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RESUMEN

Palabras clave: Gestión laboral y eficiencia de los programas de empleo

xi

La presente investigación titulada “Gestión laboral y su relación con la eficiencia de 

los programas de empleo, en la Oficina Zonal de Trabajo de Tarapoto-2015”, tuvo 

por objetivo establecer la relación entre la gestión laboral y la eficiencia de los 

programas de empleo en la Oficina Zonal de Trabajo de Tarapoto, en ese sentido 

se plantea como hipótesis la existencia de una relación entre la gestión laboral y la 

eficiencia de los programas de empleo en la Oficina Zonal de Trabajo de Tarapoto. 

Se tienen una investigación de tipo No Experimental, donde se aplicó un 

cuestionario de preguntas a muestra de 306 usuarios, luego de ello se expresó en 

tablas, gráficos y formulas estadísticas, en ello se aprecia que las actividades de 

gestión laboral ejecutada en la Oficina Zonal de Trabajo de Tarapoto, es calificada 

como regular, debido a la percepción del usuario en cuanto cumplimiento de las 

funciones establecidas por los mismos, pues el usuario menciono que en ninguna 

oportunidad no fueron descartados para participar en convocatorias a nivel 

nacional, cumpliendo de esta manera con su labor orientadora, por otro lado la 

eficiencia de los programas de empleo, es calificada con un nivel alto, debido a que 

los usuarios señalaron, que dichos programas permitieron que mayor número de 

personas puedan acceder a un trabajo digno y honesto, en tanto también perciben 

que se ha mejorado la empleabilidad en la región de San Martin, en ese sentido se 

realizó la contratación de hipótesis que llevo a concluir que existe relación entre la 

gestión laboral y la eficiencia de los programas de empleo en la Oficina Zonal de 

Trabajo de Tarapoto, esto debido a que el Te: 7.24 es mayor al Tt: 1.658, aceptando 

de esta manera la hipótesis alterna y rechazando la nula, cabe recalcar que la 

correlación encontrada es baja ya que el coeficiente es de 0,361.



ABSTRACT

Keywords: Labor Management and effíciency of employment programs

xii

The present investigation entitled "Labor Management and its relationship with the 

effíciency of employment programs, in the Zonal Office of work of Tarapoto - 2015", 

objective was to establish the relationship between the labor management and the 

effíciency of employment programs in the Zonal Office of work of Tarapoto, in that 

sense, it is proposed as a hypothesis of the existence of a relationship between the 

labor management and the effíciency of employment programs in the Zonal Office 
of work of Tarapoto.

You have a not experimental research, where it was applied a questionnaire to 

sample of 306 users, then it expressed in tables, graphs and statistics formulas in 

this, it is appreciated that the labor-management activities executed in the Zonal 

Office of work of Tarapoto, is qualified as regular, due to the perception of the user 

in relation to the fulfilment of the functions established by the same, because the 

user I mention that in no time were not discarded to particípate in calis to the national 

level, thus fulfilling its Work Counselor, on the other hand in the effíciency of 

employment programs, is qualified with a high level, because users noted, that 

These programs allow the greatest number of people can have access to decent 

work and honest, in both also perceive that has been improved employability in the 

región of San Martin, in that regard was the recruitment of hypothesis that I have to 

conclude that there is a relationship between the labor management and the 

effíciency of employment programs in the Zonal Office of work of Tarapoto, this is 

due to that the te: 0724 is greater than the TT: 1,658, accepting this way the 

alternativo hypothesis and rejecting the nuil, t should be emphasized that the 

correlation found is low since the coefficient is 0.361.


