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RESUMEN 
 

En este trabajo de investigación, se ha buscado determinar el nivel de 

competencias educativas digitales en los estudiantes de una institución educativa 

de Comas-2022. El enfoque de la investigación es cuantitativo, de tipo básico, nivel 

descriptivo, con un diseño no experimental. La muestra estuvo constituida por 94 

alumnos de 6º de primaria. Para obtener los datos, se utilizó la técnica de encuesta 

y como instrumento un cuestionario con 20 ítems que incluyen las dimensiones de 

la variable competencia digital; búsqueda de información, comunicación digital y 

creación de contenidos, que fue validado por un juicio de expertos y para la 

confiabilidad se utilizó el alfa de Cronbach con un índice de 0,9. Como resultado 

obtenido se indica que el 60% de los estudiantes se encuentran en el nivel medio y 

solo el 18% presentan un nivel alto. En conclusión, los estudiantes tienen un nivel 

medio en competencias educativas digitales.  

 

Palabras clave: competencia digital, educación virtual, habilidad digital, 

herramientas virtuales, uso de las TIC. 
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ABSTRACT 
 

In this research work, it has been sought to determine the level of digital educational 

competences in the students of an educational institution of Comas-2022. The 

research approach is quantitative, basic type, descriptive level, with a non-

experimental design. The sample consisted of 94 students from 6th grade. To obtain 

the data, the survey technique was used and as an instrument a questionnaire with 

20 items that include the dimensions of the digital competence variable; information 

search, digital communication and content creation, which was validated by an 

expert judgment and for reliability Cronbach's alpha was used with an index of 0,9. 

As a result, it is indicated that 60% of the students are in the middle level and only 

18% have a high level. In conclusion, students have an average level in digital 

educational skills. 

Keywords: digital competence, virtual education, digital skills, virtual tools, use of 

ICT.
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I. INTRODUCCIÓN 

Actualmente el contexto de post pandemia exige que el empleo de internet y 

dispositivos digitales sean cada vez más masivos, de manera que el punto de 

integración de los múltiples aparatos tecnológicos en las actividades cotidianas de 

los niños se ha incrementado enormemente, tales como chatear con amigos, jugar 

videojuegos, ver videos y descargar música (Bonilla-del-Río y Aguaded, 2018). Es 

decir, la educación ha estado sujeta a los avances tecnológicos, los cuales tienen 

un papel indispensable en los procesos de producción del conocimiento. Bajo este 

escenario se caracteriza a los ciudadanos como nativos digitales por el empleo de 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC).  

Esto conlleva a una demanda que exige un uso avanzado de las TIC con la finalidad 

de que los ciudadanos desarrollen competencias digitales favorables para el 

estudio, el trabajo y el ocio. Las personas con competencias digitales (CD) son 

capaces de gestionar, analizar, interpretar y evaluar información, haciendo uso 

consciente y responsable de los dispositivos digitales, para comunicarse, crear 

contenido y resolver problemas de la sociedad informacional (Castro et al., 2019). 

Por otro lado, para Diaz-Arce y Loyola-Illescas (2021) el concepto de competencia 

digital es que el individuo necesita de un cúmulo de habilidades, actitudes y 

conocimientos que interactúen entre sí para el aprovechamiento adecuado de las 

TIC en la vida estudiantil y profesional.  

Las competencias digitales son fundamentales en el sector educativo, e 

indispensables para el aprendizaje de los estudiantes, sin embargo, en América 

Latina se presenta un bajo nivel de desarrollo de competencias digitales. De 

acuerdo con Murillo y Duk (2020), en Latinoamérica 4 de cada 10 familias cuenta 

con internet, lo que limita su participación en la educación virtual. La Organización 

para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE, 2020) señaló que la mejora 

de las competencias educativas digitales es por medio de buenas prácticas 

pedagógicas que incorpora el uso adecuado de las TIC para obtener buenos 

resultados en la enseñanza aprendizaje de los estudiantes. El Ministerio de 

Educación (MINEDU, 2019), mencionó que el Perú aún está en un proceso de 

transformación digital, por lo tanto, las competencias digitales se desarrollan muy 

lentamente, lo cual lleva a pensar que hace falta potenciar las habilidades digitales 
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que permitan a los estudiantes resolver problemas de la sociedad informacional 

(Suárez-Guerrero et al., 2020).  

En el contexto local de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística e Informática 

(INEI, 2018) las escuelas en los distritos de la ciudad de Lima de educación primaria 

poseen recursos tecnológicos digitales, el 93.3% tiene computadora de escritorio, 

el 89.1% laptop, el 92.1% tiene espacios que integra las TIC en actividades 

pedagógicas y 97.2% con acceso a internet e incluso los niños y jóvenes ya poseen 

un celular inteligente. Pero muchos de ellos no han desarrollado las competencias 

digitales importantes para la inserción social y profesional. Por lo que, en su 

mayoría solo utilizan las tecnologías digitales para comunicarse, entretenerse y 

socializar, pero muy poco para tareas o trabajos grupales (Chiecher y Melgar, 

2018). Esta problemática no es ajena a la institución educativa de Comas, debido 

a que se observa a estudiantes que desconocen como buscar información en 

páginas web confiables, elaboran trabajos en Word y PowerPoint y Excel de 

manera deficiente, asimismo no tienen dominio de programas para la elaboración 

de vídeos que les sean útiles para su aprendizaje. 

La investigación se justifica teóricamente, dado que posibilita ampliar el 

conocimiento científico sobre la variable y dimensiones de estudio dentro del 

contexto educativo. Desde lo práctico, las evidencias ayudan a comprender cómo 

podrían mejorar el nivel de las competencias digitales y sus aprendizajes 

relacionados con las áreas curriculares. En su valor social, radica en comprender 

la integración de los niños y adolescentes en la vida adulta para resolver critica, 

reflexiva y creativamente los problemas de la sociedad informacional. Desde su 

utilidad metodológica, posibilitó la elaboración de un instrumento validado por juicio 

de expertos, con un nivel de confiabilidad de α=0,9 para medir la variable 

competencia digital, el cual puede ser utilizado para posteriores investigaciones de 

carácter científico con características y variables similares, a fin de mejorar la 

escuela, la familia y la sociedad. 

Ante esta situación surge la idea de plantear el siguiente problema de investigación: 

¿Cuál es el nivel de desarrollo de las competencias educativas digitales de los 

estudiantes de 6° grado de educación primaria en una institución educativa de 

Comas, 2022? Los problemas específicos se refieren a la medición de las 
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dimensiones: (a) búsqueda de información (b) comunicación digital (c) producción 

de contenido. 

El objetivo de la investigación es: Identificar el nivel de desarrollo de las 

competencias educativas digitales de los estudiantes de 6° grado de educación 

primaria en una institución educativa de Comas, 2022. Los objetivos específicos 

están orientados a la medición de las dimensiones: (a) búsqueda de información 

(b) comunicación digital (c) producción de contenido. 

II. MARCO TEÓRICO 

De las Morenas (2020), encontraron que 99 estudiantes de primaria en tiempos de 

confinamiento por Covid19, incrementaron en el uso de equipos y herramientas 

virtuales para la búsqueda de información, uso de correo electrónico, entrega y 

revisión de tareas, por lo que se dio mayor importancia a la enseñanza de los 

conocimientos, actitudes y habilidades en entornos virtuales. Por otro lado, 

Regueira y Alono-Ferreiro (2022), manifiestan que, de 588 estudiantes de 

educación primaria, las competencias educativas digitales varían considerando la 

perspectiva de género, donde la puntuación en habilidades digitales es mayor en 

las niñas con 90.93% que el de los niños con 87.75%. Concluyendo que el 

rendimiento académico de las niñas está asociado al buen desarrollo de 

competencias. 

Camino et al. (2021), exponen que en una muestra de 373 estudiantes el 55,9% 

correspondientes a educación primaria elaboraron un post test el cual mostró que 

adquirieron un nivel medio y avanzado con un promedio de 1,93 puntos en 

competencias digitales. Mientras que, López et al. (2021), muestran que 373 

estudiantes de primaria y secundaria adquirieron avances significativos en la 

formación de ciudadanos competentes para el mundo digital por medio de la 

utilización de las TIC´s. Asimismo, Area-Moreira et al. (2018), evidenciaron en una 

muestra de más de 4000 estudiantes de las Islas Canarias que el 63,3% de 3° y 6° 

grado de educación primaria tienen preferencia sobre la frecuencia del uso de TIC 

para estudiar y realizar actividades escolares online.  

Ricoy y Sánchez-Martinez (2022), descubrieron que 85 estudiantes de primaria 

entre 8 y 9 años mediante el uso de herramientas de gamificación asimilaron 



4 
 

nuevos hábitos ecológicos, así mismo el 81,57% obtuvieron un nivel excelente en 

alfabetización digital y la búsqueda de información en línea, donde la tableta 

demostró ser una herramienta importante para la motivación interacción y 

resolución de problemas. Por otra parte, Cabezas-González et al. (2021), 

manifiestan que 807 estudiantes entre 12 y 16 años de educación básica 

evidenciaron en el área de comunicación un bajo nivel de competencia digital; sin 

embargo, destacan la importancia del uso de equipos digitales y redes sociales para 

comunicarse, interactuar, colaborar, gestionar su identidad, compartir recursos y 

practicar el respeto intercultural.  

Martínez-Piñeiro et al. (2019), evidenciaron que en la evaluación de competencia 

digital los 764 estudiantes de sexto de primaria mostraron tener un nivel medio en 

cinco de las áreas, donde el 58,8% tiene capacidad de resolución de problemas, el 

48,8% en seguridad, el 56,1% en creación de contenido, el 52,3% en comunicación 

y el 38,2% en información. Por otro lado, Salinas y Benito (2020), obtuvieron que el 

90% de los 714 estudiantes hace uso del teléfono móvil para conectarse a internet, 

y utiliza el celular como herramienta principal para gestionar la información, además 

el 84% evidenció la utilización de equipos digitales para la creación de contenido 

online, tales como carpetas, blogs o poster digitales, demostrando así que el uso 

de equipos móviles contribuye al desarrollo de competencias digitales.  

Aparicio (2019), sostiene que entre un 60% y 85% de estudiantes presenta un nivel 

medio-alto, entre un 30% y 60% un nivel medio y menos del 10% un nivel bajo en 

competencias digitales haciendo uso frecuente de las TIC en las clases para 

investigar información, además del aprovechamiento de las plataformas del colegio 

para realizar repasos y el uso de redes sociales para recordar tareas, trabajos y 

evaluaciones. Mientras que, Ortiz-Ruiz (2018), manifestó que 55 estudiantes de 5° 

y 6° grado de escolarización evidenciaron el mayor nivel de significación que tienen 

para acceder y usar los dispositivos digitales en actividades como descargar música 

91%, jugar en línea 75% y escuchar música 95%, por otra parte, un menor nivel de 

significación en actividades escolares tales como, ver videos educativos 36%, 

comunicación por correo electrónico 40% y buscar libros 45%.  

Llorens et al. (2021), dan a conocer que de 1160 estudiantes de una escuela pública 

el 54% de ellos tienen habilidades digitales en el uso del internet, pero el 47% le da 
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mayor atención al uso de redes sociales para la diversión. Por otro lado, Chiecher 

(2020) realizó una investigación en 53 estudiantes de escuela secundaria 

evidenciando un dominio bajo en ciertas competencias digitales, en donde menos 

del 50% hace uso autónomo y correcto de distintas herramientas digitales. En el 

trabajo de Salgado et al. (2021), llevaron un análisis de competencias digitales en 

665 estudiantes de la provincia de Tarma pertenecientes a secundaria, el estudio 

realizado evidenció logros esperados en diferentes dimensiones, el 70.1% dominio 

de búsqueda información y alfabetización informacional, el 48.4% creación de 

contenido digital, asimismo, el 47.4% dominio de comunicación digital.  

Es necesario considerar que el desarrollo de las competencias educativas digitales 

no solo debe producirse en los estudiantes, sino también a nivel institucional sobre 

todo en los docentes (Salinas y Benito, 2020). Un estudio realizado en la provincia 

de Huaura a 198 docentes, indica que el profesor presenta niveles adecuados de 

alfabetización digital y dominio de las competencias digitales que aplica en las 

sesiones de clase, de manera que facilita el incremento de la creatividad y 

aprendizaje significativo de los escolares (Méndez-Toledo, 2021). También, Gómez 

(2017) en su pesquisa realizada evidenció que, 203 estudiantes, futuros docentes 

de Educación Primaria, obtuvieron resultados favorables en la adquisición de 

competencia digital del profesorado llevando a cabo los cursos en línea, abiertos y 

masivos, en inglés Massive Open Online Courses (MOOC). 

Serrano y Torres (2021), realizaron un análisis en 30 estudiantes del nivel de 

educación primaria sobre el uso de tecnologías contemporáneas frente a la 

necesidad de educación básica de aprendizaje virtual, se obtuvo que menos del 

10% alcanzó el logro en el manejo de plataformas y acceso a información, el 98% 

aún se encuentra en proceso de aprendizaje y adquisición de conocimientos sobre 

el uso de herramientas digitales durante el aprendizaje. Por consiguiente, la 

realidad demuestra la necesidad de innovación en las escuelas para el 

aprovechamiento de las TIC, sugiriendo el uso variado de celulares, internet y 

plataformas digitales en las prácticas de enseñanza escolar, lo que permitirá 

enriquecer el desarrollo de competencias y habilidades digitales (Dias, 2020).  

Castillo (2019), realizó una investigación a 150 estudiantes de educación primaria, 

el cual evidenció que el 79% de ellos presenta un nivel moderado en el 
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conocimiento del uso de las TIC en las aulas, mientras que solo un 15% de ellos 

presentó un nivel alto, por otra parte, el 6% de los estudiantes evidenció un nivel 

bajo. Así mismo se concluyó que el nivel moderado en el uso de las TIC en las 

aulas debe potenciarse por medio de una programación pedagógica que incluya el 

uso frecuente de las TIC en las sesiones de clase y tareas. Esto concuerda con 

Mortis-Lozoya et al. (2018), quienes manifiestan que la incorporación de las TIC 

para los estudiantes en educación primaria requiere que sean competentes al 

menos en el uso básico de internet y equipos digitales tanto en la casa como en la 

escuela. 

La teoría que surge en respuesta a las nuevas formas de producción de 

conocimiento en la era tecnológica es la Teoría de Aprendizaje del Conectivismo, 

propuesta por Stephen Downs y George Siemens, al exponer que, el aprendizaje 

es el resultado de múltiples conexiones dentro de las redes digitales, es decir, los 

estudiantes aprenden intercambiando nuevos conocimientos al participar con otras 

personas que están conectadas en la web (Trejos-Buriticá et al., 2020). Así mismo, 

para Devon y Damon (2020), cuanto más eficientes sean las conexiones en redes 

mayor será la difusión de información, así los grupos conectados reflejarán mejor 

efectividad para colaborar y dar solución a distintos problemas. De acuerdo con 

Gerwin et al. (2018), encontraron que los niños y adolescentes están más tiempo 

conectados en los medios de comunicación y desde edades más tempranas tienen 

interacción social a través de los medios digitales.  

En palabras de Siemens (2004, como se citó en Cueva et al., 2020) el Conectivismo 

manifiesta ciertos principios los cuales mejoran la educación. Primero, el 

aprendizaje y el conocimiento es más activo porque se construye gracias a la 

presencia de muchos actores, para Utecht y Keller (2019), el aprendizaje y la 

formación del conocimiento reside en la diversidad de opiniones, por ejemplo, el 

uso de la sección de discusión de Wikipedia donde las personas pueden hablar, 

discutir, debatir y acordar lo que debe aparecer en el artículo. El segundo principio, 

el aprendizaje puede residir en dispositivos tecnológicos, quiere decir que el ser 

humano no es el único que contiene conocimiento, en palabras de Voskoglou 

(2022), en los entornos digitales el aprendizaje tiene lugar a través de los 

dispositivos debido a la utilización de la información almacenada en una base datos 
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donde el conocimiento es manipulado por la tecnología fuera de la persona. En el 

tercer principio, existe un proceso autoorganizado de conexión de diversas fuentes 

de información, de acuerdo con Abrahão et al. (2021) este proceso organizado se 

conoce como aprendizaje en red, en el cual existen varios recursos en internet 

producidos por las instituciones educativas, los docentes y los estudiantes, por lo 

que es un aspecto colaborativo para el aprendizaje. En el cuarto principio, la 

actualización constante del conocimiento y en el quinto principio la toma de 

decisiones, la colaboración y aprender a su propio ritmo.  

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO, 2018) manifestó que las competencias digitales se dividen en dos 

categorías importantes, a) habilidades digitales fundamentales, donde se coloca al 

ciudadano en favorables condiciones para comprender la realidad, b) habilidades 

digitales instrumentales, donde se trata de obtener aptitudes y destrezas vinculadas 

al manejo de herramientas tecnológicas para responder a necesidades puntuales. 

Rambay y De la Cruz (2020) definen las competencias digitales como el uso seguro 

y crítico de la variedad compleja de las tecnologías digitales para la aproximación 

a la información, la comunicación y resolver dilemas de la vida cotidiana. 

Así mismo, estas competencias requieren la adquisición de habilidades digitales y 

la capacidad en el manejo de los dispositivos tecnológicos, tener conocimiento en 

la manipulación de las múltiples aplicaciones, además del dominio de las redes que 

permiten obtener información y utilizarlas en beneficio de la sociedad informacional 

(Torres et al., 2019). Para Corvi (2002, como se citó en Saavedra et al, 2022), la 

sociedad informacional se caracteriza por una constante comunicación convirtiendo 

la información en un recurso importante y generando el uso de las TIC como 

herramienta orientada a gestionar la información en las actividades diarias. 

Asimismo, Iordache et al. (2017) definen a las competencias digitales como el 

producto de procedimientos de formación con relación a la alfabetización digital, es 

decir, un conjunto de saberes, habilidades y conocimientos en instrumentos 

tecnológicos que las personas poseen dependiendo del nivel académico recibido 

(Ramírez y Casillas, 2017). 

El impacto de la pandemia por el Covid19, evidenció la necesidad de desarrollar 

competencias educativas digitales en los colegios, debido a que las clases 
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presenciales tuvieron que ser trasladadas hacia la virtualidad generando que se 

reprograme las actividades que ya se habían establecido para el año escolar (Sá y 

Serpa, 2020). El incremento de las competencias digitales en las aulas requiere 

considerar una educación virtual en el uso de herramientas digitales como 

estrategias educativas (Velasteguí, 2019). Por lo que se debe implementar la 

tecnología en la programación del aula debido a que destaca en el aprendizaje de 

los estudiantes una mayor motivación, mejor comunicación, cooperación y buen 

aprovechamiento de los recursos y capacidades (Gallardo-Fernández et al., 2021).  

La investigación de Alcalde y Tarrillo (2020), evidenciaron que el uso de juegos 

digitales en educación primaria mejoran el fortalecimiento cognitivo y el crecimiento 

afectivo. Asimismo, Alvarado (2020) comprobó que el uso pedagógico de la 

alfabetización digital a partir de dispositivos móviles mejora las competencias en el 

área de matemática. Para Lim y Md Noor (2019), la incorporación de una 

herramienta de narración digital como Storybird desempeñó una actuación 

importante en mejorar las habilidades de escritura. En la actualidad las redes 

sociales ocupan un rol importante en las actividades pedagógicas como 

herramienta de intercambio de información. El estudio de Sandoval y Hernández 

(2019), hallaron que la implementación de una red social en el aula como Edmodo 

es un complemento que contribuye a la construcción del propio conocimiento del 

estudiante a través de la interacción social digital.  

Así también, Alvarado-Hinostroza y Tolentino-Quiñones (2021) evidencian la 

importancia del uso de plataformas virtuales para las actividades pedagógicas 

como recursos indispensables, a pesar que en el Perú muchos estudiantes no 

tuvieron acceso a la educación remota. Por lo tanto, estas investigaciones coinciden 

con Cruz et al. (2019) al poner de manifiesto que el uso de las TIC se ha convertido 

en herramientas indispensables en la educación, obteniéndose mejores resultados 

en la metodología y la adquisición de los saberes. También, Aravena-Gaete et al. 

(2020), mencionan que las estrategias digitales deben usarse en rutinas 

permanentes debido a que la relación entre la tecnología y la pedagogía permiten 

gestionar el aprendizaje y en consecuencia aumentar las capacidades cognitivas. 

La dimensión búsqueda de información consiste en la capacidad de identificar, 

localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar datos digitales (Ferrari, 2018, 
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como se citó en Valverde-Crespo et al., 2020). Es una competencia asociada a 

valorar la actividad de navegación por la web, donde se realiza búsqueda de 

información de interés, dicha información es filtrada para que todos los datos 

puedan ser evaluados, almacenados, y recuperados, de manera que el contenido 

digital sea fiable para su gestión y utilización en beneficio de la comunidad digital 

(Garcia-Quismondo y Cruz-Palacio, 2018; Castillejos, 2019). Por lo tanto, el 

individuo es capaz de hacer uso de los conocimientos acumulados y experiencia a 

través de las TIC para enriquecer el conocimiento de la cibercultura. 

Así mismo, la búsqueda de la información requiere indispensablemente el uso de 

las TIC, debido a que representan un conjunto de herramientas que permiten el 

acceso rápido al conocimiento, haciendo que se encuentre al alcance de cualquier 

usuario en cualquier momento (Ávila, 2013 como se citó en Flores-Cueto et al., 

2020). Por lo que la búsqueda de información se convierte en una de las prácticas 

sociales más comunes donde el uso de las tecnologías digitales permite a los 

usuarios investigar, evaluar, reflexionar y ser críticos de la información disponible 

en internet (Machado et al., 2016 como se citó en Slodkowki et al., 2022). Por lo 

tanto, se considera esta actividad como un pilar fundamental para el educado 

desenvolvimiento en la sociedad, de manera que debe ser vista como la primera 

acción para satisfacer las necesidades de información de la era digital (Alonso y 

Saraiva, 2020).  

La dimensión comunicación digital es entendida como la aptitud para participar en 

comunidades web donde el usuario puede compartir recursos digitales y trabajar 

colaborativamente en equipo con diferentes personas de diferentes contextos 

(Laurente et al., 2020). Se trata de la capacidad de interacción a través de la 

tecnología, haciendo uso compartido de datos, información y contenido digital 

colaborativo, incluye una participación ciudadana online de netiqueta, es decir, 

reuniones sociales en redes, también integra la gestión de la identidad digital para 

tener buena reputación e imagen web (Aristizabal y Cruz, 2018; García-Quismondo 

y Cruz-Palacio, 2018). Por lo tanto, descansa en la acción de intercambiar 

información con diferentes personas en el entorno digital (Belonovskaya et al., 

2020). 
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Así mismo, las redes representan un espacio simbólico para las personas, es decir, 

tienen lugar a participar en actividades como el dialogo permanente, donde 

perciben, actúan, responden y crean nuevas experiencias (Barredo, 2020). Por lo 

que la utilidad educativa de las redes sociales como herramienta de comunicación 

posibilita ampliar la interacción entre profesores y estudiantes, logrando compartir 

recursos, desarrollar competencias comunicativas y aprendizajes colaborativos 

(Prada-Núñez, 2020). En este sentido, los alumnos y maestros pueden desarrollar 

tareas de forma instantánea conectándose a la red y utilizando diversas 

herramientas de comunicación digital (González-Zamar et al., 2020). 

La dimensión creación de contenido se define como una competencia en creación, 

edición y publicación de producciones digitales multimedia artísticas, integrándose 

a los conocimientos anteriores que existen en la web, además incluye el uso de 

aplicaciones y programación informática respetando los derechos de autores 

(Brolpito, 2018; Garzón et al., 2020; Laurente et al., 2020). Producir contenido digital 

es una actividad que proyecta mensajes por medio de imágenes, textos, sonidos o 

emoticones que busca presencia en entornos virtuales (Villegas y Castañeda, 

2019). Por lo tanto, el contenido debe encontrarse en diferentes formatos que 

permita ser útil para mejorar las actividades de enseñanza aprendizaje, así su 

reelaboración ayudará a resolver problemas digitales (García-Quismondo y Cruz-

Palacio, 2018).  

Por otra parte, en la actualidad esta competencia tiene una importante creciente 

demanda en el sistema educativo abarcando aspectos didácticos, debido a que las 

creaciones digitales pueden ayudar incrementar las practicas escolares (Grande-

de-Prado et al., 2021). Dichas prácticas dan valor a las actividades que implican 

generar elementos textuales, gráficos, grabar videos o hacer preguntas, por lo que 

es favorable para el desarrollo de la creatividad (Moll, 2018). Por lo tanto, los 

estudiantes y profesores harán uso variado de las herramientas digitales tales como 

YouTube, GoogleDrive, OneDrive, Mega, Mediare, Formularios, Blogs, el cual les 

permitirá compartir conocimientos, ser más proactivos, integrar nuevas 

informaciones, manipular la data existente interactuar con otras personas (Vargas-

Murillo, 2019). 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación es básica, debido a que se buscó información teórica para 

sustentar la variable de estudio y no se modificaron los resultados. Parte de un 

marco teórico con el objetivo de presentar nuevas teorías o en ocasiones modificar 

las teorías ya existentes, consiguiendo el incremento de los conocimientos 

filosóficos y científicos (Romero et al., 2021). 

El enfoque de investigación es cuantitativo, también llamado empírico-analítico, se 

trata de realizar investigación, hacer análisis y comprobar la información de datos 

numéricos obtenidos en distintas fuentes, tiene como propósito medir el problema 

y poder comprender qué tan diseminado se encuentra respecto a la búsqueda de 

resultados en una determinada población (Alan y Cortez, 2018). 

El nivel de investigación es descriptivo, lo que implica describir las características 

de la variable denominada competencias educativas digitales. Este estudio tiene 

como principal función dar especificaciones de las propiedades, los perfiles, 

procesos, particularidades de los grupos y comunidades, objetos o cualquier otro 

fenómeno, recolectando datos de la variable que se estudia (Hernández-Sampieri 

y Mendoza, 2018).  

Se utilizó el instrumento cuestionario para cuantificar la variable competencias 

digitales, lo cual se hizo por medio de la medición de las dimensiones búsqueda de 

información, se refiere a las operaciones de navegación, filtrado y evaluación que 

realiza el usuario para obtener información; la comunicación digital, se trata de la 

interacción con otros usuarios en redes; y por último, la creación de contenido, que 

se basa en la producción de multimedia de conocimiento y programación de 

sistemas informáticos para resolver problemas de la sociedad informacional. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño de la presente investigación es no experimental, debido a que no se 

generó ninguna situación práctica, sino que se observaron los hechos o fenómenos 

que ya existen, es decir, la persona que realiza la investigación no tiene pretensión 

de realizar una situación empírica (Romero et al, 2021). Se considera que no hay 
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condiciones experimentales a la que se somete la variable, por lo que la variable es 

estudiada en su contexto natural sin alterar ninguna situación (Arias, 2020). De 

corte transversal, específicamente descriptivo simple. Su característica principal es 

que todas las mediciones realizadas son en un solo instante, por lo cual, no existen 

períodos de seguimiento. Es decir, que con este diseño el estudio se lleva a cabo 

en un momento determinado (Manterola et al, 2019). 

Esquema 

M    O1 

M: 94 Estudiantes de 6° grado “A”, “B”, “C” y “D” de educación 
primaria 
01: Observación de la variable “Competencias educativas digitales” 

 

3.2. Variables de operacionalización  

3.2.1. Definición conceptual: competencias digitales 

Las competencias digitales se definen como un conjunto de habilidades y 

capacidades para facilitar el manejo de los dispositivos y aplicaciones, además de 

un adecuado dominio de las redes para obtener a la información y utilizarlas en 

beneficio de la sociedad informacional (Torres et al., 2019).  

3.2.2. Definición operacional  

La variable denominada competencias educativas digitales es la capacidad que 

muestra el estudiante del dominio de las TIC para solucionar problemas de la 

sociedad informacional, lo cual fue medido a través de las dimensiones: búsqueda 

de información, comunicación digital y creación de contenido, para lo cual se utilizó 

un cuestionario con la escala de Likert. 

3.2.3. Indicadores 

Dimensión 1: búsqueda de información  

Los indicadores consideras son los siguientes: indagación, localización, selección 

de fuentes, almacenar y recuperar información en la web. 
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Dimensión 2: comunicación digital 

Los indicadores consideras son los siguientes: interacción en redes sociales, 

compartir información, relación mediante canales digitales. 

Dimensión 3: producción de contenido 

Los indicadores consideras son los siguientes: creatividad, innovación, manejo de 

plataformas, producción multimedia y programación. 

3.2.4. Escala de medición: ordinal   

La escala ordinal consiste en medir, clasificar y ordenar los datos, es una forma de 

medición que indica ordenamiento, corresponde usualmente a la utilización del 

valor numérico para saber si un individuo aumenta o disminuye la característica que 

la variable mide (Bologna, 2018). 

3.3. Población, muestra y muestreo  

3.3.1. Población 

Es el conjunto de personas o elementos los cuales poseen similares características, 

es decir, es el grupo de individuos, objetos o acontecimientos, que comparten 

determinados criterios en común, siendo identificados en un área de interés para 

ser estudiados (Sánchez et al, 2018). Así mismo, la presente investigación está 

conformada por una población de 134 estudiantes de educación primaria los cuales 

oscilan entre 11 a 12 años de edad.  

3.3.2. Muestra 

Es el subconjunto de elementos de la población con características homogéneas, 

es decir, es la fracción representativa de un conjunto de personas de interés de 

estudio sobre el cual se recopilan datos, y tiene que ser definido y delimitado de 

antemano con exactitud (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). La muestra de la 

presente investigación está conformada por 94 estudiantes de 6to grado, sección 

“A”, “B”, “C” y “D” en una institución educativa de Comas, ubicado en la provincia 

de Lima. Región Lima. En donde 50 son mujeres y 44 son varones. Se excluyeron 

estudiantes que no cuentan con medios digitales, que presenten algún impedimento 

físico, emocional y familiar. Participaron todos los estudiantes que fueron 



14 
 

notificados a través del documento consentimiento informado los cuales firmaron 

sus padres para la autorización.   

3.3.3. Muestreo 

El tipo de muestreo seleccionado fue no probabilística, debido a que la muestra ha 

sido seleccionada de acuerdo a las características en común de los estudiantes de 

educación primaria y por conveniencia del investigador, donde el criterio de 

inclusión que se ha considerado para la investigación es que los estudiantes deben 

contar con medios tecnológicos y predisposición para participar de la investigación. 

3.4. Técnica e instrumento de recolección de datos  

La técnica que se utilizó en la presente investigación fue la encuesta, la cual permite 

al investigador el recojo de información fidedigna sobre la variable denominada 

competencias educativas digitales. En esta herramienta de recolección de datos 

será la encuesta, donde el sujeto llena por sí mismo un formulario de preguntas 

previamente elaboradas, que son significativas para la investigación que se realiza 

(Hernández et al, 2018).  

El instrumento que se utilizó es el cuestionario, el cual está organizado de acuerdo 

a las dimensiones denominadas búsqueda de la información, comunicación digital 

y creación de contenido, además que consta de 20 ítems que responden a los 

indicadores, cuyas respuestas se ajustan a la escala Likert (bajo = 1, medio = 2, 

alto = 3), así mismo su aplicación fue presencial con una duración de 1 hora 

cronológica. El objetivo del instrumento es medir las dimensiones de la variable 

denominada competencias educativas digitales en los estudiantes de 6to grado de 

educación primaria de una institución educativa de Comas.  

La validez del instrumento se obtuvo a través de un juicio de cinco expertos, con 

grado de maestría y doctorado en la especialidad, obteniendo un dictamen de 

aprobación al 100%, en donde se evalúo en base a los indicadores de pertinencia, 

relevancia y claridad. Asimismo, la confiabilidad del instrumento se ha realizado a 

través de una prueba piloto con 90 alumnos, en donde los resultados obtenidos han 

sido tratados mediante el método estadístico que mide la consistencia interna, para 
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lo cual se empleó el Alfa de Cronbach, cuyos datos han sido procesados mediante 

el software estadístico SPSS versión 25, en donde el valor de α=0.9 

3.5. Procedimientos 

En primer lugar, se envió una carta de presentación emitida por la dirección de la 

Escuela Profesional de Educación Primaria a los directores de la institución 

educativa seleccionada en el distrito de Comas, requiriendo la autorización para la 

aplicación del instrumento denominado cuestionario sobre las competencias 

educativas digitales; de manera que se dio a saber sobre la investigación, y obtener 

el permiso para el autor del proyecto. Además, se aplicó el instrumento de forma 

presencial, el cual consta de 20 ítems, con una escala de Likert con los siguientes 

valores “Bajo”, “Medio” y “Alto”, estos indicadores están organizados por 

dimensiones, los cuales fueron desarrollados con un tiempo de una hora 

cronológica. En segundo lugar, se emitió un documento a los padres o tutores de 

los estudiantes para su aceptación en participar como muestra en el estudio, con la 

finalidad de recolectar la información de datos brindados por los estudiantes.  

3.6. Método de análisis de datos 

El análisis de datos se procedió de la siguiente manera: se recurrió a una base de 

datos en el programa de Excel, la cual estuvo organizada por tres dimensiones e 

ítems, permitiendo realizar un cálculo en base al promedio por dimensiones y 

variables de estudio. Posteriormente, estos datos se insertaron a una plantilla del 

software estadístico SPSS versión 25, para obtener los porcentajes y las medidas 

de tendencia central y dispersión, lo cual finalmente se muestra a través de tablas 

y figuras estadísticas.  

3.7. Aspectos éticos 

La presente investigación tiene como objetivo determinar el nivel competencias 

educativas digitales en los estudiantes de 6to grado de educación primaria en una 

institución educativa de Comas, para su desarrollo se tuvo en cuenta los siguientes 

aspectos éticos: el anonimato, donde la identidad de los participantes en la muestra 

son únicamente del conocimiento del investigador, así mismo se mantiene de 

manera confidencial, debido a que las respuestas brindadas en el estudio no son 
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divulgadas; el consentimiento informado, implica que los directivos y los padres de 

familia firmaron un documento autorizando la participación de los estudiantes en la 

muestra; se respetó el derecho de la propiedad intelectual de los autores, citando 

a todos los autores según la información extraída de fuentes primarias y 

secundarias, así mismo, tanto la redacción y las referencias se realizaron teniendo 

en cuenta la normativa APA 7ma edición; además, la originalidad, puesto que la 

información que se brinda en este estudio es verídica. 

 

IV. RESULTADOS 
  

4.1. Búsqueda de información 

Tabla 1 

Nivel de distribución de frecuencias de la dimensión búsqueda de información. 

Búsqueda de información  

Escala  Nivel fi f% Media Varianza Ds CV 

0 a 11 bajo 22 23%     

12 a 16 medio 52 55% 13.9 7.4 2.7 20 

17 a 21 alto 20 21%     

total  94 100%         

 

Figura  1 

Representación gráfica de la dimensión búsqueda de información. 
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En la tabla 1 y figura 1, se evidencia que el 23% de estudiantes dispone de un nivel 

bajo en búsqueda de información, el 55% presenta un nivel medio y el 21% 

manifiesta un nivel alto. De acuerdo con el promedio de 13.9 que arroja esta 

dimensión, los estudiantes se sitúan en un nivel medio. Así mismo el valor de la 

desviación estándar es de 2.7 y por último el coeficiente de variación muestra un 

valor de 12, lo cual identifica que la distribución de los datos de la muestra es 

homogénea, donde la media es representativa.  

4.2. Comunicación digital 

Tabla 2 

Nivel de distribución de frecuencias de la dimensión comunicación digital. 

Comunicación digital 

Escala  Nivel fi f% Media Varianza Ds CV 

0 a 11 bajo 11 12%     

12 a 16 medio 52 55% 15.4 9.1 3.0 20 

17 a 21 alto 31 33%     

total  94 100%         

 

Figura  2 

Representación gráfica de la dimensión comunicación digital. 

 

Con respecto a la tabla 2 y figura 2, el 12% de estudiantes manifiesta un nivel bajo 

en comunicación digital, el 55% evidencia un nivel medio y el 33% un nivel alto. En 

esta dimensión el valor del promedio obtenido es de 15.4 situando a los estudiantes 
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estándar es de 3,0. Así mismo el coeficiente de variación muestra un valor de 20 lo 

cual identifica que la distribución de los datos de la muestra es homogénea, donde 

la media es representativa.  

4.3. Creación de contenido 

Tabla 3 

Nivel de distribución de frecuencias de la dimensión creación de contenido. 

Creación de contenido 

escala  nivel fi f% media varianza Ds CV 

0 a 11 bajo 57 61%     

12 a 16 medio 29 31% 10.9 11.1 3.3 31 

17 a 21 alto 8 9%     

total  94 100%         

 

Figura  3 

Representación gráfica de la dimensión creación de contenido. 
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identifica que la distribución de los datos de la muestra es heterogénea, donde la 

media no es representativa.  

4.4. Competencias educativas digitales 

Tabla 4 

Nivel de distribución de frecuencia de la variable competencias educativas digitales. 

Competencia educativa digital 

Escala  Nivel fi f% Media Varianza Ds CV 

20 a 33 bajo 21 22%     

34 a 47 medio 56 60% 40.2 62.1 7.9 20 

48 a 60 alto 17 18%     

total  94 100%         

 

Figura  4 

Representación gráfica de la variable competencias educativas digitales. 

 

 

En la tabla 4 y figura 4, se detalla que el 22% de estudiantes manifiestan un nivel 

bajo en competencias educativas digitales, el 60% presenta un nivel medio y el 18% 

un nivel alto. Así mismo el valor del promedio obtenido es de 40.2 por lo que se 

sitúa a los estudiantes en un nivel medio en competencias educativas digitales. 

Además, el valor de la desviación estándar es de 7.9 y el coeficiente de variación 

muestra un valor de 20, lo cual identifica que la distribución de datos de la muestra 

es homogénea, donde la media es representativa. 
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V. DISCUSIÓN 

 

De acuerdo con el objetivo de la investigación de identificar el nivel de desarrollo 

de las competencias educativas digitales en los estudiantes de 6° grado de 

educación primaria de una institución educativa de Comas, 2022, se identificó que 

el 60% de estudiantes presentan un nivel medio. encontrando una semejanza de 

nivel medio en la dimensión de búsqueda de información y comunicación digital, 

por el contrario, se encontró una diferencia en la dimensión de creación de 

contenido, evidenciando un nivel bajo. Los resultados de la presente investigación 

son semejantes con el hallazgo de Martínez-Piñeiro et al. (2019) quienes 

manifiestan en su trabajo de competencia digital en el alumnado de educación 

primaria, que los niños y niñas obtienen un nivel medio en información y 

comunicación, por otra parte, la puntuación más baja obtenida es en creación de 

contenidos.  

 

En tal sentido, bajo lo referido anteriormente, los estudiantes han desarrollado más 

la competencia informacional y comunicativa, y en poca medida la competencia 

asociada a la producción de contenido digital. Esto coincide con la investigación 

elaborada por Camino et al. (2021), quienes evidenciaron en su estudio de carácter 

cuantitativo sobre competencias digitales en estudiantes de primaria, obteniendo 

como resultado que el 55,9% sobresalieron en las capacidades de búsqueda y 

organización de información, y comunicación a través de redes sociales en donde 

intercambiaron información sobre sus actividades académicas; sin embargo, 

presentaron dificultades en la elaboración de videos digitales. 

  

En el primer objetivo específico encaminado a identificar el nivel de desarrollo en la 

dimensión búsqueda de información, el resultado obtenido fue de un nivel medio de 

55%, donde los estudiantes tienen habilidades para la indagación, localización, 

selección, almacenamiento y recuperación de información en la web. Lo 

mencionado guarda similitud con el hallazgo realizado por Llorens et al. (2021), 

donde se evidencia que el 54% de estudiantes tienen habilidades digitales en el 

uso de internet y han adquirido la competencia para buscar información. Por otra 

parte, al comparar los resultados de la dimensión con el trabajo elaborado por 
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Salgado et al. (2021), se halla una diferencia en la dimensión de comunicación 

digital donde el 70,1% tiene nivel de logro esperado para la navegación, búsqueda 

y filtrado de información.  

 

Así mismo, se encuentra diferencias cuantitativas con los resultados de Ricoy y 

Sánchez-Martinez (2020) en su trabajo sobre el uso de herramientas y la 

alfabetización digital en niños de primaria, en donde exponen que el 81,57% de los 

estudiantes evidenciaron un nivel excelente en búsqueda de información en internet 

para localizar material audiovisual, grabar audio o video. Por consiguiente, al 

analizar estos resultados se halla que en el nivel de desarrollo en búsqueda de 

información en las diferentes investigaciones varían de acuerdo al contexto en que 

se llevó a cabo el estudio. 

 

Así mismo, en cuanto al segundo objetivo específico en la dimensión comunicación 

digital, el resultado obtenido fue de un nivel medio de 55%. Lo que quiere decir que 

los estudiantes tienen la capacidad de interactuar a través de las redes sociales, 

así mismo compartir información digital donde se relacionan para participar en 

comunidades y redes, también trabajan en equipos utilizando herramientas 

digitales cumpliendo con las normas legales para escribir y recibir mensajes.  Este 

resultado tiene similitud con el hallazgo de Martínez-Piñeiro et al. (2019), en donde 

se evidencia que el 52,3% de los niños y niñas tienen un nivel medio en 

comunicación digital, debido al tipo de capacidad real de uso. También, en el trabajo 

de Ortiz-Ruiz (2018) sobre el uso de las TIC en educación básica, indica que los 

estudiantes han logrado un nivel medio de significancia al usar la tecnología para 

la comunicación por medio de correo electrónico y el cumplimiento de actividades 

escolares.  

Lo anterior se relaciona con los mencionado por Gerwin et al. (2018) donde 

exponen que, son los niños y adolescentes quienes pasan más tiempo conectados 

en los medios de comunicación y como resultado permanecen en interacción social 

a través de los medios digitales. En tal sentido, bajo lo referido anteriormente, al 

analizar los resultados se obtiene que el nivel de desarrollo de la dimensión 

comunicación digital es producido del mayor interés de los usuarios por estar 

conectados en la web, para realizar tareas académicas, establecer relaciones 



22 
 

amicales, intercambiar información, resolver problemas en la web y organizarse en 

grupos a través de las redes sociales. 

En cuanto al tercer objetivo específico en la dimensión creación de contenido, el 

resultado obtenido fue de un nivel bajo. Lo que quiere decir que los estudiantes se 

encuentran en proceso respecto a la capacidad de diseñar presentaciones digitales, 

usar programas y herramientas para editar contenido, compartir y crear material 

innovador educativo. Este resultado difiere a la postura de Salinas y Benito (2020), 

al evidenciar que el 84% de estudiantes usa los equipos digitales para la creación 

de contenido online, demostrando que los aparatos móviles contribuyen al 

desarrollo de competencias digitales. Así mismo, no se coincide con los resultados 

hallados por Salgado et al. (2021) donde el 48.4% tienen logros esperados en la 

creación de contenido digital. Los mismo ocurre con el trabajo elaborado por 

Martínez-Piñeiro et al. (2019) donde el 56,1% de estudiantes presenta un nivel 

medio en conocimiento y actitudes en creación de contenido.  

 

De acuerdo a los hallazgos de los diferentes autores, el nivel de desarrollo las 

competencias educativas digitales en estudiantes de 6° grado de educación 

primaria, dependen del aprovechamiento que se les dé a los dispositivos digitales, 

para Chiecher y Melgar (2018) gran parte de las escuelas utilizan las tecnologías 

digitales para la comunicación, el entretenimiento y socialización, dejando de lado 

el interés por la producción en tareas y trabajos. Así mismo, Chiecher (2020), 

explica que menos del 50% de usuarios hace uso autónomo y correcto de distintas 

herramientas digitales. Para Serrano y Torres (2021) el 98% de estudiantes se 

encuentran aún en proceso de desarrollar habilidades en el dominio de 

herramientas digitales. La participación de las y los docentes en competencias 

digitales tiene influencia directa en el aprendizaje de los estudiantes, según 

Méndez-Toledo (2021) evidencia que, un docente que presenta niveles adecuados 

en competencias digitales facilita el desarrollo de la creatividad y aprendizaje de los 

estudiantes. 

 

Finalmente, aceptando los resultados obtenidos en la presente investigación se 

sostiene que existe mayor fortaleza en la competencia de búsqueda de información 

y sobre todo en la de comunicación digital; sin embargo, la mayor debilidad se 
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evidencia en la competencia de creación de contenido, por lo tanto, se determina 

que los estudiantes no cuentan con un nivel considerable de competencias digitales 

en las diferentes dimensiones. Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente se 

considera lo siguiente, en primer lugar, se producen constantes cambios en la forma 

en la que se aprende, esto es, por la relación de los avances tecnológicos en la 

educación y rol que cumple en la producción de conocimiento. En segundo lugar, 

la educación virtual facilita la interacción laboral, debido a que la tecnología forma 

parte de las actividades de la vida cotidiana (Bonilla-del-Río y Aguaded, 2018). Por 

último, las habilidades digitales permiten a los estudiantes resolver problemas de la 

sociedad informacional (Suárez-Guerrero et al., 2020). 

 

VI. CONCLUSIONES 
 

Primero: 

De acuerdo a la investigación se ha reportado que en la variable competencias 

educativas digitales solo el 18% de estudiantes presentan un nivel alto, mientras 

que el 60% un nivel medio y el 22% un nivel bajo, con un promedio de 40,2. Lo que 

quiere decir que el nivel medio es el más sobresaliente y demuestra que los 

estudiantes cuentan con habilidades, conocimientos y el uso de manera moderada 

de las tecnologías digitales para la aproximación a la información, la comunicación 

y resolver dilemas de la vida cotidiana.  

Segundo: 

En función al primer objetivo específico, el 21% de estudiantes obtuvieron un nivel 

alto, el 55% un nivel medio y el 23% un nivel bajo, con un promedio de 13,9. Se 

observa que el nivel medio es el más destacado. Quiere decir que los estudiantes 

tienen un nivel moderado en la capacidad para buscar, almacenar, recuperar, 

organizar y analizar la información en el ámbito digital. 

Tercero: 

En función al segundo objetivo específico, el 33% de los estudiantes obtuvieron un 

nivel alto, el 55% un nivel medio y el 12% un nivel bajo, con un promedio de 15,4. 

Se puede observar que el nivel medio es el más sobresaliente. Estos resultados 
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afirman que los estudiantes tienen un nivel considerable en la capacidad de 

intercambiar información con diferentes personas en el entorno digital, así como la 

participación en redes y la adquisición de una identidad digital para la reputación e 

imagen web. 

Cuarto: 

En función al tercer objetivo específico, solo el 9% de los estudiantes obtuvieron un 

nivel alto, el 31% un nivel medio y el 61% un nivel bajo, con un promedio de 10,9. 

Se puede observar que el nivel bajo es el más notable. Estos resultados muestran 

que la mayoría de los niños y niñas carecen en habilidades competentes respecto 

a la creación, edición y publicación de producciones multimedia y artísticas en el 

entorno digital. 

VII. RECOMENDACIONES 
 

Primera: 

Para mejorar el desarrollo de las competencias educativas digitales se recomienda 

a los directivos y docentes de la institución educativa implementar una 

programación pedagógica de tipo digital con actividades de enseñanza aprendizaje 

relacionadas con las áreas curriculares donde se utilice con mayor frecuencia las 

herramientas digitales.  

Segunda: 

Se recomienda a los directivos y docentes la capacitación en competencias 

digitales para mantener una intervención activa en los estudiantes y las actividades 

digitales por medio de prácticas innovadoras de manera que estén preparados para 

las exigencias actuales.  

Tercera: 

Se recomienda a los docentes realizar actividades permisibles en el uso de equipos 

digitales en el aula para potenciar las habilidades de los estudiantes en el proceso 

de enseñanza, de manera que se promueva el uso responsable de las TIC. 

Cuarta: 

Se recomienda a los futuros investigadores ampliar el estudio de las competencias 

educativas digitales mediante el uso de metodologías de diseño experimental, de 
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manera que promueva su desarrollo, profundización y se mejore el nivel de la 

calidad educativa. 
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ANEXOS  
 

Anexo 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES  

TÍTULO: Nivel de desarrollo de las competencias educativas digitales en estudiantes de 6° de educación primaria en una 

institución educativa de Comas, 2022. 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
Definición 

operacional 
DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS/ ÍTEMS ESCALA 

 
Nivel de 
desarrollo de 
las 
competencias 
educativas 
digitales 

Las 
competencias 
digitales pueden 
ser entendidas 
como un 
conjunto de 
habilidades y 
capacidades 
para facilitar el 
manejo de los 
dispositivos y 
aplicaciones, 
además del 
manejo de las 
redes para 
acceder a la 
información y 
utilizarlas en 
beneficio de la 
sociedad 
informacional 

La variable 
denominada 
nivel de 
desarrollo de las 
competencias 
educativas 
digitales se 
midió a través 
de las 
dimensiones: 
búsqueda de 
información, 
comunicación 
digital y creación 
de contenido  

Búsqueda de 
información 

- Indagación 
- Localización y 

selección de 
fuentes 

- Almacenamiento 
y recuperación 

- ¿Buscas información en internet 
usando palabras clave? 

- ¿guardas información en tu correo o 
en la nube de Google, blog o sitio 
web? 

- ¿guardas información en diferentes 
formatos como en Word, PDF o 
página web? 

- ¿haces uso constante del internet 
para buscar información de un 
determinado tema de estudio? 

- ¿seleccionas fuentes de información 
de interés personal? 

- ¿usas diferentes buscadores para 
localizar información? 

- ¿evalúas la información que 
encuentras en internet? 

 
Cuestionario  
Ordinal  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comunicación 
digital 

- Interacción 
en redes 
sociales 

- Compartir 
información 

- Relación 
mediante 

- ¿utilizas WhatsApp, Telegram, 
Facebook para interactuar con otras 
personas? 

- ¿compartes información digital por 
correo, redes sociales, blogs o foros? 

- ¿seleccionas y compartes noticias en 
diversas páginas web? 



 
 

(Torres et al., 
2019). 

canales 
digitales 

- ¿participas en comunidades virtuales 
y redes sociales? 

- ¿utilizas los medios digitales y redes 
sociales para la participación social? 

- ¿trabajas en equipo usando 
herramientas digitales para crear 
contenido? 

- ¿cumples las normas legales para 
escribir y recibir mensajes? 

 
 

Creación de 
contenido  

- Creatividad 
(textos, 
imágenes, 
videos) 

- Innovación  
- Manejo de 

plataformas  
- Producción 

multimedia  

- Programación  

- ¿Diseñas tus propias presentaciones 
con diapositivas, en PowerPoint, 
Prezi, YouTube, etc.? 

- ¿Creas presentaciones digitales 
como videos tutoriales con imágenes 
y audio? 

- ¿usas programas digitales para editar 
contenido para ti u otras personas? 

- ¿Modificas y configuras las 
herramientas digitales para 
adaptarlas a tus intereses? 

- ¿compartes material digital educativo 
en las redes sociales? 

- ¿Creas contenido innovador 
novedoso para publicarlo en la web?  



 

Anexo 2. Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario para medir las competencias educativas digitales en estudiantes de 

6° grado de la I.E 3072 Augusto Salazar Bondy de Comas. 

Nombre y apellidos: _________________________________________ 

1. Objetivo: recopilar información sobre el nivel de competencias digitales de 

estudiantes de 11 a 12 años. 

2. Se solicita al estudiante su colaboración para responder las preguntas lo 

más transparente posible. 

3. Instrucción: Marque con una “X” según su respuesta dentro de cada 

cuadrado teniendo en cuenta el valor asignado para cada alternativa. 

Variable: competencias digitales Escala 

Dimensión: Búsqueda de información  BAJO  
(1) 

MEDIO 
 (2) 

ALTO 
(3) N° Preguntas 

1 ¿Buscas información en internet usando palabras claves?    

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico o en la nube de Google, blog o en 
algún sitio web como Drive? 

   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar información tales como en Word, PDF, 
PowerPoint o en alguna página web? 

   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar información de un determinado 
tema de estudio? 

   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como Yahookids, GoogleScholar, 
Wikipedia o Blogger de interés personal? 

   

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar información? (Brave, Yahoo, Bing, 
DuckDuckGo o GoogleAcademic) 

   

7 ¿Evalúas la información que encuentras en internet?    

Dimensión: comunicación digital    

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para interactuar con otras personas?    

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, documentos, video tutoriales en 
internet o memes) por correo electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes sociales?    

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para interactuar con amigos y familia?    

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales para crear contenido en la web (fotos, 
videos, audios, exposiciones, tutoriales, memes, etc.)? 

   

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos tecnológicos y aplicaciones de manera 
que respetas las leyes de privacidad y contenido para escribir y recibir mensajes, sin 
enviar material prohibido? 

   

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, exposiciones, tareas, tutoriales, música, 
videos, audios, memes, noticias, etc.) en las redes sociales?  

   

Dimensión: creación de contenido    

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con diapositivas, en PowerPoint, Prezi, 
YouTube, etc.? 

   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos tutoriales con imágenes y audio?    

17 ¿Usas programas digitales para editar contenido para ti u otras personas?    

18 ¿Modificas y configuras las herramientas digitales para adaptarlas a tus 
intereses? 

   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en la web?    

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y compartir noticias u otra 
información en diversos sitios web? 

   

 



 

Anexo 3. Ficha técnica del instrumento 

Nombre Original del 
instrumento 

Cuestionario para medir las competencias educativas 
digitales en estudiantes de 6° grado de la I.E 3072 
Augusto Salazar Bondy de Comas. 

Autor y año 
Original  

Ricardo Vidal Merino 
Perú - 2022 

Objetivo del 
instrumento 

Recopilar información sobre el nivel de competencias 
digitales de estudiantes de 11 a 12 años. 

Usuarios 
Estudiantes de 6to grado de la Institución Educativa de 
primaria Augusto Salazar Bondy 3072 - Comas 

Forma de 
Administración o 

Modo de aplicación 

Se aplicó el cuestionario a los alumnos de 6to grado de 
educación primaria, para lo cual primero se les indicó 
las normas de convivencia, luego se les dio las 
instrucciones de cómo resolver el instrumento. 
Este cuestionario sirvió para recoger información de la 
variable competencias digitales. 
El desarrollo del presente tiene una duración máxima de 
60 minutos. 

Validez: 

El cuestionario se encuentra validado por especialistas 
en educación con posgrado.  

• María del Carmene Espino Medrano (Maestra en 
Psicología clínica) 

• Rodolfo Guibovich del Carpio (Maestro en 
Psicología clínica) 

• Baldeón de la Cruz Maruja Dionisia (Maestra en 
Educación Primaria) 

• Dulia Huamán Delgado (Maestra en Educación 
Primaria) 

• Torres Granados Aida Carmen (Doctora en 
Educación Primaria) 

Confiabilidad Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach fue de 0,9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4. Fichas de validación de los instrumentos 

Título de instrumento: Cuestionario para medir las competencias educativas 

digitales en estudiantes de 6° grado de una institución educativa de Comas 

Nº DIMENSIONES /ítems Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: búsqueda de información  Si No Si No Si No  

1 ¿Buscas información en internet usando 

palabras claves? 

X  X  X   

 

 

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico 

o en la nube de Google, blog o en algún sitio 

web como Drive? 

X  X  X   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar 

información tales como en Word, PDF, 

PowerPoint o en alguna página web? 

X  X  X   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar 

información de un determinado tema de 

estudio? 

X  X  X   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como 

Yahookids, GoogleScholar, Wikipedia o Blogger 

de interés personal? 

X  X  X   

 

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar 

información? (Brave, Yahoo, Bing, DuckDuckGo 

o GoogleAcademic) 

X  X  X   

 

7 ¿Evalúas la información que encuentras en 

internet? 

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 2: comunicación digital X 
 

X 
 

X No  

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para 

interactuar con otras personas? 

X  X  X   

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, 

documentos, video tutoriales en internet o memes) 

por correo electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

X  X  X   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes 

sociales? 

X  X  X   

 

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para 

interactuar con amigos y familia? 

X  X  X   



 

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales 

para crear contenido en la web (fotos, videos, 

audios, exposiciones, tutoriales, memes, etc.)? 

X  X  X   

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos 

tecnológicos y aplicaciones de manera que respetas 

las leyes de privacidad y contenido para escribir y 

recibir mensajes, sin enviar material prohibido? 

X  X  X   

 

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, 

exposiciones, tareas, tutoriales, música, videos, 

audios, memes, noticias, etc.) en las redes sociales?  

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 3: creación de contenido Si No Si No Si No  

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con 

diapositivas, en PowerPoint, Prezi, YouTube, 

etc.? 

X  X  X   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos 

tutoriales con imágenes y audio? 

X  X  X   

17 ¿Usas programas digitales para editar 

contenido para ti u otras personas? 

X  X  X   

18 ¿Modificas y configuras las herramientas 

digitales para adaptarlas a tus intereses? 

X  X  X   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en 

la web? 

X  X  X   

 

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y 

compartir noticias u otra información en 

diversos sitios web? 

X  X  X   

 
Observaciones (precisas si hay suficiencia): El instrumento es apto para su aplicación  

 

Aprobado [ X ]             Observado   [   ]           Desaprobado [  ] 

Datos del validador 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. María del Carmene Espino Medrano           

DNI: 06899952 

Especialidad del validador: Psicología Clínica 

Grado: Magister 

Institución de trabajo Universidad los Andes 

Código de colegiatura:25711 

 

                                                                                                                 Lima 16 de mayo del 2022.

  

 

 

 

----------------------------------------- 

Firma del Experto  

 

 

 

Pertinencia: Las dimensiones, indicadores e ítems tienen 

sustento teórico – científico. 

Relevancia: Las dimensiones, indicadores e ítems abordan 

todo el contenido de la variable de forma representativa.  

Claridad: Las dimensiones, indicadores e ítems son claros, 

precisos y objetivos. 



 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO  

TÍTULO DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las competencias 

educativas digitales en estudiantes de 6° grado de una institución educativa de 

Comas 

Nº DIMENSIONES /ítems Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: búsqueda de información  Si No Si No Si No  

1 ¿Buscas información en internet usando 

palabras claves? 

X  X  X   

 

 

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico 

o en la nube de Google, blog o en algún sitio 

web como Drive? 

X  X  X   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar 

información tales como en Word, PDF, 

PowerPoint o en alguna página web? 

X  X  X   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar 

información de un determinado tema de 

estudio? 

X  X  X   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como 

Yahookids, GoogleScholar, Wikipedia o Blogger 

de interés personal? 

X  X  X   

 

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar 

información? (Brave, Yahoo, Bing, DuckDuckGo 

o GoogleAcademic) 

X  X  X   

 

7 ¿Evalúas la información que encuentras en 

internet? 

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 2: comunicación digital X 
 

X 
 

X No  

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para 

interactuar con otras personas? 

X  X  X   

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, 

documentos, video tutoriales en internet o memes) 

por correo electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

X  X  X   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes 

sociales? 

X  X  X   

 

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para 

interactuar con amigos y familia? 

X  X  X   



 

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales 

para crear contenido en la web (fotos, videos, 

audios, exposiciones, tutoriales, memes, etc.)?  

X  X  X   

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos 

tecnológicos y aplicaciones de manera que respetas 

las leyes de privacidad y contenido para escribir y 

recibir mensajes, sin enviar material prohibido? 

X  X  X   

 

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, 

exposiciones, tareas, tutoriales, música, videos, 

audios, memes, noticias, etc.) en las redes sociales?  

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 3: creación de contenido Si No Si No Si No  

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con 

diapositivas, en PowerPoint, Prezi, YouTube, 

etc.? 

X  X  X   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos 

tutoriales con imágenes y audio? 

X  X  X   

17 ¿Usas programas digitales para editar 

contenido para ti u otras personas? 

X  X  X   

18 ¿Modificas y configuras las herramientas 

digitales para adaptarlas a tus intereses? 

X  X  X   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en 

la web? 

X  X  X   

 

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y 

compartir noticias u otra información en 

diversos sitios web? 

X  X  X   

 

Observaciones (precisas si hay suficiencia): El instrumento es apto para su aplicación  

 

Aprobado [ X ]             Observado   [   ]           Desaprobado [  ] 

Datos del validador 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Rodolfo Guibovich del Carpio                     

DNI: 06899952 

Especialidad del validador: Psicología Clínica 

Grado: Magister 

Institución de trabajo Universidad Privada del Norte, Universidad Tecnológica del Perú y 

Universidad Cesar Vallejo 

Código de colegiatura: 25721 

 

                                                                                                                    16 de mayo del 2022.

  

 

 ----------------------------------------- 

Firma del Experto  

 

 

 

Pertinencia: Las dimensiones, indicadores e ítems tienen 

sustento teórico – científico. 

Relevancia: Las dimensiones, indicadores e ítems abordan 

todo el contenido de la variable de forma representativa.  

Claridad: Las dimensiones, indicadores e ítems son claros, 

precisos y objetivos. 



 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO  

TÍTULO DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las competencias 

educativas digitales en estudiantes de 6° grado de una institución educativa de 

Comas 

Nº DIMENSIONES /ítems Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: búsqueda de información  Si No Si No Si No  

1 ¿Buscas información en internet usando 

palabras claves? 

X  X  X   

 

 

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico 

o en la nube de Google, blog o en algún sitio 

web como Drive? 

X  X  X   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar 

información tales como en Word, PDF, 

PowerPoint o en alguna página web? 

X  X  X   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar 

información de un determinado tema de 

estudio? 

X  X  X   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como 

Yahookids, GoogleScholar, Wikipedia o Blogger 

de interés personal? 

X  X  X   

 

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar 

información? (Brave, Yahoo, Bing, DuckDuckGo 

o GoogleAcademic) 

X  X  X   

 

7 ¿Evalúas la información que encuentras en 

internet? 

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 2: comunicación digital X 
 

X 
 

X No  

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para 

interactuar con otras personas? 

X  X  X   

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, 

documentos, video tutoriales en internet o memes) 

por correo electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

X  X  X   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes 

sociales? 

X  X  X   

 

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para 

interactuar con amigos y familia? 

X  X  X   



 

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales 

para crear contenido en la web (fotos, videos, 

audios, exposiciones, tutoriales, memes, etc.)? 

X  X  X   

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos 

tecnológicos y aplicaciones de manera que respetas 

las leyes de privacidad y contenido para escribir y 

recibir mensajes, sin enviar material prohibido? 

X  X  X   

 

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, 

exposiciones, tareas, tutoriales, música, videos, 

audios, memes, noticias, etc.) en las redes sociales?  

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 3: creación de contenido Si No Si No Si No  

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con 

diapositivas, en PowerPoint, Prezi, YouTube, 

etc.? 

X  X  X   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos 

tutoriales con imágenes y audio? 

X  X  X   

17 ¿Usas programas digitales para editar 

contenido para ti u otras personas? 

X  X  X   

18 ¿Modificas y configuras las herramientas 

digitales para adaptarlas a tus intereses? 

X  X  X   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en 

la web? 

X  X  X   

 

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y 

compartir noticias u otra información en 

diversos sitios web? 

X  X  X   

 

Observaciones (precisas si hay suficiencia): El instrumento es apto para su aplicación 

Aprobado [ X ]             Observado   [   ]           Desaprobado [  ] 

Datos del validador 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Baldeón de la Cruz Maruja Dionisia   

DNI: 10175632 

Especialidad del validador: Educación Primaria 

Grado: Magíster 

Institución de trabajo: Universidad César Vallejo 

Código de colegiatura: …………………………………………. 

 
Lima 16 de junio del 2022 

 

 

 

Anexo 4. Solicitud de permiso 

 

 

Pertinencia: Las dimensiones, indicadores e ítems tienen 

sustento teórico – científico. 

Relevancia: Las dimensiones, indicadores e ítems abordan 

todo el contenido de la variable de forma representativa.  

Claridad: Las dimensiones, indicadores e ítems son claros, 

precisos y objetivos. 

----------------------------------------- 

Firma del Experto  

 

 

 



 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO  

TÍTULO DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las competencias 

educativas digitales en estudiantes de 6° grado de una institución educativa de 

Comas 

Nº DIMENSIONES /ítems Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: búsqueda de información  Si No Si No Si No  

1 ¿Buscas información en internet usando 

palabras claves? 

X  X  X   

 

 

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico 

o en la nube de Google, blog o en algún sitio 

web como Drive? 

X  X  X   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar 

información tales como en Word, PDF, 

PowerPoint o en alguna página web? 

X  X  X   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar 

información de un determinado tema de 

estudio? 

X  X  X   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como 

Yahookids, GoogleScholar, Wikipedia o Blogger 

de interés personal? 

X  X  X   

 

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar 

información? (Brave, Yahoo, Bing, DuckDuckGo 

o GoogleAcademic) 

X  X  X   

 

7 ¿Evalúas la información que encuentras en 

internet? 

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 2: comunicación digital X 
 

X 
 

X No  

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para 

interactuar con otras personas? 

X  X  X   

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, 

documentos, video tutoriales en internet o memes) 

por correo electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

X  X  X   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes 

sociales? 

X  X  X   

 

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para 

interactuar con amigos y familia? 

X  X  X   



 

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales 

para crear contenido en la web (fotos, videos, 

audios, exposiciones, tutoriales, memes, etc.)? 

X  X  X   

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos 

tecnológicos y aplicaciones de manera que respetas 

las leyes de privacidad y contenido para escribir y 

recibir mensajes, sin enviar material prohibido? 

X  X  X   

 

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, 

exposiciones, tareas, tutoriales, música, videos, 

audios, memes, noticias, etc.) en las redes sociales?  

X  X  X   

 

 DIMENSIÓN 3: creación de contenido Si No Si No Si No  

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con 

diapositivas, en PowerPoint, Prezi, YouTube, 

etc.? 

X  X  X   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos 

tutoriales con imágenes y audio? 

X  X  X   

17 ¿Usas programas digitales para editar 

contenido para ti u otras personas? 

X  X  X   

18 ¿Modificas y configuras las herramientas 

digitales para adaptarlas a tus intereses? 

X  X  X   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en 

la web? 

X  X  X   

 

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y 

compartir noticias u otra información en 

diversos sitios web? 

X  X  X   

 

Observaciones (precisas si hay suficiencia): El instrumento es apto para su aplicación 

Aprobado [ X ]             Observado   [   ]           Desaprobado [  ] 

Datos del validador 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Torres Granados Aida Carmen 

DNI: 08075797 

Especialidad del validador: Educación Primaria 

Grado: Doctora. 

Institución de trabajo: I.E. N° 5011 Darío Arrús 

Código de colegiatura: 0039813 

 
Lima 20 de junio del 2022 

 

 

 

Anexo 4. Solicitud de permiso 

 

 

Pertinencia: Las dimensiones, indicadores e ítems tienen 

sustento teórico – científico. 

Relevancia: Las dimensiones, indicadores e ítems abordan 

todo el contenido de la variable de forma representativa.  

Claridad: Las dimensiones, indicadores e ítems son claros, 

precisos y objetivos. 

----------------------------------------- 

Firma del Experto  

 

 

 



 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO  

TÍTULO DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir las competencias 

educativas digitales en estudiantes de 6° grado de una institución educativa de 

Comas 

Nº DIMENSIONES /ítems Pertine

ncia 

Relevan

cia 

Clarida

d 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1: búsqueda de información  Si No Si N

o 

Si No  

1 ¿Buscas información en internet usando palabras 

claves? 

x  x  x   

2 ¿Guardas información en tu correo electrónico o en 

la nube de Google, blog o en algún sitio web como 

Drive? 

x  x  x   

3 ¿usas diferentes formatos para guardar 

información tales como en Word, PDF, PowerPoint 

o en alguna página web? 

x  x  x   

4 ¿Haces uso constante del internet para buscar 

información de un determinado tema de estudio? 

x  x  x   

5 ¿Usas fuentes de información en internet como 

Yahookids, GoogleScholar, Wikipedia o Blogger de 

interés personal? 

x  x  x   

6 ¿Usas diferentes buscadores para localizar 

información? (Brave, Yahoo, Bing, DuckDuckGo o 

GoogleAcademic) 

x  x  x   

7 ¿Evalúas la información que encuentras en 

internet? 

x  x  x   

 DIMENSIÓN 2: comunicación digital Si No Si N

o 

Si No  

8 ¿Utilizas WhatsApp, Telegram, Facebook para interactuar con 

otras personas? 

x  x  x   

9 ¿Compartes información digital (contenido de fotos, 

documentos, video tutoriales en internet o memes) por correo 

electrónico, redes sociales, blogs o foros? 

x  x  x   

10 ¿Participas en comunidades virtuales y redes sociales? x  x  x   

11 ¿Utilizas los medios digitales y redes sociales para interactuar 

con amigos y familia? 

x  x  x   

12 ¿Trabajas en equipo usando herramientas digitales para crear 

contenido en la web (fotos, videos, audios, exposiciones, 

tutoriales, memes, etc.)? 

x  x   x  

13 ¿Cumples las normas legales de usar los equipos tecnológicos y 

aplicaciones de manera que respetas las leyes de privacidad y 

contenido para escribir y recibir mensajes, sin enviar material 

prohibido? 

x  x   x  



 

14 ¿Compartes material digital educativo (trabajos, exposiciones, 

tareas, tutoriales, música, videos, audios, memes, noticias, etc.) 

en las redes sociales?  

x  x   x  

 DIMENSIÓN 3: creación de contenido Si No Si N

o 

Si No  

15 ¿Diseñas tus propias presentaciones con diapositivas, en 

PowerPoint, Prezi, YouTube, etc.? 

x  x  x   

16 ¿Creas presentaciones digitales como videos tutoriales 

con imágenes y audio? 

x  x  x   

17 ¿Usas programas digitales para editar contenido para ti u 

otras personas? 

x  x  x   

18 ¿Modificas y configuras las herramientas digitales para 

adaptarlas a tus intereses? 

x  x  x   

19 ¿Creas contenido novedoso para publicarlo en la web? x  x  x   

20 ¿Haces uso de plataformas para seleccionar y compartir 

noticias u otra información en diversos sitios web? 

x  x  x   

Observaciones (precisas si hay suficiencia): confirmar si el instrumento es apto para su aplicación 

Aprobado [ x ]             Observado   [   ]           Desaprobado [  ] 

 

Datos del validador 

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Dulia Huaman Delgado 

DNI: 27431714 

Especialidad del validador: Educación Primaria 

Grado: Magíster 

Institución de trabajo: Universidad Cesar Vallejo 

Código de colegiatura: 089455 

                                                                                                               Viernes 01 de Julio de 2022
  
 
                                                                                                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

----------------------------------------- 

Firma del Experto  

 

 

 

Pertinencia: Las dimensiones, indicadores e ítems tienen 

sustento teórico – científico. 

Relevancia: Las dimensiones, indicadores e ítems abordan 

todo el contenido de la variable de forma representativa.  

Claridad: Las dimensiones, indicadores e ítems son claros, 

precisos y objetivos. 



 

Anexo 5. Confiabilidad de instrumento  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de 

Cronbach 

basada en 

elementos 

estandarizados N de elementos 

,909 ,911 20 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Correlación 

múltiple al 

cuadrado 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

p1 36,45 74,545 ,380 . ,908 

p2 36,95 70,807 ,448 . ,907 

p3 36,82 67,584 ,640 . ,902 

p4 36,36 75,100 ,198 . ,911 

p5 36,59 70,158 ,613 . ,903 

p6 36,95 70,903 ,440 . ,907 

p7 36,32 72,132 ,432 . ,907 

p8 36,41 69,968 ,419 . ,909 

p9 36,95 70,522 ,585 . ,904 

p10 37,05 70,141 ,601 . ,903 

p11 36,18 71,584 ,531 . ,905 

p12 36,86 65,933 ,811 . ,897 

p13 36,32 72,799 ,223 . ,915 

p14 36,68 67,942 ,741 . ,899 

p15 36,86 70,885 ,585 . ,904 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6. Solicitud de permiso 

 



 

  

  



 

 

 

 

 



 

Anexo 7. Consentimiento informado
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