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Resumen

La finalidad del presente trabajo fue determinar la relacion de la gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo sobre los riesgos laborales en la entidad
constructora de la ciudad de Chiclayo 2023, Se utilizd6 un enfoque cuantitativo,
correlacional-explicativo y un disefio no experimental. La muestra fue de 15
trabajadores de la empresa, a quienes se les aplicé dos cuestionarios para evaluar
las variables en estudio. El primero se centraba en la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, mientras el segundo abordaba los riesgos laborales. Los
resultados se obtuvieron a través de una regresién donde se demostré que, por
cada unidad de cambio en la gestion de la SST, se produce un cambio de -0,904
unidades en los riesgos laborales, esto indica que una mejora en la gestion de la
SST conlleva una disminucién de los riesgos laborales en la compariia constructora.
Ademas, se obtuvo un valor p igual a 0,000, lo que demuestra que los resultados
son estadisticamente significativos. En conclusién, se evidencié que la gestion de
seguridad y salud en el trabajo se relaciona considerablemente en la prevencion

de riesgos laborales en la empresa constructora de Chiclayo al afio 2023.

Palabras clave: Gestion de seguridad y salud ocupacional, riesgo laboral,

colaboradores.
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Abstract

The purpose of this study was to determine the relationship of Occupational Health
and Safety management on occupational hazards in the construction company of
the city of Chiclayo 2023, using a quantitative, correlational-explanatory approach
and a non-experimental design. The sample consisted of 15 workers of the
company, to whom two questionnaires were applied to evaluate the variables under
study. The first focused on occupational health and safety management, while the
second addressed occupational risks. The results were obtained through a
regression where it was shown that, for each unit of change in OSH management,
there is a change of -0.904 units in occupational risks, this indicates that an
improvement in OSH management leads to a decrease in occupational risks in the
construction company. In addition, a p-value equal to 0.000 was obtained, which
shows that the results are statistically significant. In conclusion, it was evidenced
that occupational safety and health management has a significant influence on the
prevention of occupational risks in the construction company of Chiclayo to the year
2023.

Keywords: occupational health and safety management, occupational risk,

employees.



l. INTRODUCCION
Los avances (SSO) en las entidades han tomado relevancia en los ultimos afios,
esto es debido a la eficiente gestion en su desarrollo logrando relacionarla con los
peligros laborales y los objetivos empresariales ( Zambrano 2020). Para lo cual se
considera como base que la fuerza de trabajo es el componente mas esencial para

que la compafiia pueda desarrollarse (Poma 2017).

Conforme Organizacion Mundial de Salud, la mayor parte de los territorios del
mundo, los problemas sobre salud en los trabajadores ocasionan hasta el 6% de
pérdidas en PBI (Ferrada et al 2019). Asimismo, los incidentes en los centros de
labores como también enfermedades causan alrededor de 2,4 MM de muertes
anuales, 350 mil de estas debido a accidentes, segun la OIT (Leon et al. 2017).

Actualmente los diferentes gobiernos de distintos paises dan prioridad e
importancia a la gestion sobre SSO en empresas, alcanzando una apropiada
propuesta para reducir el nivel de accidentes, incidentes y fallecimiento de obreros
en diferentes entidades ya sean publicas o privadas (Gallegos y Castillo, 2022). Los
paises como Norteamérica y Japon mostraron un 3.5 por ciento con relacion a las
emergencias no letales, valor similar al obtenido en el continente europeo. Por otro
lado, los paises de América del Sur quedaron en 13.5 por ciento, seguidos del
continente asiatico y africano con un 20 por ciento. A nivel de Sudamérica, el Peru

sostuvo el 13,8 por ciento, donde el pais con mayor indice fue Brasil (Chayan 2022).

Sandoval (2022) indic6 que, a nivel nacional, se realizO un sondeo a los
colaboradores de una empresa constructora, obteniendo como resultado que, en
relacion con los accidentes laborales, el 55 por ciento han sido ocasionados con
herramientas, asi como también materiales, el 14 por ciento productos de caidas y
el 31 por ciento por diferentes motivos, como: impulsos eléctricos, deslizamientos,
etc. Igualmente, Caceda (2020) detalla que la mayoria de los accidentes se han
presentado por ausencia de capacitaciones, siendo el 2010 el afio con mayor
cantidad de incidentes. Cabe afadir que, a nivel departamental, en la region
Lambayeque se definié que el indice de riesgos laborales mas grave fue en el afio
2017 (Martinez 2023).

Como caso de estudio, esta investigacion analizé a una empresa ubicada en la

ciudad de Chiclayo, cuyas actividades principales son construccion de edificios



multifamiliares, disefios arquitecténicos y consultoria en construccion. Como
informacion preliminar, se conoce que esta empresa no realiza una implementacion
correcta de gestion en SSO, lo cual impide cumplir su objetivo principal de disminuir
los sucesos de accidentes e incidentes, asi como su prevencion y control (Escobar
2022). La empresa presento 5 incidentes en el mes de enero del 2023, perjudicando
la economia debido al descanso de los trabajadores.

De acuerdo con esta problematica, se consideré necesario realizar un trabajo de
investigacion con la finalidad de analizar la problemética y las causas en dicha
empresa constructora. Se identifico como problema general: ¢ Como se relaciona
la gestion de SSO en los riesgos laborales de la Empresa Constructora en la ciudad
de Chiclayo?

Con respecto a los problemas especificos, se presentd como problema especifico
1: ¢ Cual es la relacion entre la identificacion de la gestion de SSO en los riesgos
laborales de la Empresa Constructora?; problema especifico 2: ¢Cual es la
relacion entre la planificacion de la gestion de SSO en los riesgos laborales de la
Empresa Constructora?; problema especifico 3: ¢(Cuéal es la relacion de la
verificacion de la gestibon de SSO en los riesgos laborales de la Empresa
Constructora?

El planteamiento de esta investigacion esta acreditado tedricamente, ya que se
utilizé como referencia para otras empresas constructoras, en diferentes areas.
Asimismo, esta investigacion se bas6 en teorias de gestion de SSO, las cuales
permitiran ampliar los conocimientos y casos de estudio de esta gestién, como
informacién importante para futuras investigaciones. Asimismo, esta investigacion
es importante desde el aspecto metodologico, dado que, para la obtencion de
resultados, usoO instrumentos como cuestionarios, los cuales presentan una
metodologia de aplicacién y proceso de analisis de datos mediante la estadistica.
Gracias a ello, estos cuestionarios podran ser usados por investigaciones
posteriores, con el fin de indagar mas a fondo respecto a los temas desarrollados
en la presente investigacion.

Esta investigacion se justifica a nivel tedrico, al tener como propdsito el generar un
debate sobre un tema especifico o un conocimiento existente. Por lo que, esta
propuesta realiza un analisis minucioso sobre la gestion de seguridad y salud

ocupacional para la prevencion de accidentes laborales.



Asimismo, se justifica bajo un nivel practico, ya que, esta investigacion tiene como
finalidad buscar alternativas de solucién ante una problematica o alternativas para
contribuir a resolverlas, en este caso, la alternativa mas viable fue la aplicacion del
sistema de gestién de SSO para la prevencion de accidentes laborales.

Bajo un enfoque metodoldgico, esta propuesta de tesis propone un método o
nueva estrategia para generar un conocimiento confiable y vélido. En este caso,
esta investigacion aporta positivamente en la empresa constructora mediante la
elaboraciéon del sistema de gestion de SSO y su aplicacién, garantizando con
resultados validados y confiables la reduccion de probabilidad de accidentes
laborales.

La justificacion econdmica de esta investigacion radica en la importancia en
conocer las proyecciones de inversién en el aspecto de seguridad para las
diferentes empresas constructoras del pais. Esto evitara sobre costos en las etapas
mas incidentes de un proyecto, mediante una correcta gestion en el ambito de SSO,
dado que incurre directamente en el personal activo de la empresa.

Esta investigacion presentd el objetivo general: Determinar la relaciéon de la
gestion de SSO en los riesgos laborales de la Empresa Constructora en la ciudad
de Chiclayo 2023

Como objetivo especifico 1 tenemos: Determinar la relacion de identificacion de
gestion de SSO en los riesgos laborales de la Empresa Constructora; objetivo
especifico 2: Determinar la relacion de planificacién de riesgos para la gestion de
SSO en los riesgos laborales de la Empresa Constructora; objetivo especifico 3:
Determinar la relacion de verificacion de la gestién de SSO en los riesgos laborales
de la Empresa Constructora.

Dicho esto, esta investigacion plante6 como hipotesis general: Existe relacion
significativa entre la gestion de SSO vy los riesgos laborales de la Empresa
Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

Asimismo, la hipdétesis especifica 1 indico que: Existe relacion significativa entre
la identificacion en la gestion de SSO y los riesgos laborales de la Empresa
Constructora; hipotesis especifica 2: existe relacion significativa entre la
planificacion de gestiéon de SSO y los riesgos laborales de la Empresa Constructora;
hipotesis especifica 3: Existe relacion significativa entre la verificacion de la
gestion de SSO en los riesgos laborales de la Empresa Constructora.



ll. MARCO TEORICO

Segun antecedentes nacionales, en Loayza (2021), se propone un proyecto de
construccion segura acorde con los requisitos definidos en el DS N°011-2019-TR,
que regula a la normativa N°29783. En dicha investigacion, se desarroll6 un plan
contra accidentes en el lugar de trabajo. Ademas, se realizé la validacién de la
propuesta a través del método DELPHI, recopilando opiniones de expertos en
seguridad de la construccion. La validacion resulté en un 84,38% de aprobacion

para la propuesta en su totalidad.

Para Chayan (2022), se ha identificado una conexion estrecha entre la SSO vy el
riesgo laboral. Esta relacion fue evaluada utilizando un método que permite
cuantificar los resultados mediante un disefio descriptivo, transversal y no

experimental.

Los resultados revelaron la confirmacidn estadisticamente significativa y positiva
entre ciertas variables. Las variables estudiadas incluyen la SSO, la planificacién,

implementacion y verificacion.

Asi mismo, Ortega (2020), confirma que el control de la SSO disminuye el riesgo
laboral. Se realizaron métodos de obtencion de datos a través de encuestas
dirigidas a conocedores del tema para poder validar si, efectivamente, esta relacion
era real y con qué porcentaje de fiabilidad. De acuerdo con los datos obtenidos, se
tuvo un coeficiente alfa de Cronbach de 0,947 y 0,941 para la primera y segunda
variable, respectivamente, lo que indica una sélida consistencia interna en ambos
casos. Con respecto a las mismas, los resultados indican que hay una relacion
moderada entre estas, con un parametro de produccioén de Rho de 0,472 y p igual
a 0,000.

Mientras Solier (2020) postula que existe una obstruccion entre estas mismas
variables. Sin embargo, el grado comparacion varia en las distintas dimensiones

analizadas.

Se descubrio que la eficacia laboral tiene una correlacion con la administracion de
SSO, mostrando un coeficiente Rho de 0.345, lo que indica un grado de conexion
bajo. Adicionalmente, la vinculacidén entre la mitigacion de peligros y la eficacia

laboral presenta un indice de resultados Rho de 0.435. Mientras que la relacion



entre la dimension psicosocial y el rendimiento en el trabajo presentan un valor de

correlacion Rho igual a 0.424, indicando una ligera influencia.F

En cuanto a la dimension de ergonomia, se encontré una baja correlacion con el
desemperio laboral, con un Rho de 0.368. La salubridad también muestra una

correlacion baja con el desemperio laboral, con un Rho de 0.445.

Por altimo, la variable ambiente de trabajo presenta una conexién baja con respecto

al rendimiento laboral, con un coeficiente de conexion Rho igual a 0.472.

Por otro lado, Mostacero (2017) propone la elaboracién de un plan de SSO para
una constructora. Esto se basa en el uso de una matriz que revela la presencia de
varios peligros con diferentes niveles de riesgo. Esta herramienta es de gran utilidad
para conocer el peligro principal y poder abordarlo con algiin método de prevencion
especifico.

Entre los peligros identificados, destacan el desorden y la poca higiene en el sitio
de trabajo, el exceso de objetos en pasadizos y el uso descontrolado de electricidad
en las operaciones de la empresa. En conclusion, es esencial seguir las
recomendaciones propuestas por las normas técnicas para disminuir los riesgos

mMAs recurrentes en la empresa.

Como medidas inmediatas, se establece la correcta utilizacion de andamios, la
utilizacién de las EPP correspondientes a cada tipo de trabajo, una guia que permita
trabajar de manera segura, usar correctamente las herramientas peligrosas para
evitar accidentes, almacenar de manera segura los elementos productivos y

mantener el orden y la higiene adecuada en el lugar de trabajo.

Por ultimo, Novoa (2016) también tiene como objetivo de estudio mejorar el sistema
de SSO en una empresa de construccion. Para lograrlo, realiz6 un analisis del
estado inicial de la empresa utilizando una matriz IPER con el propdsito de

identificar las actividades con mayor riesgo que requieren una atencién especial.

Como parte de las mejoras implementadas, se incrementd la comunicacion en la
empresa con el objetivo de tener un mayor control sobre las no conformidades y
poder realizar un seguimiento mas efectivo. Ademdas, se llevaron a cabo
evaluaciones médicas perioddicas para poder realizar comparaciones a lo largo del

tiempo y evaluar la evolucion de la SSO.



En conclusion, este estudio busca fortalecer la norma en SSO en una entidad

dedicada a la construccion.

Se utilizé una herramienta en matriz IPER para descubrir las actividades con alto
riesgo y se implementaron registros de comunicacion y evaluaciones médicas para

mejorar el control y seguimiento de la SSO de la empresa.

Entre los precedentes internacionales, Colcha (2015), propone un sistema
integrado de SSO basado en algunas herramientas de perfeccionamiento
constante, como las normas 1SO 9001:2008 y OHSAS 18001:2007. Después de
realizar la primera evaluacion a la empresa "Constructora Torres Salazar Constosa
CIA. LTDA" en Ecuador, se encontré que la empresa cumple con el 56% de las
condiciones de la norma mencionada, mientras que el cumplimiento de la norma
OHSAS 18001:2007 alcanza el 50%.

Estos hallazgos evidencian que existe un intento de cumplimiento, sin embargo, no
se ha conseguido una constancia sistematica en la satisfaccion de las exigencias
especificadas en ambas regulaciones. Por ende, la entidad debe asegurar la

implicancia en su totalidad de los integrantes en grupos de optimizacion.

Segun Jiménez (2021), existe una notoria falta de conocimientos y experiencia en
cuanto a las precauciones de proteccion durante el procedimiento de restauracion.
Tanto los obreros como el personal en general mostraron resistencia a utilizar el
equipo de seguridad necesario, lo que evidencia la escasa dedicacion de los

obreros y los altos mandos respecto a la planificacion.

Ademas, se demostré que los espacios para maniobras se encontraron muy
reducidos debido a la presencia de maquinarias y herramientas. Esta situacion
incrementa significativamente las probabilidades de accidentes en el lugar de

trabajo.

Lopez (2017) tiene el objetivo de comprender los riesgos laborales existentes en
una constructora de Ecuador. El estudio estuvo enfocado en la elaboracién de
perfiles de carga que evitaran accidentes en el trabajo desde el momento de la
contratacion hasta la finalizacion de la relacion laboral. Para ello, se definieron las

condiciones minimas relacionadas con las actividades propias de cada cargo.

Este estudio aborda las herramientas utilizadas en la gestion del talento, también,



se incorporo el testeo sobre los riesgos ocupacionales de cada trabajador. Como
resultado, se determinaron los perfiles de cargas que tienen en cuenta los posibles

riesgos de cada trabajador en particular.

Luego de analizar los antecedentes de este estudio, se profundizara en los
conceptos relacionados a las dos principales variables a evaluar: SSO vy riesgos
ocupacionales. Cada una de ellas sera estudiada a través de enfoques tedricos y

conceptuales o dimensiones.

La Gestidn de SSO tiene sus cimientos en la Ley N°29783 de la legislacién peruana,
la que establece las normas y disposiciones relacionadas con la SSO en el territorio
peruano (Ley 29783 2017).

El fin fundamental es asegurar y defender la integridad y la proteccion de cada uno
de los empleados y difundir un ambiente laboral seguro y saludable en todas las

actividades econdmicas (Gallegos et al. 2021).

Ademas, en la ley, se estipulan los derechos y responsabilidades de los altos
mandos, los empleados y el Estado en relacion con la SSO. Ademas, determina los
fundamentos y acciones que deben ponerse en practica en las organizaciones para
prevenir incidentes en el lugar de trabajo y optimizar las condiciones laborales en
general.

Es un deber de los empleadores llevar a cabo una deteccion, analisis y gestion de
los peligros en el ambiente laboral presente en sus actividades, es una necesidad
implementar programas de prevencion, capacitar a los empleados y llevar a cabo

investigaciones relacionadas con el trabajo (Ley 29783 2017).

También, se caracteriza como un procedimiento que facilita la seleccion de
alternativas y el acatamiento de reglamentos, tanto en la adquisicion de equipos

como en las recomendaciones para la mejora continua (Solier 2020).

Asi, en el ambito internacional, en la norma OHSAS 18001, se define como un
contexto que perjudica el bienestar del empleado y busca las posibles causas
relacionadas a los colaboradores o jefes. Esto implica las circunstancias o
condiciones que perjudican la SSO, asi como de otras personas que se encuentran
en el entorno de trabajo, como visitantes o contratistas. Estas situaciones pueden

abarcar una gran variedad de riesgos y peligros que podrian causar lesiones,



enfermedades o dafios a las personas y sus bienes.

Las situaciones que perturban la salud y la proteccién en el entorno laboral pueden
tener diversas causas. Algunos ejemplos comunes incluyen la carencia de normas
de proteccion adecuada, la presencia de sustancias quimicas peligrosas, la
exposicidn a niveles altos de ruido o vibraciones, condiciones de trabajo fisicamente
exigentes, la falta de capacitacion adecuada sobre seguridad, el incumplimiento de
los procedimientos de seguridad establecido, el mal mantenimiento de las

instalaciones o equipos, entre otros (Trillo et al. 2021).

La gestion de SSO se compone de diversas dimensiones que abarcan los
diferentes estados vinculados a la proteccion y bienestar del personal laboral en la
zona de trabajo. Se procedera a informar detalladamente cada una de las

dimensiones.

De acuerdo con la dimension 1: Planificacion, esta se refiere a la creacion de un
proyecto integral de SSO en la organizacion. Incluye identificar los riesgos laborales
evidenciados en las distintas actividades empresariales, la definicién de propdsitos
y objetivos de proteccion, la aparicion de responsabilidades y recursos, y la
definicion de los procedimientos y protocolos a seguir para prevenir accidentes y

enfermedades ocupacionales (Marrugo 2021).

La planificacion es crucial para la prosperidad de una empresa y funciona como
base de origen para muchos procesos de gestidbn de riesgos que prevengan
accidentes y ayude a que las condiciones laborales sean mejores. Esta herramienta
logra una mejora constante en las condiciones laborales al implementar planes y
programas preventivos que nos permiten alcanzar las metas establecidas (Lobo
2016).

Luego, en la dimension 2: Identificacion, se lleva a cabo la ejecucion de las
estrategias y medidas planificadas para asegurar el beneficio de los empleados.
Esto implica aplicar controles y medidas preventivas, concientizacion a los
operarios en temas de seguridad, adquirir EPPs apropiados, un establecimiento de

practicas seguras en los procesos de trabajo.

En Lobo (2016), se muestra como las organizaciones aplican la implementacion a

través de la determinacién de los recursos a utilizar, responsabilidad de cada



colaborador en la obra, herramientas e instrumentos de comunicacion y control en
respuestas a emergencias de seguridad. Asi mismo, cuenta con un conjunto de
lineamientos acordes a una cultura de bienestar entre empleados, contratistas y

otros colaboradores de la compafiia.

Respecto a la dimension 3: Verificacion, consiste en evaluar, asi como
monitorear las tareas y medidas relacionadas con la SSO. Esto implica realizar
inspecciones y auditorias frecuentes con la intencion de verificar que las reglas y
técnicas implantadas, la identificacion de posibles desviaciones, areas de mejora,
y la implementacibn de acciones correctivas para resolver los problemas

identificados se estén cumpliendo (Milla 2021).

Se pueden incluir una coleccion de fases para lograr el desarrollo de verificacion;
sin embargo, esto dependerd de los procedimientos de cada organizacion. Un
presunto esquema empieza por enlistar los requerimientos de la empresa de
manera cuantitativa y cualitativa, después, se controla el comportamiento de las
empresas respecto a sus objetivos, posteriormente, se verifica la lista realizada
previamente vy, finalmente, se realiza un documento con el detalle integral y las

opciones de seguimiento (Salazar 2019).

Finalmente, es importante medir y evaluar los impactos y el desempefio respecto a
la SSO. Por ello se implementan indicadores y métricas para evaluar la eficacia de
las implementadas, la incidencia de accidente, riesgos ocupacionales y la eficacia

de los talleres de prevencion.

Esta evaluacion permite identificar areas de mejora y tomar decisiones informadas

para el mejoramiento continuo de la SSO (Alcalde 2019).

Cada una de estas dimensiones es fundamental en la gestion de SSO, ya que se
complementan entre si para obtener un ambiente libre de riesgos. Mediante la
planificacion adecuada, la implementacion efectiva, la verificacion constante y la
evaluacion continua, las organizaciones pueden disefiar un ambiente sin riesgos

para la conservacion de la integralidad fisica y psiquica de sus colaboradores.

Los Riesgos laborales en construccion son situaciones o condiciones presentes
en el entorno de trabajo de la industria de la construccion que pueden causar dafios

o lesiones a los trabajadores. Debido a la naturaleza de esta industria que implica



la realizacion de actividades fisicas intensas y la manipulacion de materiales y
maquinaria pesada, los riesgos laborales en obras de construccién pueden ser
especialmente peligrosos; por la gran exposicion a maquinarias pesadas,
electricidad, sustancias toxicas, entre otros agentes de riesgos.

Segun Salazar (2019), los problemas de salud de los empleados tenderan a
intensificarse a medida que avance con cada proyecto; sin embargo, a través de la
instalacion de un sistema de control se podria mitigar la posibilidad de eventos
negativos, es decir, con la ayuda de medidas preventivas que permita estar

preparados y con el equipo necesario para enfrentar riesgos laborales.

A continuacion, se detallan las dimensiones principales de los riesgos en empresas

de construccion.

Respecto a la dimensién 1. Riesgos en condicién laboral, se pueden identificar
distintos tipos, siendo uno de ellos los riesgos de caidas. Estos son considerados
los riesgos mas comunes y peligrosos en las obras de construccion. Esto incluye
caidas desde andamios, escaleras, plataformas elevadoras u otras estructuras
elevadas. La falta de protecciones adecuadas, superficies resbaladizas o inestables

y el no utilizar el EPP adecuado aumenta el riesgo de caidas.

Segun Chayan (2022), en su estudio sobre la constructora Vital Pert SAC, en varias
ocasiones, la implementacion de una gestion de SSO no logra su finalidad principal,
relacionado con el control, reduccién y prevencion de los accidentes en el trabajo.
Esto representa un grave problema en una empresa de construccion, debido a que
las actividades realizadas por los trabajadores conllevan un alto riesgo, enfatizando

los trabajos en alturas por las posibles caidas desde diferentes niveles.

Luego, los riesgos de atrapamiento o aplastamiento estan relacionados con
herramientas y maquinarias usados en las obras de construccion. Los trabajadores
pueden quedar atrapados o aplastados por maquinaria pesada, como gruas,
excavadoras o0 equipos de levantamiento. Ademas, la manipulacion de materiales

pesados puede representar riesgos de atrapamiento.

Este tipo de riesgo esta relacionado con el entorno, la ubicacion y orden de las
herramientas y maquinarias en la empresa, Ademas, depende de la organizacion

del lugar de trabajo, lo que garantiza mayor seguridad a los trabajadores. De no
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cumplir con las condiciones 6ptimas, representaria situaciones inseguras con alta
probabilidad de incidentes, lo que suele ocurrir en organizaciones que no
desarrollan un plan de seguridad y proveen de los equipos adecuados a sus
trabajadores (Salazar 2019).

También, los riesgos por golpes y caidas de objetos, alude a la presencia de objetos
pesados o0 herramientas en altura puede resultar en riesgos de golpes o caidas de
objetos sobre los trabajadores. Esto puede incluir materiales de construccion,

herramientas de mano o elementos estructurales inestables.

Delgado (2020) afirma que, la falta de proteccién en el area de trabajo o la
manipulacion inadecuada de objetos aumenta el riesgo de lesiones por golpes o

caidas de objetos.

Se identificd algunas acciones que podrian desencadenar en accidentes como las
herramientas en movimiento con facultad de caer sobre algun trabajador,
ocasionando golpes, también, definid la importancia que tener zonas claves donde

puedan estar seguros ante algun desastre (Cortez 2018).

Respecto a los riesgos eléctricos, esto implica que el uso de equipos y herramientas
eléctricas, asi como la exposicién a cables y conexiones eléctricas que pueden
constituir graves riesgos como descargas eléctricas, quemaduras y explosiones
que afecten a los trabajadores, contratistas, jefes y todos los involucrados en un

proceso de construccion de edificaciones.

Solier (2020) afirma que, el aislamiento incorrecto, cables defectuosos o la falta de
capacitacion en seguridad eléctrica aumenta el riesgo eléctrico. Dichas medidas
deben ser gestionadas por los lideres 0 encargados de la obra y ensefiadas a todo
el equipo de trabajo. Se puede garantizar un lugar de trabajo seguro si el o los jefes
lideran correctamente y velan por la salud de su personal; por ende, toman medidas

para contribuir a un ambiente de trabajo limpio, integro y seguro.

Finalmente, los riesgos debido a la interaccién con sustancias quimicas y agentes
Nocivos consisten en la exposicion a sustancias quimicas toxicas, polvos, humos o
gases nocivos, entre otros. Esto puede incluir pinturas, solventes, asbestos,
productos quimicos de limpieza y otros quimicos perjudiciales para la salud. La

inhalacion o el contacto con estas sustancias pueden causar problemas
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respiratorios, irritaciones en la piel, enfermedades ocupacionales o incluso cancer,
no necesariamente en el mismo instante, pero si al transcurrir el tiempo y continuar

expuesto a la sustancia toxica. (Huaman 2017).

Para Salazar (2019), los componentes quimicos se presentaron con un nivel bajo,
por lo que no supondria un problema grave. Sin embargo, es importante controlar
esta exposicién, reducirla en la medida que sea posible y mantener el control por

intervalos de tiempo.

Las sustancias quimicas en mencion pueden ser de distintos tipos y presentarse en
diferentes formas como el cemento, los gases toxicos, o sélidos con olores

peligrosos como algunos pegamentos que afectan a la salud del personal.

Es fundamental que en proyectos relacionados al rubro constructor se implementen
normas de prevencién adecuadas para evitar y estos riesgos laborales. Esto implica
realizar evaluaciones, proporcionar capacitaciones sobre temas de seguridad,
implementar controles técnicos y practicos, garantizar el correcto manejo de EPP,

y fomentar una cultura de integridad en el lugar de trabajo.

Actualmente, es de vital importancia la prevencion, la supervision, la
implementacion de las normas de seguridad, entre ellas el uso de EPP para todos
los trabajadores, administrativos, contratistas y todos los que podrian situarse en
una obra. Estos son fundamentales para prevenir accidentes y garantizar un

entorno laboral seguro en la industria de la construccion (Aminu et al. 2023).
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lll. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

El enfoque cuantitativo es aquel estudio que lleva cabo a través de la recoleccion
de datos, mediante el uso de la medicion numeracién y los analisis estadisticos,
con la finalidad de establecer patrones conductuales de las variables y probar
hipo6tesis que permitan a la investigacion cumplir con sus objetivos previamente
planteados (Torero, et al., 2023). En el estudio actual se seguird un enfoque
cuantitativo, dado que se pretendié evaluar la causa — efecto de la variable
independiente sobre la dependiente mediante un uso de analisis matematicos y
estadisticos.

Segun Hadi et al (2023) la investigacion de tipo aplicada es aquella que se enfoca
en mejorar un aspecto de la realidad en un determinado contexto donde se realiza
la indagacion, mediante el empleo de conocimientos tedricos que tiene por
finalidad solucionar el fendbmeno o suceso. En esta linea, la indagacion es de
naturaleza practica, ya que tuvo una relevancia funcional, mas alla de la
contribucion tedrica, a través de gestion en seguridad y salud ocupacional, los

peligros laborales en el entorno donde se esta realizando el estudio.
3.1.2 Disefio de investigacion

La investigacion de disefio no experimental transversal es aquella que lleva a cabo
sin alterar deliberadamente las variables del estudio; sino que observa el suceso
tal y como ocurre en el contexto en un solo periodo de tiempo (Quincho-Apumayta,
et al., 2022). De este modo, la indagacion presente utilizd un disefio transversal
no experimental, dado que analizé las magnitudes del estudio y tal y como se

desenvuelve en el entorno, en un solo periodo de tiempo.

Segun Vasquez (2023) la investigacion de alcance explicativa tiene como objetivo
explicar la asociacion causa-efecto de dos o mas variables; siendo atil cuando el
investigador considera analizar la causa y el efecto de las asociaciones de las
magnitudes que se investigan en un entorno concreto. De esta forma, la
investigacion utilizé un alcance explicativo dado que evalué la causa — efecto entre

las variables que se estudiaron en una organizacion que pertenece al rubro de
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construccion.

3.2 Variables y operacionalizacion
Variable 1. Gestion de seguridad y salud ocupacional

Definicién conceptual: Se entiende como administracion de SSO, al
procedimiento interdisciplinario que posibilita otorgar resguardo a los empleados en
una organizacion, asi como a los actores externos que participan en sus
operaciones. Esto facilita el perfeccionamiento de una buena vida a los miembros
del equipo, centrdndose en su bienestar a través de un trabajo seguro (Matriz legal
en el sistema gestién de seguridad y salud de trabajo, 2021).

Definicion operacional: Se denomina a la serie de actividades y acciones
encaminadas para prevenir la seguridad y el bienestar a sus colaboradores. Para
su desarrollo, se consideraron las siguientes dimensiones: planificacion,

identificacion y verificacion.

Indicadores: Definicion de los peligros, evaluacion de los peligros y riesgos,
recursos humanos en la empresa, desempefio y monitoreo y tasa de accidentes

correctivas y tasa de accidentes preventivas.

Escala de medicidon: Se utiliz6 una escala de naturaleza ordinal, ya que el
instrumento mantiene una secuencia especifica en relacién con los atributos que

examina (Sucasaire, 2021).
Variable 2: Riesgos laborales

Definicion conceptual: se denominan el conjunto de sucesos que incrementan la
posibilidad de que una amenaza se transforme en un peligro, todos ellos

focalizados en un ambiente de trabajo (Salazar, 2019).

Definicion operacional: se denomina a los factores que pueden impactar
negativamente en la ejecucion de las labores de los colaboradores, ocasionandoles
dafios a su integridad fisica y mental. Para esta variable, se considera como

dimension a: Riesgo en condicion laboral.
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Indicadores: condicion subestandar, estrés laboral, mal ambiente laboral y

contaminantes por contaminantes externos.

Escala de medicion: Se utiliz6 una escala de naturaleza ordinal, ya que el
instrumento mantiene una secuencia especifica en relacién con los atributos que

examina (Sucasaire, 2021).

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién

La poblacion se expresa en una especie universal compuesto por todos los
elementos de la realidad de la que se esta indagando, los cuales comparten
caracteristicas similares entre ellos (Quincho-Apumayta, et al., 2022). Para la
presente indagacion la poblacion se conformé por 15 colaboradores de

administracion administrativa y operarios de la compafiia constructora.

Criterios de inclusion: colaboradores que estén disponibles para participar y
pertenezcan al area administrativa y operativa que cuenten con un minimo de

experiencia de 6 meses laborando en la institucion.

Criterios de exclusion: colaboradores que se encuentren en periodo de prueba,

estén proximos a retirarse o recién haya iniciado a laborar en la institucion.

Tabla 1

Trabajadores del area administrativa y operativa

Horas de
N.° Sexo Edad Turno Puesto _
Trabajo
Personal administrativo

1 Masculino 30 Acto cabal 1 administrador 8

2 Masculino 44 Acto cabal 1 jefe de proyecto 8

3 Masculino 55 Acto cabal 1 encargado de 8

almacén
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Personal operativo
1 Masculino 35 Acto cabal 1 supervisor de 8
obra
2 Masculino | 28-31 Acto cabal 4 operarios 8
3 Masculino | 20 - 25 Acto cabal 7 peones 8

3.3.2 Muestra

Es conjunto relevante de la poblacion los comparten caracteristicas en comun;
asimismo, estos son sometidos al analisis con la finalidad de responder a los
objetivos propuesto en la investigacion (Quincho-Apumayta, et al., 2022). En este
sentido, la investigacion conformd una muestra de 15 colaboradores del area
administrativa y operativa de la empresa constructora en la ciudad de Chiclayo
2023.

3.3.3 Muestreo

El muestreo no probabilistico de caracter censal consiste en que incluye a todos
los componentes de la poblacion de referencia, ya que la unidad de muestreo
coincide con la totalidad de elementos; también se suele utilizar cuando la
poblacién es homogénea y limitada (Hernandez, y otros, 2018). Asimismo, en la
investigacion se utilizé el muestreo no probabilistico censal, dado que se analizé

y se lleg6 a los resultados, utilizando todos los elementos de la poblacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1 Técnicas

Medina et al. (2023) define a la encuesta como un método que se emplea para
recabar datos acerca de las actitudes, opiniones y comportamientos de individuos
en un breve espacio temporal. Por ello, la presente indagaciéon recurrido a la
encuesta como técnica de evaluacion del fendmeno o suceso mediante las

opiniones o percepcion que tiene acerca de las variables que se estudiaron.
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3.4.2 Instrumento de recoleccidon de datos

El cuestionario es un método esencial en recopilacion de datos relevante, la cual
es utilizada en diversos ambitos de la investigacion; por lo que, el investigador
tiene la facilidad de colocar pardmetros a las preguntas con la finalidad de
conseguir las respuestas que aporten a la respuesta de los objetivos de la

investigacion (Medina, et al., 2023).

Para la variable “Gestion de seguridad y salud ocupacional” se realizé un
cuestionario tipo escala de Likert de 5 niveles, teniendo como criterios: (1) nunca,
(2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre. Asimismo, estuvo
conformado por 21 items, los cuales estén distribuidos de la siguiente manera: 1 -
6 items para la dimension planificacion, 7 — 14 para la dimension implementacion

y 15 — 21 para la dimensién verificacion.

Asimismo, para la variable “Riesgos laborales” se realiz6 cuestionario de tipo
escala de Likert de 5 niveles, tomando en consideracion los criterios siguientes:
(1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre. Ademas,
estuvo conformado por 21 items asignados de la siguiente forma: 1 — 6 para la
dimensién condiciones de seguridad, 7 — 14 para la dimension ergonomia y

ambiente de trabajo, y 15 — 21 para la dimensidén contaminantes de riesgo en obra.

Validez

La validez por jueces expertos hace referencia al proceso evaluativo donde los
profesionales con conocimiento especializados en un area determinada juzgan la
relevancia y la calidad de la herramienta de estudio; asegurando que el
instrumento se valido para lo que pretende medir el investigador (EI método de

consulta a expertos en tres niveles de validacion, 2020).

Para esta investigacion, la validez de nuestro instrumento se baso en la
aprobacion de tres especialistas en investigacion metodoldgica, que establecieron

la congruencia del instrumento.
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Tabla 2

Validez de contenido del instrumento

DNI

Apellidos y
nombre (s)

45263467

Altamirano
Carrasco Oscar
Virgilio

45128042

Bernal Diaz

Daniel

72882538

Urteaga Loayza
Waldir Manuel

Fuente: Elaboracion propia

El coeficiente alfa de Cronbach es una métrica de fiabilidad se emplea en el &mbito

de la investigacion para evaluar la precision o consistencia de un instrumento de

medicidn, como un cuestionario o un examen. Este coeficiente se determina a partir

de la covariacion entre los elementos del cuestionario o examen, de tal forma que,

a mayor covariacion, mayor sera la puntuacion alfa (Calcular la fiabilidad de un

cuestionario o escala mediante el SPSS: el coeficiente alfa de Cronbach, 2020).

La fiabilidad de los instrumentos aplicados se diagnosticé a través de pruebas

piloto. 8 socios comerciales entre gerentes y operarios de la empresa constructora

en la ciudad de Chiclayo 2023, Cabe sefalar que estos participantes se incluyeron

en la prueba de estudio.
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Tabla 3

indice de confiabilidad de Alfa de Cronbach para la herramienta correspondiente a

la variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

Alfa de Cronbach N.° de elementos

0.967 21

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4

indice de confiabilidad de Alfa de Cronbach para la herramienta correspondiente a

la variable 2: Riesgos laborales

Alfa de Cronbach N.° de elementos

0.837 21

Fuente: Elaboracion propia

3.5 Procedimientos

En el presente estudio se desarrolld los siguientes pasos: Inicialmente, se envié
una carta desde la Universidad César Vallejo a la compafiia solicitando las
autorizaciones necesarios para interactuar con los colaboradores; asimismo, la
empresa respondié a esta solicitud completando un formulario que autorizaba la
recopilacion de informacion de sus empleados, por ello mediante un formato de
cuestionario elaborado via online en Google forms se procedi6 a encuestar al
personal para recopilar la informacion detallada, la cual posteriormente sera
procesada, organizada y analizada mediante los programas informéticos

pertinentes.
3.6 Meétodos de analisis de datos

El estudio indagé la conexién causal a través la gestion de la seguridad y la salud
ocupacional en el trabajo y los riesgos laborales. La investigacion implicé una

definicion de las variables y dimensiones objeto de estudio, seguida de la aplicacion
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de instrumentos de recoleccion de datos a la poblacién muestral. A continuacion,
los datos recogidos se organizaron y sistematizaron mediante el programa Office
Microsoft Excel 2019; posteriormente se empled software estadistico IBM SPSS
version 27 donde se llevé a cabo el andlisis inferencial. Asimismo, el analisis
descriptivo implico la generacion de tablas con frecuencias absolutas y relativas,
las cuales se complementaron con graficos para visualizar la informacion analizada.
En cuanto al andlisis inferencial, se examino la normalidad de los datos utilizando
la prueba estadistica conocida como Shapiro-Wilk, cuyo resultado proporciond,
capacidad de determinar el coeficiente de Pearson para dar paso a las conclusiones

y término de la indagacion
3.7 Aspectos éticos

Durante la indagacion, se siguid las normativas dictadas por la Universidad César
Vallejo, tal como lo establece el Consejo Universitario RCU ° 0340-2021-UCV y las
reglas dadas por el repositorio de CONCYTEC, la cual garantizé de esta manera la
adhesion a los principios éticos. Ademas, se aseguro la autenticidad del estudio a
través de la utilizacion de un software anti-plagio; también se aplic6 las Normas
APA 72 edicion para estructurar el contenido de manera coherente y légica.
Ademas, se tomo6 en cuenta los principios establecidos por Miranda-Novales y
Villasis-Keever (2019), quienes describieron tres principios fundamentales que
deben aplicarse en cualquier investigacion. Primeramente, se encuentra el principio
de autonomia, el cual refiere al respeto por la decisién de las unidades de estudio
de participar o no en la investigacion, requiriendo su consentimiento informado
donde se les brinde toda la informacién pertinente sobre la investigacion. El
segundo principio es el de beneficencia, que implica garantizar la seguridad fisica,
psicolégica y mental de los participantes, asegurando su bienestar en todo
momento y sin ponerlos en riesgo en aras de los objetivos del estudio. Por ultimo,
se encuentra el principio de justicia, que exige que los investigadores utilicen de
manera Optima los medios materiales e inmateriales necesarios para la formulacion

y ejecucion de la investigacion, evitando cualquier perjuicio a terceros.
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IV. RESULTADOS
Objetivo general

Tabla 5
Determinar la relacion de la gestién de SSO en los riesgos laborales de la Empresa

Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

Gestion de seguridad y Riesgos
salud ocupacional laborales
Gestidn de seguridad y | Correlacion de 1 -0,904
salud ocupacional Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15
Riesgos laborales Correlacion de -0,904 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: Datos analizados tras la aplicaciéon de los cuestionarios.

En la Tabla 5 se obtuvieron resultados que revelaron una sélida y significativa
vinculacion a través de la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo y los
riesgos laborales. Concretamente, se identific6 una notable correlacién negativa,
representada por un indice de correlacion de Pearson de -0,904. Estos resultados
sugieren que a medida que mejora la gestiéon de la seguridad y la salud en el trabajo,
los riesgos laborales disminuyen significativamente. Ademas, encontré un valor de
significacién (valor p) de 0,000, lo que apoya la importancia estadistica de esta
correlacién. Estos resultados subrayan la importancia critica de una buena
administracion de la prevision de riesgos laborales para disminuir los accidentes en

la esfera laboral en el area de la construccion en la ciudad Chiclayo.
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Tabla 6

Relacion de la gestién de Seguridad y Salud Ocupacional en los riesgos laborales

de la Empresa Constructora en la ciudad de Chiclayo, 2023

Coeficientes no

Coeficientes

estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 109,665 6,056 18,108 | 0,000
Gestidn de seguridad y
. -0,754 0,099 -0,904 -7,635| 0,000
salud ocupacional

Fuente: Variable dependiente: Riesgos laborales

Los resultados evaluados mediante un modelo de regresidbn muestran que la

gestion de SST tiene una relacion significativa y negativa en los riesgos laborales.

El coeficiente estandarizado (beta) de -0,904 indica que, por cada unidad de cambio

en la gestion de SST, se produce un cambio de -0,904 unidades en los riesgos

laborales. Esto implica que una mejora en la gestiéon de SST se correlaciona con

una disminucion de los riesgos en el trabajo en la constructora. Ademas, el valor de

t (-7,635) y el valor de significancia (p = 0,000) indican que esta relacién es

estadisticamente significativa.
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Objetivo especifico 1

Tabla 7

Determinar la relacion de identificacion de gestion de SSO en los riesgos laborales

de la Empresa Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

Planificacion Riesgos
de SST laborales
Planificacion de SST Correlacion de Pearson 1 -0,867
Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15
Riesgos laborales Correlacion de Pearson -0,867 1
Sig. (bilateral) 0,000
N 15 15

Fuente: Datos analizados tras la aplicacién de los cuestionarios.

Los datos presentados en la tabla 7 revelan las relaciones existentes en la
planificacion en seguridad y salud ocupacional (SST) y los riesgos laborales. De
acuerdo con el indice de correlacion de Pearson, se observa una correlacion
negativa significativa de -0,867 entre la planificacién de SST y los riesgos laborales.
Esto sugiere que a medida que se fortalece la identificacion de GSSO, se produce
una disminucion en los riesgos laborales. Ademas, el valor de significancia (p-valor)
de 0,000 respalda la importancia estadistica de esta correlacién. Cabe mencionar
que los datos utilizados en este analisis se basaron en una muestra de 15
observaciones tanto para la planificacion de SST como para los riesgos laborales.
Estos resultados enfatizan la relevancia crucial de una planificacion adecuada de

SST para reducir los riesgos asociados con el trabajo.
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Tabla 8

Relacion de la identificacion de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en los

riesgos laborales de la Empresa Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 96,444 5,295 18,216 | 0,000
Planificacion de SST -1,978 0,315 -0,867 -6,275 | 0,000

Fuente. Variable dependiente: Riesgos laborales

Los resultados evaluados mediante un modelo de regresién revelan que la

identificacion de SST tiene una relacion significativa y negativa en los riesgos

laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0,867 indica que, por cada unidad

de cambio en la planificacién de SST, se produce un cambio de -0,867 unidades en

los riesgos laborales. Esto implica que una mejora en la identificacion de SST se

correlaciona con una disminucion de peligros ocupacionales en la compafia

constructora. Ademas, el valor de t (-6,275) y el valor de significancia (p = 0,000)

indican que esta relacion es estadisticamente significativa.
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Objetivo especifico 2

Tabla 9
Determinar la relacion de planificacion de riesgos para la gestion de SSO en los
riesgos laborales de la Empresa Constructora

Identificacion
de riesgos Riesgos
SST laborales
Identificacion de riesgos | Correlacion de Pearson 1 -0,543
SST Sig. (bilateral) 0,036
N 15 15
Riesgos laborales Correlacion de Pearson -0,543 1
Sig. (bilateral) 0,036
N 15 15

Fuente: Datos analizados tras la aplicacion de los cuestionarios.

Los resultados evaluados utilizando el coeficiente de Pearson revelan una
correlacion negativa significativa (-0.543, p = 0.036) entre la planificacion de riesgos
SST y los riesgos laborales. Esto indica que a medida que aumenta la planificacién
de riesgos en términos de salud e integridad ocupacional, disminuye la incidencia
de los peligros ocupacionales en la compahiia. Estos hallazgos resaltan la
importancia de un enfoque riguroso en la planificacién de riesgos SST como
fragmento integral de la gestion de seguridad y salud ocupacional para minimizar

los peligros profesionales y promover un entorno laboral mas seguro.
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Tabla 10

Relacion de la planificacion de riesgos para la gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional en los riesgos laborales de la Empresa Constructora en la ciudad de

Chiclayo 2023

Coeficientes no

Coeficientes

estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 88,621 10,701 8,281 | 0,000
Identificacion de riesgos | -1,068 0,458 -0,543 -2,333 | 0,036
SST

Fuente: Variable dependiente: Riesgos laborales

Los resultados evaluados mediante un modelo de regresion indican que la

planificacion de riesgos SST tiene una relacion significativa y negativa en los

riesgos laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0,543 sugiere que por

cada unidad de cambio en la planificacion de riesgos SST, se produce un cambio

de -0,543 unidades en los riesgos laborales. Esto implica que una mayor

planificacion de riesgos en términos en seguridad y salud ocupacional se asocia

con disminucion de los riesgos laborales en la empresa constructora. Ademas, el

valor de t (-2,333) y el valor de significancia (p = 0,036) indican que esta relacion

es estadisticamente significativa.
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Objetivo especifico 3

Tabla 11
Determinar la relacion de verificacion de la gestién de SSO en los riesgos laborales
de la Empresa Constructora

Verificacion
de la gestion Riesgos
de SST laborales
Verificacion de la Correlacion de Pearson 1 -0,778
gestion de SST Sig. (bilateral) 0,001
N 15 15
Riesgos laborales Correlacion de Pearson -0,778 1
Sig. (bilateral) 0,001
N 15 15

Fuente: Datos analizados tras la aplicacion de los cuestionarios.

La tabla 11 revela que, al usar el coeficiente de Pearson, encontramos una
asociacién altamente significativa y negativa (-0.778, p = 0.001) entre la verificacion
de la gestion de SST vy los riesgos laborales. Esto sugiere cuando mejora la
verificacion de la gestion de SST, se observa una reduccién considerable en la
incidencia de peligros laborales dentro de la compania de construccidon. Estos
descubrimientos resaltan la importancia de llevar a cabo una verificacion rigurosa
de la gestion de SST como parte integral de las medidas de seguridad y salud

ocupacional, con el objetivo de reducir eficazmente los riesgos laborales.
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Tabla 12
Relacion de la verificacion de la gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en los

riesgos laborales de la Empresa Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

Coeficientes no Coeficientes

estandarizados estandarizados

Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
(Constante) 94,003 6,867 13,688 | 0,000
Verificacion de la
_ -1,413 0,317 -0,778 -4,465 | 0,001
gestion de SST

Fuente: Variable dependiente: Riesgos laborales

Los resultados evaluados mediante un modelo de regresion indican que la
verificacion de la gestion de SST tiene una relacién significativa y negativa en los
riesgos laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0,778 sugiere que, por
cada unidad de cambio en la verificacién de la gestion de SST, se produce un
cambio de -0,778 unidades en los riesgos laborales. Esto implica que una mayor
verificacion de la gestion de SST se relaciona con una disminucion de los riesgos
laborales en la empresa constructora. Ademas, el valor de t (-4,465) y el valor de

significancia (p = 0,001) indican gque esta relacién es estadisticamente significativa.
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V. DISCUSION

Al analizar el propdsito general de investigar la relacién de la variable gestion de
seguridad y salud ocupacional sobre los riesgos laborales en el sector de la
construccion en la ciudad de Chiclayo en el afio 2023, se encontraron resultados
reveladores mediante un andlisis de regresion. Estos resultados demostraron la
gestion de la seguridad y salud ocupacional, tiene una notable incidencia y negativa
en los riesgos laborales, como se refleja en un coeficiente (beta) de -0,904. Esto
indica que, por cada unidad de cambio en la gestion de SST, se produce un cambio
de -0,904 unidades en los riesgos laborales. Por lo tanto, una mejora en la gestion
de SST se asocia con una reduccion de los peligros laborales en la constructora.
Ademas, la relacién entre ambas variables es estadisticamente significativa,

respaldada por el valor de t (-7,635) y un valor de significancia (p = 0,000).

Estos resultados revelan la trascendencia de que una gestion adecuada de
la salud y la seguridad en el trabajo puede ser factor esencial para mitigar los
accidentes en el ambito laboral en las constructoras. Este estudio proporciona
informacion valiosa para que los directivos y los responsables de seguridad tomen
la decision y apliquen estrategias eficaces para incrementar la proteccion de la

salud y la integridad fisica de los profesionales en el entorno laboral.

Los resultados obtenidos se basan en la Ley N°29783 (2017) del Perq, la
cual posee como finalidad fundamental resguardo de la salud y la comodidad de
los trabajadores, asi como fomentar un lugar adecuado seguro de labores y
saludable en todo territorio nacional. Es fundamental tener en cuenta esta ley para
reducir los riesgos ocupacionales en la organizacion, otorgando a los trabajadores
un respaldo legal que les permita exigir el cumplimiento de la Ley N°29783. Esta
norma establece el deber de reconocer, evaluar y gestionar los riesgos laborales
inherentes a las tareas desempefadas, resaltando la relevancia de implementar
planes de prevencion, brindar concientizacion en materia de prevenir riesgos
laborales a los colaboradores y realizar investigaciones sobre accidentes y
enfermedades laborales. Con el cumplimiento de estas directrices, se promueve el
bienestar de los colaboradores y se reducen los peligros asociados a las tareas

laborales.
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Asi, Loayza (2021) realiz6 una propuesta de plan de construccion segura
para un proyecto de acuerdo con los nuevos requerimientos definidos en el
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector construccién (DS
N°011-2019-TR), que modifica el Reglamento de la Ley N°29783. Al considerar y
aplicar el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector construccion,
asi como la propuesta de Loayza, se busca garantizar la proteccion de los
colaboradores y evitar riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales. Esto
contribuye a una elevacion en la condicion de vida a los colaboradores y a la

generacion de un lugar de trabajo mas saludable y seguro en la constructora

En otro enfoque para desarrollar un plan de seguridad, Mostacero (2017)
propuso un estudio que se basa en la identificacion de peligros y riesgos a través
de una matriz que revela la presencia de diversos peligros con distintos niveles de
riesgo. Los resultados indicaron que el 33% de los peligros se consideran
tolerables, mientras que el 38% de ellos son moderados. Por otra parte, el 25% de
estos peligros se consideran importantes y, por ultimo, el 3% son considerados

intolerables.

Estos resultados proporcionan una clara perspectiva de la distribucion de
peligros y riesgos en el entorno laboral analizado, lo que favorece la adopcion de
decisiones informadas y la aplicacion de medidas preventivas adecuadas. El
enfoque propuesto por Mostacero proporciona una herramienta util para localizar y
clasificar por orden de prioridad los riesgos ocupacionales, lo que contribuye a

mejorar la seguridad y la salud de los empleados en el entorno laboral.

Asimismo, en su estudio, Novoa (2016) propuso la mejora del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo en una constructora de la region de
Amazonas. Utilizé un analisis del estado inicial de la compafiia a través del uso de
una matriz IPER con el objetivo de identificar las actividades con mayor nivel de
riesgo que requerian atencion especial. De esta forma, la matriz permitio identificar
las diversas tareas de mayor exposicion al peligro, y se implementaron registros de
comunicacién y valoraciones médicas para mejorar el control y el seguimiento de

la salud y la seguridad en el trabajo en la organizacion.

El planteamiento propuesto por Novoa demuestra la importancia de llevar a
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cabo un analisis detallado y sistematico de las actividades de alto riesgo, que
permita una intervencion eficaz y la aplicacibn de medidas de prevencion
adecuadas. Esto resulta decisivo para asegurar la proteccion de los colaboradores

y el acatamiento de las medidas de prevencion en el sector de la construccién.

Ademas, se encontraron resultados similares en un estudio de Chayan
(2023), que mostré una correlacién positiva y estadisticamente relevante entre la
gestidon de la salud y la seguridad en el trabajo y el nivel de riesgos laborales en la
empresa. De los resultados se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho = 0,333
y un valor p = 0,009. De forma similar, el investigador Ortega (2020) también
encontré una relacién entre estas variables, mostrando una correlacion (Rho =
0,472; p = 0,000). Estos estudios previos avalan la importancia de la
implementacion de practicas efectivas de prevencion de riesgos laborales en las
companias, con el objetivo de promover un ambiente de trabajo seguro a los

colaboradores.

Sin embargo, los hallazgos de un estudio realizado por Solier (2020) sobre
la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo en relacion al rendimiento laboral
revelaron resultados donde indican una asociacién significativa entre ambas
variables. Esta asociacion se reflejé en un indice de correlacion de Spearman de
Rho = 0,435 y un valor p inferior a 0,05. Por otro lado, Mostacero (2017), en su
investigacion, propuso la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para una empresa, el cual es de mayor g importancia, ya que
siguiendo las recomendaciones propuestas por la norma técnica complementaria
NTE G.050 se reduciran y eliminaran en gran medida los riesgos mas relevantes
presentes en dicha empresa. De igual manera, la investigadora Novoa (2016)
desarroll6 una matriz IPER esto permitié identificar las condiciones de movimientos
de alto riesgo y se implementaron registros en comunicacion y evaluaciones
médicas para mejorar el control y seguimiento de la seguridad y salud ocupacional

en la entidad.

Estas investigaciones en conjunto enfatizan una relevancia de una
administracion efectiva de la seguridad y salud ocupacional en organizaciones, no

solo para asegurar un ambiente laboral seguro, sino también aumentar el
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rendimiento en el trabajo y disminuir los riesgos relacionados con las tareas

realizadas.

Por otro lado, mediante de un analisis de regresion, se obtuvieron resultados
reveladores sobre la relaciéon de la planificacion de la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo sobre los riesgos laborales en una constructora de la ciudad de
Chiclayo durante el afio 2023, Estos resultados indicaron que la planeacion de la
gestidon de la seguridad y salud en el trabajo (SST) ejerce relacién significativa y
desfavorable sobre los riesgos ocupacionales, como lo demuestra un coeficiente
(beta) de -0,867. Esto significa que cada cambio unitario en la gestion de la SST se
traduce en una disminucién unitaria de -0,867 en los riesgos laborales. Por tanto,
una mayor gestion de la SST se traduce en una disminucién de los accidentes
laborales en la empresa constructora. Ademas, la comunicacion entre las dos
variables es estadisticamente significativa, lo que queda corroborado por el valor t
(-6,275) y un valor de significacion (p = 0,000). Los resultados concuerdan con las
conclusiones de Chayan (2023), que ha demostrado la existencia de una relacion
a través de la planificacion de la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo

(SST) vy los riesgos laborales de una compafiia.

Este estudio destaca la relevancia de una buena planificacién de la gestién
de seguridad y salud ocupacional en la empresa constructora de Chiclayo durante
el afo 2023, Los resultados respaldan la importancia de implementar estrategias
efectivas de planificacion para reducir los riesgos laborales y promover un entorno

laboral seguro.

Ademas, Lépez (2017) afirma que para comprender los riesgos laborales se
debe tener en cuenta la planeacion en el disefio de perfiles donde se consideren
los términos intelectuales, términos fisicos, responsabilidad y demas elementos
relacionados con las actividades que realizan los colaboradores. Las afirmaciones
de Lobo (2016) apoyan los resultados mencionados, destacando la relevancia de
la planeacién en las entidades. Segun sus argumentos, la planificacion desempeiia
un papel fundamental y puede considerarse la base de inicio para abordar los
procesos de gestion de riesgos y establecer controles operacionales. Esta practica

es beneficiosa para precaver los peligros laborales y para contribuir a la obtencion
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de mejores resultados en las compaifiias.

Los expertos subrayan que la planificacion es importante para conocer
peligros laborales y adjudicar propuestas de solucién. Lopez y Lobo sefialan que
es importante planificar bien los perfiles y tener cuidado con los riesgos para elevar

la calidad de vida y evitar accidentes o lesiones en el trabajo.

Se determiné que, en cuanto al segundo objetivo especifico, la deteccién de
riesgos en seguridad y salud ocupacional (SST) tiene un efecto significativo y
negativo en los riesgos laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0.543
sugiere que, debido a cada cambio unitario en la identificacion de riesgos SST, se
genera un incremento de -0.543 unidades en los riesgos laborales. Esto significa
que, si hay mas riesgos en términos de seguridad y salud ocupacional, los riesgos
laborales de la empresa constructora disminuyen. Asimismo, el valor de t (-2.333)
y el valor de significancia (p = 0.036) sefialan que esta relacién es de suma
relevancia estadistica. Los hallazgos evidencian que la identificacién efectiva de
amenazas en la seguridad y la salud ocupacional es fundamental para la
disminucién de los riesgos laborales en la organizacibn de construccion. La
relevancia de la implementacién de sistemas y procedimientos apropiados para
detectar y abordar los riesgos en el entorno laboral. Estos descubrimientos pueden
ayudar a crear estrategias mas efectivas para prevenir y manejar riesgos en la

seguridad y salud ocupacional.

La relevancia de estos resultados radica en considerar los riesgos que
pueden presentar los trabajadores, tal como lo evidencia la investigacion de
Jiménez (2021), donde se demostré que la colocacion de andamios y soportes
temporales reducen considerablemente los espacios de maniobra, o que aumenta
significativamente las posibilidades de accidentes en el ambiente de trabajo. Por lo
tanto, es imperativo reconocer y considerar aquellas caracteristicas que pueden
impactar en la seguridad y bienestar de los colaboradores. Si conocemos los
peligros de determinados puestos de trabajo, podemos adoptar medidas
preventivas para reducir los accidentes y crear un entorno laboral mas seguro.
Estos resultados demuestran que es importante evaluar los riesgos laborales y

adoptar disposiciones para garantizar la proteccion de los colaboradores.
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Esto se basa en las afirmaciones de Lobo (2016), quien demuestra como
deben las organizaciones aplicar la implementacién mediante la asignacion de
recursos, la definicion de responsabilidades de cada colaborador en la obra y el uso
de herramientas de comunicacion y control en situaciones de emergencia
relacionadas con la seguridad. Estas medidas contribuyen a reducir el riesgo laboral
para los trabajadores. Ademas, se establecen directrices que promueven una
cultura de bienestar entre los empleados, contratistas y otros colaboradores de la
entidad.

De esa manera, destaca la importancia de aplicar medidas concretas y
eficaces de salud y seguridad en el trabajo, persiguiendo las recomendaciones de
Lobo. Estas acciones no soélo contribuyen a la disminucion de los accidentes
laborales, sino que también promueven una cultura de bienestar y seguridad en el

frente laboral.

En relacion con el tercer objetivo especifico de determinar como se relaciona
la verificacion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en los riesgos
laborales, en el que se obtuvo un coeficiente normalizado (beta) de -0,778, se
sugiere que, por cada unidad de cambio en la verificacion de la gestion de la SST,
se produce un cambio de -0,778 unidades en los riesgos laborales. Esto significa
gue una mejor evaluacion de la gestién de la SST contribuye a mitigar los peligros
laborales en la entidad de construccion. Asimismo, el valor t (-4,465) y el valor de
significacion (p = 0,001) indican que esta relacion es estadisticamente significativa.
Los resultados muestran que existe una asociacion entre una mayor evaluacion de
la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo y una disminucién a los peligros
laborales en la constructora. Esto pone de relieve la importancia de adoptar
sistemas de seguimiento eficaces para garantizar el acatamiento de los preceptos
en materia de seguridad y salud en el trabajo. Estas conclusiones pueden ser Utiles
para perfeccionar en que se lleva a cabo la supervision y establecer un ambiente

laboral indudable y sano.

Estos resultados se basan en lo mencionado por Salazar (2019), quien indica
qgue la gestion de seguridad y salud ocupacional puede requerir diversas etapas
para alcanzar un proceso de verificacién. No obstante, la implementacién de estas

fases dependera de los procedimientos estipulados por cada entidad en particular.
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Esta estrategia contribuye a la disminucién del peligro laboral para los empleados.
Esta evaluacion ayuda a encontrar areas de mejora y tomar decisiones informadas

para mejorar la seguridad y salud ocupacional.

Es asi como, la gestion de seguridad y salud ocupacional demanda un
enfoque dinamico y personalizado para cada empresa. Mediante la evaluaciéon y
verificacion regular de los procedimientos y practicas, es posible detectar
oportunidades de mejora y tomar decisiones informadas que promuevan un

constante avance de estas disposiciones
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VI. CONCLUSIONES

Como conclusion general se puede decir que la gestion de seguridad y salud
ocupacional se relaciona positivamente en la prevencion de los riesgos laborales
en la empresa constructora en la ciudad de Chiclayo, se identific6 una notable
correlacion negativa, representada por un indice de correlaciéon de Pearson de -
0,904. Estos resultados sugieren que a medida que mejora la gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo, los riesgos laborales disminuyen
significativamente. Ademas, encontrd un valor de significacion (valor p) de 0,000,
Estos resultados sugieren la importancia critica de una buena administracion de la
prevision de riesgos laborales para disminuir los accidentes en la esfera laboral en

el area de la construccion en la ciudad Chiclayo.

Se concluyo que existe una relacion significativa entre la identificacion de gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional en los riesgos laborales de la Empresa
Constructora en la ciudad de Chiclayo 2023, Los resultados evaluados mediante un
modelo de regresion revelan que la identificacion de SST tiene una relacion
significativa y negativa en los riesgos laborales. El coeficiente estandarizado (beta)
de -0,867 indica que, por cada unidad de cambio en la identificaciébn de SST, se
produce un cambio de -0,867 unidades en los riesgos laborales. Esto implica que
una mejora en la identificacion de SST se correlaciona con una disminucion de

peligros ocupacionales para los colaboradores en la empresa constructora.

Se concluyo que los resultados evaluados mediante un modelo de regresion
revelan que la planificacion de SST tiene una relacién significativa y negativa en
los riesgos laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0,867 indica que, por
cada unidad de cambio en la planificacion de SST, se produce un cambio de -0,867
unidades en los riesgos laborales. Esto implica que una mejora en la identificacion
de SST se correlaciona con una disminucion de peligros ocupacionales en la

compaiiia constructora.

Se concluyd la importancia de un enfoque riguroso en la verificacion de riesgos
SST como fragmento integral de la gestion de seguridad y salud ocupacional para

minimizar los peligros profesionales y promover un entorno laboral mas seguro. Los
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resultados evaluados mediante un modelo de regresion indican que la verificacion
de la gestion de SST tiene una relacidén significativa y negativa en los riesgos
laborales. El coeficiente estandarizado (beta) de -0,778 sugiere que, por cada
unidad de cambio en la verificacion de la gestion de SST, se produce un cambio de
-0,778 unidades en los riesgos laborales. Esto implica que una mayor verificacion
de la gestion de SST se relaciona con una disminucion de los riesgos laborales en

la empresa constructora.

37



VIl. RECOMENDACIONES

Es esencial que las entidades educativas de nivel superior prioricen y mejoren
constantemente su administracion en conclusion de seguridad y salud en el centro
aboral. La adopcién en politicas, procedimientos bien definidos para detectar,
analizar y gestionar los peligros laborales es una estrategia viable. Asimismo, es
crucial asignar los recursos necesarios para su educacion y sensibilizacion de los
colaboradores en relacion con las medidas de seguridad laboral. Su éxito en la
gerencia de la seguridad y salud laboral se basa en una disponibilidad de recursos
suficientes. Esto implica la dedicacion de tiempo, fondos y personal con las
habilidades necesarias para ejecutar las actividades vinculadas a la seguridad

laboral.

Se recomienda a los colegios profesionales implementar un mecanismo de
deteccidn y valoracion de peligros laborales en la compairiia de construccion. Esto
podria conllevar la realizacion de revisiones habituales en los sitios de trabajo, la
cooperacion a los colaboradores para la deteccion de amenazas y riesgos, y una
creacion de un procedimiento para registrar y tratar las sugerencias y acciones de
mejora. Mediante la ejecucidn de revisiones regulares, la empresa puede descubrir
areas susceptibles de mejora y emprender medidas correctivas de manera

oportuna.

Se sugiere a los gobiernos regionales en sus tres niveles, que deben establecer un
proceso formalizado de planificacion que se centre en la seguridad y salud en el
trabajo, que incluya la determinacién y céalculo de los peligros profesionales, asi
como la implementacion de acciones preventivas. Este procedimiento implicaria la
elaboracion de un plan de seguridad y salud ocupacional especifico, la distribucion
de funciones y la revision regular del plan para garantizar su efectividad y
relevancia. Dicho plan deberia contener procedimientos precisos y exhaustivos
para tratar los riesgos detectados, ademas de asignar obligaciones a los distintos

integrantes del equipo.

Se sugiere implantar un proceso regular en revision y vigilancia de las practicas de
seguridad y salud en el trabajo a entidades constructoras y organizaciones. Esto

podria requerir una realizacion en auditorias internas o la contratacion de expertos
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externos para medir el nivel de adherencia a las normas de seguridad. Los
resultados obtenidos de estas evaluaciones deben utilizarse para identificar areas

de mejora y aplicar las acciones correctivas necesarias.
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ANEXO

ANEXO: 01 Matriz de consistencia

Problema

General
¢, Como se relaciona

la gestion de SSO
en los  riesgos|
laborales de [a
Empresa
Constructora en |a

ciudad de Chiclayo?

Problema

Especifico

¢, Cual es la
relacion entre la
identificacion de la
gestion de SSO en

los riesgos
laborales de la
Empresa
Constructora?

¢ Cual es la
relacion entre la

Objetivo
eNEE]

Determinar la
relacion de la gestion

de SSO en los
riesgos laborales de
la Empresa
Constructora en la
ciudad de Chiclayo
2023

Objetivo

Especifico
Determinar la
relaciéon de
planificacion de

riesgos para la
gestion de SSO en
los riesgos laborales

de la Empresa
Constructora

Determinar la
relacion de

Hipotesis
General

Existe relacion
significativa entre la
gestion de SSO vy los
riesgos laborales de la
Empresa Constructora
en la ciudad de
Chiclayo 2023

Hipotesis
Especifica

Dimensione
S

Indicad
ores

Variable Independiente (X): Gestion de

seguridad y salud ocupacional

Planificacion

Identificacion de los peligros

Evaluacion de los peligros y riesgos

Existe relaciéon
significativa entre |al
identificacion en |a

gestion de SSO vy los

Identificacion

Recursos humanos de la empresa

Desempefio y monitoreo

riesgos laborales de |a]
Empresa Constructoral

Existe relacion

Verificacion

Tasa de accidentes correctivas

Tasa de accidentes preventivas




planificacion de la
gestion de SSO en

los riesgos
laborales de Ia
Empresa
Constructora?
¢,Cual es la
relacion de la

verificacion de la
gestion de SSO en

los riesgos
laborales de la
Empresa
Constructora?

planificacion de
riesgos para la
gestion de SSO en
los riesgos laborales

de la Empresa
Constructora

Determinar la
relacion de
planificacion de
riesgos para la
gestion de SSO en
los riesgos laborales
de la Empresa
Constructora

Determinar la
relacion de
verificacion de la

gestion de SSO en
los riesgos laborales
de la Empresa
Constructora

significativa entre |a
planificacion de gestion
de SSO y los riesgos|
laborales de |a]
Empresa Constructora,
Existe relacion
significativa entre Ia
verificacion de Ia
gestion de SSO en los
riesgos laborales de |a]

Empresa Constructora.

Variable Dependiente (Y): Riesgos

Riesgos en
condicion laboral

laborales
Condicién subestandar

Estrés laboral

Mal ambiente laboral

Contaminantes por contaminantes externos




ANEXO: 02 Matriz de operacionalizacion

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensio
nes

Indicad
ores

Escala de
medicion

Se define como gestion de
Recursos humanos de la
SSO, al proceso empresa
multidisciplinario que
permita brindar protecciéon | Se denomina a la serie de | ldentificacio . _
a los trabajadores en una acciones y medidas que N Desempeno y monitoreo Escala de
Gestion empresa, asi como a los permitan proteger la Likert
de _ participantes externos seguridad y salud de sus Identificacion de los peligros
segurida involucrados en sus empleados. Para su Nunca (1)
dy salu_d actividades. Esto permite | desarrollo, se consideraron Planificacion 2 : Casi 2
ocupacio : "= : TR0, _ _ Evaluacion_ de los peligros y [c@Si nunca (2)
nal mejorar la calidad de vida | las siguientes dimensiones: riesgos A veces (3)
de los colaboradores, planificacion, identificacion y Casi siempre (4)
enfocandose en su verificacion Tasa(t:gre} ea}:c%ﬁ}ggntes Siempre (5)
bienestar mediante un Verificacion
trabajo seguro. Tasa de accidentes
preventivas
Se define como riesgos Se denomina a los factores Condicién subestandar
Riesgos laborales al conjunto que pueden impactar Rlesgps_'en Escala de
laborales negativamente en la condicion ] :
conformado por eventos _ 9 e las [ab g laboral Estrés laboral Likert
que incrementen la ejecucion de las labores de




probabilidad de convertir
una amenaza en un peligro,
todo ello, enfocado a un
entorno laboral.

los trabajadores,
ocasionandoles dafios a su
integridad fisica, tanto como
mental. Para esta variable,
se considera como
dimension a: Riesgo en
condicion laboral.

Mal ambiente laboral

Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)

Contaminantes por
contaminantes externos

Casi siempre (4)
Siempre (5)




Anexo 3. Instrumento de recoleccidén de datos

Cuestionario: Gestion de seguridad y salud ocupacional

Indicaciones: Estimado colaborador, el presente cuestionario es anénimo, te

solicitamos marcar con una “X” la alternativa que consideres la respuesta

correcta desde su punto de vista; su aplicacién nos ayudard al desarrollo de la

investigacion.

Escalas:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N.o items 2| 3

Dimension 1: Planificacion

Indi

cador 1: Identificacion de peligros

1 | ¢(La empresa cuenta con una planificaciébn para realizar una
evaluacion inicial del estado de salud de los colaboradores?

2 | ¢La empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus
causas en las diferentes areas de trabajo?

Indicador 2: Evaluacion de riesgos

3 | ¢La empresa cuenta con un programa para evaluar las
condiciones de riesgos y evitar algun incidente laboral?

4 | ¢La empresa aplica medidas de seguridad y salud ocupacional
que permitan reducir los riesgos laborales?

Indicador 3: Establecer procesos y objetivos

5 | ¢La empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud
para actuar frente a los riesgos que se susciten en los proyectos
gue actualmente ejecuta?

6 | ¢La empresa le brinda informacion sobre la ley 29783 que regula

la seguridad y salud ocupacional?

Dimensién 2: Implementacion

Indi

cador 1: Recursos, funciones y responsabilidad.

7

¢La empresa contribuye con recursos financieros para
implementar, mantener y mejorar la gestién de seguridad y salud
ocupacional en la empresa?




8 | ¢Participa Ud. del organigrama del plan de seguridad y salud
ocupacional, publicado para el conocimiento del personal y
publico en general?

9 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados
garantizan el bienestar de los colaboradores en la empresa?

Indicador 2: Control de documentos y control operacional.

10 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementado
permite llevar un control de los riesgos en obras?

11 | ¢ Participa Ud., del comité de seguridad y salud ocupacional en la
empresa?

12 | ¢ Participa Ud., de los controles periddicos que realiza la empresa
para verificar que los colaboradores laboren con sus EPPS en
condiciones 6ptimas para el desempefio de sus funciones?

Indicador 3: Preparacion y respuesta a emergencias

13| ¢Ud., esta capacitado sobre seguridad, salud ocupacional y
riesgos laborales para evitar accidentes?

14 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados
responde a situaciones de emergencia?

Dimensién 3: Verificacion

Indicador 1: Medicion de desempefio y monitoreo.

15| ¢Cree Ud., que la empresa mide y monitorea el cumplimiento del
plan en seguridad y salud ocupacional?

16 | ¢ Considera importante los exdmenes médicos antes, durante y al
término de la relacion laboral a los colaboradores?

Indicador 2: Investigacion de incidentes, acciones correctivas y preventivas

17 | ¢ Cooperay participa en el proceso de investigacion de accidentes
de trabajo y/o enfermedades ocupacionales cuando asi lo solicite
la autoridad competente?

18 | ¢Reporta a los jefes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo o incidente peligroso?

19 | ¢Los resultados de los exdmenes médicos nos ayudan a tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto?

Indicador 3: Control de los registros y auditorias internas

20 | ¢La empresa pone a disposicion de sus colaboradores los
registros actualizados dando conformidad al cumplimiento de las
normas de seguridad y salud ocupacional?

21| ¢La empresa realiza auditorias internas periddicas para
comprobar la adecuada aplicacién del sistema de gestién de
seguridad y salud ocupacional?




Cuestionario de riesgos laborales

Indicaciones: Estimado colaborador, el presente cuestionario es anonimo, te

solicitamos marcar con una “X” la alternativa que consideres la respuesta correcta

desde su punto de vista; su aplicacion nos ayudara al desarrollo de la investigacion.

Escalas:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° items 2| 3

Dimension 1: Condiciones de seguridad

Indicador 1: Accidentes de trabajo

1 | ¢Lagestidon de seguridad y salud ocupacional en la empresa, pone
en practica actividades que permitan prevenir la ocurrencia de
accidentes de trabajo?

2 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa,
realiza seguimiento e investigacion de accidentes de trabajos,
como planes de accion?

Indicador 2: Condiciones inseguras reportadas

3 | ¢La empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y
condiciones fisicas a manera de registro?

4 | ¢Considera Ud., importante los cronogramas de inspecciones
planeadas y no planeadas (actos y condiciones inseguras)?

Indicador 3: Enfermedades profesionales

5 | ¢La gestibn de seguridad y salud ocupacional implementada
contempla medidas necesarias para prevenir enfermedades en
actividades diarias?

6 | ¢La empresa cuenta con medidas de seguridad y salud para evitar

la propagacion de enfermedades?

Dimension 2: Ergonomiay ambiente de trabajo

Indicador 1: Sobrecarga laboral

7 | ¢Unabuena gestion en seguridad y salud disminuye la sobrecarga
en el trabajo?

8 | ¢La empresa realiza actividades para equilibrar el ambito
emocional de los trabajadores y la carga laboral?

9 | ¢Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral?

Indicador 2: Trabajo prolongado, estrés laboral




10

¢, Realiza jornadas prolongadas en la actividad laboral?

NO

items

11

¢La improvisacion y la rutina generan estrés en la actividad
laboral?

12

¢ La asignacion de funciones ocasiona tensién laboral?

Ind

icador 3: Fatiga y cansancio

13

¢Brinda Ud., informacion oportuna sobre su estado emocional a
sus jefes directos?

14

¢, Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas?

Dimension 3: Contaminantes de riesgo en obra.

Indicador 1: Fisico (iluminacion, exposicién y alteraciones)

15| ¢ En el ambiente de trabajo hay exposicion a ruidos que interfieren
tu actividad laboral?

16| ¢Cuenta con buena iluminacion que sirve para efectivizar tus
actividades laborales?

17| ¢Presenta exposicion a radiaciones, vibraciones o altas
temperaturas que afectan tu salud?

Indicador 2: Quimicos (ocurrencias quimicas)

18| ¢ Presenta ocurrencias de incendios o explosion por sustancias
quimicas?

19| ¢ Presenta ocurrencias por polvo y humo?

Indicador 3: Bioldgico (Riesgos y agentes bioldgicos)

20| ¢ Considera necesario que la empresa tome medidas preventivas
para evitar que los colaboradores tengan exposicion a
microorganismos o manipulen instrumentos contaminados?

21| ¢Evita usted el contacto con cuadros infecciosos de riesgos

biologicos?




Anexo 4. Validez de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

Mg: BERNAL DIAZ, DANIEL

Presente:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que como estudiante del programa de Ingenieria Civil con mencién en direccion de
empresas de la construccién de la universidad cesar Vallejo, en la sede Truijillo, recurro a su digna
persona para solicitar que evalué los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion

necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion.

El titulo de investigacion es: Gestidn de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de
la empresa constructora en la ciudad de Chiclayo 2023 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de dichos instrumentos para poder aplicar, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, por su connotada experiencia en el tema; asi mismo sus observaciones y recomendaciones
como juez de validacién, serdn de gran ayuda para la elaboracion final de nuestro instrumento de
investigacion.
El expediente de validacion contiene:
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido del instrumento
Agradeciéndole de antemano, y expresandole mi sentimiento y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente

D.N.I
76858257



Anexo 4

Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion

de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de la empresa

constructora en la ciudad de Chiclayo 2023”. La evaluacién del instrumento es de

gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de

éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

D neral | juez

Nombre del juez:

BERNAL DIAZ, DANIEL

Grado profesional: Maestria ( X) Doctor

TAY

Clinica ( ) Social ( )
Area de formacién académica; [Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experlenC|a

v ~nfAnni~nmAal.

INGENIERO CIVIL

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

Tiempo de experiencia
profesional en el &rea:

2a4afos ( X)Masdeb5arios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

NO CORRESPONDE

ssito de | luacisn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
Datos de la escala
Nombre de la Prueba: Gestion de seguridad y salud ocupacional
Autora: Nimia Coronel Gonzales
Procedencia: Elaboracion propia
Administracion: Presencial
Tiempo de aplicacion: 25 minutos
Ambito de aplicacion: Empresa constructora
Significacion: En el instrumento denominado gestion de seguridad y
salud ocupacional tiene como propésito recoger
informacion de los colaboradores de una empresa
constructora.




-

Escala/AREA |Subescala Definicién

(dimensiones)

Escala: Ordinal |- planificacién Se define como gestion de SSO, al proceso
Area: gestion |- implementacion |multidisciplinario que permita brindar proteccion a

de seguridad y |- verificacion los trabajadores en una empresa, asi como a los

salud participantes externos involucrados en sus

Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

OCUPACIONAL elaborado por: Nimia Coronel Gonzales en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una modificacion muy grande en el uso de las
El item se [2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por
comprende la ordenacion de estas.
facilmente,  es Se requiere una modificacién muy especifica
decir, su sintactica |3 Moderado nivel de algunos de los términos del item.
y semantica son
adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo [El item no tiene relacién légica con la
(no cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA EI [2- Desacuerdo (bajo  nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
item tiene relacién de acuerdo) con la dimension.
6gica con la El item tiene una relacién moderada con la
dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
indicador que esta
midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se
\vea afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde. sus observaciones que considere pertinente
| No cumple con el criterio | |




Bajo nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimensién: planificacién
Objetivos de la Dimension: Determinar la relacién de la planificacion de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
Indicadores Item | Claridad |[Coherencia| Relevancia | Recomendaciones
- Identificacion de |01-02
. 4 3 3
los peligros
- Evaluacién de los
peligros y riesgos |03-04 4 4 4

Segunda dimensién: Implementacion
Obijetivos de la Dimensién: El objetivo es aplicar al personal de la empresa.

Observaciones/

- Desempefio y monitoreo

INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Recursos humanos de la| y,_oqg 4 4 3
empresa
10-12 4 3 3

Tercera dimensién: Verificacion
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién de la verificacion de la gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Tasa de
accidentes 15-16 4 4 4
- Tasa de
accidentes 17-19 4 3 4
Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Riesgos laborales

Autora:

Nimia Coronel Gonzales

Procedencia:

Elaboracién propia

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

25 minutos

Ambito de aplicacion:

Empresa constructora




Significacion:

En el instrumento denominado riesgos laborales tiene como
propésito recoger informacion de los colaboradores de una
empresa constructora.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Escala: Ordinal
Area: riesgos
laborales

Riesgos en
condicion laboral

Se define como riesgos laborales al conjunto
conformado por eventos que incrementen la
probabilidad de convertir una amenaza en un peligro,
todo ello, enfocado a un entorno laboral.

Soporte tedrico

Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario: Riesgos laborales elaborado por:

Nimia Coronel Gonzales en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una madificacién muy grande en el uso
El item se |2 Bajo Nivel de las palabras de acuerdo con su
comprende S|gn|f|cho o por la ordenqglon de estas.
facilmente, es Se requiere una modificacion muy

especifica de algunos de los términos del

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

COHERENCIA El
item tiene relacion
l6gica con la
dimension o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo
nivel

(bajo
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con
la dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
este.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

inchiiidn

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi




como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio

Bajo nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Dimensiones

instrumento:

Primera dimensién: Riesgos en condicion laboral
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién de la planificacion de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

del

Observaciones/

contaminantes externos

Indicadores ftem Claridad Cohearenci Rele;/anci Recomendaciones
o 01-04
Condicién subestandar 4 4 3
Estrés laboral 10-12 4 4 3
Mal ambiente laboral 07-09 4 4 3
Contaminantes por 15-21 4 3 3




CARTA DE PRESENTACION

Mg: URTEAGA LOAYZA, WALDIR MANUEL

Presente:

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo hacer de su
conocimiento que como estudiante del programa de Ingenieria Civil con mencién en direccién de
empresas de la construccién de la universidad cesar Vallejo, en la sede Truijillo, recurro a su digna
persona para solicitar que evalué los instrumentos con los cuales recogeremos la informacion

necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion.

El titulo de investigacion es: Gestion de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de
la empresa constructora en la ciudad de Chiclayo 2023 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de dichos instrumentos para poder aplicar, se ha considerado conveniente recurrir a
usted, por su connotada experiencia en el tema; asi mismo sus observaciones y recomendaciones
como juez de validacién, seran de gran ayuda para la elaboracion final de nuestro instrumento de
investigacion.
El expediente de validacién contiene:
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido del instrumento
Agradeciéndole de antemano, y expresandole mi sentimiento y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.
Atentamente

D.N.I
768582



Anexo 4
Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion
de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de la empresa
constructora en la ciudad de Chiclayo 2023”. La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer psicoldgico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez

Nombre del juez: URTEAGA LOAYZA, WALDIR MANUEL

Grado profesional: Maestria ( X) Doctor

ell’nica ( ) Social ( )
Area de formacion académica: [Educativa ( X ) Organizacional ()
Areas de expenenma INGENIERO CIVIL
institucion donde labora: UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Tiempo de experiencia 2a4dafos ( X)Masdeb5arios ( )

profesional en el &rea:

Experiencia en Investigacion |[NO CORRESPONDE
Psicométrica: (si corresponde)

Propdésit la eval ion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
Dat | I
Nombre de la Prueba: Gestion de seguridad y salud ocupacional
Autora: Nimia Coronel Gonzales
Procedencia: Elaboracion propia
Administracion: Presencial
Tiempo de aplicacion: 25 minutos
Ambito de aplicacion: Empresa constructora
Significacion: En el instrumento denominado gestion de seguridad y
salud ocupacional tiene como propdésito recoger
informacion de los colaboradores de una empresa
constructora.




Escala/AREA [Subescala Definicion
(dimensiones)

Escala: Ordinal |- planificacion Se define como gestion de SSO, al proceso

Area: gestion |- implementacion |multidisciplinario que permita brindar proteccion a

de seguridad y |- verificacion los trabajadores en una empresa, asi como a los

salud participantes externos involucrados en sus

ocupacional actividades. Esto permite mejorar la calidad de vida
de los calaharadores enfocAndose en <ii hienestar

Soporte tedrico

Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario: GESTION DE SEGURIDAD

Y SALUD OCUPACIONAL elaborado por: Nimia Coronel Gonzales en el afio
2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items
segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador

1. No cumple con el criterio  |El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones

CLARIDAD 0 una modificacion muy grande en el uso
El item se [2- Bajo Nivel de las palabras de acuerdo con su
comprende significado o por la ordenacion de estas.
facilmente es Se requiere una modificacion muy
decir. su 3. Moderado nivel especmca de algunos de los términos del
sintactica y El item es claro, tiene seméantica y
semantica son |4, Alto nivel Sintaxis adecuada.
adecuadas.

COHERENCIA El
item tiene relacion
I6gica con la
dimension o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en
desacuerdo (no cumple con

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2 Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con
la dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que

L A |l 1 | P-4 =1

2. Bajo Nivel

El |tem tiene alguna relevanua pero

=1

3. Moderado nivel

EI |tem es relatlvamente |mportante

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

inaliidA

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde. sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el

criterio

Bajo nivel

Moderado nivel




| Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimensién: planificacion
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion de la planificacién de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
Indicadores ltem | Claridad [Coherencia| Relevancia | Recomendaciones
- Identificacion de |01-02
. 4 3 4
los peligros
- Evaluacioén de los
peligros y riesgos |03-04 4 4 3

Segunda dimensidon: Implementacién
Objetivos de la Dimension: El objetivo es aplicar al personal de la empresa.

Observaciones/

- Desempefio y monitoreo

INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Recursos humanos de la 07-09 3 4 3
empresa
10-12 4 4 3

Tercera dimensién: Verificacion
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion de la verificacion de la gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Tasa de
accidentes 15-16 4 3 3
- Tasa de
accidentes 17-19 4 3 4
Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Riesgos laborales

Autora:

Nimia Coronel Gonzales

Procedencia:

Elaboracién propia

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

25 minutos

Ambito de aplicacion:

Empresa constructora




Significacion:

En el instrumento denominado riesgos laborales tiene como
propésito recoger informacion de los colaboradores de una
empresa constructora.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Escala: Ordinal
Area: riesgos
laborales

Riesgos en
condicion laboral

Se define como riesgos laborales al conjunto
conformado por eventos que incrementen la
probabilidad de convertir una amenaza en un peligro,
todo ello, enfocado a un entorno laboral.

Soporte tedrico

Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario: Riesgos laborales elaborado por:

Nimia Coronel Gonzales en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una madificacién muy grande en el uso
El item se |2 Bajo Nivel de las palabras de acuerdo con su
comprende S|gn|f|cho o por la ordenqglon de estas.
facilmente, es Se requiere una modificacion muy

especifica de algunos de los términos del

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

COHERENCIA El
item tiene relacion
l6gica con la
dimension o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo
nivel

(bajo
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con
la dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
este.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

inchiiidn

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi




como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio

Bajo nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Dimensiones

instrumento:

Primera dimensién: Riesgos en condicion laboral
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacién de la planificacién de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

del

) . .| Observaciones/
Indicadores item Claridad Cohearenm Rele;/anm Recomendaciones
- 01-04
Condicién subestandar 4 3 3
Estrés laboral 10-12 4 3 3
Mal ambiente laboral 07-09 4 3 4
Contgmlnantes por 15-21 4 3 4
contaminantes externos

;HLQL_
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CARTA DE PRESENTACION

Mg: ALTAMIRANO CARRASCO, OSCAR VIRGILIO
Presente:
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE
EXPERTO.
Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que como estudiante del programa de Ingenieria Civil
con mencion en direccién de empresas de la construccion de la universidad cesar
Vallejo, en la sede Trujillo, recurro a su digna persona para solicitar que evalué los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion.
El titulo de investigacién es: Gestion de seguridad y salud ocupacional en los
riesgos laborales de la empresa constructora en la ciudad de Chiclayo 2023 y
siendo imprescindible contar con la aprobacién de dichos instrumentos para poder
aplicar, se ha considerado conveniente recurrir a usted, por su connotada
experiencia en el tema; asi mismo sus observaciones y recomendaciones como
juez de validacion, seran de gran ayuda para la elaboracion final de nuestro
instrumento de investigacion.
El expediente de validacion contiene:
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido del instrumento
Agradeciéndole de antemano, y expresandole mi sentimiento y consideracion me
despido de usted, no sin antes agradecerle por la atenciéon que dispone a la
presente.

Atentamente et (64

Firma
Coronel Gonzales Nimia
D.N.I
76858257



Anexo 4

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion

de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de la empresa

constructora en la ciudad de Chiclayo 2023”. La evaluacién del instrumento es de

gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de

éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer psicoldgico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

D neral ljuez
Nombre del juez: ALTAMIRANO CARRASCO, OSCAR VIRGILIO
Grado profesional: Maestria ( X) Doctor
N
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacion académica: Educativa ( X) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

DOCENTE E INGENIERO CIVIL

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2adafios (X )Masdeb5afos ( )

Experiencia en Investigacion NO CORRESPONDE
Psicométrica: (si corresponde)

Propdsij la eval

ion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Gestidn de seguridad y salud ocupacional

Autora:

Nimia Coronel Gonzales

Procedencia:

Elaboracion propia

Administracion:

Presencial

Tiempo de aplicacion:

25 minutos

Ambito de aplicacion:

Empresa constructora

Significacion:

En el instrumento denominado gestion de seguridad y salud
ocupacional tiene como propdsito recoger informacion de los
colaboradores de una empresa constructora.




Escala/AREA [Subescala Definicion
(dimensiones)

Escala: Ordinal | planificacion Se define como gestion de SSO, al proceso

Area: gestion de|- implementacion  |multidisciplinario que permita brindar proteccion a los
seguridad y - verificacion trabajadores en una empresa, asi como a los

salud participantes externos involucrados en sus actividades.
ocupacional Esto permite mejorar la calidad de vida de los

colaboradores, enfocandose en su bienestar mediante

Presentacién instr ion [aeljuez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario: GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL elaborado por: Nimia Coronel Gonzales en el afio 2023 De
acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun
corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio  |El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones

0 una modificacion muy grande en el uso
CLARIDAD -
El item se [¢-Baio Nivel de las palabras de acuerdo con su
comprende SIinflca_do 0 por la oro_lena_(flon de estas.
facilmente es Se requiere una modificacion muy
decir. su 3. Moderado nivel especifica de algunos de los términos del
sintactica y El item es claro, tiene seméantica y
semantica son |4, Alto nivel sintaxis adecuada.
P | P |

1. totalmente en El item no tiene relacion l6gica con la

desacuerdo (no cumple con |dimensién.

2 Desacuerdo bajo  [El item tiene una relacién tangencial
COHERENCIA El (b3 . 1 relac 9
. ) - nivel de acuerdo) lejana con la dimension.
item tiene relacion _ :
l6gica con la El item tiene una relacion moderada con
dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) [la dimension que se esta midiendo.

indicador que estaly Totaimente de Acuerdo [El item se encuentra esta relacionado
midiendo. (alto nivel) con la dimensién que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio  |El item puede ser eliminado sin que

£ . 1 1 [ P-4 ol 1

RE,LEVANCIA 2. Bajo Nivel El item tiene alguna reIevanC|a pero
El item es ,
esencial o 3. Moderado nivel EI item es relatlvamente |mportante
importante, es . -

P 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser

decir debe ser T

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio
Bajo nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Dimensiones del instrumento:



Primera dimensién: planificacién
Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion de la planificacion de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
Indicadores ltem | Claridad [Coherencia| Relevancia | Recomendaciones
- Identificacién de |01-02
. 3 4 3
los peligros
- Evaluacioén de los
peligros y riesgos |03-04 4 3 3

Segunda dimensidon: Implementacién
Objetivos de la Dimension: El objetivo es aplicar al personal de la empresa.

) Observaciones/
INDICADORES ltem Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Recursos humanos de la 07-09 3 3 3
empresa
~ . 10-12 3 4 4
- Desempefio y monitoreo

Tercera dimension: Verificacion
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion de la verificaciéon de la gestién de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

) Observaciones/
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
- Tasa de
accidentes 15-16 3 3 3
- Tasa de
accidentes 17-19 3 4 4
Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Riesgos laborales

Autora: Nimia Coronel Gonzales
Procedencia: Elaboracion propia
Administracion: Presencial

Tiempo de aplicacion: 25 minutos

Ambito de aplicacion:

Empresa constructora

Significacion:

empresa constructora.

En el instrumento denominado riesgos laborales tiene como
propasito recoger informacion de los colaboradores de una




Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Escala: Ordinal
Area: riesgos
laborales

Riesgos en
condicion laboral

Se define como riesgos laborales al conjunto
conformado por eventos que incrementen la
probabilidad de convertir una amenaza en un peligro,
todo ello, enfocado a un entorno laboral.

rte tedri

A continuacion, a usted le presento el cuestionario: Riesgos laborales elaborado por:
Nimia Coronel Gonzales en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una madificacién muy grande en el uso
El item se [2- Bajo Nivel de las palabras de acuerdo con su
comprende S|gn|f|ca_do 0 por la ordengglon de estas.
facilmente, es Se requiere una modificacion muy

especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
Sintaxis adecuada.

COHERENCIA El
item tiene relacion
|6gica con la
dimension o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo
nivel

(bajo
de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
lejana con la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con
la dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
este.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio

Bajo nivel




Moderado nivel

Alto nivel

Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Riesgos en condicion laboral
Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion de la planificacién de gestion de SSO
en los riesgos laborales de la Empresa Constructora

] h ) | .| Observaciones/
Indicadores item Claridad |©° earenu Re e;/anu Recomendaciones
01-04
Condicién subestandar 3 4 3
Estrés laboral 10-12 4 3 3
Mal ambiente laboral 07-09 4 3 4
Contgmlnantes por 15-21 3 3 4
contaminantes externos

DNI: 45263467




Anexos 5. Confiabilidad de los instrumentos — prueba piloto

Fiabilidad: Gestion de seguridad y salud ocupacional

Resumen de procesamiento de casos

N %
valido 15 100

Casos  Excluido @ 0 0
Total 15 100

Alfa de N.°c de

Cronbach elementos

0.967 21

Fiabilidad: Riesgos laborales

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 15 100,0
Casos
Excluido 2 0 ,0

Total 15 100,0




Alfa de N.° de

Cronbach elementos

0.837 21




Anexo 6. Recoleccion de datos

Gestion de seguridad y salud ocupacional

VERIFICACION

IMPLEMENTACION

PLANIFICACION
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10| P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

ETDS

10
11
12
13

14
15




RIESGOS LABORALES

CONTAMINANTES DE RIESGO EN
OBRA

ERGONOMIA Y AMBIENTE DE TRABAJO

CONDICIONES DE
SEGURIDAD

P1L| P2 |P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10|P11|P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21

ETDS

10
11
12
13
14
15




Anexos 7. Autorizacion de aplicacion del instrumento

Solicita: Autorizacion para desarrollar trabajo de investigacion

Sefior (a): CARLOS CHUQUICAHUA GOYCOCHEA

Presente.

Yo, Nimia Coronel Gonzales, identificado con DNI 76858257, en mi calidad de
tesista, Es de nuestro interés realizar la investigacion cuyo titulo es: Gestion de
seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de la empresa
constructora en la ciudad de Chiclayo 2023

El objetivo de esta peticion es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un trabajo
de investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que, una vez terminado el
proceso de analisis de los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefalar que esta actividad no conlleva ningin gasto para su
institucion y/o empresa y que se tomaran los resguardos necesarios para no
interferir con el normal funcionamiento de las actividades propias de la institucion.
De igual manera, se entregara a los colaboradores un consentimiento informado
donde se les invita a participar del proyecto y se les explica en qué consistira el
trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.

Lugar y fecha: Chiclayo, 14 de abril del 2023

Apellidos y nombres: Nimia Coronel Gonzales
DNI: 768582





