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RESUMEN

PALABLAS CLAVE: Control Interno, Recaudación, Tributos.
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Para obtener los resultados se procedió recopilar información y datos de cada 
una de las municipalidades y después de haber analizado e interpretado los 
resultados, se obtuvieron entre otras los siguientes resultados:

En la presente investigación titulado “IMPLEMENTACIÓN DE CONTROL 
INTERNO EN EL ÁREA DE TESORERÍA Y RECAUDACIÓN TRIBUTARIA, 
2008 - 2013”, se planteó como objetivo, determinar la relación entre la 
implementación de control interno en el área de tesorería y la recaudación 
tributaria de las municipalidades distritales de la provincia de Picota, para la 
primera variable (control interno) la población estará conformada por 85 
colaboradores, divididas entre las 5 municipalidades respectivamente; en cambio 
para la variable dependiente (recaudación tributaria) estará conformado por una 
amplia gama de archivos y datos brindados por las instituciones, por lo tanto la 
muestra estará representada por el total de la poblacional para el presente caso 
de investigación, ya que dicha muestra reúne características más comunes, para 
determinar tal fin.

En lo concerniente al entorno de control se ha podido identificar que este factor 
viene desarrollando de manera inadecuada, ya que los directivos de la cada una 
de las municipalidades no vigilar el cumplimiento, integridad y valores éticos de 
los colaboradores, así como tampoco toman en cuenta el nivel de compromiso 
de competencia profesional, y que además la estructura y el plan organizacional 
no se encuentran bien definidas, de igual manera se da con las políticas y 
prácticas de los recursos humanos. En cuanto a la dimensión evaluación de 
riesgos se desarrolla de manera deficiente, ya que ha determinado que no se 
realizan el análisis de posibles riesgos que puedan afectar el establecimiento de 
objetivos, y que además de igual manera no se realiza el debido análisis de los 
cambios en el entorno, en la cual se debe reformular los objetivos y metas 
planteadas. Se ha identificado que en la cinco (5) municipalidades investigadas, 
las actividades de control fijadas en estas municipalidades.



ABSTRACT

Offers Size KEY: Internal Control, Revenue, Taxes.
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To get the results we proceeded to collect ¡nformation and data from each of the 
municipalities and having analyzed and interpretad results were obtained 
including the following results:

With regard to the control environment has been identified that this factor has 
developed improperly, because the managers of each of the municipalities do not 
monitor compliance, integrity and ethical valúes of employees, ñor take into 
account the commitment level of professional competence, and also the 
organizational structure and plan are not well defined, just as occurs with the 
policies and practices of human resources. Regarding risk assessment 
dimensión is developed poorly because it has determined that the analysis of 
potential risks that may affect the setting of targets are made, and also equally 
no proper analysis of changes is done in the environment in which they must 
reformulate the objectives and goals. It has been identified that the five (5) 
municipalities surveyed, fixed control activities in these municipalities.

In the present investigation entitled "IMPLEMENTATION OF INTERNAL 
CONTROL IN THE AREA OF TREASURY AND TAX REVENUE, 2008 - 2013", 
was proposed as objective to determine the relationship between the 
implementation of infernal control in the area of treasury and tax collection of 
municipalities district of the province of Pillory, for the first variable (infernal 
control) population will consist of 85 employees, divided among the 5 
municipalities respectively; in exchange for the dependent variable (tax revenue) 
will consist of a wide range of files and data provided by the institutions, therefore 
the sample is represented by the total population for this research case, since the 
sample meets common features to determine that purpose.




