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El control interno de la Oficina de Gerencia de Desarrollo Social dentro del 

Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 

mantiene una tendencia de un nivel inadecuado para el cumplimiento del proceso 

de control interno dentro de la oficina, debido a que en primer lugar las 

evaluaciones de cumplimiento no superan el 50% de las actividades, a pesar de 

existir un crecimiento poco considerable se tiene que definir que el control interno 

es inadecuado. El desempeño laboral en la Oficina de Gerencia de Desarrollo 

Social: Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de 

Moyobamba, muestra una tendencia de crecimiento muy bajo, pero los números 

evaluativos se presentan de manera considerable debido a que el proceso de 

aumento de personal generó un desbalance dentro del cumplimiento de las 

funciones de la Gerencia, lo cual se mantiene, solo llega a ser considerable en 

el período 2015, lo que se refleja en la realidad. En base a la aplicación de la 

prueba T de Student podemos determinar que la relación entre el control interno 

y desempeño laboral de los empleados de la Oficina de Gerencia de Desarrollo 

Social: Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de 

Moyobamba, concuerda con la hipótesis de investigación.

En la investigación titulada Control interno y desempeño laboral de los 

empleados de la oficina de Gerencia de Desarrollo Social: Programa Social 
Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2010 - 2015. 
Se tiene como objetivo general determinar la relación entre el control interno y 

desempeño laboral de los empleados de la oficina de Gerencia de Desarrollo 

Social: Programa Social Vaso de Leche de la Municipalidad Provincial de 
Moyobamba, 2010 - 2015, con una muestra de 6 años de estudios y con un 

diseño de tipo correlaciona!, se llega a las siguientes conclusiones.
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The infernal control management area of social development within the social 

program glass of milk in the provincial city of Moyobamba is concluded that a 

trend of an inadequate level for compliance with the internal control process 

within the area is maintained because first compliance assessments does not 

exceed 50% of the activities, giving itself that although there is some considerable 

growth must be defined that internal control is inadequate. Job performance in 

the office of Social Development Management: Social Program Glass of Milk 

Provincial Municipality of Moyobamba shows a trend a growth trend slightly 

increasing but evaluative numbers have considerably because the process of 

increasing staff created an imbalance in the performance of the functions of 

management which replaced the level that keeps reaching only be significant in 

the period 2015 reflected leaving. Based on the T Student test applied we can 

determine that the relationship between internal control and job performance of 

the employees of the Office of Management of Social Development of the 

Provincial Municipality of Moyobamba. Accepting the research hypothesis

In the research entitled "Internal control and job performance of the employees 

of the Office of Management of Social Development: Social Program glass of milk 

of the Provincial Municipality of Moyobamba, 2010 - 2015. Where overall 

objective was to determine the relationship between control internal and job 

performance of the employees of the office of Management of Social 

Development: glass of milk of the Provincial Municipality of Moyobamba, Social 
Programme 2010 - 2015. with a sample of six years of study and correlational 

design is It reached the following conclusions.


