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RESUMEN

Palabras claves: Estilos de liderazgo y satisfacción laboral

xi

Concluimos señalando que existe relación significativa entre el estilo de liderazgo 

del Gerente general en la satisfacción laboral de los trabajadores de la 

Municipalidad distrital de Campañilla; obteniendo un X2 calculado el valor de 22.55 

y con un margen de error de 0.05 y con 10 grados de libertad, dando como X2 

tabular de 18,31; lo que indica que existe correlación entre ambas variables.

La hipótesis busca confirmar si "existe relación entre liderazgo del Gerente general 

con la satisfacción laboral de los trabajadores de la Municipalidad distrital de 

Campanilla. En función de ello, los resultados confirman las hipótesis de trabajo; 

pues X2 tabular es 18,31, loque indica que ambas variables no son independientes. 

Por lo tanto, ambas están relacionadas.

En relación al nivel de satisfacción laboral; se obtuvo que el 48% de los 

trabajadores presentan un nivel de satisfacción laboral, que implica que tienen una 

sensación positiva sobre el trabajo propio, que surge de la evaluación de sus 

características.

Respecto al estilo de liderazgo del Gerente general. Los trabajadores mencionan 

que en un 40% el estilo de liderazgo que predomina en el Gerente general es el 

estilo Visionario; como característica que determina la dirección que debe de llevar 

el grupo, pero no lo impone, deja espacio para la experimentación, la innovación y 

la asunción de riesgos controlados.

El presente estudio es una investigación correlaciona! que tiene como objetivo 

determinar la relación que existe entre los estilos de liderazgo del Gerente general 

con la satisfacción laboral de los trabajadores de la municipalidad distrital de 

Campanilla. Las unidades de análisis estaban conformadas por 25 trabajadores de 

la Municipalidad de Campanilla, el muestreo fue no probabilístico, para recoger los 

datos se utilizó la técnica de la encuesta con el cuestionario como instrumento. Para 
procesar los datos se utilizó la Chi Cuadrada.
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We conclude by noting that there is significan! relationship between the leadership 

style General Manager of the job satisfaction of workers in the District Municipality 

of Tinkerbell; I obtaining an X2 calculated the valué of 22.55 and with a margin of 

error of 0.05 and with 10 degrees of freedom, givíng as tabular X2 18.31; It is 

indicating that there is a correlation between the two variables.

Regarding the leadership style of the General Manager. Workers mention that 40% 

leadership style that predominates in the general manager is the visionary style; 

characteristic that determines the direction the group should take, but not imposed, 

leaves room for experimentation, innovation and controlled risk-taking.

In relation to the level of job satisfaction; It was obtained that 48% of workers have 

a level of job satisfaction, which means they have a positive feeling about one's own 

work, arising from the evaluation of its characteristics.

This study is a correlational research that aims to determine the relationship 

between the leadership styles of General Manager with job satisfaction of 

employees of the district municipality of Tinkerbell. The analysls units were made 

up of 25 employees of the Municipality of Tinkerbell, was not probabilistic sampling, 

to collect data technical survey with the questionnaire as a tool was used. To 
process the data, the Chi Square was used.

The hypothesis seeks to confirm if "there is a relationship between leadership of 

General Manager with job satisfaction of workers in the District Municipality of 

Tinkerbell. On that basis, the results confirm the working hypotheses; as tabular X2 

is 18.31, indicating that both variables are not independent. Therefore, both are 

related.


