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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollé con el objetivo de establecer la relacion que
existe entre la motivacion y la satisfaccion laboral de los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Paucarpata, Arequipa — 2016; para conocer el nivel de
significancia entre ambas variables. A partir de la recopilacion y analisis de los

instrumentos aplicados sobre las variables de motivacion y satisfaccion laboral.

Se trata de un estudio de tipo no experimental Descriptivo Correlacional, porque se
pretende determinar la relacién que existe entre las dos variables, la poblacion de
estudio son los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Paucarpata de
Arequipa, donde se trabajo con una muestra de 60 trabajadores, aplicando como
técnica el cuestionario e instrumentos las encuestas de Motivacion y Satisfaccidon
Laboral. Como métodos de andlisis de datos se trabajo con graficos estadisticos,
entre ellos el histograma de frecuencias y el diagrama de barras o de areas que
servira para representar, interpretar y analizar los resultados, también se utilizé la
desviacién estandar y la respectiva - varianza seguido de la asimetria y kurtosis, y
para contrastar la hipotesis general de la investigacién se tomd en cuenta la “r’ de

Pearson.

Como conclusién general se ha demostrado que la motivacion tiene relacion directa
muy significativa con la Satisfaccion Laboral de los funcionarios de la Municipalidad
distrital de Paucarpata; siendo el valor del coeficiente “r" de Pearson= 0,703 (Tabla
N° 9). De acuerdo a los resultados se evidencia un nivel de Motivacion Regular y la
Satisfaccion Laboral regular; lo que significa que si se relacionan ambas variables

de estudio; existiendo una correlacion positiva media, Segun Hernandez Sampieri.

Palabras Claves: Motivacion, Satisfaccion Laboral, motivacién intrinseca,
motivacion extrinseca, necesidad de logro, desempefio laboral, -cultura

organizacional, trabajo en equipo.
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ABSTRACT

This research war developed with the objective of establishing the relationship
between motivation and job satisfaction of the workers of the | Municipality
Paucarpata, Arequipa — 2016. To know the level of significance between both
variables. Based on the compilation and analysis of the instruments applied on the

variables of motivation and job satisfaction.

This is a non-experimental Correlational study, because it is intended to determine
the relationship between the two variables, the study population are the workers of
the Municipality Paucarpata de Arequipa, where a sample of 60 workers, Applying
as a technique the questionnaire and instruments the surveys of Motivation and
Satisfaction at Work. As data analysis methods, we worked with statistical graphs,
including the frequency histogram and the bar or area diagram used to represent,
interpret and analyze the results, we also used the standard deviation and the
respective variance followed by the asymmetry and kurtosis, and to contrast the

general hypothesis of the investigation was taken into account the "r" of Pearson.

As a general conclusion of the research with a confidence level> 75% = 0.75 and a
level of significance of a: 5% = 0.05, it is affirmed that there is a mean positive
correlation between the motivation and the labor satisfaction of the workers of the
Municipality Paucarpata, Arequipa - 2016, according to the Pearson correlation was
obtained 0.703 which indicates the existence of a mean positive correlation between
the variables.

Keywords: Motivation, job satisfaction, intrinsic motivation, extrinsic motivation,

need for achievement, job performance, organizational culture, teamwork.
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