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RESUMEN 

El siguiente trabajo de investigación tuvo como objetivo principal analizar el Nivel de 

Gestión administrativa de los Alcaldes en los Distritos de Tarapoto, La Banda de 

Shilcayo y Morales en el año 2015, para ello se obtuvo una muestra representativa 

de 140 encuestados por distrito con un muestreo de tipo no Probabilístico en cada 

ciudad en el casco urbano, el diseño de estudio fue de tipo descriptivo comparativo. 

Los datos fueron procesados y analizados por medios electrónicos, clasificados y 

sistematizados de acuerdo a las dimensiones de las variables y luego presentados 

mediante tablas y gráficos estadísticos, y para la prueba comparativa se usó la 

prueba de Chí cuadrado con un 95% de confianza, a través de la hoja de cálculo 

Microsoft Excel y el programa estadístico SPSS VER. 21. 

Se concluyó que No existe un Nivel de Gestión administrativa positiva de los Alcaldes 

en los tres distritos con un 95% de confianza, ya que existen diferencias de los 

alcaldes en la gestión administrativa por aceptación de la población y por lo tanto 

existen diferencias en la gestión por distritos en la Seguridad ciudadana, Desarrollo 

social, Pistas y veredas; y servicios básicos; dimensiones establecidas en este 

trabajo de investigación sobre la gestión administrativa de los alcaldes. La gestión 

administrativa del alcalde del Distrito de Tarapoto es "Mucho" y por lo tanto es 

positivo, debido a que la mayor concentración promedio de encuestados fue de 52 

pobladores que representan el 38%, mientras que el alcalde del Distrito de La Banda 

de Shilcayo es "Suficiente" y por lo tanto es neutral, debido a que la mayor 

concentración promedio de encuestados fue de 60 pobladores que representan el 

43%, el alcalde del Distrito de Morales es "Poco" y por lo tanto es negativa, debido a 

que la mayor concentración promedio de encuestados fue de 52 pobladores que 

representan el 37% en esta valoración. 

Palabras claves: Gestión administrativa del Alcalde. 
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ABSTRACT 

The following research main objective was to analyze the level of administrative 

management of Mayors in Districts of Tarapoto, La Banda de Shilcayo and Morales in 

2015, to do a representative sample of 120 respondents by district sampling was 

obtained Probabilistic type in every city in the village, the study design was 

descriptive comparative. 

The data were processed and analyzed electronically, classified and systematized 

according to the dimensions of the variables and then presented by statistical tables 

and graphs, and for comparative testing the chi-square test was used with 95% 

confidence, to through the spreadsheet Microsoft Excel and SPSS VER. 21. 

lt was concluded that there is no level of positive administrative management of 

Mayors in the three districts with 95% confidence, as there are differences of mayors 

in the administration far acceptance of the population and therefore there are 

differences in management by districts in citizen security, social development, trails 

and paths; and basic services; dimensions established in this research on the 

administrative management of the mayors. The administration of the mayor of the 

District of Tarapoto is "Mucho" and therefore is positive, because the higher average 

respondents concentration was 52 people representing 38%, while the mayor of the 

District of the Band Shilcayo is "Enough" and therefore is neutral, because the higher 

average respondents concentration was 60 people representing 43%, the mayor of 

the District of Morales is "Little" and therefore not, because the highest average 

concentration was surveyed 52 people representing 37% in this assessment. 

Keywords: Administrative management of the Mayor. 
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