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Presentación 

Señores miembros del Jurado:  

Tengo a bien presentar ante ustedes la tesis titulada: Programa  de 

mejoramiento de habilidades sociales en estudiantes de primer año de Educación 

Secundaria de la Institución Educativa 7213- UGEL 01, 2014 con la finalidad de 

evaluar el efecto de la aplicación del programa de habilidades sociales en la mejora 

de las competencias sociales en los alumnos de primer año de educación 

secundaria, en cumplimiento con las  disposiciones establecidas en el Reglamento 

de Grados y Títulos de la Escuela de Postgrado, de la Universidad César Vallejo 

de Trujillo, para obtener el grado de Magister en Educación con mención en 

Psicología Educativa. 

 

El trabajo de investigación se ha divido en siete capítulos: 

 

El capítulo I presenta la introducción, Antecedentes y fundamentación 

científica, técnica o humanística y Justificación, planteamiento del Problema, 

hipótesis y objetivos; el capítulo II, marco metodológico que comprende: Variables, 

operacionalización de variables, metodología, tipos de estudio, diseño, población, 

muestra y muestreo, técnicas e instrumentos de recolección de datos, métodos de 

análisis de datos y aspectos éticos; el capítulo III, lo conforma los resultados 

descriptivos, inferenciales y la contrastación de las hipótesis; el capítulo IV 

discusión de la investigación; el capítulo V conclusiones; el capítulo VI 

recomendaciones, el capítulo VII referencias bibliográficas y finalmente anexos. 

Dejo a su criterio la evaluación del presente trabajo de investigación, 

esperando cumplir con los requisitos de aprobación. 

La autora. 
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Resumen 

El objetivo del estudio fue demostrar el efecto de la aplicación del programa de 

intervención en la mejora de las competencias de habilidades sociales en 

estudiantes de primer año de educación secundaria de la I.E. 7213. Para su 

comprobación se escogió una muestra de 14 estudiantes, que pertenecían a dos 

aulas conformadas por 14 estudiantes cada una, los cuales fueron elegidos bajo 

criterio propio y cuyas edades fluctúan entre 12 y 14 años. Según la característica 

de la investigación, se formó al grupo experimental y al grupo control, ambos 

conformados por 7 estudiantes; sólo los primeros fueron sometidos al Programa de 

mejoramiento de habilidades sociales, el cual fue aplicado en 12 sesiones.  

 

El nivel de habilidades sociales de ambos grupos fue evaluado al inicio y al 

final del programa, mediante la aplicación de “La lista de chequeo conductual de 

habilidades sociales de Golstein”, de esta manera, se estableció el nivel de 

incremento de la variable “habilidades sociales” antes y después del programa. El 

análisis de los datos se realizó empleando la prueba no paramétrica de U de Mann-

Whitney para determinar el grado de significancia para muestras independientes. 

 

Los resultados obtenidos evidenciaron el incremento significativo del nivel de 

competencia en las habilidades sociales en el grupo experimental al 95% de 

confiabilidad, y concluye: La aplicación del programa de intervención tiene un efecto 

significativo en las habilidades sociales de los estudiantes de 1er año de educación 

secundaria de la I.E. N° 7213 Peruano Japonés de Villa El Salvador, lo cual se 

evidencia en los resultados de la Prueba de U de Mann-Whitney (-2,691) y u p-

valor=0,007 

 Palabras claves: Programa, habilidades sociales, básicas, avanzadas, 

relacionadas a los sentimientos, frente al estrés, planificación. 
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Abstract 

 

 

The objective of the study was to demonstrate the effect of the application of the 

intervention program on the improvement of social skills competencies in first-year 

secondary school students of the I.E. 7213. For its verification, a sample of 14 

students was chosen, who belonged to two classrooms made up of 14 students 

each, which were chosen under their own criteria and whose ages fluctuate between 

12 and 14 years. According to the characteristic of the research, the experimental 

group and the control group were formed, both conformed by 7 students; only the 

first ones were submitted to the Social Skills Improvement Program, which was 

applied in 12 sessions. 

 

The level of social skills of both groups was evaluated at the beginning and 

at the end of the program, by means of the application of "The social behavioral 

skills checklist of Golstein", in this way, the level of increase of the variable "skills" 

was established social "before and after the program. The analysis of the data was 

performed using the non-parametric Mann-Whitney U test to determine the degree 

of significance for independent samples. 

 

The results obtained showed the significant increase in the level of 

competence in social skills in the experimental group at 95% reliability, and 

concludes: The application of the intervention program has a significant effect on 

the social skills of the students of the first year of education secondary school N ° 

7213 Japanese Peruvian from Villa El Salvador, which is evidenced in the results of 

the Mann-Whitney U test (-2,691) and u p-value = 0.007 

 

 

  Key Words: Program, social skills, basic, advanced, related to feelings, 

facing stress, planning. 




