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PRESENTACIÓN 

La presente tesis titulada: ESTABILIDAD LABORAL Y COMPROMISO 

ORGANIZACIONAL DEL PERSONAL DE LAS CAJAS MUNICIPALES EN 

TRUJILLO AÑO 2015, la cual he trabajado para obtener mi Título Profesional de 

LICENCIADA EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS, cumpliendo con el 

Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo esperando cumplir 

con los requisitos de aprobación. 

El presente trabajo de investigación, se ha desarrollado para conocer si existe una 

relación entre la Estabilidad Laboral y Compromiso Organizacional en el personal 

de las cajas municipales en la ciudad de Trujillo, Por ello el problema de la 

investigación fue ¿Existe relación entre la estabilidad laboral y el compromiso 

organizacional del personal de las cajas municipales en Trujillo? 

Así también, investigar las teorías y trabajos previos relacionados para mejor 
consolidación del estudio, amparándose en muy buenas fuentes bibliográficas para 
profundizar en el tema. 
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RESUMEN 

La presente tesis se ha elaborado para determinar si existe relación entre la 

estabilidad laboral y el compromiso organizacional del personal de las cajas 

municipales en Trujillo. La investigación es descriptiva correlaciona! con diseño no 

experimental porque para su demostración no se manipulara ninguna variable, la 

recolección de datos fue en un solo periodo de tiempo, con una muestra de 149 

trabajadores de las cajas municipales de Trujillo. Como técnica utilice la 

encuesta y como instrumento utilice el cuestionario, para lograr los objetivos 

propuestos. Concluyendo que 77.18º/o trabajadores tienen un contrato fijo por lo 

tanto no tienen estabilidad laboral y 22.82% trabajadores tienen contrato 

indeterminado por lo que tienen estabilidad laboral; se concluye también que la 

dimensión que más predomina en el Compromiso Organizacional es de 

compromiso Normativo también encontramos que existe relación entre la 
Estabilidad Laboral y el Compromiso Organizacional. 

Palabras clave: Estabilidad Laboral y Compromiso Organizacional 
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ABSTRACT 

This thesis has been developed to determine if there is a relationship between 

employment stability and organizational commitment of the staff of municipal 

housings in Trujillo. The research is descriptive correlational design non- 

experimental because for your demonstration is not manipulate any variables, data 

collection was in a single time frame, with a sample of 149 employees of cajas 

municipales of Trujillo. As a technique to use the survey and as an instrument to 

use the questionnaire, to achieve the proposed objectives. Concluding to 77.18% 

workers have a fixed contract therefore do not have job security and 22.82% 

workers have indeterminate contract so they have job security; We also concluded 

that dimension that dominates most organizational commitment is normative 

commitment also found that there is a relationship between employment stability 
and organizational commitment. 
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