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RESUMEN
El presente trabajo de investigación, tiene como objetivo general:
“Propuesta de un Sistema de Control Interno administrativo para
el Área de Almacén para la Empresa Depósito Santa Beatriz SRL,
Departamento de Piura, que nos permita una mejor administración
en el flujo de los mismos.
La hipótesis con la que se operativaza el trabajo de investigación
es: Si se propone un Sistema de Control Interno administrativo en
el almacén de la Empresa Depósito Santa Beatriz SRL. Provincia
y Departamento Piura, entonces le permitirá una adecuada
administración del mismo.

La metodología empleada para la recolección de los datos fue la
Descriptiva, porque ayudó a describir la problemática existente en
la empresa; inductiva; estadística, porque se utilizó en la
presentación y tabulación de los datos que se recogieron a través
de los diferentes instrumentos como: la entrevista, cuestionario y la
guía de observación; además que permitieron la elaboración de
las conclusiones.

El resultado más importante de la investigación es que la empresa

Depósito Santa Beatriz SRL. - Piura, no cuenta con un sistema de
control interno administrativo.

Las principales conclusiones a las que se arribó son:

1. No existe un manual de organización y funciones dentro

de la empresa y ello hace que no hayan

responsabilidades específicas en la misma.

2. La lentitud al registrar los comprobantes de pago,

ocasiona que los libros contables se encuentren

atrasados, impidiendo la preparación oportuna de los
informes financieros.
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INTRODUCCIÓN

La propuesta de un Sistema de control interno administrativo, se ha
realizado en base a la problemática existente en el Almacén de la
Empresa Depósito Santa Beatriz SRL- Piura, dedicada a la
compra y venta de productos de ferretería en general, la cual no
cuenta con un sistema de un sistema de Control Interno adecuado,
trayendo como consecuencia que no se pueda tener un control
adecuado de las Mercaderías.

La falta de un sistema de control interno, ha originado los
siguientes problemas: El inadecuado flujo de información entre las
diferentes áreas de la empresa, impidiendo que fluya la
información y que haya duplicidad de labores, y no se cuente con
la información correcta para realizar la adquisición de bienes para

el normal desarrollo de su actividad.

Frente a estas deficiencias se planteo la siguiente interrogante:
¿En qué medida la falta de un sistema de control interno
Administrativo - Contable en el área de almacén de la Empresa
Depósito Santa Beatriz SRL, no le permite una adecuada

administración del mismo?

La existencia de una serie de deficiencias, limitan la gestión del

gerente, al no contar con una información eficiente y eficaz.

Es así, que el presente trabajo de investigación permitirá a la

empresa obtener información detallada, oportuna y confiable; con

la finalidad de analizar y controlar la actividad económica y
financiera de la misma.

El presente trabajo de investigación se ha organizado de la
siguiente manera:

CAPÍTULO I: El Problema de Investigación




