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Resumen

La presente investigacion titulada “Gestion de almacén para mejorar la
productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha
2022”. Se marco como objetivo general el determinar de qué manera la gestién
de almacén mejora la productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial
E.l.LR.L., donde la poblacién estd conformado por la cantidad de pedidos de los
materiales requeridos por la empresa, teniendo como variable independiente
gestion de almacén y la variable dependiente productividad.

El estudio de investigacion se realizd desde un enfoque cuantitativo, con un
disefio cuasi-experimental de nivel explicativo.

Entre las principales conclusiones tenemos que la presente investigacion,
respecto a la hipotesis general, demostrd que la gestion de almacén mejoro la
productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022;
lo que signific6 un incremento de 61.54% en la productividad luego de la

aplicaciéon de la gestion de almacenes.

Palabras clave: Gestion de almacén, almacenes, productividad
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Abstract

The present investigation entitled "Warehouse management to improve the
productivity of the warehouse of the company Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha
2022". The general objective was to determine how warehouse management
improves the productivity of the warehouse of the company Galeo Industrial
E.l.R.L., where the population is made up of the number of orders of the materials
required by the company, having as an independent variable management of
warehouse and the dependent variable productivity.

The research study was carried out from a quantitative approach, with a quasi-
experimental design of explanatory level.

Among the main conclusions we have that the present investigation, regarding
the general hypothesis, showed that warehouse management improved the
productivity of the warehouse of the company Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha
2022; which meant an increase of 61.54% in productivity after the application of

warehouse management.

Keywords: Warehouse management, warehouses, productivity

viii



.  INTRODUCCION

En la actualidad, las empresas afrontan un problema por la carencia de una
buena gestion en el area de almacén, ya sea por la ubicacion de sus almacenes,
generando un efecto perjudicial a su organizacion. Por ello, se debe realizar un
seguimiento del inventario para lograr obtener una informacion precisa de los
materiales, permitiendo a las empresas aumentar su productividad y ser mas
competitivas.

A nivel internacional, el pais de Alemania lidera la tabla del indice de logistica
entre los afios 2012-2018, donde el Peru se encuentra en el puesto 74 en el
indice de logistica con un indicador del 2.78 entre los afios 2012-2016. En el afio
2018 actualmente el Pert ocupa el lugar 83 con un indicador de 2.69 (Anexo 1).
Ademas, la empresa colombiana Bodegas Afiejas LTDA ofrece productos de
calidad, de igual modo su productividad y satisfaccion del cliente, y para poder
mejorar estos factores es necesario realizar una gestion de inventario y control
de inventario (GONZALES, FARFAN Y FUENTES, 2018). En Venezuela, la
empresa Oxigeno Carabobo, con el pasar del tiempo le surge la necesidad de
ampliar sus instalaciones de produccion y conseguir equipos para lograr una
mejora de la produccién, donde el funcionamiento del almacén se vio afectado
por el aumento de repuestos (HUGUET, PINEDA Y GOMEZ, 2016).

A nivel nacional, La INEI nos menciona que durante los meses de febrero 2021-
enero 2022 se obtuvo un incremento de 13.64% de la produccién nacional por
un aumento de 2.86% como resultado de los sectores, donde la produccion del
sector electricidad tuvo un valor del 3.28%, a diferencia del gas y el agua. (Anexo
2). Las empresas peruanas presentan grandes desafios y retos debido a la
coyuntura mundial de la pandemia, debido a esto empresas deben realizar una
buena logistica para mejorar su productividad, la cadena de logistica, entre otros
(PERU21, 2021).

A nivel local la empresa Galeo Industrial E.I.LR.L cuenta con mas de 8 afios
realizando servicios eléctricos industriales y mantenimiento de motores a
diversas empresas del sector industrial, la cual se encuentra ubicada en Jr.
Acuario Mz N, Lote N 510, Chincha Alta, Chincha. La empresa Galeo Industrial

E.ILR.L. brinda las facilidades necesarias a sus practicantes para poder



desempeniar un rol fuera de la empresa, con la experiencia que le brinda los
técnicos capacitados en dichos servicios. Generando competitividad hacia la
competencia ya que forma futuros profesionales con vision innovadora para la
empresa.

La empresa presenta un problema en el area de almacén, por una mala
distribucion de sus materiales y repuestos, teniendo en cuenta el desorden
generando consigo una demora en buscar sus repuestos y materiales,
provocando que los trabajadores realicen movimientos innecesarios. Donde se
realizara una hoja de observaciéon de las posibles causas de dicho problema
(Anexo 3). Asimismo, se utilizara el diagrama de Ishikawa para identificar las
causas del problema y poder dar alternativas de solucién que se observan en la
(Anexo 4). Para ello, se realizé una matriz de correlacion para analizar la
conexién que tienen los factores de la tabla (Anexo 5), en la tabla de frecuencias
ordenadas se obtuvieron resultados donde se calcula la frecuencia acumulada
la cual se puede observar en la siguiente tabla (Anexo 6) y se desarrollo el
diagrama de Pareto con los valores obtenidos, para determinar los puntos de
mejora del problema, las cuales son la falta de personal logistico, falta de control
de calidad de los bienes y falta de control de inventario (Anexo 7), se realizé una
tabla de macroprocesos para definir cuales son las posibles causas agrupadas
en gestion, calidad y mantenimiento (Anexo 8). Ademas, en la tabla de
estratificacion de causas se observé que la causa principal es la gestion (Anexo
9). Por lo obtenido se utilizd diversos criterios de valoracion para detectar la
opcion mas adecuada para refrenar la baja productividad en la empresa, donde
la mejor alternativa es la gestion de almacén, la cual es la variable independiente
de este proyecto de investigacion.

El problema general se plantea de esta manera: ¢Como la aplicacion de la
gestion de almacén mejorard la productividad del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L., Chincha 20227 De igual manera, los problemas especificos
son los siguientes: ¢Cémo la aplicacién de la gestion de almacén mejorara la
eficiencia del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L. Chincha 20227 y
¢, Como la aplicacion de la gestion de almacén mejorara la eficacia del almacén
de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha 2022? Por ello, este estudio

muestra justificaciones en dos niveles:



Para HERBOSA, indica que “la justificacién practica es la que se desarrolla
cuando el proyecto que se realiza plantea estrategias que al ser aplicados
contribuiran a la solucion del problema general del trabajo” (2014, p.1). Acorde a
esto, la justificacion practica de esta investigacion se basa en que al desarrollar
una correcta gestion ayudaremos a obtener un mejor progreso de la
productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

Segun BAENA (2017) sefiala que “la justificacion econdmica es la demostracion
gue la investigacion en desarrollo debe acreditar referente a la recuperacion del
dinero que se ha invertido durante su implementacién” (p. 2). Por lo cual la
justificacion econdmica de esta investigacion es que, al ser una empresa privada
es favorecida al realizar politicas que busquen mejorar la productividad ya que
se cuenta con el interés de invertir en este proyecto por parte de la empresa,
todo ello mediante estrategias que nos den una mayor ganancia para la empresa.
Por ello, dicha investigacion tendra como objetivo general determinar como la
gestion de almacén mejora la productividad del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.l.LR.L, Chincha 2022. Teniendo como objetivos especificos, los
cuales son en determinar como la gestion de almacén mejora la eficiencia del
almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022 y determinar
como la gestion de almacén mejora la eficacia del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.l.R.L, Chincha 2022.

La hipotesis general de esta investigacion es que la gestion de almacén mejora
la productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha
2022. Asimismo, se plantearon las hipotesis especificas: La gestion de almacén
mejora la eficiencia del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha
2022y la gestioén de almacén mejora la eficacia del almacén de la empresa Galeo

Industrial E.I.R.L, Chincha 2022. En el Anexo 11 se muestra la siguiente matriz.



. MARCO TEORICO

Se revisaron diversos trabajos que tenian alguna similitud con el presente trabajo
de investigacion, de los cuales se tomaron en cuenta referencias internacionales
como nacionales. Donde los antecedentes nacionales se muestran a
continuacion: Iniciando con la investigacién del autor QUISPE (2018). En su
estudio tuvo como finalidad incrementar la productividad del almacén mediante
la gestion de almaceén. Siendo del tipo aplicada y disefio cuasi experimental, en
donde su poblacién para dicha investigacion fueron las materias primas del
almacén. Luego de implementar la gestién del almacén. En consecuencia, tuvo
un aumento de la productividad del 23.16%, un incremento de la eficiencia del
16.93% y del incremento de la eficacia del 8.98%.

Para CABANILLAS Y CORCINO (2021). En su estudio tuvo como finalidad
precisar de qué manera la gestibn de almacén mejora la productividad en el
almacén. Es de enfoque cuantitativo y un disefio cuasi experimental, donde la
poblacion escogida fueron los productos de los despachos del almacén. Luego
de la implementacion, logré6 un progreso en la productividad del 27.6%, su
eficiencia en 9.8% y su eficacia en 16.4%. En esta investigacion se recomienda
promover el respecto orden establecido de los materiales para un control de
inventario mas facil y certero.

Segun SOTO (2018). En su estudio tuvo como finalidad aumentar la
productividad mediante la gestién del almacén. Dicho estudio es del tipo aplicado
y disefio cuasi experimental, teniendo de poblacion el nimero de pedidos de
servicio de la empresa y utlizando la ficha de registro de datos como
instrumentos. Luego de llevar a cabo la aplicacién, tuvo un incremento de la
productividad en un 74.251%. En dicha investigacion se sugiere seguir con el
ordenamiento del almacén y capacitar de manera constante al personal.

Para TENORIO (2017). En su estudio tuvo como finalidad determinar como
mejorar la productividad en el area de almacén. Dicho estudio es de disefio cuasi
experimental y un enfoque cuantitativo, donde su poblacion es de 23
colaboradores del area de almacén durante una duracion de 4 meses antes y
después. El autor tuvo como resultado una mejora de la productividad en un
27%.



Para ALVARADO (2017). En su estudio tuvo como finalidad perfeccionar la
productividad con la aplicacion de la gestion de almacén, donde se precisoé que
las cantidades superiores de incidencias que ocurren en la empresa viene a ser
la operacion de almacenamiento y recepcion a lo cual se ocup6 de estas 2 areas,
como antecedente para ejecutar una solucion al problema que presenta la
empresa. Luego de implementarse, tuvo como consecuencia un incremento de
la productividad en un 72.73%, mejorando la eficiencia en un 29.11% vy la eficacia
en un 34.99%.

Para LARA Y LUNG (2020). En su trabajo de investigacion, su objetivo es
plantear metodologias que aprueben la administracion de los almacenes de
forma eficiente, por lo cual las opciones elegidas buscan incrementar la
productividad bajo procedimientos de trabajo definido, también buscando la baja
de tiempos realizados en ciclos de produccion mediante una mejora en la
distribucion laboral en la zona de almacén. Al aplicar las metodologias de
administracion de almaceén se tuvo un incremento en la productividad de 70% y
de la eficiencia del trabajo de 24%.

Segun ARGUEDAS (2019). En su trabajo de investigacion tuvo como finalidad
implantar el apoyo de la rotacién de inventarios y la valorizacién del tema
importante referente a temas de envios sin fallas dentro de la empresa, de igual
manera la aplicacién de herramientas para administrar los inventarios para
sobrellevar los temas del bajo rendimiento. El siguiente estudio es de enfoque
cuantitativo, disefio cuasi experimental, y la poblacion estaba formada por los
pedidos despachados en un periodo de 90 dias. Teniendo como resultado un
incremento de la productividad de un 20%, la eficiencia de un 10% y la eficacia
de un 18%.

Para CACERES (2017) en su trabajo de investigacion tuvo como finalidad
precisar coOmo una correcta gestion aumenta la eficacia y eficiencia del area de
almaceén. Este estudio es tipo aplicada y disefio cuasi experimental. Donde la
poblacién escogida era el nimero de despachos que se ejecutaron en el area de
almacén. Los resultados indicaron que la produccion mejoré en un 92.62%, la
eficiencia en un 97.67% y la eficacia en un 94.83%.

A nivel internacional se muestran los siguientes antecedentes:

ASSIS Y KEIKO (2018). Dicho articulo tuvo como finalidad observar el proceso
de implementar un SGA y analizar el resultado obtenido en los diferentes
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departamentos. Luego de realizar la implementacién WMS tuvo un aumento de
la productividad de un 8.63%, la cual estuvo centrada en la satisfaccion de los
trabajadores y que las operaciones logisticas fueran méas &giles. En este estudio
se recomienda usar la aplicacion de un SGA para la restriccion de las decisiones
en la reubicacion del almacén.

Segun KOMAROVA (2016). En este estudio tiene como finalidad analizar la
situacion real del almacén por consiguiente optimizar el area mediante
procedimientos para un mejor uso del espacio del area, de igual manera lograr
un flujo eficaz de materiales y considerar los cambios econémicos que se
obtengan mediante los cambios que se realizara, también se desea ubicar fallas
en las operaciones de almacén y tomar decisiones especificas para que los
cambios a realizarse reflejan mejoras en el &rea. Por lo cual al aplicarse la
optimizacién con procedimientos para una mejora en el uso de espacio del area
se tuvo un incremento en la productividad del 82% mejorando de igual manera
la eficiencia en un 78%.

Para MESQUITA (2019). En el siguiente estudio tuvo como objetivo caracterizar
y presentar un modelo a futuro para el desarrollo de operaciones vy flujos del
almacén de una manera eficiente, considerando el orden de una gestion de
almacén y las estrategias en las zonas de operacién del almacén, donde se
desea marcar distancia de la competencia mediante el ofrecimiento de una mejor
propuesta de valor, no solo por productos vendidos sino servicios prestados.
Ademads, aplicando el modelo para el desarrollo de operacién obtuvo en la
productividad un 84.05 %, mejorando la eficacia en un 70% y la eficiencia del
trabajo en un 78%.

Segun BAVELD (2016). En su investigacion tuvo como objetivo brindar asesoria
a la direccion de la empresa para determinadas mejoras en el almacén, de igual
manera la examinacién de los indicadores de desempefio en el almacén para
brindar capacitaciones, mejoramiento de los procesos de trabajo y la utilizacion
del almacén bajo una gestién adecuada para la funcionalidad del sistema. Por lo
cual, al aplicar las asesorias a la direccion de la empresa se pudo tener como
resultados un aumento en la productividad de un 65 %, logrando que la eficiencia
de los procesos mejore en un 62.56%.

HUGUET, PINEDA Y GOMEZ (2016) en este estudio tuvo como finalidad

inspeccionar reiteradamente el area de almacén, porque al tener una correcta
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organizacion y gestion de almacén en la empresa, es posible la reduccién de los
niveles de inventario, al realizar una mejora en la utilizacion de espacios libres y
estandarizar procedimientos de jornada laboral, ya que es posible disminuir
tiempos y costos relacionados, logrando un ambiente laboral idéneo para los
trabajadores. Por consiguiente, al examinar las posibles mejoras que ayuden a
la reduccién de niveles de inventario y la disminucion de tiempos se logré obtener
una mayor productividad de un 78% y un incremento de la eficacia del trabajo en
un 84%.

Segun CROSS (2019). En el siguiente estudio tuvo como finalidad realizar un
sistema de gestibn de almacén que sea formado en conjunto con los
procedimientos presentes que se realizan en la empresa para una factible
adaptacion al area de almacén, para generar mejores posibilidades de
incrementar la productividad en las diferentes éreas de operaciones.
Posteriormente al aplicar SGA en el area de almacén se tuvo como resultados
una mejora en la productividad de un 89.34 % con respecto a los procedimientos
de las operaciones.

BURGANOVA, GRZNAR GREGOR Y MOZOL (2021) en su articulo tuvo como
proposito mejorar el almacenamiento y el tiempo del transporte mediante una
gestion de almacén permitiendo agilizar su transporte en el almacén y la
produccion. Este articulo es del tipo aplicado, teniendo como poblacion a sus
trabajadores. Logrando una mejora de su productividad en un 10% y reduciendo
los costes laborales con la automatizacion del almacén.

Para SABINO (2019) en su trabajo de investigacion, tiene como finalidad
inspeccionar detalladamente el estado de la produccién de los productos
realizados y los procesos productivos para la definicién del inicio del problema y
los efectos que conllevan a ella para la realizacién de una propuesta en base al
mejoramiento de la gestion, dentro del area de almacén para un producto
terminado que cumpla las expectativas del cliente. Por lo cual, con la
implementacién de la propuesta de mejora, se obtuvo como resultado mejoras
en la productividad de un 92.34 %, con respecto a las mejoras de los productos
realizados y una eficacia en el procedimiento del proceso de un 87.67 %.
Referente a las teorias de las variables de estudio se realizo diversas consultas
a diferentes autores para obtener diversas definiciones que permitan concretar y

entender mejor el andlisis de dicho trabajo de investigacion. Teniendo como
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variable independiente: Gestion de almacén, segun ZAWIERUCHA (2018) la
gestion de almacén permite tener un control de cada uno de los productos y
lograr ubicarlos correctamente para conseguir el cuidado de la calidad de las
mercancias. Asimismo, “los almacenes son construidos para un fin, en algunas
ocasiones el almacén es modificado en funcién al producto almacenado”
(FLAMARIQUE, 2019, p.13). Segun “la gestion de almacenamiento se encarga
de optimizar un espacio determinado y es dividida en etapas como son el
abastecimiento y la distribucion fisica” (GARAY, 2017, p.119) y puede “definirse
como un programa informatico utilizados en los centros de distribucion”
(BRENES, 2015, p.226). La importancia de la gestion de almacén es administrar
de manera eficaz un almacén para incrementar la competitividad y permitiendo
aumentar la productividad, reducir costos y tareas administrativas (COTRINA,
2019). Asimismo, BENITES Y DAMACEN (2020) nos dice que la gestion de
almacenes e inventarios cumple un papel fundamental en reducir los costes
dentro de la estructura de los costes. El objetivo de una gestion de almacén es
garantizar que los suministros sean oportunos y asegurar el control, resguardo y
abastecimiento de los materiales (CENTRO DE ESTUDIOS ADAMS, 2018).
Ademas, segun AYALA (2019) el SGA tiene como objetivo aminorar los costos y
aumentar la satisfaccion de los clientes (Anexo 12). Los pasos para realizar una
gestién de almacén son: Planificar es determinar el tamafio del almacén, los
productos y su rotaciéon (CRUZ, 2018), Propio almacén o subcontratado esto va
a depender del comportamiento del mercado, la cadena de abastecimiento y
otros factores como el espacio, dinero (POLO, 2022), “Ubicacién del almacén es
tomar una decisién mediante el coste y el servicio de un cliente” (BRENES, 2015,
p.37), Tamafio del almacén es escoger el tamafio de los almacenes de acuerdo
al tamafio de sus productos, el sistema de manipulacién y la cantidad de los
productos (POLO, 2022), “Distribucion de los estantes es poder clasificar los
productos mediante el método ABC para poder valorar con exactitud la rotacion
de los productos” (SALDARRIAGA, 2019, p.20), Movimiento de las mercancias
deben de estar reflejados en el sistema de existencias para poder controlarlas
(FLAMARIQUE, 2019), “Cédigo de identificacion es indispensable asegurar la
localizacion de cada articulo mediante un codigo, permitiendo clasificar y ordenar
cada articulo” (BRENES, 2015, p.41).



En cuanto a las dimensiones de “la variable independiente es la rotacidén de stock
en otras palabras son las veces que se restablecen las existencias y se restaura
la inversion” (ESCUDERO, 2019, p.152) y “la exactitud de inventario es poder
saber la cantidad de productos que tiene una empresa mediante un sistema de
gestion del stock” (AYALA, 2019, p.47). En esta investigacion la gestion de
almacén sera medida por la rotacién de stock donde se calcula por la suma de
la unidades dafiadas, unidades obsoletas y unidades vencidas sobre las
unidades disponibles del inventario y la exactitud de los registros de inventarios
se miden mediante el inventario real sobre el inventario inicial.

Con relacién a la variable dependiente: productividad, “mide la actividad, por ello
tiene como motivo dar los efectos de la eficiencia” (JUEZ, 2020, p.1) y donde el
aumento de la productividad permite que se mejore la calidad (p.2). Para una
mejora en la productividad se realizan estudios de tiempos y del trabajo
basandose en la mano de obra utilizada en cada proceso (GOMEZ, 2021). Ya
gue la productividad es de gran importancia se necesita contar con herramientas
gue logren su medicién y gestién para un mayor conocimiento del desarrollo de
los procesos (HERRERA, GRANADILLO Y GOMEZ, 2018). La productividad
calcula el resultado de la eficiencia por la utilizacién de recursos (JUEZ, 2020).
La productividad es de suma importancia porque viene a ser una parte
fundamental para el crecimiento de la rentabilidad, para obtener resultados de
los hechos que se deben realizar para lograr los objetivos (FRIAS, 2022). De
igual manera segun PLANAS (2018) la finalidad de la productividad es disminuir
costos y optimizar los procesos de trabajo. Segun ALAMAR Y GUIJARRO (2018)
los factores que afectan negativamente a la productividad estan formados por la
disponibilidad y la calidad de los materiales que se tiene, la extension y recursos
de decrecimiento de la maquinaria y el nivel de competencia, efectividad y el
incentivo de los administradores. Para SEVILLA (2016) de los factores que
implica la productividad se puede ordenar en los siguientes tipos: La
productividad laboral, productividad total de los factores y productividad
marginal, a lo cual la productividad laboral se basa en la produccion obtenida y
la cantidad del trabajo que se ha empleado, por otro lado la productividad total
de los factores esté relacionado con la produccién conseguida con la adicion de
los factores que se interpusieron en el proceso de produccién y por ultimo la

productividad marginal viene a ser la producciéon complementaria que se obtiene
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con una unidad complementaria de un factor productivo, sosteniendo lo que
gueda en los factores persistentes.

En esta figura se puede apreciar los factores que influyen en la productividad,
teniendo que gestionar de una manera correcta los factores internos permitiendo
crear una empresa solida frente a cualquier adversidad por los posibles factores
externos, donde la productividad es de gran importancia porque logra mejorar la
rentabilidad y optimiza los recursos (Anexo 13).

Para la presente investigacion se va examinar las variaciones de productividad
laboral. En relacién al concepto de sus dimensiones: La eficacia viene a ser una
dimensién del desarrollo que estd en comunicacion con el uso de recursos y
relacionado con las definiciones econdmicas.

Segln GARCIA et al. (2019) la eficiencia se describe como el uso de los recursos
para lograr cumplir los objetivos a un costo reducido y la eficacia es la capacidad
gue tiene una empresa para complacer las exigencias de los clientes. En esta
investigacion la productividad sera medida por el indice de eficacia y eficiencia.
En la eficiencia se miden por el tiempo utilizado sobre el tiempo disponible y la
eficacia se miden por las actividades realizadas sobre las actividades
programadas.

Con respecto al marco conceptual, se definirdn algunos términos que se usaron
en este proyecto de investigacion.

Segun FLAMARIQUE (2019) el almacén es un area delimitada especialmente
para acopiar, proteger, controlar las materias primas, productos semielaborados
o terminados, con la finalidad de que el almacén pueda modificarse para asi
poder almacenar un producto mediante sus requerimientos para Su
conservacion. El almacenaje es una actividad que realizan las empresas para
equilibrar las compras y ventas favoreciendo los tiempos de entrega reduciendo
perdidas en el almacén (FLAMARIQUE, 2019). KURUBA, LARONA Y BOY
(2019) nos dice que la gestion de almacén se encarga de cambiar la organizacion
y el sistema de almacenamiento volviéndose mas agiles e integradas en las
operaciones y efectuando con los requerimientos de los clientes. Asimismo, la
productividad es el empleo adecuado de la mano de obra, capital y los recursos,
se considera en el trabajo en términos como eficiencia y eficacia (BURAWAT,
2019).
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Ill. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

3.1.1 Tipo de investigacion

En esta investigacién, considerando su finalidad es de tipo aplicado en el cual
“consiste en adquirir nuevos conocimientos y determinar nuevos métodos para
lograr alcanzar los objetivos especificos” (RODRIGUEZ, 2020, p.22). Este
trabajo de investigacion es del tipo aplicado con la finalidad de solucionar la baja
productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L. mediante la
gestion de almacén.

3.1.2 Disefio de investigacion

Un disefio cuasiexperimental es un disefio en el que al menos una variable
independiente se manipula intencionalmente para reconocer el impacto en una
0 mas variables (HERNANDEZ, FERNANDEZ y BAPTISTA, 2014, p. 200). Por
lo cual, el disefio empleado es cuasi experimental, la cual se le efectuara la
medicion a la variable productividad por anticipado de implementar la gestion de
almacén y luego de haberla implementado.

Para esta investigacion el nivel sera explicativo debido a que se explicara de
gué forma las variables se comportan y encontrar las causas del problema, para
desarrollar una gestion de almacén. “La investigacién explicativa tiene como
objetivo explicar los fendmenos y que efectos ocasiona en el estudio” (NINO Y
MENDOZA, 2021, p.61).

El enfoque cuantitativo se caracteriza por dar preferencia a la l6gica empirica y
deductiva, mediante métodos drasticos, procedimientos experimentales y de
igual manera la utilizacion de técnicas de recopilacién de datos estadisticos
(MATA, 2019). La presente investigacion utilizard este modelo organizado

considerando un enfoque cuantitativo.

11



3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Gestién de almacén (cuantitativa)

Definicion conceptual:

Segun FLAMARIQUE (2018) “la gestion de almacén permite tener un control de
cada uno de los productos y lograr ubicarlos correctamente” (p.17).

Definicién operacional:

La gestién de almacén se hace cargo de la ubicaciéon, preparacion de pedidos
mejorando la eficiencia con la rotacion de stock y la exactitud de inventario.
Dimensiones de la variable independiente gestion de almacén:

Dimension 1: Rotacion de stock: “La rotacién de stock son las veces que se
reiteran las existencias y se restablece la inversion durante un periodo”

(ESCUDERO, 2019, p.152)

. . . Unidades Danadas + Unidades Obsoletas + Unidades Vencidas
Vejez de inventario = - - - - - X100%
Unidades disponibles de inventario

Escala de medicion: de razon

Dimension 2: Exactitud de inventario: “Se toma la desigualdad en los costos de
inventario tedrico contra el inventario fisico” (VILLARROAL Y RUBIO, 2012, p.64)

. . . Inventario Real
Exactitud de inventario = - X100%
Inventario Total

Escala de medicién: de razén

Variable dependiente: Productividad (cuantitativa)

Definicién conceptual:

La productividad: “Mide la actividad, por ello tiene como motivo dar los efectos
de la eficiencia” (JUEZ, 2020, p.1)

Definicion operacional:

La productividad se mide analizando sus dos dimensiones eficacia y eficiencia
para generar una mayor rentabilidad.

Dimension 1: Eficiencia: Segin GARCIA et al. (2019) la eficiencia se describe
como el empleo de los medios para lograr cumplir los objetivos al menor costo

posible.
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o Tiempo Util
EflCl@TLCla (%) = leOO%

Escala de medicién: de razén
Dimension 2: Eficacia: Segin GARCIA et al. (2019) la eficacia es la capacidad

gue tiene una organizacion para complacer las exigencias de los clientes

Eficacia (%) Acitividades Realizadas X100%
icacia =
)~ Actividades Pro gramadas °
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3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis

3.3.1 Poblacion

Nombra a un grupo de objetos o individuos con caracteristicas similares
(ARENAL, 2019). En esta investigacion la poblacion sera la cantidad de pedidos
de los materiales de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

Criterios de inclusion: Se tendrd en cuenta la cantidad de pedidos de los
materiales en los dias laborales.

Criterios de exclusion: No se contara los dias domingos y feriados.

3.3.2 Muestra

Es una fraccién seleccionada de la poblacién y se utiliza para disponer de una
parte de la representativa de la poblacion y que el volumen de la muestra
depende de la finalidad de la investigacion (SOLIiZ, 2019). En este trabajo de
investigacion la muestra sera la cantidad de pedidos de los materiales que se
realizardn durante un periodo de 60 dias para el pre test y 60 dias para el post
test.

3.3.3 Muestreo

El muestreo no probabilistico no es posible elegir a todos los sujetos de la misma
forma, esto dependerd mucho de la investigacion (DORANTES, 2021). El
muestreo por conveniencia es no probabilistico porque “es de disponer de
individuos disponibles para lograr el tamafio muestral deseado” (GROVE Y
GRAY, 2019, p.479). Dicha investigacion realizara el muestreo no probabilistico,
tipo muestreo por conveniencia.

3.3.4 Unidad de analisis

“Es cualquier objeto de investigacion que es una fuente de datos para realizar la
evaluacion de estudio” (ARIAS, 2020, p.62).

Para este trabajo de investigacion la unidad de analisis serd un pedido del

material de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Es el total de recursos y procedimientos para poder efectuar el método y esto
pueda auxiliar al investigador para el manejo de los instrumentos. (SANCHEZ,
REYES Y MEJIA, 2018, p.120). En esta investigacion la técnica utilizada para la
variable dependiente productividad, sera la técnica de observacion.
Instrumento

Los instrumentos son diferentes recursos, formatos o dispositivos, que se usan
para lograr, almacenar o registrar la informacion de los cuales se pueden
nombrar: las entrevistas, cuestionarios y otros (ARIAS, 2006). El instrumento
utilizado en la productividad sera una ficha de registro la cual contendra y
guardard datos, para la toma de tiempo se hara uso del cronémetro en el proceso
de los pedidos de los materiales del area de almacén.

Validez

El instrumento usado en la recoleccion de datos debe tener un criterio de validez
por expertos o tener una fundamentacion tedrica es decir teorias que tengan
confiabilidad con respecto a las variables del estudio permitiendo comprenderla
y medir el fendmeno (ARIAS, 2020, p.17).

Para ello, los instrumentos utilizados en la recoleccion de datos para dicha
investigacién tendran un criterio de validez mediante el juicio de expertos, la cual
estara conformado por los siguientes jueces que cuentan con un amplio

conocimiento en el tema a tratar (Anexo 15).

Tabla 1. Validez del instrumento de recoleccién de datos mediante juicio de expertos

VALIDADOR GRADO ESPECIALIDAD RESULTADO
Mgtr. Zefia Ramos, José La Rosa Magister | Ingenieria Industrial | Aplicado
Mgtr. Benites Rodriguez, Leonidas Rimer Magister | Ingenieria Industrial | Aplicado
Mgtr. Aparicio Montenegro, Pablo Magister | Ingenieria Industrial | Aplicado

Fuente: elaboracion propia.

Confiabilidad

Segin HERNANDEZ et al. (2014). “la confiabilidad es referente a un instrumento
de medicion que nos indica la categoria en la cual la repeticion de aplicacion
repetida a un mismo objeto o persona origina resultados parecidos” (p. 200). Esto

representa el uso repetido del instrumento con resultados semejantes; dado que
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se trata de calculos basados en registros utilizando férmulas matematicas para

gue la confiabilidad nos dé un 100%.

3.5. Procedimientos

La empresa “Galeo Industrial E.I.R.L”, esta especializada en realizar servicios
eléctricos y mantenimiento de motores. Fue creada y fundada en el afio 2010,
registrada dentro de las sociedades comerciales y mercantilistas, el 14 de agosto
de dicho afo.
Datos de la empresa:
Razdn Social: Pachas Guerra José Manuel
Nombre Comercial: Galeo Industrial E.I.R.L.
R.U.C: 20495030246
Fecha de Inicio: 14/08/2010
Estado: Activo
Tipo: Empresa Individual Resp. Ltda
CllU: 3314
Direccion: Pj. Acuario Mza. N Lote 510 INT. 02
Distrito: Chincha Alta
Departamento: Ica
Misién:
Ser la empresa de servicios de generacién de energia mas eficaz en todas
nuestras localidades y empresas en las que estamos, a través de soluciones
innovadoras, de personal calificado, cuya calidad y servicios sean reconocidos
por nuestros clientes a través de la motivacion continua de nuestros empleados
y en un ambiente respetuoso con el medio ambiente y una comunidad que
garantiza el mas alto nivel de confiabilidad para nuestros clientes.
Vision:
Galeo Industrial E.I.R.L. sera lider en soluciones de servicios de manufacturas
eléctricas en cada una de los lugares y empresas donde se tenga presencia.
Valores:
Los valores que se inculcan para alcanzar las metas trazadas por la empresa
Galeo Industrial E.I.R.L. son los siguientes:

e Respeto

e Compromiso
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e Responsabilidad
e Integridad
e Puntualidad

Localizacion
Se encuentra ubicada en Pj. Acuario Mz. N Lote 510 INT. 02, Chincha Alta,

Chincha, Ica.
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Figura 1. Ubicacion de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.
Gerente
General
1 1
Administracion Personal Administracion Produccion
7
Mantenimiento

Figura 2. Organigrama de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

En el organigrama se puede mostrar que el gerente general se encarga de la
gestidn, supervision y organizacion de su negocio. Asimismo, se encarga de

negociar con los clientes cuando estos requieren de sus servicios.
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Servicios de la empresa

La empresa Galeo Industrial E.I.R.L. detalla los servicios que realiza para sus

clientes:

v

v

N N NN D N N NN

\

Fabricaciones y montajes de soportes para tuberias Conduit galvanizadas
rigida y flexibles, canaletas y bandejas de metal.

Preparacion de accesorios en canaletas y bandejas de metal tipo angulo
horizontal, vertical, exterior e interior.

Cableado para sistema de fuerza, control y comunicacion desde CCM
hasta punto de ubicacion de maquinas.

Armado, mantenimiento y puesta en servicio de tableros eléctricos, fuerza
y control para sistemas monofasicos, trifasicos y corriente continua.
Montaje de tableros eléctricos AC — DC.

Montaje de motores eléctricos AC — DC.

Instalacion y medicidén de sistemas de puesta a tierra.

Instalaciones de sistemas de iluminacion para interiores y exteriores en
plantas industriales

Instalaciones de sistemas de iluminacién para oficinas

Instalacion, programacion y realizacion de variadores de velocidad.
Trabajos de sistemas de automatizacion

Mantenimiento de electrobombas de aguas horizontales, verticales,
hidrostal, etc.

Rebobinado y mantenimiento de motores eléctricos: monofasicos y

trifasicos.
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Figura 3. Conectado de motores

Figura 4. Montado de tableros
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Figura 5. Rebobinado de motor

Clientes:

Papelera del Sur S.A.

Vira S.A.

La Calera S.A.C.

Complejo Agroindustrial Beta S.A.

Agricola Copacabana De Chincha S.A.
Fundo El Horno S.A.

Girasoles S.A.C.

Agricola Hoja Redonda S.A.

CMT del Sur S.A.C.

Agropecuario Rio Bravo Hnos S.A.C.
Agro Industrial Gy P S.A.C.

Mercado dirigido
El mercado que se dirige la empresa Galeo Industrial E.I.R.L. son las empresas
industriales, ya que realizan mantenimiento de motores y servicios eléctricos,
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donde dichos trabajadores tienen una amplia experiencia en dichos servicios y
sobre todo cumpliendo con los requerimientos del cliente.

Descripcion del proceso actual

La investigacion se llevara a cabo en el almacén la cual se encarga de brindar el
abasto requerido de los materiales y herramientas que sean de uso constante de
la empresa Galeo Industrial E.I.LR.L., donde se genera un problema en la
busqueda de sus herramientas y falta de un stock de sus materiales para los
servicios que realiza la empresa, provocando una pérdida del tiempo en la
busqueda de los materiales por parte del trabajador (Anexo 16). En el DAP se
puede observar que el proceso actual del almacenamiento de materiales de la
empresa Galeo Industrial E.I.R.L. Tuvo una duracion total de 208 minutos donde

estuvo conformado por 6 operaciones y 2 inspecciones y 1 transporte.

DIAGRAMA DE ANALISIS DEL PROCESO (DAP)

Empresa: Galeo Industrial E.LR.L. Cuadro resumen
Area: Almacén Actividades N° T (Min) %T
Proceso analizado: Pedido de los materiales @ |Operaciones 6 128 62%
Operario: Martinez Albino Jesls Gerardo I |Inspeccion 2 40 19%
Fecha: 06 /04 /2022 ) | Transporte 1 40 19%
Elaborado por: Castilla Tapia, Jean Pool y Reyes D |pemora 0 0 0%
Ramirez, John Fredy W [Almacén 0 0 0%
Total 9 208 100%

o i Tiempo Simbolos
N Descripeion Dias |[Horas| Min | @ [mm|{=) | B v

1|Planificacion de las llegadas de los materiales 40| X<

2|Traslado del los materiales al almacén 40 =Y

3|Recepcion de los materiales 15 X

4|Revision de la orden de pedido 10

5|Verificacién de la calidad de los materiales 30 '

6|Registro de los materiales 15[ )

7|Clasificacion de los materiales 18| X

8|Ildentificacién de la ubicacion de cada material 30| X

9|Situar cada material en su respectivo lugar 10[ X

Total del método actual 208 6| 2 1

Figura 6. DAP del pedido de los materiales de Galeo Industrial E.I.R.L.

En la siguiente figura se evidencia en el DAP los procesos que se realizan en el
almacén de Galeo Industrial E.I.R.L. para el pedido de materiales, donde se
obtuvo seis operaciones, dos inspecciones y un transporte teniendo como

resultado un total de 9 actividades.

21



DIAGRAMA DE OPERACIONES

EMPRESA: Galeo Industrial E.l.R.L.

PAGINA: 1/1

AREA: Almacén

FECHA: 07/06/2022

ELABORADO POR:

Castilla Tapia, Jean Pool y Reyes Ramirez, John Fredy

Pedido de materiales

40' Planificacion de las llegadas de los materiales
Ingreso de materiales N
40 Traslado del los materiales al almacén
15' Recepcion de los materiales
10' Revision de la orden de pedido
30' Verificacion de la calidad de los materiales
15' Registro de los materiales
18' Clasificacion de los materiales
30' Identificacion de la ubicacion de cada material
10' Situar cada material en su respectivo lugar
FIN
RESUMEN
Simbolo Actividad Cantidad | Tiempo
. Operaciones 7 178
- Inspecciones 2 30
. Mixta 0 0
TOTAL 9 208'

Figura 7. DOP del pedido de los materiales de Galeo Industrial E.I.R.L.
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Desarrollo de la propuesta

En este punto se realiz6 la siguiente matriz teniendo en cuenta tres alternativas
de solucion para mejorar la productividad en el almacén, las cuéles son 5S, la
redistribucion del area y gestiéon de almacén. Para dar solucién al problema de
la baja productividad en el cual se muestra en el Anexo 10.

Nos muestra las siguientes alternativas de solucion para mejorar la productividad
del almacén, donde la alternativa con mejor puntaje es la gestion de almacén,
para ello se realiz6 el siguiente cronograma de plan de accién el cual se muestra
(Anexo 17).

Presupuesto de acciones correctivas

En este punto se realizd una tabla para dar a conocer el presupuesto de la
gestiébn de almacén y los trabajos estandarizados de dicha &rea durante el
proceso de implementacion.

En la siguiente tabla se puede visualizar las actividades que se deben cumplir
para realizar una correcta gestion de almacén, mostrando la cantidad de
personas y el monto total del presupuesto el cual es S/.270.00 (Anexo 18).
Rotacion de stock

Para lograr una buena rotacion de stock se realizara un conteo de los materiales
utilizados por la empresa. Luego, se hara una clasificacion de los materiales
mediante el método ABC para tener un orden de los materiales, logrando
encontrar cada material que se requiera de una manera mas eficaz (Anexo 19).
Asimismo, se realizard el disefio de Layout para poder utilizar de manera 6ptima
el espacio del almacén (Anexo 20) y el Kardex para hacerle un seguimiento a los
repuestos que son mas demandados por la empresa. (Anexo 21)

Exactitud de inventario

Se realizara una lista de los materiales, herramientas y articulos que usa la
empresa para tener un control del inventario, Teniendo una informacion fisica y
sistematica de los materiales haciendo un conteo fisico periddico del inventario
para corroborar que las existencias sean reales (Anexo 22).

Se desarrollara un cronograma para un orden de limpieza en los cuéles no se
crucen con el horario de produccion para asi evitar demoras en la utilizacion de
herramientas como su ubicacion para la cual se realizara la capacitacion para de
igual manera orientar la manera correcta de limpieza, asimismo que se

encuentren los materiales de manera ordenada al momento de la inspeccion.
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Se brindara la rutina y costumbre de aplicar las indicaciones con respecto a
mantener el area de almacén de manera ordenada, devolviendo las
herramientas utilizadas en el &rea que le corresponda segun su caracteristica sin
causar ningun tipo de desorden, de igual manera mantener tanto el area de
trabajo como el area de almacén ordenada y limpia, botando desperdicios en los

lugares adecuados de recoleccion de desperdicios.
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Prueba Pre-test: Variable dependiente

Evaluacion del Pre Test antes de laimplementacion

Para la evaluacion se realizé la medicién de cada indicador, donde se ha

obtenido la informacion de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L. de los meses abril

y mayo, los cuales cuenta con 18 pedidos de materiales donde se puede

observar en la tabla 2.

EFICIENCIA

Tabla 2. Base de datos de la eficiencia del Pre Test

TIEMPO TIEMPO
FECHA UTILIZADO DISPONIBLE | EFICIENCIA
(min) (min)

1/04/2022 158 240 65.83%
3/04/2022 178 240 74.17%
8/04/2022 208 240 86.67%
14/04/2022 189 240 78.75%
18/04/2022 212 240 88.33%
22/04/2022 175 240 72.92%
23/04/2022 188 240 78.33%
27/04/2022 175 240 72.92%
29/04/2022 169 240 70.42%
3/05/2022 171 240 71.25%
5/05/2022 220 240 91.67%
8/05/2022 185 240 77.08%
10/05/2022 179 240 74.58%
12/05/2022 187 240 77.92%
16/05/2022 200 240 83.33%
19/05/2022 201 240 83.75%
23/05/2022 183 240 76.25%
26/05/2022 198 240 82.50%
PROMEDIO 187.56 240 78.15%

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente tabla se pueden visualizar 18 pedidos de materiales antes de la

implementacion, donde la eficiencia es de un 78.15%.
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Tabla 3. Nivel de eficiencia (Pre Test)

Grupo Estadistico
Media 78.14
Mediana 77.50
Desv. Desviacion 6.79

Eficiencia Pre Test Minimo 65.83
Maximo 91.67
Asimetria 0.313
Curtosis -0.367

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Interpretacion

De esta forma, se visualiza que el promedio de la eficiencia en el estado actual

es de 78.14%, donde el minimo valor el minimo es de 65.83% y mientras que el

maximo alcanzado es de 91.67%; la desviacidén respecto a su media fue de

6.79%. Por otro lado, la asimetria al ser mayor que cero (AS=0.313>0), quiere

decir que las preponderancias de la eficiencia estan por debajo de la mediay es

positiva. Por ello, la curtosis a ser menor que tres (CT<3) es platicurtica

(aplanamiento).

Figura 8. Diagrama de box plot del nivel de eficiencia posterior
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Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Luego de realizar el analisis correspondiente se puede observar la proporcién de

la caja, la cual indica una ligera separacion de los valores de la eficiencia, con

una eficiencia del 77.50% como porcentaje de la mediana.
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Figura 9. Diagrama lineal de tendencia de eficiencia del Pre test.
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EFICACIA
Tabla 4. Base de datos de la eficacia del Pre Test
ACTIVIDADES ACTIVIDADES
el REALIZADAS PROGRAMADAS Silieie
1/04/2022 1 2 50.00%
3/04/2022 1 1 100.00%
8/04/2022 1 2 50.00%
14/04/2022 1 2 50.00%
18/04/2022 2 3 66.67%
22/04/2022 1 2 50.00%
23/04/2022 2 3 66.67%
27/04/2022 2 3 66.67%
29/04/2022 1 1 100.00%
3/05/2022 1 1 100.00%
5/05/2022 1 2 50.00%
8/05/2022 1 2 50.00%
10/05/2022 1 1 100.00%
12/05/2022 1 2 50.00%
16/05/2022 1 1 100.00%
19/05/2022 1 1 100.00%
23/05/2022 1 2 50.00%
26/05/2022 1 2 50.00%
PROMEDIO 1.17 1.83 69.44%

Fuente: elaboracion propia.
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En la siguiente tabla se puede apreciar 18 pedidos de materiales antes de la

implementacion, donde la eficacia es de un 69.44%.

Tabla 5. Nivel de eficacia (Pre Test)

Grupo Estadistico
Media 69.45
Mediana 58.34
Desv. Desviacion 23.04

Eficacia Pre Test Minimo 50.00
Maximo 100.00
Asimetria 0.567
Curtosis -1.676

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Interpretacion

De esta forma, se visualiza en la tabla que el promedio de la eficiencia en el

estado actual fue de 69.45%, el minimo valor fue de 50% y mientras que el

maximo fue de 100%; la desviacidn respecto a su media fue de 23.04%. Por otro

lado, la asimetria al ser mayor que cero (AS=0.567>0), esto significa que es una

preponderancia por debajo de la media y es positiva. Por ello, la curtosis a ser

menor que tres (CT<3) es platicurtica (aplanamiento).

Figura 10. Diagrama de box plot del nivel de eficacia posterior
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Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Luego de realizar el analisis correspondiente se puede observar la proporcion de
la caja, la cual indica una alta separacion de los valores de la eficacia, con una

eficacia del 58.34% como porcentaje de la mediana

Figura 11. Diagrama lineal de tendencia de eficacia del pre test.
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PRODUCTIVIDAD

Tabla 6. Base de datos de la productividad para el Pre Test

FECHA EFICIENCIA EFICACIA PRODUCTIVIDAD
1/04/2022 65.83% 50.00% 32.92%
3/04/2022 74.17% 100.00% 74.17%
8/04/2022 86.67% 50.00% 43.33%

14/04/2022 78.75% 50.00% 39.38%

18/04/2022 88.33% 66.67% 58.89%

22/04/2022 72.92% 50.00% 36.46%

23/04/2022 78.33% 66.67% 52.22%

27/04/2022 72.92% 66.67% 48.61%

29/04/2022 70.42% 100.00% 70.42%
3/05/2022 71.25% 100.00% 71.25%
5/05/2022 91.67% 50.00% 45.83%
8/05/2022 77.08% 50.00% 38.54%

10/05/2022 74.58% 100.00% 74.58%

12/05/2022 77.92% 50.00% 38.96%

16/05/2022 83.33% 100.00% 83.33%

19/05/2022 83.75% 100.00% 83.75%

23/05/2022 76.25% 50.00% 38.13%

26/05/2022 82.50% 50.00% 41.25%

PROMEDIO 78.15% 69.44% 54.27%

Fuente: elaboracién propia.

En la tabla 6, se puede visualizar 18 pedidos de materiales antes de la

implementacion de la gestiéon de almacén donde la productividad es de un

54.27%.

Tabla 7. Nivel de productividad (Pre Test)

Grupo Estadistico
Media 54.01
Mediana 47.22
Desv. Desviacion 17.53

Productividad Pre Test Minimo 3292
Maximo 83.75
Asimetria 0.555
Curtosis -1.320

Fuente: elaboracién propia con SPSS v.25
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Interpretaciéon

De esta forma, se evidencia en la tabla que el promedio de la productividad en
el estado actual fue de 54.01%, el minimo valor fue de 32.92%, mientras que el
maximo fue de 83.75%; la desviacion respecto a su media fue de 17.53%. Por
otro lado, la asimetria al ser mayor que cero (AS=0.555>0), es decir, que es una
preponderancia por debajo de la media y es positiva. Por ello, la curtosis al ser
menor que tres (CT<3) es platicurtica (aplanamiento).

Figura 12. Diagrama de box plot del nivel de eficiencia posterior

PRODUCTIVIDAD PRE TEST

90.00
80.00
70.00
60.00

50.00

40.00

30.00

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Luego de realizar el andlisis correspondiente se puede observar la proporcion de
la caja, la cual indica una ligera separacién de los valores de la productividad,

con una productividad del 47.22% como porcentaje de la mediana.
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Figura 13. Diagrama lineal de tendencia de la productividad del Pre test.
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Fuente: elaboracion propia.
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Evaluacion del Post Test después de la implementacién

Para la evaluacion se realizd la medicion de cada indicador, donde se ha

obtenido la informacién de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L. de los meses

agosto y septiembre, los cuales cuenta con 18 pedidos de materiales donde se

puede observar en la tabla 8.
EFICIENCIA

Tabla 8. Base de datos para el Post Test

TIEMPO TIEMPO
FECHA UTILIZADO DISPONIBLE (min) EFICIENCIA
(min)

2/08/2022 170 180 94.44%
3/08/2022 168 180 93.33%
5/08/2022 164 180 91.11%
10/08/2022 167 180 92.78%
12/08/2022 162 180 90.00%
15/08/2022 178 180 98.89%
18/08/2022 169 180 93.89%
23/08/2022 163 180 90.56%
25/08/2022 159 180 88.33%
1/09/2022 148 180 82.22%
5/09/2022 149 180 82.78%
7/09/2022 146 180 81.11%
9/09/2022 177 180 98.33%
12/09/2022 167 180 92.78%
14/09/2022 169 180 93.89%
19/09/2022 170 180 94.44%
21/09/2022 178 180 98.89%
26/09/2022 177 180 98.33%
PROMEDIO 165.61 180 92.01%

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 8, se puede evidenciar 18 pedidos de materiales después de la

implementacion de la gestién de almacén, donde la eficiencia es de un 92.01%.

Tabla 9. Nivel de eficiencia (Post Test)

Grupo Estadistico
Media 92.01
Mediana 93.06
Desv. Desviacion 5.51

Eficiencia Post Test Minimo 81.11
Maximo 98.89
Asimetria -0.740
Curtosis -0.119

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25
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Interpretaciéon

De esta forma se puede visualizar en la tabla 9 que el promedio de las eficiencias
en el post test fue de 92.01%, el minimo fue de 81.11%, mientras que el maximo
fue de 98.89%:; la desviacién respecto a su media fue de 5.51%. Por otro lado,
la asimetria menor que cero (AS=-0.74<0), es decir, que es una preponderancia
por encima de la media y es negativa. Por ello, la curtosis a ser menor que tres

(CT<3) es platicurtica (aplanamiento).

Figura 14. Diagrama de box plot del nivel de eficiencia posterior
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Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Luego de realizar el analisis correspondiente se puede observar la proporcién de
la caja, la cual indica una ligera separacion de los valores de la eficiencia, con

una eficiencia del 93.06% como porcentaje de la mediana.
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Figura 15. Diagrama lineal de tendencia de eficiencia del Post test.
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EFICACIA
Tabla 10. Base de datos de la eficacia del Post Test
ACTIVIDADES ACTIVIDADES
RECHIAY REALIZADAS PROGRAMADAS Epleacle
2/08/2022 2 2 100.00%
3/08/2022 1 1 100.00%
5/08/2022 1 1 100.00%
10/08/2022 1 1 100.00%
12/08/2022 2 2 100.00%
15/08/2022 1 1 100.00%
18/08/2022 1 1 100.00%
23/08/2022 2 2 100.00%
25/08/2022 1 2 50.00%
1/09/2022 1 1 100.00%
5/09/2022 1 2 50.00%
7/09/2022 1 1 100.00%
9/09/2022 1 1 100.00%
12/09/2022 1 1 100.00%
14/09/2022 1 1 100.00%
19/09/2022 2 2 100.00%
21/09/2022 2 2 100.00%
26/09/2022 2 2 100.00%
PROMEDIO 1.33 1.44 94.44%

Fuente: elaboracion propia.
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En la tabla 10, se puede evidenciar 18 pedidos de materiales después de la

implementacion de la gestion de almacén, donde la eficacia es de un 94.44%

Tabla 11. Nivel de eficacia (Post Test)

Grupo Estadistico
Media 94.44
Mediana 100.00
Desv. Desviacion 16.17

Eficacia Post Test Minimo 50.00
Maximo 100.00
Asimetria -2.706
Curtosis 5.977

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Interpretacién

De esta forma se puede visualizar en la tabla 11 que el promedio de las eficacias

en el post test fue de 94.44%, el minimo valor fue de 50%, mientras que el

maximo fue de 100%; la desviacion respecto a su media fue de 16.17%. Por otro

lado, la asimetria menor que cero (AS=-2.706<0), es decir, que es una

preponderancia por encima de la media y es negativa. Por ello, la curtosis al ser

mayor que tres (CT>3) es leptocurtica (apuntada).

Figura 16. Diagrama de box plot del nivel de eficacia posterior
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Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25
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Luego de realizar el analisis correspondiente se puede observar la proporcién de
la caja, la cual indica una alta separacion de los valores de la eficacia, con una
eficacia del 100% como porcentaje de la mediana.

Figura 17. Diagrama lineal de tendencia de eficacia del Post Test.
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Fuente: elaboracion propia.
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PRODUCTIVIDAD

Tabla 12. Base de datos de la productividad para el Post Test

Fuente: elaboracion propia.

FECHA EFICIENCIA EFICACIA PRODUCTIVIDAD
2/08/2022 94.44% 100.00% 94.44%
3/08/2022 93.33% 100.00% 93.33%
5/08/2022 91.11% 100.00% 91.11%
10/08/2022 92.78% 100.00% 92.78%
12/08/2022 90.00% 100.00% 90.00%
15/08/2022 98.89% 100.00% 98.89%
18/08/2022 93.89% 100.00% 93.89%
23/08/2022 90.56% 100.00% 90.56%
25/08/2022 88.33% 50.00% 44.17%
1/09/2022 82.22% 100.00% 82.22%
5/09/2022 82.78% 50.00% 41.39%
7/09/2022 81.11% 100.00% 81.11%
9/09/2022 98.33% 100.00% 98.33%
12/09/2022 92.78% 100.00% 92.78%
14/09/2022 93.89% 100.00% 93.89%
19/09/2022 94.44% 100.00% 94.44%
21/09/2022 98.89% 100.00% 98.89%
26/09/2022 98.33% 100.00% 98.33%
PROMEDIO 92.01% 94.44% 86.89%

En la tabla 12, se puede evidenciar 18 pedidos de materiales después de la

implementacion de la gestion de almacén, donde la productividad es de un

86.89%.

Tabla 13. Nivel de productividad (Post Test)

Grupo Estadistico
Media 87.25
Mediana 93.06
Desv. Desviacion 16.91

Productividad Post Test Minimo 41.39
Maximo 98.89
Asimetria -2.311
Curtosis 4,537

Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25
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Interpretaciéon

De esta forma se puede visualizar en la tabla 13 que el promedio de la
productividad en el post test fue de 87.25%, el minimo valor fue de 41.39%,
mientras que el maximo fue de 98.89%; la desviacion respecto a su media fue
de 16.91%. Por otro lado, la asimetria menor que cero (AS=-2.311<0), es decir,
es una preponderancia por encima de la media y es negativa. Por ello, la curtosis

al ser mayor que tres (CT>3) es leptocurtica (apuntada).

Figura 18. Diagrama de box plot del nivel de eficiencia posterior
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Fuente: elaboracion propia con SPSS v.25

Luego de realizar el andlisis correspondiente se puede observar la proporcion de
la caja, la cual indica una baja separaciéon de los valores de la productividad,

teniendo un porcentaje de la mediana que indica una productividad de 93.06%.
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Figura 19. Diagrama lineal de tendencia de la productividad del Post Test.
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Anélisis econdmico financiero

Para seleccionar los recursos se tuvo en cuenta al MEFP mediante el
Clasificador Econdémico de Gastos para el afio fiscal 2022 (Anexo 23).

Se muestra a continuacion el costo de la implementacién de la empresa Galeo
Industrial E.l.LR.L mediante una correcta gestion en el almacén, el cual se
desarrollara en un periodo de 3 meses. Se utilizara la rotacion de stock y
exactitud de inventario.

Se puede visualizar en la tabla los costes laborales que necesita la empresa
Galeo Industrial E.Il.LR.L. en el area de almacén tiene un valor de S/. 4.050,00
(Anexo 24).

Se observa en la siguiente tabla que los materiales y herramientas que necesita
la empresa son estantes, gaveteros, mesa, entre otros articulos de limpieza,
donde el valor total de dicho costo es de S/. 2.800,00 (Anexo 25).

Se puede observar en la tabla que servicios que necesita la empresa Galeo
Industrial E.I.LR.L. de la luz e internet, en donde el valor total es de S/. 205.00
(Anexo 26).

Se evidencia que en la tabla 14 el dinero que se va a invertir en este trabajo de
investigaciéon, el cual estd conformado por la mano de obra, materiales y
herramientas y los servicios, en donde el valor total es de S/. 7.055.00 (Anexo
27). El presupuesto de esta investigacion seré financiado por la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L., en un total de siete mil cincuenta y cinco con 00/100 soles.

Anélisis Econdémico del servicio

Se desarroll6 el analisis econémico sobre la diferencia que se obtuvo de la
productividad y luego de la implementacion en el &rea de almacén de la empresa
Galeo Industrial E.I.R.L, por lo cual se verifica los ingresos y costos proyectados.
Para ello se muestran a continuacion las siguientes tablas (Anexo 28).

Se visualiza la tabla de analisis econdmico financiero del estudio de investigacion
(Anexo 29), en el cual se determiné el flujo de caja de 12 meses proyectado
(Anexo 30). Al realizar la evaluacion financiera se tiene que:

El VAN tiene un valor de S/. 16,731.40 siendo que VAN > 0; por lo que se acepta
el proyecto.

El TIR resulté del 54%, siendo TIR > Tasa referencial del BCP ahorros 12%; por

tanto, resulta beneficioso o rentable invertir en desarrollo de la mejora propuesta.
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En el beneficio-costo (B/C) se tuvo un valor de 2,09, indicando que por cada sol
invertido se recupera 2.09 lo que resulta beneficioso.
Respecto al periodo de recuperacion de capital se tiene que se recuperara el

capital en 2 meses con 1 dia.
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3.6 Método de analisis de datos

Andlisis descriptivo

Permite resumir los datos mediante tablas de frecuencias o mediante
representaciones graficas. Mediante tablas y figuras; asi mismo con el calculo
de los estadisticos que permitiran un entendimiento de los datos como son:
media, mediana, desviacion estandar, curtosis, asimetria (NEL, 2010, p.188).
Anélisis inferencial

El andlisis inferencial se encarga de probar la hipotesis y generalizar los
resultados obtenidos de la poblacion (HERNANDEZ, FERNANDEZ Y
BAPTISTA, 2014, p.299). Mediante las pruebas estadisticas de contrastacion de
hipdtesis T Student, Wilcoxon.

3.7. Aspectos éticos

En este estudio de investigacion se desarrollé de acuerdo a la resolucion
N°0340-2021 sobre el cddigo de ética de la Universidad César Vallejo, con la
finalidad que la investigacion realizada dentro del marco de la universidad
cumpla con las exigencias y evidencias tangibles de los registros tomados. Por
ello, la presente informacion y datos fue brindada mediante el permiso de la
empresa Galeo Industrial E.I.R.L. (Anexo 31). Segun DIAZ (2018), “Los derechos
de propiedad intelectual se refieren a los derechos de autor y de propiedad
industrial, que incluyen la titularidad de los derechos de autor, indicando que
existen mecanismos gubernamentales para proteger a los autores” (p. 89). En
segundo lugar, en cuanto al almacenamiento de la informacion, al tratarse de
informacion que cumple con los procedimientos y/o gestién de la organizacion,
se puede suponer que tienen derecho a mostrar o publicar en los medios
digitales correspondientes. Casos con perfil académico institucional. Tercero, los
métodos presentados, realizados e implementados establecen "préactica" y
"practica”; como sefialan los autores de este estudio. Finalmente, cuarto, las
identidades se mantienen reservadas de los participantes del estudio;

independientemente de los roles que habiliten su identidad por su importancia.
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IV. RESULTADOS

4.1  Andlisis descriptivo comparativo

Tabla 14. Pre Test y Post Test de la Productividad segin media y desviacion

Grupo Pre Test Post Test
N 18 18
Media 54.00 87.23
Mediana 47.22 93.06
Desv. Desviacion 17.53 16.87

Fuente: Base de datos de registro de productividad de la empresa (Anexo 32)
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Figura 20. Boxplot de la Eficiencia segin Pre Test y Post Test

Interpretacion

Se evidencia en la tabla y figura, la media de la productividad del Post Test
(87.23%) mejoro respecto al Pre Test (54%); asi mismo, la inclinacion estandar
se increment6 de Pre Test (17.53%) al Post Test (16.87%), lo cual indica que si
bien la media se increment6 las mediciones de la productividad se volvieron
menos homogéneas; lo que se evidencia en los diagramas Boxplot de la

Productividad.
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Tabla 15. Pre Test y Post Test de la Eficiencia segin media y desviacion

Grupo Pre Test Post Test
N 18 18
Media 78.15 92.01
Mediana 77.50 93.06
Desv. Desviacién 6.79 5.51

Fuente: Base de datos de registro de eficiencia de la empresa (Anexo 32)
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Figura 21. Boxplot de la Eficiencia segun Pre Test y Post Test

Interpretacion

Se aprecia en la figura y tabla, la media de la eficiencia del Post Test (92.01%)

mejord de acuerdo al Pre Test (78.15%); asi mismo, la desviacién estandar se

increment6 de Pre Test (6.79%) al Post Test (5.51%), lo cual indica que si bien

la media se incrementd las mediciones de la eficiencia se volvieron menos

homogéneas; lo que se evidencia en los diagramas Boxplot de Eficiencia.

Tabla 16. Pre Test y Post Test de la Eficacia segin media y desviacion

Grupo Pre Test Post Test
N 18 18
Media 69.45 81.94
Mediana 59.36 100.00
Desv. Desviaciéon 23.04 16.17

Fuente: Base de datos de registro de eficacia de la empresa (Anexo 32)
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Figura 22. Boxplot de la Eficacia segun Pre Test y Post Test

Interpretacién

Al observar en la tabla y figura, la media de la eficacia del Post Test (81.94%)
mejoré respecto al Pre Test (69.45%); asi mismo, la desviacion estandar se
incrementd de Pre Test (23.04%) al Post Test (16.17%), lo cual indica que si bien
la media se incrementé las mediciones de la productividad se volvieron menos

homogéneas; lo que se evidencia en los diagramas Boxplot de la eficacia.
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4.2 Andlisis inferencial

4.2.1 Contrastacion de la hipotesis general

Prueba de normalidad

Hipétesis de normalidad

Ho: No difieren de una ditribucion normal los valores de la productividad

Ha: Difieren de una ditribucion normal los valores de la productividad

Regla de decision:

Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 17. Prueba de normalidad del nivel de productividad

Productividad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Grupo Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pre Test ,179 18 ,130 ,870 18 ,018
Post Test ,343 18 ,000 ,625 18 ,000

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién propia con el programa SPSS v.25

En la prueba de normalidad se aprecia una significancia de la productividad en
el Pre Test p=0.018 y en el Post Test p=0.000 en Shapiro — Wilk (n=18<30),

donde ambos casos es de una distribucion que difieren de lo normal. Por lo cual,

se realizara el estadistico no paramétrico mediante Wilcoxon.
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Contrataciéon de hipoétesis general

Ho: La gestion de almacén no mejora la productividad del almacén de la
empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.

Ha: La gestion de almacén mejora la productividad del almacén de la
empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.

Regla de decisidn:
Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 18. Prueba Rangos

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
Post Test Productividad - Rangos negativos 22 4,00 8,00
Pre Test Productividad Rangos positivos 16° 10,19 163,00
Empates 0°
Total 18

a. Post Test Productividad < Pre Test Productividad
b. Post Test Productividad > Pre Test Productividad
c. Post Test Productividad = Pre Test Productividad

Interpretacion
Se evidencia en la siguiente tabla que se obtuvo en la prueba de rangos 16
valores que incrementaron su valor inicial en la productividad y no se

ocasionaron empates.

Tabla 19. Prueba Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

Post Test Productividad - Pre Test Productividad
z -3,375b
Sig. asintotica(bilateral) ,001
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Interpretaciéon

Al ser el valor de la significancia bilateral de la prueba de Wilcoxon
p_valor=0.001<0.05, hay razones suficientes para no aceptar la Ho. Por lo cual:
La gestién de almacén mejora la productividad del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.l.R.L, Chincha 2022.
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4.2.2 Contrastacion de la hipétesis especifica 1

Prueba de normalidad

Hipo6tesis de normalidad
Ho: No difieren de una ditribucion normal los valores de la eficiencia

Ha: Difieren de una ditribucion normal los valores de la eficiencia

Regla de decisidn:
Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 20. Prueba de normalidad del nivel de eficiencia

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
L Grupo Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Eficiencia 15 et 131 18 200 979 18 1036
Post Test ,167 18 ,200" ,900 18 ,059

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracioén propia con el programa SPSS v.25

En la prueba de normalidad se aprecia una significancia de la eficiencia en el Pre
Test p=0.938 y en el Post Test p=0.059 en Shapiro — Wilk (n=18<30), donde
ambos casos son de una distribucion normal. Por lo cual, se realizara el

estadistico paramétrico mediante la Prueba de T Student.
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Contrataciéon de hipo6tesis especifico 1

Ho: La gestion de almacén no mejora la eficiencia del almacén de la empresa
Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.
Ha: La gestion de almacén mejora la eficiencia del almacén de la empresa

Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.
Regla de decisidn:

Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 21. Muestra de pruebas emparejadas

t gl Sig. (bilateral)
Pre Test Eficiencia - <-6,287 17 ,000

Pos Test Eficiencia

Interpretaciéon

En la tabla 21 se evidencia que el valor de la significancia en la prueba de T
Student p_valor=0.000<0.05, por ello, existen razones suficientes para no
aceptar la Ho. Por lo Tanto: La gestién de almacén mejora la eficiencia del

almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.
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4.2.3 Contrastacion de la hipétesis especifica 2

Prueba de normalidad

Hipo6tesis de normalidad

Ho: No difieren de una ditribucion normal los valores de la eficacia

Ha: Difieren de una ditribucion normal los valores de la eficacia

Regla de decision:
Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 22. Prueba de normalidad del nivel de eficacia

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Eficacia Grupo Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pre Test ,301 18 ,000 ,709 18 ,000
Pos Test ,523 18 ,000 ,373 18 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién propia con el programa SPSS v.25

En la prueba de normalidad se aprecia una significancia de la eficacia en el Pre
Test p=0.000 y en el Post Test p=0.000 en Shapiro — Wilk (n=18<30), donde
ambos casos son de una distribucion normal. Por lo cual, se realizara el

estadistico no paramétrico mediante Wilcoxon.
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Contratacion de hipétesis especifico 2

Ho: La gestion de almacén no mejora la eficacia del almacén de la empresa

Galeo Industrial E.l.R.L, Chincha 2022.

Ha: La gestion de almacén mejora la eficacia del almacén de la empresa

Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.

Regla de decisidn:
Si el valor p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

Si el valor p < 0.05, se acepta la hipotesis alterna (Ha)

Tabla 23. Prueba Rangos

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos
Post Test Eficacia- Pre Rangos negativos 1a 8,00 8,00
Test Eficacia Rangos positivos 11p 6,36 70,00
Empates 6°
Total 18

a. Post Test Eficacia < Pre Test Eficacia
b. Post Test Eficacia > Pre Test Eficacia
c. Post Test Eficacia = Pre Test Eficacia

Interpretaciéon

Se aprecia en siguiente tabla que se obtuvo 11 valores que incrementaron su

valor inicial en la eficacia y se ocasionaron 6 empates.

Tabla 24. Prueba Wilcoxon

Estadisticos de prueba?

Post Test Eficacia - Pre Test Eficacia

Z -2.557P
Sig. asintoética(bilateral) ,011

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos negativos.

Interpretacién

Siendo el valor de la significancia bilateral de la prueba de Wilcoxon

p_valor=0.011<0.05, por ello, existen razones suficientes para rechazar la Ho.

Por lo Tanto: La gestion de almacén mejora la eficacia del almacén de la

empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022.
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V. DISCUSION

En la investigacion gestién de almacén para mejorar la productividad del almacén
de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L, Chincha 2022 se indicara los hallazgos
gue fueron procesados segun los resultados logrados; ya que de esa manera
nos brinda reconocer los inconvenientes y fortaleza de la investigacion. Asi
mismo, se tendra comparaciones de conocimientos con otros autores logrando

mejorar el estudio:

De los descubrimientos y del analisis de resultado que se puedo hallar, relativo
al objetivo especifico 1, se demostré en este estudio que la gestién de almacén
mejoro la eficiencia del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha
2022; donde al ser el valor de la significancia en la prueba de T Student
(p_valor=0.000<0.05), se declino la hipotesis nula. Por ello, implico que del Post
Test la media de la eficiencia (92.01%) mejoré respecto al Pre Test (78.15%) lo
gue significd un incremento del 17.74%; lo que ratifica lo planteado TENORIO
(2017), en su trabajo de investigacion obtuvo una mejoria de la eficiencia de un
19% en el almacén. Por otro lado, QUISPE (2018), después de la aplicacion de
la gestion del almacén también tuvo una mejora de la eficiencia de un 16.93%

pudiendo cumplir con las entregas a tiempo.

De igual manera, de los descubrimientos hallados y del andlisis de los resultados,
en relacion al objetivo especifico 2, se demostré que la gestibn de almacén
mejoro la eficacia del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha
2022; donde al ser el valor de la significancia en la prueba de Wilcoxon
(p_valor=0.011<0.05), se rechazo la hipétesis nula; lo que implica del Post Test
gue la media de la eficacia (81.94%) mejord respecto al Pre Test (69.45%), lo
gue representd un incremento de 17.98%; lo que corrobora MESQUITA (2019)
en un articulo de operaciones que al tener un flujo de almacén instruido y
considerando el orden de gestion de un almacén se puede marcar distancia con
la competencia del mismo rubro ofreciendo una propuesta de valor de productos
vendidos o servicios prestados, el cual al aplicar este modelo se esta logrando

un incremento considerable de la eficacia de 70%.
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Asi mismo, de los hallazgos que se encontraron y del analisis de los resultados,
acorde al objetivo general, se demostré que la gestion de almacén mejoré la
productividad del almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., Chincha
2022; donde al ser el valor de la significancia en la prueba de Wilcoxon
(p_valor=0.001<0.05), se rechazo la hipotesis nula; lo que implico que la media
de la productividad del Post Test (87.23%) mejoro respecto al Pre Test (54%);
significando un incremento del 61.54%, lo que corrobora el autor CROSS (2019)
como la aplicacién de SGA se logré resultados de una mejora en la productividad
de un 89.34 % relacionado a procedimientos de operaciones, asimismo, los
autores ASSIS Y KEIKO (2018) se encargaron de observar la implementacion
del SGA en diversos departamentos, donde obtuvieron un aumento de la

productividad en un 8.63%, basandose en la satisfaccion de los trabajadores.
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VI. CONCLUSIONES

1. La presente investigacion, respecto a la hipétesis especifica 1, demostré que
la gestion de almacén mejoro la eficiencia del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L, Chincha 2022; lo que significo un incremento de 17.74% en

la eficiencia luego de la aplicacion de la gestion de almacén.

2. La presente investigacion, respecto a la hipétesis especifica 2, demostré que
la gestiébn de almacén mejoré la eficacia del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L, Chincha 2022; lo que significé un incremento de 17.98% en

la eficacia luego de la aplicacion de la gestion de almacén.

3. La presente investigacion, respecto a la hipétesis general, demostré que la
gestion de almacén mejoro la productividad del almacén de la empresa Galeo
Industrial E.l.R.L, Chincha 2022; lo que significé un incremento de 61.54% en

la productividad luego de la aplicacion de la gestion de almaceén.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. El presente estudio en relacién a la eficiencia se sugiere capacitar de
manera constante al personal, especialmente a los trabajadores del area
de almacén los cuales deberan cumplirse en el caso del orden, las normas
establecidas dentro de dicha area y lograr una buena recepcién de los
productos que ingresan en el almacén; asimismo, se debe realizar dichas
recomendaciones para que el proceso sea mas agil y facil, logrando
encontrar de manera mas rapida un producto, permitiendo cumplir con los

pedidos acordados.

2. El presente estudio respecto a la eficacia se sugiere que para la supervision
un personal tenga la responsabilidad que las labores realizadas en almacén
sean, verificando y haciendo uso del Kardex para los productos de mayor

rotacion.

3. El presente estudio para la productividad se sugiere seguir con el
ordenamiento de los materiales y dar un seguimiento a las existencias que
cuenta la empresa, con el Unico propdsito de cumplir con las actividades

programadas por dicha area.
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ANEXOS

ANEXO 1
Paises con el mayor indice de logistica en los afios 2012-2018

leraliaral  Logalics guilily  Tricking asd

Man  Man el buikirici lifidlruttare dlphasti i congings wacng Tistiasas
Ecoramy gk s porformer Benk 0 Scwe  Kank  Score Rashk  Seore Rmsk Score Aamk Seom Aank Soan nilomn
Earrany 1 4@ mo 1 am 1 am s am 1AM 1 am; T

E
:
R
;
:
,

5 404 L] a2 4 £33

e T R I R R R
DG H 435 HE H a0 7 a4 ] an 4 408 i 405 3 434
e e
disgan T L B3 5 b1} Ll am 14 kTl [} Ehic] a4 43 a4 404
e B MM BD M SM B AW 5 A® B 4M @ oamomoam
ﬂ:ﬂ @ 508 S4B a4 545 1 am E} AES w 304 (i1 195 3 &b
(Carrrar LUl i e 7 1] 7 1B ® L] ] m 4 04 a L]
Sraliakang 15 i s 12 55 ] anr E ] T 2 am wl 4 12 430

JHEUARUHRILL
R E ey s R EEYE 2R SRR
1T H B A BB 8888
H HHHHHEHEHHHHE
SR EE SRR R RNy B e e
T HH BB HHEHHBOHE
Bl E e s s R RN EER SRR R
1T HH B A3 EHEHEHLOOHE
EE R TR ER:z®BRKSERELBE Y- S &
1T H B E 323 AEQAE
T HH B8 883 83848%5
R E R R E RN R R R s e S B e
EREREE B RER:E BERBERERE
Bl B EREE S B UEES S RS R
T HHHEBHEHEUOOOAHE
g

]
"
&
g
g
&
"
B
£
E

an =1 i £ 585

=

e L) 2EE 42 a8 k=] a5 k-] A% a3 % 42 88

T
c
1)
>
—
D
_|
=
(0]
=]
—
D
=
>
2
o
>
L
o
QD
=]
=~
—y
o
=
A
®
(@]
o
>
[%2]
—
=
c
Q
=,
o
>S5
Q
>
o
)
@D
<
®
o

o
3
®
>
—



ANEXO 2

Incidencias
Interanual
Agua Jo» 1,60
Gas | 0,05 2,20

080 100 150 200 250 300

H Puntos porcentuales

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica

Variaciones (%)

Anualizada

10.05

0,30

13.98



ANEXO 3

Hoja de observacion de las posibles causas de la empresa Galeo Industrial

E.ILR.L
Hoja de observacion
Baja productividad en el area de almacén de la empresa
Galeo Industrial E.I.R.L.
N° Posibles causas
1 | Falta de personal logistico
2 | Falta de control de calidad de los bienes
3 Falta de politicas de inventarios
4 | Falta de un control de inventario
5 Retrasos en la compra de materiales
6 Entrega tardia de los materiales
’ | Falta de mantenimiento
8 | Reduce la vida til
9 | pérdida de herramientas y materiales
10 | Falta de orden en el almacén
- Herramientas defectuosas

Fuente: elaboracion propia.



ANEXO 4

Diagrama de Ishikawa

MAND DE OBRA

Falta de contral de calidad Falta de contral de
de laz bienes inventario
Falka de personal logistico Falta de politicas de
inventarios
BALA

TS PRODIUCTIVIDAD

EM EL ALMACEN

Entregade las Reduce la vida dril Falta de orden en el almacén

Retraszozenlacompra / materiales estardia
de materiales
Pérdida de herramientas u

F alta de mantenimienta materiales

Herramientas defectuosas

MAQUINARL MEDIO AMBIENTE

Fuente: elaboracion propia.



ANEXO 5

Matriz de correlacion

Cadigo

Causas

C1

c2

C3

C4

C5

C6

Cc7

C8

C9

C10

Cl1

Influencia

C1

Falta de personal logistico

25

C2

Falta de control de calidad
de los bienes

21

C3

Falta de politicas de
inventarios

16

c4

Falta de un control de
inventario

20

C5

Retrasos en la compra de
materiales

10

C6

Entrega tardia de los
materiales

12

C7

Falta de mantenimiento

8

C8

Reduce la vida util

3

C9

Pérdida de herramientas y
materiales

15

C10

Falta de orden en el
almacén

11

Cl1

Herramientas defectuosas

17

TOTAL

158

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a la Matriz de Correlacion se determiné la conexion de cada una de las posibles causas entre si, con el objetivo de

identificar cuales son las causas de la baja productividad en el &rea de almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L., donde las

ponderaciones establecidas fueron las siguientes: (0= ninguna relacion, 1= poca relacion, 2= mediana relacién y 3= alta relacion




ANEXO 6
Frecuencias ordenadas

- : Frecuencia | Frecuencia| Regla
Cadigo Causas Frecuencia :
Normalizada | Acumulada| 80-20
C1l Falta de personal logistico 25 16% 16% 80%
Falta de control de calidad de los
Cc2 bienes 21 13% 29% 80%
C4 Falta de un control de inventario 20 13% 42% 80%
Cl11 |Herramientas defectuosas 17 11% 53% 80%
C3 Falta de politicas de inventarios 16 10% 63% 80%
Pérdida de herramientas y
C9 materiales 15 9% 72% 80%
C6 Entrega tardia de los materiales 12 8% 80% 80%
C10 |Falta de orden en el almacén 11 7% 87% 80%
Retrasos en la compra de
C5 materiales 10 6% 93% 80%
Cc7 Falta de mantenimiento 8 5% 98% 80%
C8 Reduce la vida dutil 3 2% 100% 80%
158 100%

Fuente: elaboracion propia.




ANEXO 7

Diagrama de Pareto
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logistico los bienes inventario inventarios materiales materiales materiales
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Fuente: elaboracion propia



ANEXO 8

Frecuencia de macro procesos

22 Falta de personal logistico
20 Falta de control de inventario
16 Falta de politicas de inventario
7 15 Pérdida de herramientas y materiales Gestion
12 Entrega tardia de los materiales
11 Falta de orden en el almacén
10 Retrasos en la compra de materiales
Falta de control de calidad de los
2 21 bienes Calidad
17 Herramientas defectuosas
8 Falta de mantenimiento .
2 ——— Mantenimiento
3 Reduce la vida util

Fuente: elaboracion propia

ANEXO 9

Estratificacion de causas

Macro proceso Frecuencia
Gestion 7
Calidad 2

Mantenimiento 2

Fuente: elaboracion propia.



Gestién Calidad

Mantenimiento

En la figura se observa la Estratificacion de causas de las cuales los

macroprocesos de gestién y mantenimiento. De acuerdo al grafico se observa

gue la gestion es la causa principal de la baja productividad en el &rea de

almacén en la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

ANEXO 10

Alternativas de solucién

5S 2 2 2 8
Redistribucion de

area 2 1 1 6
Gestion de almacén 3 3 3 12

Fuente: elaboracion propia.



ANEXO 11

Matriz de coherencia

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

¢En qué medida la gestion
de almacén mejora la
productividad del almacén
de la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L., Chincha
20227

Determinar en qué
medida la gestion de
almacén mejora la
productividad del almacén
de la empresa Galeo
Industrial E.I.R.L, Chincha
2022.

La gestién de almacén
mejora la productividad
del almacén de la
empresa Galeo Industrial
E.l.R.L, Chincha 2022

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢En qué medida la gestion
de almacén mejora la
eficiencia del almacén de la
empresa Galeo Industrial
E.l.R.L. Chincha 20227

Determinar en qué
medida la gestion de
almacén mejora la
eficiencia del almacén de
la empresa Galeo
Industrial E.l.R.L, Chincha
2022

La gestién de almacén
mejora la eficiencia del
almacén de la empresa
Galeo Industrial E.l.R.L,
Chincha 2022

¢En qué medida la gestion
de almacén mejora la
eficacia del almacén de la
empresa Galeo Industrial
E.l.R.L. Chincha 20227

Determinar en qué
medida la gestion de
almacén mejorara la
eficacia del almacén de la
empresa Galeo Industrial
E.I.R.L, Chincha 2022

La gestion de almacén
mejora la eficacia del
almacén de la empresa
Galeo Industrial E.l.R.L,
Chincha 2022.

Fuente: elaboracion propia




ANEXO 12

FACTORES
INTERNOS;

Productos, 'I‘:'rnolo?i;t
Recursos Humanos, Planta
Mat fétodos,

Organizacion

ANEXO 13

economicos y
-](\()lv R(‘(‘lu‘»o‘,
Naturales, Administracion

Publica .




ANEXO 14

Matriz de operacionalizacion de las variables

VARIABLES | DEFINICION DEFINICION . ESCALA DE
DE ESTUDIO [ CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADOR FORMULA MEDICION
UD+U0+UV 0
Segln La gestion de Vi = UD.I X100%
FLAMARIQUE almacén se Donde:
(2018) la encargade la | Rotacion de Vejez del | y.D: Unidades Dafiadas Raz6n (%)
gestion de ubicacion, stock inventario | o: Unidades Obsoletas
almacén preparacion de U.V: Unidades Vencidas
Gestion de permite tener pedidos oo . . . .
almacén un control de mejorando la U.D.I: Unidades disponibles de inventario
cada uno de | eficiencia con la I.R
los productos y rotacion de El =—X100%
lograr ubicarlos stock y la Exactitud de | Exactitud de | pgnde: L1 0
correctamente | exactitud de inventario inventario || k. Inv.en iario Real Razon (%)
(p-17). inventario o N
I.I: Inventario Inicial
La La
productividad productividad ; ; Nt
es una medida se mide Eficiencia dPorc_e_ntap Eficiencia (%) = MMOO% Razén (%)
de la actividad, | analizando sus e eficiencia Tiempo Total
teniendo como dos
Productividad | proposito tener | dimensiones
en cuenta los eficiencia y
{:Sel#;{:?gﬁ;;e eficacia para . Porcentaje . _Acitividades Realizadas ,
generar una Eficacia de eficacia Eficacia (%) = Activi X100% Razon (%)
(JUEZ, 2020, mayor ctividades Programadas
p.1) rentabilidad




ANEXO 15

Validacién juicio de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (GESTION DE ALMACEN) Y
DEPENDIENTE (PRODUCTIVIDAD)

N® VARIABLES DIMENSIOMES INDICADORES Pertinencia! |Relevanciaz Claridad? Sugerencias

VARIAELE INDEPENDIENTE: Gestidn de almacén Si No Si No Si No

1 DIMEMNSION 1: Rofacion de siock

Uo+uo+uv
W=TX1EIU% ¥ X

Donde:

U.D: Unidades Dafadas

U.0: Unidades Obsoletas

U.W: Unidades Vencidas

U.D.I: Unidades disponibles de inventario

S5i No Si No Si No
2 DIMEMNSION 2.- Exactitud de inventario
LR X X %
El = ﬁ}f 100%
Donde:
LE: Inventario Real
LI: Inventario Inicial
VARIABLE DEPENDIENTE; Productividad S5i No Si No Si No
DIMENSION 1: Eficiencia
Tiempo Util X X X

Eficiencia (%) = X100%

Tiempo Total

Si No 5i No 5i No




5 | DIMENSION 2: Eficacia
X X X
o _ Acitividades Realizadas
Bftpocia (%) = Actividades Programadasxwo%
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr. Zefia Ramos, José La Rosa DNI: 17533125

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

27 de marzo del 2022

Pertinencia: El item comesponde al concepto tednco formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
CONCis0, exacto y directo

Mg. Jose La Rosa Zefa Ramos

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados DNI: 17533125

son suficientes para medi la dimensidn

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (GESTION DE ALMACEN) Y
DEPENDIENTE (PRODUCTIVIDAD)

N® VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES Pertinencia! (Relevanciaz Claridad? Sugurmcias

VARIAELE INDEPENDIENTE: Gestidn de almacén Si Mo Si N Si No

1 | DIMENSION 1: Rotacion de stock

_uu+ua+uv

Vi= TN, X100% ¥ ¥

Donde:

U.D: Unidades Dafadas

U.0: Unidades Obsoletas

U.V: Unidades Vencidas

U.D.I: Unidades disponibles de inventario

Si No Si No Si No
2 DIMEMSION 2.: Exactitud de inventario
LR X X X
El = ﬁ.?f 100%
Dionde:
LI Inventario Real
L.I: Inventario Inicial
VARIABLE DEPENDIENTE; Productividad Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Eficiencia
Tiempao Util X X X

Eficiencia (%) = X100%;

Tiempo Total

Si No Si No Si No




5 | DIMEMSION 2: Eficacia
X X X
L Acitividades Realizadas
Eficacis (%) = Actividades Pragramadasxum%
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Mgtr. Leonidas Rimer Benites Rodriguez DNI: 10614957

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

27 de marzo del 2022
'Pertinencia: El itam comesponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El itlem &s apropiado para reprasentar al componante o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, &5
conciso, exacto y direcio

i/

Mota: Suficiencia, s& dice suficiencia cuando los tems planteados &}/
son suficientes para medir [a dimensidin -

Mg. Leonidas Rimer Benites Rodriguez
DNI: 10614757

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (GESTION DE ALMACEN) Y
DEPENDIENTE (PRODUCTIVIDAD)

N® VARIABLES DIMEMSIONES INDICADORES Pertinencia! |Relevanciaz Claridad? Sugnrmcias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Gestidn de almacén Si Mo Si Mo Si No
1 DIMENSION 1: Rotecidn de siock
Uo+u.o+uv
Vl=—— X100 ,
nni % X X

Dionde:

U.D: Unidades Dafadas

.0 Unidades Obsoletas

UV Unidades Vencidas

U1z Unidades disponibles de inventario

Si No 5i No Si No

2 DIMENSION 2.: Exaclitud de inventario

I.R X X X
El = ﬁ)f 100%
Dionde:
ILR: Inventario Real
I.I: Inventario Inicial
VARIABELE DEPENDIENTE; Productividad Si No Si No Si No
DIMENSION 1: Eficiencia
Tiempo Util X X X
Eficiencia (%) = i X100%

Tiempo Total

Si Mo Si No Si No




5 | DIMENSION 2: Eficacia
X X X
L Acitividades Realizadas
Eficacia (%) = Actividades Frﬂgmmadasxmﬂ%
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mgtr. Pablo Aparicio Montenegro DNI: 25694430

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

27 de marzo del 2022
1Pertinencia: El itern comesponde al concepto tednco formuladeo.
Relevancia: El ilem es apropiado para representar al componants o
dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del iem. es
conceso, exacto v direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteados
son suficientes para medir la dimensidn

, ; f.:;
; JM} -

Firma del Experto Informante.



ANEXO 16

Situacién actual del &rea de almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.







ANEXO 17

Cronograma de plan de accion

Set-22 Oct-22
SEMANA
S SEMANAS
INICIO FIN 1/2({3(4|5/6|7|8
Reunion con el gerente para la coordinacion
del plan de mejora 1/09/2022 | 2/09/2022
Brindar charlas sobre de la importancia de
una éptima gestion de almacén 3/09/2022 | 5/09/2022
Fomentar el habito a los trabajadores de
mantener el almacén en orden 6/09/2022 | 8/09/2022
Realizar un listado detallado de la cantidad
de herramientas y materiales que se deben
tener en existencia 9/09/2022 |10/09/2022
Clasificar las herramientas y materiales
segun su caracteristica y los de mayor uso
para una facil ubicacion (Método ABC) 12/09/2022 | 16/09/2022
Disefiar el Layout del almacén 17/09/2022 | 29/09/2022
Llevar un registro del tiempo que le toma en
rotar a cada producto para tener un plazo
de reposicion de productos y el almacén se
guede sin productos para su utilizacion
(KARDEX) 1/10/2022 | 7/10/2022
Capacitar al operario de almacén 8/10/2022 |12/10/2022
Supervisar y actualizar el stock real que se
tiene para corroborar con lo registrado en la
base de datos. 13/10/2022 | 15/10/2022
Reunidn con el personal para dar a conocer
la mejora 17/10/2022|22/10/2022
Recoleccién de datos post-test de la
productividad 24/10/2022|31/10/2022

Fuente: elaboracion propia.




ANEXO 18

Presupuesto para la implementacion de la gestion de almacén y trabajos estandarizados

Presupuesto para la implementacion de la gestion de almacén y trabajos estandarizados

Descripcion Horas | N° personal Total

Capacitacion de los trabajadores en el area de almacén 2 2| S/ 35.00
Charla sobre la importancia de la gestion de almacén 2 1] S/ 20.00
Realizar un listado detallado de las herramientas y materiales 4 2| S/ 30.00
Clasificacién de las herramientas y materiales 4 2| S/ 30.00
Realizar el registro de tiempos en dicha area 5 1] S/ 30.00
Realizar y utilizar el Kardex 1 1] S/ 20.00
Supervisar y actualizar el stock real del almacén 3 1| S/ 25.00
Disefo del Layout del almacén 3 2| S/ 25.00
Limpieza en el area de almacén (estantes) 2 1] S/ 30.00
Cumplir con los pedidos de requerimientos de materiales 1 1| S/ 25.00

TOTAL S/ 270.00

Fuente: elaboracién propia




ANEXO 19

Clasificacion ABC de los materiales de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

’ CANTIDAD N %
NOMBRE DE LOS ARTICULOS UN|[E)EDES P. UNITARIO INVERSION ACUMULADO ACUMULADO
1 |A-043 |Carrete 20 415/ 33250 | S/ 1,330.00 | S/ 1,330.00 4.20% A
2 |A-044 |Carrete 21 415/ 332,50 | S/ 1,330.00 | S/ 2,660.00 8.40% A
3 |A-040 |Carrete 17 3|8/ 332.50 | S/ 997.50 | S/ 3,657.50 11.55% A
4 | A-049 |Carrete 26 3|5/ 332.50 | S/ 997.50 | S/ 4,655.00 14.70% A
5 |A-053 |Carrete 30 3|5/ 332.50 | S/ 997.50 | S/ 5,652.50 17.86% A
6 |A-176 |Rodaje 6309 9|5/ 90.00 | S/ 810.00 | S/ 6,462.50 20.41% A
7 |A-041 |Carrete 18 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 7,127.50 22.52% A
8 |A-045 |Carrete 22 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 7,792.50 24.62% A
9 |A-046 |Carrete 23 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 8,457.50 26.72% A
10 | A-050 |Carrete 27 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 9,122.50 28.82% A
11 |A-051 |Carrete 28 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 9,787.50 30.92% A
12 |A-052 |Carrete 29 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 10,452.50 33.02% A
13 |A-054 |Carrete 31 2| S/ 332.50 | S/ 665.00 | S/ 11,117.50 35.12% A
14 | A-165 |Rodaje 6207 15| S/ 40.00 | S/ 600.00 | S/ 11,717.50 37.01% A
15 | A-222 | Uniones de 1" 16| S/ 35.00 | S/ 560.00 | S/ 12,277.50 38.78% A
16 |A-175 |Rodaje 6308 8|S/ 65.00 | S/ 520.00 | S/ 12,797.50 40.43% A
17 | A-204 | Terminales de 70 18| S/ 25.00 | S/ 450.00 | S/ 13,247.50 41.85% A
18 | A-205 | Terminales de 95 17| S/ 25.00 | S/ 425.00 | S/ 13,672.50 43.19% A




19 |A-171 |Rodaje 6304 16| S/ 24.00 | S/ 384.00 | S/ 14,056.50 44.40% A
20 [A-187 |Sensor de presion 218/ 186.44 | S/ 372.88 | S/ 14,429.38 45.58% A
21 | A-225 |Uniones de 3/4" 18| S/ 20.00 | S/ 360.00 | S/ 14,789.38 46.72% A
22 | A-163 | Rodaje 6205 10| S/ 35.00 | S/ 350.00 | S/ 15,139.38 47.82% A
23 | A-039 |Carrete 16 1|5/ 332.50 | S/ 33250 | S/ 15,471.88 48.87% A
24 | A-042 |Carrete 19 1|5/ 332.50 | S/ 332,50 | S/ 15,804.38 49.92% A
25 | A-047 |Carrete 24 1|5S/ 332.50 | S/ 33250 | S/ 16,136.88 50.98% A
26 | A-048 |Carrete 25 1|5S/ 332.50 | S/ 332.50 | S/ 16,469.38 52.03% A
27 | A-055 |Carrete 32 1(5S/ 332.50 | S/ 33250 | S/ 16,801.88 53.08% A
28 [A-203 |Terminales de 50 13| S/ 25.00 | S/ 325.00 | S/ 17,126.88 54.10% A
29 [A-208 |Terminales de 240 13| S/ 25.00 | S/ 325.00 | S/ 17,451.88 55.13% A
30 |A-164 |Rodaje 6206 12| S/ 27.00 | S/ 324.00 | S/ 17,775.88 56.15% A
31 |A-172 |Rodaje 6305 9| s/ 35.00 | S/ 315.00 | S/ 18,090.88 57.15% A
32 |A-152 |Relé térmico 102 2|5/ 150.00 | S/ 300.00 | S/ 18,390.88 58.10% A
33 |A-224 | Uniones de 2" 6|S/ 50.00 | S/ 300.00 | S/ 18,690.88 59.04% A
34 | A-022 |Block de contactor lateral 3|/ 100.00 | S/ 300.00 | S/ 18,990.88 59.99% A
35 | A-129 |Pernos de expansion de 3/8, 4" 571 S/ 5.00 | S/ 285.00 | S/ 19,275.88 60.89% A
36 |A-106 |Interruptor caja moldeada 402 115/ 27231 | S/ 27231 | S/ 19,548.19 61.75% A
37 |A-167 |Rodaje 6209 4| s/ 65.00 | S/ 260.00 | S/ 19,808.19 62.57% A
38 | A-146 |Reducciones de 1"-1/2" 21| S/ 12.00 | S/ 252.00 | S/ 20,060.19 63.37% A
39 [A-166 |Rodaje 6208 5|5/ 50.00 | S/ 250.00 | S/ 20,310.19 64.16% A
40 | A-169 |Rodaje 6302 10| S/ 25.00 | S/ 250.00 | S/ 20,560.19 64.95% A
41 | A-206 |Terminales de 150 9| S/ 25.00 | S/ 225.00 | S/ 20,785.19 65.66% A
42 | A-174 |Rodaje 6307 4| s/ 55.00 | S/ 220.00 | S/ 21,005.19 66.35% A
43 | A-170 |Rodaje 6303 10| S/ 21.00 | S/ 210.00 | S/ 21,215.19 67.02% A
44 |A-220 |Unionesde11/2" 6| S/ 35.00 | S/ 210.00 | S/ 21,425.19 67.68% A
45 |A-221 |Unionesde 11/4" 6| S/ 35.00 | S/ 210.00 | S/ 21,635.19 68.34% A




46 |A-147 |Reducciones de 1"-3/4" 15| S/ 13.50 | S/ 202.50 | S/ 21,837.69 68.98% A
47 | A-178 |Rodaje 7210 218/ 100.00 | S/ 200.00 | S/ 22,037.69 69.62% A
48 | A-161 |Rodaje 6203 11| S/ 18.00 | S/ 198.00 | S/ 22,235.69 70.24% A
49 | A-180 |Rodaje NJ210 218/ 95.00 | S/ 190.00 | S/ 22,425.69 70.84% A
50 [A-199 |Terminales de 10 521 S/ 3.50 |S/ 182.00 | S/ 22,607.69 71.42% A
51 |A-177 |Rodaje 6311 2|5/ 90.00 | S/ 180.00 | S/ 22,787.69 71.98% A
52 | A-108 |Lampara 4|s/ 45.00 | S/ 180.00 | S/ 22,967.69 72.55% A
53 | A-207 | Terminales de 185 715/ 25.00 | S/ 175.00 | S/ 23,142.69 73.11% A
54 | A-157 |Rodaje 6004 10| S/ 17.00 | S/ 170.00 | S/ 23,312.69 73.64% A
55 | A-223 |Uniones de 1/2" 8|S/ 20.00 | S/ 160.00 | S/ 23,472.69 74.15% A
56 |A-116 |Pantalla BOP 1|58/ 156.00 | S/ 156.00 | S/ 23,628.69 74.64% A
57 | A-107 |Interruptor monofésico 62 218/ 75.00 | S/ 150.00 | S/ 23,778.69 75.11% A
58 | A-128 |Pernos de expansion de 3/8, 3" 30| S/ 5.00 | S/ 150.00 | S/ 23,928.69 75.59% A
59 [A-159 |Rodaje 6201 10| S/ 15.00 | S/ 150.00 | S/ 24,078.69 76.06% A
60 |A-033 |Cajas condulet LB 3/4" 13| S/ 10.00 | S/ 130.00 | S/ 24,208.69 76.47% A
61 |A-162 |Rodaje 6204 715/ 18.00 | S/ 126.00 | S/ 24,334.69 76.87% A
62 | A-080 | Conector recto de 2" 318/ 39.20 | S/ 117.60 | S/ 24,452.29 77.24% A
63 |A-160 |Rodaje 6202 9| S/ 13.00 | S/ 117.00 | S/ 24,569.29 77.61% A
64 |A-211 |Tuberia 1" 5| S/ 22.00 | S/ 110.00 | S/ 24,679.29 77.96% A
65 |A-156 |Rodaje 6002 715/ 15.00 | S/ 105.00 | S/ 24,784.29 78.29% A
66 |A-200 |Terminales de 16 30| S/ 350 |S/ 105.00 | S/ 24,889.29 78.62% A
67 | A-064 |Conector curvode1 1/4" 218/ 5194 | S/ 103.88 | S/ 24,993.17 78.95% A
68 | A-030 | Cajas condulet LB 1" 9| S/ 11.50 | S/ 103.50 | S/ 25,096.67 79.28% A
69 | A-104 | Guardamotor (SCHNEIDER) 1|5/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,196.67 79.59% A
70 | A-105 | Guardamotor (SIEMENS) 1|58/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,296.67 79.91% A
71 | A-142 | Pulsador de parada 1|5S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,396.67 80.23% B
72 | A-143 | Pulsador recel 1|5S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,496.67 80.54% B




73 | A-151 |Relé de supervision de tensidn 115/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,596.67 80.86% B
74 | A-179 |Rodaje 7310 1|5/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 25,696.67 81.17% B
75 |A-213 |Tuberia 3/4" 5| S/ 20.00 | S/ 100.00 | S/ 25,796.67 81.49% B
76 | A-202 | Terminales de 35 28| S/ 3.50 | S/ 98.00 | S/ 25,894.67 81.80% B
77 |A-081 |Conector recto de 3/4" 12| S/ 7.80 | S/ 93.60 |S/ 25,988.27 82.09% B
78 |A-075 |Conector rectode 1 1/2" 35S/ 31.00 | S/ 93.00 | S/ 26,081.27 82.39% B
79 | A-173 | Rodaje 6306 218/ 45.00 | S/ 90.00 | S/ 26,171.27 82.67% B
80 | A-077 |Conector recto de 1" 55/ 17.60 | S/ 88.00 |S/ 26,259.27 82.95% B
81 |A-118 |Perno 1/4x1% 183| S/ 0.47 | S/ 85.10 | S/ 26,344.37 83.22% B
82 | A-149 | Reducciones de 3/4"-1/2" 5|5/ 17.00 | S/ 85.00 | S/ 26,429.37 83.49% B
83 | A-023 |Borneras 421 S/ 2.00 |S/ 84.00 | S/ 26,513.37 83.75% B
84 | A-066 |Conector curvo de 1/2" 6|S/ 13.72 | S/ 8232 |S/ 26,595.69 84.01% B
85 | A-243 | Ventilador 24x135 35S/ 27.00 | S/ 81.00 | S/ 26,676.69 84.27% B
86 |A-072 |Conector manguito de 10MM largo 32| S/ 2.50 | S/ 80.00 | S/ 26,756.69 84.52% B
87 | A-022 |Baliza 1|5/ 75.00 | S/ 75.00 | S/ 26,831.69 84.76% B
88 |A-120 |Perno 1/4x3/4 165 S/ 0.45 | S/ 7425 |S/ 26,905.94 84.99% B
89 |A-086 |Contratuercas de 1" 49| S/ 1.50 |S/ 73.50 | S/ 26,979.44 85.23% B
90 |A-004 |Abrazaderas 1" 45| S/ 1.62 |S/ 7290 |S/ 27,052.34 85.46% B
91 | A-067 |Conector curvode 2 1/2" 115/ 7250 |S/ 7250 | S/ 27,124.84 85.69% B
92 | A-226 | Uniones para esparrago 3/4" 18| S/ 400 |S/ 72.00 | S/ 27,196.84 85.91% B
93 | A-034 |Cajas condulet LR 2" 218/ 35.00 | S/ 70.00 | S/ 27,266.84 86.13% B
94 |A-168 |Rodaje 6211 1|5/ 70.00 | S/ 70.00 |S/ 27,336.84 86.35% B
95 | A-068 |Conector curvo de 2" 1|5/ 70.00 | S/ 70.00 | S/ 27,406.84 86.58% B
96 |A-242 |Ventilador 20x141 35S/ 23.00 | S/ 69.00 | S/ 27,475.84 86.79% B
97 | A-012 | Amperimetro AC 30/52 2|5/ 33.13 | S/ 66.26 | S/ 27,542.10 87.00% B
98 |A-245 |Ventilador 45x148 218/ 32.00 | S/ 64.00 | S/ 27,606.10 87.21% B
99 |A-240 |Ventilador 19x142 315/ 21.00 | S/ 63.00 | S/ 27,669.10 87.40% B




100 | A-083 | Contactor para banco de CON 115/ 62.52 | S/ 62.52 | S/ 27,731.62 87.60% B
101 | A-089 | Contratuercas de 2" 28| S/ 2.20 | S/ 61.60 | S/ 27,793.22 87.80% B
102 | A-181 |Sello mecanico 14 6| S/ 10.00 | S/ 60.00 | S/ 27,853.22 87.99% B
103 | A-059 | Condensador 20 microforadios 218/ 29.99 | S/ 59.98 | S/ 27,913.20 88.18% B
104 | A-218 | Tuerca M5 596 | S/ 0.10 | S/ 59.60 | S/ 27,972.80 88.36% B
105 | A-145 | Reduccionesde 11/2"-1" 4| s/ 14.00 | S/ 56.00 | S/ 28,028.80 88.54% B
106 | A-078 | Conector recto de 1/2" 715/ 7.80 |S/ 54.60 | S/ 28,083.40 88.71% B
107 | A-127 | Pernos de expansiénde 1/4x 2 1/4" 12| S/ 450 |S/ 54.00 |S/ 28,137.40 88.88% B
108 | A-229 |Ventilador 12x113 318/ 18.00 | S/ 54.00 | S/ 28,191.40 89.05% B
109 | A-231 |Ventilador 12x86 318/ 18.00 | S/ 54.00 | S/ 28,245.40 89.22% B
110 | A-237 |Ventilador 15x131 318/ 17.00 | S/ 51.00 | S/ 28,296.40 89.39% B
111 | A-038 |Canaleta 35S/ 16.95 | S/ 50.85 | S/ 28,347.25 89.55% B
112 | A-069 | Conector curvo de 3/4" 4| s/ 12.54 | S/ 50.16 | S/ 28,397.41 89.70% B
113 | A-025 | Cajas condulet C3/4" 5| S/ 10.00 | S/ 50.00 | S/ 28,447.41 89.86% B
114 | A-185 | Sello mecéanico1 1/8 5|S/ 10.00 | S/ 50.00 | S/ 28,497.41 90.02% B
115 |A-219 |Tuerca M6 500 S/ 0.10 | S/ 50.00 | S/ 28,547.41 90.18% B
116 | A-115 | Numeracién (0 al 9) 10| S/ 5.00 | S/ 50.00 | S/ 28,597.41 90.34% B
117 | A-063 | Conector curvode 1 1/2" 115/ 49.10 | S/ 49.10 | S/ 28,646.51 90.49% B
118 | A-234 | Ventilador 14x113 318/ 16.00 | S/ 48.00 | S/ 28,694.51 90.64% B
119 | A-070 | Conector curvo de 3/8" 4|5/ 11.76 | S/ 47.04 |S/ 28,741.55 90.79% B
120 | A-029 | Cajas condulet LB 1 1/2" 318/ 15.50 | S/ 46.50 | S/ 28,788.05 90.94% B
121 | A-062 | Condensador 430 microforadios 1|8/ 4599 | S/ 4599 | S/ 28,834.04 91.08% B
122 |A-217 |Tuerca’ 455 S/ 0.10 | S/ 4550 | S/ 28,879.54 91.23% B
123 | A-092 | Entraday salida digital 1|5/ 45.00 | S/ 45.00 |S/ 28,924.54 91.37% B
124 | A-103 | Guarda de acople 1|5/ 45.00 | S/ 45.00 |S/ 28,969.54 91.51% B
125 | A-215 | Tuberia de pléastico 3/4"x19.1mm 4|s/ 10.90 | S/ 43,60 | S/ 29,013.14 91.65% B
126 | A-079 | Conector recto de 2 1/2" 1|5/ 43,12 | S/ 43.12 | S/ 29,056.26 91.79% B




127 | A-005 |Abrazaderas 1/2" 31| S/ 137 | S/ 42.47 |'S/ 29,098.73 91.92% B
128 | A-201 | Terminales de 25 12| S/ 3,50 |S/ 42.00 |S/ 29,140.73 92.05% B
129 | A-083 | Contactor auxiliar 2NC-2NO 6| S/ 6.73 S/ 40.38 | S/ 29,181.11 92.18% B
130 | A-084 | Contactor auxiliar INO 6| S/ 6.73 | S/ 40.38 | S/ 29,221.49 92.31% B
131 | A-035 | Cajas condulet LR 3/4" 4| s/ 10.00 | S/ 40.00 |S/ 29,261.49 92.43% B
132 | A-074 | Conector manguito de 6MM 16| S/ 2.50 | S/ 40.00 |S/ 29,301.49 92.56% B
133 | A-212 | Tuberia 1/2" 218/ 20.00 | S/ 40.00 |S/ 29,341.49 92.69% B
134 | A-016 | Aisladores 5|5/ 7.98 |S/ 39.90 | S/ 29,381.39 92.81% B
135 | A-037 | Cajas condulet T 1/2" 4| s/ 9.80 | S/ 39.20 | S/ 29,420.59 92.94% B
136 | A-028 | Cajas condulet LB 2 1/2" 1|58/ 3750 | S/ 3750 | S/ 29,458.09 93.06% B
137 | A-091 |Contratuercas de 3/4" 28| S/ 1.30 | S/ 36.40 | S/ 29,494.49 93.17% B
138 | A-198 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M6X25 100 | S/ 0.36 | S/ 36.00 | S/ 29,530.49 93.28% B
139 | A-061 | Condensador 145 microforadios 1|58/ 3599 | S/ 35.99 | S/ 29,566.48 93.40% B
140 | A-032 | Cajas condulet LB 2" 1|5/ 35.00 | S/ 35.00 | S/ 29,601.48 93.51% B
141 | A-125 | Perno M6X45 100| S/ 035 | S/ 35.00 | S/ 29,636.48 93.62% B
142 | A-087 | Contratuercas de 1/2" 34| S/ 1.00 | S/ 3400 |S/ 29,670.48 93.73% B
143 | A-013 | Amperimetro EC3V50-3CA S/ 33.13 | S/ 33.13 | S/ 29,703.61 93.83% B
144 | A-014 | Amperimetro MT4AW-AA-4N S/ 33.13 | S/ 33.13 | S/ 29,736.74 93.94% B
145 | A-015 | Amperimetro MT4W-AU-42 S/ 33.13 | S/ 33.13 | S/ 29,769.87 94.04% B
146 | A-124 | Perno M6X40 100| S/ 0.33 | S/ 33.00 | S/ 29,802.87 94.14% B
147 | A-188 | Soportes de tableros 33| S/ 1.00 | S/ 33.00 | S/ 29,835.87 94.25% B
148 | A-197 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M6X20 100 S/ 033 | S/ 33.00 | S/ 29,868.87 94.35% B
149 | A-216 | Tuberia de plastico 3/4"x26.5mm 315/ 10.90 | S/ 32.70 | S/ 29,901.57 94.46% B
150 | A-009 | Abrazaderas 3/4" 16| S/ 2.00 | S/ 32.00 |S/ 29,933.57 94.56% B
151 | A-158 |Rodaje 6200 2|5/ 16.00 | S/ 32.00 |S/ 29,965.57 94.66% B
152 | A-060 | Condensador 40 microforadios 1S/ 31.99 | S/ 3199 |S/ 29,997.56 94.76% B
153 | A-196 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M6X15 100| S/ 0.32 | S/ 3150 | S/ 30,029.06 94.86% B




154 | A-123 | Perno M6X35 100 S/ 031 |9/ 31.00 |S/ 30,060.06 94.96% B
155 | A-195 |Stove Bolts Milimétrico Cabeza M6X10 100 S/ 0.30 | S/ 30.00 |S/ 30,090.06 95.05% C
156 | A-018 | Arandela de presion M5 596 | S/ 0.05 | S/ 29.80 | S/ 30,119.86 95.15% C
157 | A-020 |Arandela plana M5 596 | S/ 0.05 | S/ 29.80 | S/ 30,149.66 95.24% C
158 | A-031 | Cajas condulet LB 1/2" 35S/ 9.80 | S/ 29.40 | S/ 30,179.06 95.33% C
159 | A-244 | Ventilador 28x177 1|5/ 29.00 | S/ 29.00 | S/ 30,208.06 95.42% C
160 | A-099 | Fusible de 10K 19| S/ 1.50 |S/ 2850 | S/ 30,236.56 95.51% C
161 | A-100 | Fusible de 15K 19| S/ 1.50 |S/ 2850 | S/ 30,265.06 95.60% C
162 | A-058 |Condensador 10 microforadios 1S/ 27.99 |S/ 27.99 | S/ 30,293.05 95.69% C
163 | A-088 | Contratuercas de 2 1/2" 11| S/ 250 |S/ 27.50 | S/ 30,320.55 95.78% C
164 | A-136 | Pernos M6X10 100| S/ 0.27 | S/ 27.00 | S/ 30,347.55 95.87% C
165 | A-137 | Pernos M6X15 100| S/ 0.27 | S/ 27.00 | S/ 30,374.55 95.95% C
166 | A-138 | Pernos M6X20 100 S/ 0.27 | S/ 27.00 | S/ 30,401.55 96.04% C
167 | A-139 | Pernos M6X25 100| S/ 0.27 |S/ 27.00 | S/ 30,428.55 96.12% C
168 | A-140 | Pernos M6X30 100 S/ 0.27 | S/ 27.00 | S/ 30,455.55 96.21% C
169 [ A-122 | Perno M5X45 100| S/ 0.27 |S/ 26,50 | S/ 30,482.05 96.29% C
170 | A-057 | Condensador 8 microforadios 1S/ 2599 |§S/ 25.99 | S/ 30,508.04 96.37% C
171 | A-082 | Conector recto de 3/8" 3|5/ 8.60 |S/ 25.80 | S/ 30,533.84 96.45% C
172 | A-019 | Arandela de presiéon M6 500 S/ 0.05 |S/ 25.00 | S/ 30,558.84 96.53% C
173 | A-021 |Arandela plana M6 500| S/ 0.05 | S/ 25.00 | S/ 30,583.84 96.61% C
174 | A-121 | Perno M5X40 100| S/ 0.25 | S/ 25.00 | S/ 30,608.84 96.69% C
175|A-210 |Tuberia 1 1/4" 1|5/ 25.00 | S/ 25.00 | S/ 30,633.84 96.77% C
176 | A-135 | Pernos M5X35 100 S/ 0.24 | S/ 24.00 | S/ 30,657.84 96.85% C
177 | A-056 | Condensador 4 microforadios 15/ 23.99 |§S/ 23.99 | S/ 30,681.83 96.92% C
178 | A-117 | Perno 1/4x1 51| S/ 0.47 | S/ 23.72 | S/ 30,705.54 97.00% C
179 | A-209 | Transformador en corriente 150/52 S/ 7.80 |S/ 23.40 | S/ 30,728.94 97.07% C
180 | A-036 | Cajas condulet T 1" S/ 11.50 | S/ 23.00 | S/ 30,751.94 97.14% C




181 | A-241 |Ventilador 20x129 1(5S/ 23.00 | S/ 23.00 | S/ 30,774.94 97.22% C
182 | A-084 | Contratuercasde 1 1/2" 12| S/ 190 |S/ 22.80 | S/ 30,797.74 97.29% C
183 | A-141 | Plafén (Foco) 318/ 7.50 |S/ 2250 | S/ 30,820.24 97.36% C
184 | A-194 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M5X25 100 S/ 0.22 |/ 22.00 | S/ 30,842.24 97.43% C
185 | A-133 | Pernos M5X25 100 S/ 0.21 |/ 21.00 | S/ 30,863.24 97.49% C
186 | A-134 | Pernos M5X30 100 S/ 021 | S/ 21.00 | S/ 30,884.24 97.56% C
187 | A-239 | Ventilador 19x140 1|5S/ 21.00 | S/ 21.00 | S/ 30,905.24 97.63% C
188 | A-011 | Adesivos 200| S/ 0.10 | S/ 20.00 | S/ 30,925.24 97.69% C
189 | A-071 | Conector manguito de 10MM chico 8|S/ 2.50 | S/ 20.00 | S/ 30,945.24 97.75% C
190 | A-109 | Niplede11/2" 4| s/ 5.00 | S/ 20.00 | S/ 30,965.24 97.82% C
191 | A-126 | Pernos de expansién de 1/2 4|5/ 5.00 |S/ 20.00 | S/ 30,985.24 97.88% C
192 | A-150 |Relay Il Pines 2|5/ 10.00 | S/ 20.00 | S/ 31,005.24 97.94% C
193 | A-186 |Sello mecdanico 1 % 2|5/ 10.00 | S/ 20.00 | S/ 31,025.24 98.01% C
194 | A-027 | Cajas condulet C 1/2" 2|5/ 9.80 | S/ 19.60 | S/ 31,044.84 98.07% C
195 | A-065 | Conector curvo de 1" 1|5/ 19.60 | S/ 19.60 | S/ 31,064.44 98.13% C
196 | A-193 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M5X20 100| S/ 0.20 | S/ 19.50 | S/ 31,083.94 98.19% C
197 | A-132 | Pernos M5X20 100| S/ 0.19 | S/ 19.00 | S/ 31,102.94 98.25% C
198 | A-192 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M5X15 100| S/ 0.19 | S/ 19.00 |S/ 31,121.94 98.31% C
199 | A-130 | Pernos M5X10 96| S/ 0.19 | S/ 18.24 | S/ 31,140.18 98.37% C
200 | A-131 | Pernos M5X15 100| S/ 0.18 | S/ 18.00 | S/ 31,158.18 98.43% C
201 | A-230 | Ventilador 12x131 1(5S/ 18.00 | S/ 18.00 | S/ 31,176.18 98.48% C
202 | A-073 | Conector manguito de 25MM 715/ 2.50 | S/ 17.50 | S/ 31,193.68 98.54% C
203 | A-148 |Reducciones de 2"-11/2" 1|5/ 17.00 |S/ 17.00 | S/ 31,210.68 98.59% C
204 | A-153 | Rodaje 3212 1|5/ 17.00 |S/ 17.00 | S/ 31,227.68 98.65% C
205 | A-154 | Rodaje 3311 1|5/ 17.00 |S/ 17.00 | S/ 31,244.68 98.70% C
206 | A-191 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M4X25 100| S/ 0.17 | S/ 17.00 | S/ 31,261.68 98.75% C
207 | A-235 | Ventilador 15x116 1|5/ 17.00 | S/ 17.00 | S/ 31,278.68 98.81% C




208 | A-236 | Ventilador 15x118 1(5S/ 17.00 | S/ 17.00 | S/ 31,295.68 98.86% C
209 | A-238 | Ventilador 15x134 1|58/ 17.00 | S/ 17.00 |S/ 31,312.68 98.91% C
210 | A-190 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M4X20 100| S/ 0.16 |S/ 16.00 | S/ 31,328.68 98.96% C
211 | A-232 | Ventilador 14x101 S/ 16.00 | S/ 16.00 | S/ 31,344.68 99.02% C
212 | A-233 | Ventilador 14x110 S/ 16.00 | S/ 16.00 | S/ 31,360.68 99.07% C
213 | A-076 |Conector recto de 1 1/4" S/ 15.68 | S/ 15.68 | S/ 31,376.36 99.12% C
214 | A-017 |Arandela de presién % 312| S/ 0.05 | S/ 15.60 |S/ 31,391.96 99.16% C
215 | A-101 | Fusible de 3K 10| S/ 1.50 |S/ 15.00 | S/ 31,406.96 99.21% C
216 | A-144 |Reduccionesde 11/2"-11/4" 1(5S/ 15.00 | S/ 15.00 | S/ 31,421.96 99.26% C
217 | A-155 |Rodaje 6001 1|58/ 15.00 | S/ 15.00 | S/ 31,436.96 99.31% C
218 | A-189 | Stove Bolts Milimétrico Cabeza M4X15 100| S/ 0.15 |S/ 15.00 | S/ 31,451.96 99.35% C
219 | A-228 | Ventilador 10x72 318/ 5.00 | S/ 15.00 | S/ 31,466.96 99.40% C
220 | A-111 | Niplede 1" 315/ 4.25 S/ 12.75 S/ 31,479.71 99.44% C
221 | A-008 | Abrazaderas 3" 5|S/ 2.50 | S/ 12.50 |S/ 31,492.21 99.48% C
222 |A-112 |Niplede 1/2" 8|S/ 1.50 |S/ 12.00 | S/ 31,504.21 99.52% C
223 | A-026 | Cajas condulet C 1" 1|5/ 11.50 | S/ 11.50 | S/ 31,515.71 99.56% C
224 | A-214 | Tuberia de plastico 1" 1|5S/ 10.90 | S/ 1090 |S/ 31,526.61 99.59% C
225 | A-024 | Caja de pulsadores 1(5S/ 10.00 | S/ 10.00 | S/ 31,536.61 99.62% C
226 | A-182 | Sello mecanico 16 1(5S/ 10.00 | S/ 10.00 | S/ 31,546.61 99.65% C
227 | A-183 | Sello mecanico 18 1(5S/ 10.00 | S/ 10.00 | S/ 31,556.61 99.68% C
228 | A-184 |Sello mecanico 1% 1(5S/ 10.00 | S/ 10.00 | S/ 31,566.61 99.72% C
229 | A-110 |Niplede11/4" 218/ 450 | S/ 9.00 | S/ 31,575.61 99.74% C
230 | A-002 |Abrazaderas 1 oreja 1/2" 8|S/ 1.10 |S/ 8.80 | S/ 31,584.41 99.77% C
231 | A-085 |Contratuercas de 1 1/4" 5| S/ 1.72 |'S/ 8.60 | S/ 31,593.01 99.80% C
232 | A-119 |Perno 1/4x2 16| S/ 0.53 | S/ 8.48 | S/ 31,601.49 99.83% C
233 | A-006 |Abrazaderas 2 1/2" 5|5/ 162 |S/ 8.10 | S/ 31,609.59 99.85% C
234 | A-007 | Abrazaderas 2" 5|5/ 1.62 |S/ 8.10 | S/ 31,617.69 99.88% C




235 | A-003 |Abrazaderas 1 oreja 3/4" 5|5/ 135 | S/ 6.75 |'S/ 31,624.44 99.90% C
236 | A-102 | Fusible de 6K 4| s/ 1.50 | S/ 6.00 | S/ 31,630.44 99.92% C
237 | A-113 |Niple de 3/4" 35S/ 1.89 | S/ 5.67 | S/ 31,636.11 99.94% C
238 | A-090 | Contratuercas de 3" 4| s/ 1.20 | S/ 4.80 | S/ 31,640.91 99.95% C
239 | A-093 | Electrodos 14| S/ 0.25 | S/ 3.50 | S/ 31,644.41 99.96% C
240 | A-001 |Abrazaderas11/4" 2|5/ 1.62 |S/ 3.24 | S/ 31,647.65 99.97% C
241 | A-094 |Espaguetti 2.5 4|s/ 0.50 | S/ 2.00 | S/ 31,649.65 99.98% C
242 | A-010 | Acople flexible TC 1050 1|5S/ 2.00 |S/ 2.00 | S/ 31,651.65 99.98% C
243 | A-114 |Niple de 3/8" 1(5S/ 1.80 |S/ 1.80 | S/ 31,653.45 99.99% C
244 | A-095 | Espaguetti 3 218/ 0.50 | S/ 1.00 | S/ 31,654.45 99.99% C
245 | A-098 | Espaguetti 6 218/ 0.50 | S/ 1.00 | S/ 31,655.45 100.00% C
246 | A-096 | Espaguetti 4 1S/ 0.50 | S/ 0.50 | S/ 31,655.95 100.00% C
247 | A-097 | Espaguetti 5 1|5/ 0.50 | S/ 0.50 | S/ 31,656.45 100.00% C
TOTAL S/ 31,656.45




ANEXO 20

Disefio del layout del area de almacén
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ANEXO 21

Hoja Kardex
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ANEXO 22

Hoja de verificacion de los materiales




ANEXO 23

Descripcion de aportes no monetarios

lasificad L I Descripcién idad Unidad de| Unidades
Clasificador| Descripcion genera especifica Cantida el .
Papeleria en
general, Utiles y .
23.15.12 materiales de Laptop 2 Equipo 2
oficina
Servicio de energia, i
23.221 aguay gas Luz 1 Recibos 3
2.3.22.23 |[Servicio de internet Internet 1 Recibos 3
Pasajes y gastos de _ |
232121 transporte Pasajes 2 Boletas 12

Fuente: elaboracion propia.

Descripcion de aportes monetarios

lasif L I Descripcién : Unidad de
Clasificador| Descripcion genera especifica Cantidad | | adida Costo
Papeleria en
231512 |9eneral utiesy Laptop 2 s/, 3000
materiales de
oficina
Servicio de energia,
23.221 agua y gas Luz 1 S/. 300
2.3.22.23 |[Servicio de internet Internet 1 S/. 90
Pasajes y gastos de _
232121 transporte Pasajes 2 Sl. 120
TOTAL SI. 3510

Fuente: elaboracion propia.



ANEXO 24

Costo de recursos humanos

o ., Descripcion . Unidad de
Clasificador | Descripcion general especifica Cantidad T Costo
21111 Personal Administrad 1 S/ 3150

e administrativo ministrador :
Practicante de
21.18 Personal obrero almacén 1 S/. 900
TOTAL S/. 4050
Fuente: elaboracién propia.
ANEXO 25

Costo de materiales y herramientas

- L Descripcion : Unidad de
Clasificador | Descripcion general especifica Cantidad medida Costo
2.3.1 Compra de bienes Estantes 2 S/. 1200
2.3.1 Compra de bienes Gaveteros 20 Sl. 1000
23.1 Compra de bienes Mesa 1 S/. 300

A oy Articulos de
231531 Se‘(’j' 'mpiezay limpieza para 1 sl. 100
tocador los estantes
Papeleria en general, ‘
231512 |Utlesymaterialesde | Materiales de 1 S/, 200
oficina oficina
TOTAL S/. 2800

Fuente: elaboracion propia.




ANEXO 26

Costos de servicios

» L Descripcion _ Unidad de
Clasificador| Descripcién general especifica Cantidad | edida Costo
23221 Servicio de energia, Luz 1 g/ 120

aguay gas
2.3.2 2.2 3 | Servicio de internet Internet 1 S/. 85
TOTAL Sl. 205
Fuente: elaboracion propia.
ANEXO 27
Presupuesto de la implementacion de la propuesta
ITEM DESCRIPCION ‘ COSTO
1 | RECURSOS HUMANOS s/ 4,050.00
2 | MATERIALES Y HERRAMIENTAS \ S/ 2,800.00
3  SERVICIOS s/ 205.00
TOTAL s/ 7,055.00

Fuente: elaboracién propia.

ANEXO 28
Andlisis econémico antes y después

Costo antes 4100 | Soles/Mes
Costo después 3510 | Soles/Mes
Diferencia de servicios 590 | Soles/Mes
Precio de servicios 7350 | Soles/Mes
Venta Anual 88200 | Soles/Mes
Costo Anual 42120 | Soles/Mes
Margen de Contribucion 46080 | Soles/Mes

Fuente: Elaboracién propia



ANEXO 29

Analisis econdmico financiero

MESES

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
INGRESOS 7350 7350| 7350| 7350| 7350 7350 7350| 7350| 7350| 7350 7350 7350
COSTOS 3510 3510| 3510| 3510 3510 3510| 3510/ 3510 3510 3510| 3510| 3510
INVERSION 7055
FLUJO DE CAJA
ECONOMICO -7055| 3840| 3840| 3840( 3840( 3840| 3840| 3840| 3840| 3840| 3840| 3840 3840
DESCUENTO
VAN 16731.397
TIR 54%
B/C 2.09

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 30

MESES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JUuLIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE

Personal S/

Administrativo S/ 3,150.00 S/ 3,150.00 S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 |S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 | S/ 3,150.00 3,150.00 S/ 3,150.00
Personal S/

Obrero S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 | S/ 900.00 | S/ 900.00 | S/ 900.00 |S/ 900.00 | S/ 900.00 | S/ 900.00 S/ 900.00 900.00 S/ 900.00
Servicio de luz, S/

aguay gas S/ 120.00 S/ 120.00 S/ 120.00 | S/ 120.00 | S/ 120.00 S/ 120.00 | S/ 120.00 | S/ 120.00 | S/ 120.00 S/ 120.00 120.00 S/ 120.00
Servicio de

internet S/ 85.00 S/ 85.00 S/ 85.00 | S/ 85.00 | S/ 85.00 S/ 85.00 | S/ 85.00 | S/ 85.00 | S/ 85.00 S/ 85.00 |S/ 85.00 | S/ 85.00

Depreciacién S/ 50.00 S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 | S/ 50.00 |S/ 50.00 | S/ 50.00

Impuesto a la S/
Renta (15%) S/ 456.75 S/  456.75 S/ 456.75 | S/ 456.75 | S/  456.75 S/ 456.75 |S/ 456.75 | S/ 456.75 | S/ 456.75 S/  456.75 456.75 S/ 456.75
S/

Depreciacién S/ 100.00 S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 100.00 |S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 100.00 | S/ 100.00 100.00 S/ 100.00
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ANEXO 31

Documento de levantamiento de informacion

GALEO INDUSTRIAL ...

Rebobinado de Motores Eléctricos, Montajes, Mantenimiento y
Reparaciones Electromecanicas en Plantas Industriales.

TAMIENTO DE INFORMACION

Por medio de la presente autorizamos el uso de toda la informacién necesaria
en el desarrollo del informe de caso practico pre profesional realizado por el
sefor :

JEAN POOL CASTILLA TAPIA, Identificado con DNI N°72317534, quien
realizo el permiso correspondiente para poder realizar su proyecto en la Empresa
GALEO INDUSTRIAL E.LR.L., con RUC 20495030246. En el area de almacén
de electricidad industrial, durante el siguiente periodo:

FECHA DE INICIO  : Septiembre del 2022,
FECHA DE TERMINO: Diciembre del 2022

Chincha Alta, 17 de Septiembre del 2022.
uumLm l

JOSE ¥3 L!L NCHASG
GALSO m0usmu ELRL

JOSE MANUEL PACHAS GUERRA
Gerente General

RUC: 20495030246 MOVIL: 981390347 DIRECCION: Av, Garcilaso de la Vega Mz “E" 994 ~ Chincha- lca
EMAN: | si@proyactosgaleo.com

automatizaodn Egmail.corr



Documento de la vigencia de poder










ANEXO 32

Base de datos de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.

FECHA EFICIENCIA EFICACIA PRODUCTIVIDAD
65.83 50.00 32.92
74.17 100.00 74.17
86.67 50.00 43.33
78.75 50.00 39.38
88.33 66.67 58.89
72.92 50.00 36.46
78.33 66.67 52.22
72.92 66.67 48.61
70.42 100.00 70.42
71.25 100.00 71.25
91.67 50.00 45.83
77.08 50.00 38.54
74.58 100.00 74.58
77.92 50.00 38.96
83.33 100.00 83.33
83.75 100.00 83.75
76.25 50.00 38.13
82.50 50.00 41.25
78.15 69.44 54.27

FECHA EFICIENCIA EFICACIA PRODUCTIVIDAD
94.44 100.00 94.44
93.33 100.00 93.33
91.11 100.00 91.11
92.78 100.00 92.11
90.00 100.00 90.00
98.89 100.00 98.89
93.89 100.00 93.89
90.56 100.00 90.56
88.33 50.00 44.39
82.22 100.00 82.22
82.78 50.00 41.39
81.11 100.00 81.11
98.33 100.00 98.33
92.78 100.00 92.78
93.89 100.00 93.89
94.44 100.00 94.44
98.90 100.00 98.89
98.33 100.00 98.33
92.01 94.44 86.69




BASE DE DATA CASTILLA T.sav [ConjuntoDates1] - [BM SPSS Statistics Editor de datos - (=] x

Archivo  Editar  Ver Datos TIransformar Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEe -~ BLdE BT 10

‘ ‘VIS\D\E.4 de 4 variables

il ] e M = = = = = = = = = = R
1 1 6583 50.00 3292
2 1 417 100.00 7417
3 1 86 67 50.00 4333
4 1 7875 50.00 3938
5 1 8833 66 67 5889
6 1 72.92 50.00 3646
7 1 7833 66 67 5222
8 1 72.92 66 67 4861
9 1 7042 100.00 7042
10 1 7125 100.00 725
" 1 9167 50.00 45383
12 1 77.08 50.00 3854
13 1 7458 10000 7458
14 1 77.92 £0.00 38.96
15 1 83.33 100.00 83.33
16 1 83.75 100.00 8375
17 1 76.25 £0.00 3813
18 1 82.50 50.00 4125
19 2 94.44 100.00 94.44
20 2 93.33 100.00 93.33
21 2 YR 100.00 911

2 2 92.78 100.00 92.11 =]

— [

Vista de datos H




ANEXO 33

Situacion actual del &rea de almacén de la empresa Galeo Industrial E.I.R.L.







ANEXO 34

Implementacion: Fabricacion de los estantes




ANEXO 35

Ubicacion de los gaveteros con sus respectivos materiales




ANEXO 36

Asignacion del lugar y nombre a los materiales




ANEXO 37

Estado actual del almacén de la empresa galeo industrial E.l.R.L.
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Yo, DIAZ DUMONT JORGE RAFAEL, docente de la FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL de la
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tiene un indice de similitud de 26.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.
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