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RESUMEN.

La investigación presenta el diagnóstico del proceso de producción de la

empresa Caral Exim S.R.L y la identificación de los Puntos Críticos de Control

(PCC). Esta tesis, da a conocer cuáles son los aspectos teóricos más

resaltantes que aportaron a la realización del trabajo en estudio. Se habla

también de la metodología utilizada para diferenciar el enfoque de la tesis y

conseguir información mediante técnicas e instrumentos como lo son las

entrevistas y los cuestionarios que fueron tomados a las personas

involucradas directamente con el estudio.

Para respaldar la tesis, se da a conocer los distintos autores y organismos que

informan del HACCP y sus principios para su aplicación, así también la

información profunda de la empresa Caral Exim S.R.L con datos reales.

Por otra parte se dará a conocer los resultados de la investigación, la discusión

con otras investigaciones encontradas y para culminar las recomendaciones.

Palabras Claves: Haccp, PCC
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ABSTRACT

The research presente the fault of the production process of the company Cara!

Exim SRL and the identification of Critica! Control Points (CCP). This thesis,

which discloses the highlighte theoretícal aspects that contributed to the

performance of work under study are. It also discusses the methodology used

to differentiate the focus of the thesis and get Information using tech ñiques and

tools such as interviews and questionnaires were taken to the people directly

involved with the study.

To support the thesis, disclosed the various authors and agencies reporting the

HACCP principies and their application, so the depth Information of the

company Caral Exim SRL with real data.

Moreover it will reléase the resulte of the research, discussion with other

research and found the recommendations to finish.

Key Words:Haccp, PCC
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