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RESUMEN 

Este trabajo de investigación tiene como título “Influencia del control interno en 

el Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades de los Funcionarios Públicos 

de la Municipalidad distrital de Cayma – Arequipa 2016”, con el propósito de 

determinar cómo influye el control interno en el desarrollo y fortalecimiento de 

las capacidades de los funcionarios públicos de la Municipalidad distrital de 

Cayma – Arequipa 2016. 

La metodología aplicada en la presente investigación es la percepción 

deductiva y se enmarca dentro del enfoque cuantitativo. El tipo de investigación 

según su carácter es correlacional; por su alcance temporal es transversal, no 

experimental. La muestra considerada para el desarrollo de la investigación la 

conforman los 31 funcionarios públicos de la Municipalidad distrital de Cayma. 

El instrumento aplicado para la presente investigación corresponde al 

cuestionario y guía de observación para el desarrollo de capacidades. 

A las conclusiones que se llegó en el presente trabajo de investigación 

muestran que el control interno es un factor importante que si influye 

directamente en el desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de los 

funcionarios; demostrándose con el coeficiente obtenido  de  r2 =0,963; este 

estadígrafo indica que existe relación entre la variable control interno y 

desarrollo fortalecimiento de capacidades en un  96,3% bajo la percepción de 

los funcionarios públicos de la municipalidad distrital de Cayma – Arequipa 

2016.  

 

Palabras Claves: Control interno, desarrollo, fortalecimiento capacidades 
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ABSTRACT 

The present research work is entitled "Influence of internal control in the 

development and capacity building of public officials of the district municipality 

of Cayma - Arequipa 2016", with the purpose of determining the influence of 

internal control in the development and strengthening of Capacities of public 

officials in the Cayma district municipality of the city of Arequipa, analyzing the 

development of internal control and identifying the level of development of public 

officials in the local governments of Arequipa. 

The methodology applied in the present investigation is the deductive 

perception and is framed within the quantitative approach. The type of research 

according to its character is correlational; By its temporal scope is transverse, 

not experimental. The sample considered for the development of the 

investigation is formed by the 31 public officials of the district municipality of 

Cayma. The instrument used for the present investigation corresponds to the 

questionnaire and observation guide for the development of capacities. 

The results of the research show that internal control is a very important factor 

and that it directly influences the development and strengthening of the 

capacities of civil servants; Demonstrating with the coefficient obtained of r2 = 

0.963; This statistic indicates that there is a relationship between the internal 

control variable and capacity building development in 96.3% under the 

perception of public officials of the district municipality of Cayma - Arequipa 

2016. 

 

Key Words: Internal control, development, capacity building 

 

 




