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RESUMEN  

 

La presente investigación tuvo como objetivo Determinar la relación entre los factores de 

empleo y la satisfacción en el trabajo de los colaboradores del área de logística de la 

municipalidad provincial de Piura 2014, en el cual se tuvo como población en estudio a los 

colaboradores del área de logística y jefes relacionados con el área, con los que se aplicó un 

censo, cuyos resultados fueron procesados en el software SPSSS 21. Al analizar la relación de 

cada uno de los factores del empleo con la satisfacción    en el trabajo, se encontró que cuatro 

de los cinco factores, como son: la compensación justa y adecuada, condiciones de seguridad y 

salud en el trabajo, utilización y desarrollo de capacidades y oportunidades de crecimiento y 

seguridad tienen relación negativa con la satisfacción  de los colaboradores y sólo uno de ellos, 

la integración social en la organización, presenta una relación positiva. Finalmente, se concluyó 

que no existe relación entre los factores de empleo y la satisfacción    en el trabajo de los 

colaboradores del área de logística de la Municipalidad Provincial de Piura 2014. 

 

Palabras clave: Satisfacción, Compensación, Oportunidades de crecimiento e integración 

social. 
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ABSTRACT 

 

The present research aimed to determine the relationship between factors of employment and 

job satisfaction of employees of the logistics of the provincial municipality of Piura 2014 , 

where he was to study population to reviewers area logistics and related to the area chiefs, 

with a census was applied , the results were processed in the software SPSSS 21. in analyzing 

the relationship of each of the factors of job satisfaction at work, it was found that four of the 

five factors, including: the fair and adequate compensation, safety and health at work, use and 

development capabilities and opportunities for growth and security are negatively related to 

employee satisfaction and only one of them, integration office in the organization, presents a 

positive relationship. Finally, it was concluded that there is no relationship between the factors 

of employment and job satisfaction of employees of the logistics of the Provincial Municipality 

of Piura 2014. 

 

Keywords: Satisfaction, compensation, growth opportunities and social integration. 
 


