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PRESENTACIÓN 

 

Señores Miembros del Jurado: 

 

Presento la tesis titulada: El clima organizacional asociado a la  satisfacción laboral 

de  docentes de la Institución Educativa  Rosa de América de Huancayo 2017, con 

la finalidad de determinar el nivel de satisfacción del docente en la Institución 

Educativa Rosa de América del distrito de Huancayo. En cumplimiento del 

Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo para obtener el 

grado académico de Maestro en Psicología Educativa. 

El estudio consta de siete capítulos: Capítulo I. Introducción, en el que se expone la 

situación problemática, trabajos previos, teorías relacionadas al tema, formulación 

del problema, justificación del estudio, objetivos. Capítulo II. Método, que presenta 

el diseño de investigación; variables, operacionalización; población y muestra; 

técnicas e instrumento de recolección de datos; métodos de análisis de datos; 

aspectos éticos. Capítulo III. Resultados. Capítulo IV. Discusión. Capítulo V. 

Conclusiones. Capítulo VI. Recomendaciones. Capítulo VII. Referencias. 

 

Esperando cumplir con los requisitos de aprobación, se pone a consideración la 

presente investigación. 

 

 

 

                                                                                                              El autor 
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EL CLIMA ORGANIZACIONAL ASOCIADO A LA SATISFACCIÓN LABORAL 
DE  DOCENTES DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA “ROSA DE AMÉRICA”  DE 

HUANCAYO 2017 

RESUMEN 
 

En definitiva el propósito de este estudio descriptivo es conocer la relación del clima 

organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la Institución Educativa 

estatal “Rosa de América”. La muestra del presente trabajo está compuesta por 45 

docentes, asignados en 6 grados. Para diagnosticar el clima organizacional  se 

aplicó un cuestionario que mide el clima organizacional  con respuestas basadas en 

escala tipo Likert. Para medir la satisfacción laboral se utiliza el cuestionario de 

Meliá y Peiró (1989). 

 

Esta investigación se desarrolló en la Institución Educativa “Rosa de América” de 

Huancayo desde el mes de julio 2017, contando con la participación plena de los 

docentes y directivos, quienes mostraron su compromiso con el desarrollo personal 

y colectivo a partir de esta investigación, usándose el diseño de investigación 

correlacional, por ser de tendencia psicológica 

 

Del mismo modo se obtuvo el valor de la correlación que se ubica en el nivel de 

correlación moderada entre la variable clima organizacional  y satisfacción laboral 

en los docentes de la Institución Educativa Rosa de América Huancayo 2017. Y el 

nivel de significancia (alfa= α ) es igual a 0,05, es decir el 5%, siendo mayor que el 

P valor que es igual a 0,000, con una probabilidad de error del 0,0%. Respecto del 

efecto del clima organizacional sobre la satisfacción laboral, se encontró que existen 

dimensiones de clima organizacional que tiene relaciones estadísticamente 

significativas con variables de satisfacción laboral. 

Palabras clave: Clima organizacional, institución educativa estatal y satisfacción laboral. 
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THE ORGANIZATIONAL CLIMATE ASSOCIATED WITH THE WORK 

SATISFACTION OF TEACHERS OF THE "ROSA DE AMÉRICA" EDUCATIONAL 

INSTITUTION OF HUANCAYO 2017 

ABSTRACT 

 

In short, the purpose of this descriptive study is to know the relationship of the 

organizational climate and the job satisfaction of the teachers of a state educational 

institution. The sample of the present work is composed by 45 teachers, assigned in 

6 degrees. To diagnose the organizational climate, a questionnaire measuring the 

organizational climate with responses based on a Likert scale was applied. To 

measure job satisfaction, the questionnaire of Meliá and Peiró (1989) is used. 

 

This research was developed in the Educational Institution Rosa de América de 

Huancayo from July 2017, with the full participation of teachers and managers, who 

showed their commitment to personal and collective development based on this 

research, using the design of correlational research, because it is of psychological 

tendency 

 

Likewise, the value of the correlation was obtained, which is located at the moderate 

correlation level, the variable organizational climate and Work satisfaction in the 

teachers of the Educational Institution Rosa de América de Huancayo 2017. And the 

Level Significance (alpha = α) is equal to 0,05, ie 5%, being greater than P value 

that is equal to 0,000, with a probability of error of 0,0%. Regarding the effect of 

organizational climate on job satisfaction, it was found that there are organizational 

climate dimensions that have statistically significant relationships with labor 

satisfaction variables. 

Key words: Organizational climate, state educational institution and job satisfaction.             




