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Presentación

Señores miembros del jurado:

realiza la discusión, comparando los resultados con los antecedentes y

sus

La autora

En el Capítulo II se desarrolla el Marco Metodológico, el cual está comprendido por la descripción 

de las variables, la operacionalización de las mismas, la metodología utilizada, el tipo de estudio, 

el diseño, la población, muestra y muestreo, las técnicas e instrumentos de recolección de datos, 

el método de análisis de datos y los aspectos éticos.

En el Capítulo I se desarrolla la Introducción, la cual está comprendida por una amplia descripción 

de las variables, los antecedentes, la justificación, el problema, la hipótesis y los objetivos 

correspondientes.

En el Capítulo Vi se realizan las recomendaciones, provenientes de las conclusiones generadas 

para dar soluciones eficientes a los problemas.

En el Capítulo Vil se presentan las referencias bibliográficas, fuentes que respaldan la presente 

investigación.

De conformidad y en cumplimiento con los requisitos establecidos en el Reglamento de Grados y 

Títulos de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad César Vallejo, pongo a su 

consideración la presente Tesis titulada "GESTIÓN DEL MARQUETING MIX Y POSICIONAMIENTO 

DE RECREO TURÍSTICO PARAÍSO VERDE, BANDA DE SHILCAYO, 2014".

Esperando que la presente investigación sea evaluada y considerada conforme a 

conocimientos, y así mismo sirva para motivar a la población estudiantil universitaria de la escuela 

de Administración, en la búsqueda de las soluciones a los problemas que aquejan el desarrollo 

económico social, a fin de que sigan investigando diversos temas vinculados a nuestra profesión.

En el Capítulo III se presentan los resultados, derivados de la aplicación de las técnicas de 

recolección de datos.

En el Capítulo V se realizan las conclusiones, plasmando los resultados de la investigación 

realizada.

En el Capítulo IV se 

relacionándolos con la teoría dada por los autores.
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Resumen

Palabras claves: Marketing Mix, Posicionamiento, gestión, incidencia, Recreo Turístico Paraíso 

Verde.

Así tenemos que, el estudio ha permitido conocer cómo se aplican las estrategias del Marketing 

Mix, las cuales repercuten directamente sobre las decisiones de los visitantes, y su satisfacción al 

momento de consumir el servicio, y si estas a su vez inciden positiva o negativamente en el 

Posicionamiento que tienen o podría tener el Recreo Turístico Paraíso Verde.

La presente investigación está orientada a demostrar la incidencia que tiene el Marketing Mix en 

el Posicionamiento del Recreo Turístico Paraíso Verde Banda de Shilcayo; por consiguiente, es 

necesario apreciar la gestión de los directivos del Recreo Turístico con respecto al Marketing Mix 

y cómo es que este incide en el Posicionamiento logrado hasta el momento.
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Abstract

Keywords: Marketing Mix, Positioning, management, incidence, Recreo Turístico Paraíso Verde.

This research is aimed at demonstrating the incidence of the Marketing Mix in the positioning of 

Recreo Turístico Paraíso Verde Banda de Shilcayo; therefore, it is necessary to appreciate the 

management of the Tourism Recreation managers regarding the Marketing Mix and how this 

affects the positioning achieved so far.

So we have that, the study has revealed how the strategies of Marketing Mix, which directly 

affects the decisions of the visitors and their satisfaction when consuming the Service apply, and if 

these in turn affect positively or negatively Positioning that have or could have Recreo Turístico 

Paraíso Verde.




