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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la incidencia del trabajo 

colaborativo y competencias digitales en el logro de los aprendizajes de los 

estudiantes, en la asignatura de comunicación en el nivel superior. Para lo cual, 

se trabajó la investigación de tipo aplicada, con un diseño no experimental, de 

corte transversal. La población correspondió a todos los estudiantes que 

conforman los 897 estudiantes de educación superior y una muestra probabilística 

de 269. Se empleó la técnica de la encuesta, dos cuestionarios para medir el 

trabajo colaborativo y las competencias digitales y un registro de calificaciones 

para medir el logro de aprendizaje de comunicación. El resultado se ajustó al 

modelo de regresión logística ordinal, entre los hallazgos cabe resaltar que el 

trabajo colaborativo y las competencias digitales inciden en el logro de los 

aprendizajes de comunicación de la población estudiada, (Pseudo R2 de 

Nagelkerke: 0,425) la incidencia se estableció en un 42.5% de ambas variables, 

en el logro de los aprendizajes de comunicación y por lo tanto se concluye que el 

trabajo colaborativo predice mejor el logro de los aprendizajes de comunicación 

(Wald=29,536; p=0,000<0,05). 

Palabras clave:  Trabajo colaborativo, competencias digitales, logro de los 

aprendizajes, comunicación. 
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ABSTRACT 

The present studio has the objective of establishing the incidence of collaborative 

work and digital competences in the achievement of the learning of the students, 

in the assignment of communication at the higher level. For this reason, applied 

research was carried out, with a non-experimental, cross-sectional design. The 

population corresponded to all the students who completed the 897 students of 

higher education and a probabilistic sample of 269. The survey technique was 

used, the questionnaires to measure the collaborative work and the digital 

competences and a record of qualifications to measure the achievement of 

communication learning. The result was adjusted to the ordinal logistic regression 

model, among the years it should be noted that the collaborative work and the 

digital competences affect the achievement of the communication learning of the 

population studied, (Pseudo R2 of Nagelkerke: 0.425) the incidence was 

established In a 42.5% of both variables, in the achievement of communication 

learning and therefore it was concluded that collaborative work predicts better the 

achievement of communication learning (Wald=29.536; p=0.000<0.05). 

Keywords: Collaborative work, digital skills, learning achievement, communication.




