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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre la gestion
ambiental y la conciencia ambiental de los pobladores de la zona "C" de Huaycéan-
Ate en el afio 2020. Para lograrlo, se logré el enfoque metodolégico hipotético-
deductivo y se empled un disefio cuantitativo no experimental de tipo transversal y
descriptivo correlacional, basado en el paradigma positivista.

La muestra estuvo conformada por 177 ciudadanos de la zona "C" de
Huaycan-Ate, que fueron las principales unidades de analisis. Se aplico un
cuestionario en escala de Likert para cada una de las variables, previamente
validado por expertos, y se evalud la confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach (gestion ambiental = 0.085 y conciencia ambiental = 0.881).

Los datos recolectados se procesaron utilizando el software SPSS v.25y se
tabularon con Excel. Para el analisis de los resultados, se utilizaron graficos para
describir las variables, y para el andlisis inferencial, se aplico la prueba estadistica
Rho de Spearman para contrastar las hipétesis.

Los resultados mostraron una relacion moderadamente positiva entre las
variables, con un valor de Rho igual a 0,562 y un nivel de significancia (p) menor
gue 0,05 (p = 0,00 < 0,05). Esto llevé al rechazo de la hipotesis nula (Ho) ya la
aceptacion de la hipotesis alternativa (Ha). En conclusion, se evidencia que a
medida que mejora la gestion ambiental, también aumenta el nivel de conciencia
ambiental en los pobladores de la zona "C" de Huaycan-Ate.

Palabras clave: gestion ambiental, conciencia ambiental.



Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
environmental management and environmental awareness of the inhabitants of
zone "C" of Huaycan Ate in the year 2020. To achieve this, the hypothetical-
deductive methodological approach was achieved and a non-experimental cross-
sectional quantitative design was used. and descriptive correlational, based on the
positivist paradigm.

The sample was made up of 177 citizens of zone "C" of Huaycan-Ate, which
were the main units of analysis. A questionnaire on a Likert scale was applied for
each of the variables previously validated by experts, and reliability was assessed
using Cronbach's alpha coefficient (environmental management = 0.085 and
environmental awareness = 0.881).

The collected data were processed using SPSS v.25 software and tabulated
with Excel. Para el andlisis de los resultados, se utilizaron graficos para describir
las variables, y para el analisis inferencial, Spearman's Rho statistical test was
applied to test the hypotheses.

The results showed a moderately positive relationship between the variables,
with a Rho value equal to 0.562 and a significance level (p) less than 0.05 (p = 0.00
< 0.05). This led to the rejection of the null hypothesis (Ho) and the acceptance of
the alternative hypothesis (Ha), In conclusion, it is evident that as it improves
environmental management also increases the level of environmental awareness in
the inhabitants of zone "C" of Huaycan-Ate.

Keywords: environmental management, environmental awareness
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|. INTRODUCCION

En el mudo desde hace décadas hay una preocupacion por la contaminacion
del medio ambiente, originado que las naciones definan politicas ambientales,
originando que las naciones definan politicas ambientales como parte integrante de
sus gobiernos, como ejemplo la Declaracion acerca del entorno y su desarrollo, es
por ello que, en el afio 1992, en la Cumbre de Rio de Janeiro, las Naciones Unidas
dio su aprobacion al acuerdo establecido. (Escudero,2004).

En marzo del 2018 en la localidad de Escazu (Costa Rica), Segin NU.
CEPAL (2019), “Se firmo el Acuerdo a la Justicia en Asuntos Ambientales, La
Participacion Publica y el Acuerdo Regional sobre el acceso a la informacion en el
Caribe y América Latina”. Los gobiernos reafirmaron su compromiso en la lucha
contra cualquier forma de discriminacion y desigualdad, preservar sano el medio
ambiente y poder fomentar el crecimiento sostenible en la region (Cepal, 2018).

El Peru, respetuosamente sobre los compromisos internacional promulgé en
el aflo 2005, dicha Ley N° 28611, que es la Ley General del Medio Ambiente y en
el afio 2009 creo el Ministerio del Ambiente (Minam) a través del cual el Estado ha
definido lineas de accién para fomentar un entorno equilibrado, sostenible y
adecuado para el futuro de la poblacion mediante una efectiva gestion ambiental.
De este modo, la preocupacion del gobierno queda establecido en la Politica de
Estado N°19, sobre Gestion Sostenibles y Ambiental; convirtiendo de esta manera
el cuidado del medio ambiente en una politica publica.

El Minan dentro de sus lineas de accion establece como eje de politica
N°3: la Gobernanza ambiental, donde establece la activa participacion de la

ciudadania, por ello, ha incluido en el sistema educativo nacional competencias



para la investigacion, participacion y emprendimiento para las sostenibilidad del
patrimonio nacional y también fomentando la ecoeficiencia y responsabilidad socio
ambiental de las empresas, familias y personas; es en la participacion ciudadana
donde el ciudadano puede intervenir en la gestion ambiental. Para que todo lo
mencionado sea integrado se debe conocer en las personas el modo de pensar y
sentir acerca del medio ambiente, es decir su ciencia ambiental.

La educacion ambiental es esencial para realizar el objetivo del pais de
formar un pueblo sensible, que tenga los conocimientos, habilidades y valores
adecuados en la defensa del medio ambiente y contribuya a reducir los conflictos
ambientales (Madani, 2019) y es que los jovenes son uno de los sectores mas
prometedores de la sociedad pueden ser los promotores del cambio, en ese
sentido, la educaciéon ambiental debe incluir a los estudiantes como visionarios y
pensadores creativos (Ramirez, 2017), son los pilares al desempefiar un punto
clave sobre la configuracion del futuro de las generaciones allanando el camino
para el desarrollo sostenible (Amaral, 2015).

A nivel local, la zona C de la localidad de Huaycan pertenece al distrito de
Ate, es una zona que se ha convertido en un mini emporio comercial, pues abarca
unas 10 cuadras donde todos los dias se comercializa todo tipo de productos,
desde las 5 am que salen los desayunos al paso, los camiones de descarga de
productos alimenticios, los paraderos de las moto taxis, colectivos, etc. y el mercado
La Arenera, el cual cierra sus puertas a las 9 pm, sin embargo hay muchos locales
en los alrededores que siguen funcionando hasta la media noche. Por todo lo
expuesto, se deduce que el grado de congestion humana y de negocios convierte
a esta zona en un foco de contaminacion, pues durante el dia las calles se

convierten en depositos de todo tipo de basura, el olor y los gases producto de los



vehiculos que circulan muestran un panorama dificil de ordenar y organizar, pese
a los esfuerzos de la municipalidad por limpiar y recuperar areas verdes.

Frente a todo lo dicho en los péarrafos anteriores se deducimos el problema
general ¢ Cual es la relacion entre gestibn ambiental y conciencia ambiental en los
pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020? Y los problemas
especificos. ¢Qué relacion tiene la gestion ambiental con la conciencia y sus
dimensiones en los pobladores de la zona C de Huaycan-Ate, 20207

Esta investigacion contiene una justificacion tedrica cuyo propdsito es la
investigacién de la variable, confrontacién de la teoria y concluir en un consenso
sobre el conocimiento adquirido. Mediante la generacién de instrumentos y
estrategias, cuya aplicacion se utilizard en futuras investigaciones podemos
evidenciar el procedimiento metodologico. Por otra parte, podemos garantizar que
hay una justificacién préctica, esto debido a que las recomendaciones fruto de la
investigacion, buscan plantar y buscar opciones a la municipalidad, con el fin de
resolver y mejorar las condiciones de los habitantes de la zona C de Huaycan.

Por lo tanto, el objetivo general de esta investigacion es la determinacion de
la relacion entre gestion ambiental y conciencia ambiental de la zona C de

Huaycan- Ate,2020. Como objetivos especificos tuvimos: La determinacion
de la relacion entre gestion ambiental y las dimensiones de la conciencia sobre los
pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020.

También se formulan los supuestos, la hipotesis general: Existe relacion con
una conciencia ambiental y gestion ambiental de los pobladores de la zona C de la
localidad de Huaycan-Ate, 2020 y las hipétesis especificas: Hay una relacién sobre
gestién ambiental y sus dimensiones de la conciencia ambiental en los pobladores

de la zona C de Huancan-Ate,2020.



ll. MARCO TEORICO

Se revisaron antecedentes internacionales, por ello Heinicke (2019) afirma
que:

Las investigaciones sobre de las funciones las cuales cumplen las
instituciones encargadas de la gestion ambiental de la comunidad, concluyeron que
la vision sobre la organizacion para gestionar el desempefio ambiental no puede
verse Unicamente en nivel gerencial u operativo, pero debe ser implementado como
un flujo bipolar, flanqueado por un compromiso voluntaria y participacion de las
partes interesadas de abajo hacia arriba y de arriba hacia abajo para que se tenga
éxito.

Niedlich et al., (2019) estudiaron la cultura organizacional y la
implementacion de politicas ambientales en las organizaciones, concluyeron que,
para mejorar el desempefio ambiental en temas de eliminacion de residuos,
eficiencia energética y cuestiones de gestion de instalaciones se debe emplear
estrategias motivacionales.

Kim y Hamdan (2019) en su estudio comprobaron empiricamente la
conexiodn existente entre la educacion ambiental y la alfabetizacion ambiental en las
economias emergentes y los paises en desarrollo. Al examinar las percepciones de
las nifias de secundaria descubrieron que los esfuerzos de reforma de la educaciéon
cientifica pueden mejorar la orientacion del aprendizaje metacognitivo de las nifias
saudies en materia de educacion ambiental.

Speklé y Widener (2018) recopilaron datos las sobre creencias, actitudes, y
percepciones que impulsan el comportamiento hacia el medioambiente, encontrd

la importancia de la gestion ambiental, que permite nuevas perspectivas sobre los



aspectos a menudo ignorados de la direccion y el procesamiento para una mejor
comprension de los objetivos y condiciones del éxito implementacién de la
sostenibilidad como funcion transversal dentro de las instituciones educativas
superiores.

Cortés y Gonzalez (2017) estudiaron el curriculo aplicado en las instituciones
educativas, donde se sefala aspectos relacionados al cuidado medio ambiental.
Los hallazgos encontrados sefialan la urgencia de adoptar un enfoque pedagdgico
que promueva el desarrollo de conocimientos y habilidades vinculadas al entorno
natural, asi como el reconocimiento de la importancia de la ensefianza sobre el
medio ambiente en todas las areas del curriculo.

Bustamante et al. (2017) describieron aspectos relacionados a las
costumbres sobre el medio ambiente en los estudiantes. Se observan como
resultados que los docentes de mayor ascendencia en la institucion asumen que el
imitado tiempo, escaso material didactico, limitado recurso econémico, deficiente
asesoria a los directivos, exceso de actividades en la institucion y falta de
compromiso de los docentes son los principales problemas para una educacion
medio ambiental.

Pefa (2017) investigo sus ideologias y comportamientos pro ambientales en
los conductores de las empresas, tuvo como resultado la nula influencia de dichas
creencias sobre las conductas y sobre los pensamientos respecto a la gestion
ambiental. Se asume que tampoco hubo influencia de la conciencia ambiental de
estos empresarios y las consecuencias dadas en las decisiones futuras respecto al
cuidado del medio ambiente.

Asi mismo, Islas (2016) describié la gestion sobre los residuos sdlidos en las

municipalidades, encontro que el 35% de dichas municipalidades brindan escasa



informacion sobre el manejo de los residuos sdlidos de dicha proporcién el 41.3%
muestran limitada formacién sobre la conciencia ambiental. Un 46.7% expone que
los materiales educativos se utilizan en diferentes términos de la gestion de
residuos soélidos, de ellos el 18.5% afirma que tiene desarrollado la conciencia
ambiental. De toda la muestra encuestada el 28.3% muestra una adecuada
formacion en conciencia ambiental.

Se revisan antecedentes nacionales, entre ellos tenemos a Tovalino (2019)
gue realizé un estudio en la direccién regional de agricultura de la ciudad de Junin
referido a la gestibn ambiental y el nivel de conciencia ambiental de los servidores
publicos. Concluyé en que las variables estudiadas presentan una correlacion
moderada; también concluyé que las dimensiones de las variables gestion
ambiental se relacionan con la conciencia ambiental.

Por otro lado, More (2019) en la institucién educativa inicial N° 0340 del
distrito del Rimac estudido sobre la administracion del medio ambiente y la
sensibilizacion ecologica de los estudiantes. El autor concluyé que en dicha
institucion educativa se presenta una correlacion entre las variables y también de
las dimensiones con la variable conciencia ambiental.

Huillca (2019) investig6 acerca del sistema de educacién que se imparte en
la ciudad de Quillbamba, en Cusco, la generacion de valores éticos en los
estudiantes, como parte integral de las politicas de gestion ambiental. El autor
concluyé que en la curricula no se incentiva los valores éticos ambientales, esta
situacion afecta la gestion ambiental, el respeto hacia el medio ambiente, los
pobladores no perciben el dafio que causan y no toman enserio la problematica

ambiental localidad.



La conciencia ambiental fue estudiada por Gamero (2018) en relacién a las
practicas de conservacion de areas verdes. El autor concluyé que hay relaciéon entre
las variables; de este modo, una alta conciencia ambiental le corresponde un mayor
nivel de cuidado de areas verdes por los estudiantes.

Dentro de las teorias relacionadas a la gestion ambiental, More (2019)
sefiala que es una agrupacion de actividades en la que se puede implementar
mejoras para la conservacion del medio ambiente y prevenir problemas posteriores;
es decir, conociendo el entorno se analiza la manera para cuidarlo y conservarlo,
buscando un equilibrio permitiendo la sostenibilidad y aprovechar los impactos
ambientales positivos.

En tanto que Prieto (2015) da a conocer que la gestion ambiental esta
relacionada con la responsabilidad de asumir unas actitudes y los objetivos ya
destinados al cuidado del medio ambiente, desarrollando estrategias para
identificar y valorar los recursos que brinda la naturaleza, de este modo se
aprovechan los productos y servicios a través de un desarrollo sostenible. La toma
de decisiones oportuna, basada en mejora ambiental continua, permite a las
organizaciones adaptarse mas facilmente a las condiciones y requisitos implicitos
en los objetivos y medidas de la politica medio ambiental, ya sea a nivel nacional o
internacional (Bernardo et al., 2015; Svajlenka et al., 2017).

Uno de los pilares de la gestion integrada en el campo de la conservacion
del equilibrio ambiental esta referido al manejo de la gestion ambiental, que a través
de la gestion estratégica entorno al impacto ambiental, da una mejora de los
requisitos de vida (Adamkovicova, 2013; Demkova et al., 2017).

Massolo (2015) sefala que existen estrategias correctivas, preventivas, de

conservacion y mejoramiento de la gestion ambiental; estas estrategias presentan



mayor efectividad cuando son aplicadas de manera preventiva, no solo por la
conservacion del medio ambiente, sino también por los efectos econdmicos y
sociales, debido a que evitan los costos de recuperacion y reparacion del ambiente
dafado.

En este sentido, la gestion ambiental abarca las actividades que tienden a
concertar con los intereses de cada actor social, sea publico o privado, tiene la
finalidad de enfocar un cambio en el trato que se le da al medio ambiente para
tomar decisiones que conlleve a su mejora y al desarrollo sostenible para que la
sociedad pueda tener una mejor calidad de vida (Tello, 2019). La gestién ambiental
presenta un conjunto de acciones desde su conceptualizacién hasta su ejecucion,

como se observa en la figura 1:

Figura 1.

Componentes de sistema de gestion ambiental
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Se concibe a la gestion ambiental como una serie de acciones secuenciales
gue buscan prevenir, resolver y/o mitigar los problemas que eliminan al medio
ambiente. Su propdsito es promover el desarrollo sostenible, proporcionar una
relacion entre el medio ambiente y el desarrollo econémico. Por lo tanto, representa
una justificacion sélida para proteger el entorno natural. Desde esta perspectiva, su
objetivo es mantener la integridad de los ecosistemas y preservar la diversidad de
las especies, es necesario que haya un equilibrio entre la poblacion y la escala de
recursos totales requeridos (Harris, 2017).

La gestion ambiental engloba los procedimientos, practicas y recursos que
fundamentan las politicas para la tenian y cuidado del medio ambiente. Su objetivo
principal radica en conservar los ecosistemas y las interacciones ecoldgicas entre
ellos, a través de un enfoque ordenado y basado en estudios técnicos, que se
orientan hacia la implementacién de la Politica Nacional del Ambiente. Es esencial
para cualquier organizacion llevar a cabo una serie de acciones encaminadas a
estos propositos.

Dimension politica ambiental segun Capella (2016) sostiene que el analisis
reflexivo y critico del ser humano es el que da valor y establece los criterios a
evaluar para la conservacion y la forma de relacionarse con el medio ambiente
estableciendo para ello un sentido humanista, respetando los ecosistemas y la
conservacion de los mismos sobre ello, Guerrero (2012) menciona que el
paradigma humanista es el ideal para la transformacion en los esquemas de
produccion, los valores y las necesidades que le favorecen. Bajo este criterio se

hace indispensable replantear la cultura humanista y sus vinculos con la naturaleza



fomentando el cuidado del medio ambiente en un clima de libertad y respeto, con
afianzamiento y desarrollo de politicas encaminadas hacia ese sentido es decir
sujeto y entorno fisico siendo consciente y comprometido en su relacién y
preservacion de su medio ambiente para las generaciones futuras.

Dimension servicios municipales, a través de los pagos de arbitrios o
servicios publicos que realizan los ciudadanos, para el cuidado de parques, jardines
etc. el ser humano se hace responsable y cumple su compromiso del cuidado del
medio ambiente siendo respetuoso de las areas verdes con el objetivo de mantener
su calidad de vida contando con un medio ambiente saludable, limpio y ordenado
(Ruelas, 2017). Estas actividades permiten a las autoridades gubernamentales
movilizar estos ingresos econdmicos hacia el camino de sensibilizacién, asi como
regular, organizar y velar por que se cumplan las acciones respectivas para el
cuidado y preservacion de los mismos.

Dimension social, econdémica, esta referida a la parte negativa sobre los
deshechos que afectan nuestro planeta, a las malas politicas publicas que no toman
en El acto de cuidar el medio ambiente conlleva una serie de consecuencias y
resultados positivos. el aumento del dafio hacia el ecosistema, pérdida de
biodiversidad, al no contar con organismos de control efectivos que regulen esta
situacion, ya que no hay sanciones econémicas efectivas se sigue destruyendo el
planeta de forma irreparable por lo que se hace necesario la implementacion de
politicas esenciales efectivas para de alguna manera controlar y mejorar la
preservacion como afirma. (CEPAL, 2015). Estos dafios, son cuantificables, pues
como dafio tiene un equivalente en el costo de la recuperacion, costos de

reparacion, etc.

10



Sobre la variable conciencia ambiental More (2018) afirma que es el valor
gue cada persona le atribuye al medio ambiente, lo cual tiene que ver con su nivel
de conocimiento al respecto, sus vivencias y experiencias vividas lo cual es
trasmitida desde su entorno de vida. La conciencia ambiental tiene que ver con el
cuidado del entorno y su relacion positiva interiorizando la importancia para vidas
futuras. También Bravo (2004) sefala que la conciencia ambiental estéa relacionada
al conocimiento y la actitud positiva hacia los asuntos ambientales, de tal forma que
se transformen en acciones o ejes centrales que, al lado de otras, definen la
existencia de las sociedades humanas y determinan sus posibilidades de desarrollo
material, social y tecnoldgico por ende desarrollo potencial.

Segun Abbas y Singhm (2012) la conciencia medioambiental implica no sélo
tener conocimiento si no también conocer los conjuntos de valores, actitudes y
aptitudes para abordar las cuestiones relacionadas con el medio ambiente-
problemas. Esto implica que otros factores que el conocimiento y la conciencia
ambiental pueden ser los estimulantes para inducir a los estudiantes a participar
activamente en actividades de proteccién y mejora del medio ambiente

Para que un ser humano sea capaz de comprometerse con el medio
ambiente es necesario poseer un nivel de cultura ambiental a partir de sus
dimensiones cognitiva ambiental en sus niveles afectivos, activos y conativos los
cuales actuan de forma

+sinérgica, dependiendo del &mbito geografico, social, econdmico intelectual
de acuerdo al contexto donde el individuo se relaciona (Gamero, 2019)

Dicho de otro manera, la conciencia ambiental tiene que ver con la forma de
vida que lleva la persona, del contexto cultural que tiene que ver con sus valores,

desde el inicio de su vida de la forma que aprendi6 a relacionarse con su entorno
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y ello va contribuir para el cuidado o no del medio en que vive y de su
responsabilidad ambiental para el futuro, lo ideal es ensefiar a la poblacién desde
etapas tempranas con la formacién de una conciencia ambiental para lograr un
beneficio ambiental y un mantenimiento sostenible del mismo.

La importancia acerca de la conciencia ambiental se da por diversas
razones, entre ellas destaca el fomento de una conexion significativa con el medio
natural, la promocién del desarrollo sostenible y la incentivacidén de la conversacion
de los recursos naturales Unicos y la diversidad biolégica de animales como plantas
(Fu et al., 2020), al respecto Liu y Guo (2018) sefalan que a través de la educacién
ecoldgica las personas pueden cambiar sus actitudes enriqueciendo el valor del
cuidado del medioambiente y ecoldgico.

La administracion juega un papel fundamental en la asignacion de recursos,
planificacidon estratégica, implementacion y evaluacion de actividades que pueden
afectar la ecologia (Sammalisto et al., 2015; Brinkhurst et al., 2011) por ello, la
gestién ambiental de las empresas debe estar centrado en la proteccidén y creacion
del medio ambiente dentro de las interacciones de permanente desarrollo
sostenible a nivel mundial, regional y local Engert, et al., 2016; Fura et al., 2017).

En el contexto de la préactica de la empresa han descubierto el impacto del
conocimiento ambiental, y la conciencia sobre el comportamiento verde se centrd
en las intenciones de comportamiento del gerente, el medio ambiente actitud y
compromiso verde empresarial (Safari et al., 2018), en ese aspecto, Wesselink et
al., 2017) en su estudio mostraron que la educacion y la conciencia ambiental tienen
un efecto directo significativo en el comportamiento ecoldgico de los gerentes.

El crecimiento exponencial de la poblacién (7.600 millones) se traduce en

una mayor necesidad de servicios de los ecosistemas como alimentos, agua,
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vivienda y energia (Bizikova, 2017). EI comportamiento humano como la mineria,
la deforestacidn y otras actividades socioeconémicas pueden comprometer
significativamente la sostenibilidad del ecosistema para apoyar las necesidades
humanas a corto y largo plazo (Vlek, 2013).

Morachimo (2000) La etapa inicial de la conciencia ambiental es la
sensibilizacion y motivacion, en la cual se cultiva una actitud positiva hacia el medio
ambiente, cuya condicidén basica surge como una experiencia de aprendizaje. Dicha
actitud se refleja cuando se observa el entorno (actividades comunales, paisajes,
etc), despertando el interés estimulando la sensibilizacion con el entorno
observado. La siguiente etapa es el conocimiento — informacién, en ella se toma
conciencia de lo que sucede en estos instantes en el medio ambiente y se busca
algun conocimiento que respalde el conocimiento adquirido.

Otra etapa es la experimentacion — relacionarse con el medio ambiente a
través de la experiencias significativas de vida, participar en campafas resolviendo
problemas pequefios luego dimensionar situaciones y aplicar soluciones, luego
desarrollar capacidades tales como sensibilizacion para desarrollar actividades en
beneficio del cuidado del planeta, la defensa de la vida y diversidad cultural, etc,
para ello es necesario desarrollar las competencias de aprendizaje, como buscar
informacion, plantear suposiciones y encontrar respuestas.

Luego viene la etapa de la valoracion. En la cual el individuo se esmera por
fomentar la conciencia ambiental en otros individuos es una lucha constante por
cambiar paradigmas y forma de vida para aprender a cuidar el entorno lo cual es
un beneficio para la sociedad. Al interiorizar este sentimiento y compromiso de
cuidado del entorno se adquiere la voluntad para transformar su entorno dando pie

a la dltima etapa, que se refiere a la accion voluntaria — participacion, cuando se
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asume una actitud como respuesta a las etapas anteriores, es decir, cunado
llevamos a la practica nuestra posicion acerca del cuidado del medio ambiente.

Tomando como base el trabajo de Jiménez y La Fuente (2010) se consideran
las siguientes dimensiones para conciencia ambiental:

La dimension afectiva se refiere a un conjunto donde los sentimientos
negativos o positivos hacia el ambiente estas acciones o actitudes positivas o
negativas van a depender de su experiencia de vida, es por ello muy importante el
recibir informacién desde temprana edad, informacién relevante sobre la
importancia del cuidado del entorno sobre todo con situaciones de vida
significativas y enriquecedoras, ello creara conciencia sobre el cuidado y respeto al
medio ambiente.

El aspecto afectivo indica la conducta proambientalista, donde los
sentimientos y afectos estan enmarcados hacia el cuidado del medioambiente,
inclindndose hacia la toma de conciencia que dirigira las futuras acciones que el
sujeto realizard, de ahi surge la importancia de que las personas reciban de buena
fuente informacién veraz, relevante y sensibilizadora que se refleje en una postura
y sea el motor de la conducta para que valore, respete y cuide el medioambiente.

La dimension aspecto cognitivo, viene a ser la consolidacion de los aspectos
tanto intelectuales, culturales, emocionales y su relacion con el entorno creando un
bagaje de conocimientos y experiencias de vida, en la cual el ser humano aprende
a comprender y valorar su medio ambiente y asi como el beneficio de su cuidado y
preservacion del mismo para la vida.

El aspecto cognitivo vincula los conocimientos adquiridos por la personay el
entorno de su desarrollo, es decir el medioambiente, sus caracteristicas y sus

problemas, percibidos sea de manera positiva 0 negativa y se van fijando en el
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consciente del ser humano complementados por las creencias y costumbres de tal
manera que se va formando un perfil, para que la persona consolide una posiciéon
respecto al cuidado ambiental.

La dimension conativa se refiere al componente que instiga conductas
relacionadas a las condiciones y afectos relativos al objeto actitudinal, es decir la
inclinacién para actuar de una manera especifica ante una situacion, como
consecuencia de la interaccion entre los aspectos cognitivos y emocionales.

La dimension activa esta relacionada con la participacion directa a través de
acciones como respuesta a una actitud tomada. La actitud es el resultado entre los
patrones de pensamientos, sentimientos y el comportamiento (ya sea por

costumbres 0 normas sociales).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion:

La metodologia usada en el estudio es un paradigma positivista, este busca
cuantificar el fenémeno estudiado con el fin de medirlo, para este fin usan métodos
estadisticos descriptivos e inferenciales que facilitan la medicién de las variables
de estudio (Ricoy, 2006)

En lo respectivo al método, la investigacion parte de unos supuestos que
pretenden refutar las hipétesis ya planteadas, estas mediante la confrontacion con
los hechos pretenden generar nuevas conclusiones, es este método el que se
conoce como hipotético deductivo (Sanchez y Reyes, 2015). El autor previamente
mencionado también identifica el método de investigacién como tipo basico, ya que
su propdésito es recopilar conocimientos y establecer diversos campos de estudio
con el fin de proponer nuevas teorias. Por lo tanto, suponemos que los objetivos no
tienen incluida la aplicacion inmediata.

El disefio de investigacion, también conocido como estructura del
investigador, es de tipo no experimental, ya que no se realizaron manipulaciones
en ninguna de las variables en estudio, al contrario, se observan en el contexto real
donde suceden. A su vez, es transversal pues se dedica a recolectar informacion
ya sea independiente o conjunta es una situacion espacio-temporal determinada
(Hernandez el al., 2014)

La investigacion tiene un nivel descriptivo y usa un instrumento El objetivo
es registrar, analizar y describir las diversas caracteristicas de las variables en
estudio, asi como la participacion que tienen en los eventos (Palella y Martins,
2022). En la investigacion se describen las variables, asi como sus dimensiones

incluyendo tablas y figuras.
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La figura 2 muestra el diagrama de disefio correlacional, para el cual: Ox
representa la variable de gestion ambiental; Oy, a la variable de conciencia

ambiental; r, al grado de coleccion y m representa a la muestra:

Figura 2.

Diagrama de correlacion de las variables

Ox

3.2 Variables y operacionalizacion:

Variable X: La Gestion ambiental

Esta se encuentra relacionada con el deber de asumir actitudes y objetivos
relacionados al cuidado del medio ambiente, desarrollando estrategias para
identificar y valorar los recursos que brinda la naturaleza, de esta manera se
aprovechan los productos y servicios a través del desarrollo sostenible (Prieto,
2015)

Definicién operacional

Para evaluar la gestion ambiental se tuvo en cuenta las dimensiones: politica
ambiental, servicios municipales, social y econdmica. Con este fin, se elabor6 un

cuestionario de 20 preguntas siguiendo la escala de Likert. Dicha escala cuenta con
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cinco alternativas: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5)
Siempre. Se presentan en tres diferentes niveles, como: deficiente, regular y
eficiente.

Variable Y: Conciencia ambiental

En este aspecto relacionamos conciencia ambiental con el conocimiento de
la informacion y las actitudes positivas referentes a los asuntos ambientales, de tal
manera que se transforman en acciones cuyos ejes centrales al lado de otras
definen ideologias hacia la preservacion y el cuidado de la naturaleza, todo en
busqueda de la prolongacion de la sociedad humana y determinando, de este
modo, el desarrollo social, tecnolégico y material (Bravo, 2004)

Definicién operacional

Para evaluar la variable denominada conciencia ambiental, se utilizaron
cuatro dimensiones: conciencia activa, cognitiva, conativa y afectiva. Se presento
un cuestionario compuesto por 20 preguntas, siguiendo la escala de Likert con
cinco opciones de respuesta: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi
siempre, (5) Siempre. Estas alternativas fueron presentadas en tres niveles: bueno,

regular y bajo.

3.3 Poblacion, muestray muestreo

Por poblaciéon nos referimos a un conjunto de sujetos que comparten una
caracteristica que a su vez es el fendbmeno interés de la investigacion. La muestra
se refiere a una parte de la poblacién que fue previamente seleccionada, esto
debido a que presentan las caracteristicas sujeto de estudio, es esta muestra la que

representa a la poblacién en la investigacion (Naupas et al., 2014)
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La poblacién estudiada comprendié un total de 325 individuos, incluyendo
tanto docentes como directores. Para determinar el tamafio de la muestra, se
realizé un calculo en linea, propuso un margen de error del 5% y un nivel de
confianza del 95%. El resultado de este calculo se muestra en la Figura 3.

Figura 3.

Calculo del tamainio de muestra

Calculadora de Muestras

Margen de srmror:
3

asés‘uria econdmica & marketing 3.C. Mivel de confizanza:

A ia E i 2 Marketi
Sesora CoOnoOmica arketin T =o de Bobl . :
Copyright 2009 g l;;ﬂ;no & Poblacion
=y

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 325

Tamano de muestra: 177

Lamentablemente y debido a el distanciamiento social de la época, el
muestreo no fue probabilistico. Se dieron encuestas via WhatsApp a los pobladores
en la zona C de Huaycan, ellos se encontraban agrupados e inscritos en los
respectivos chats de sus comités vecinales. Este factor facilité la recolecciéon de
informacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Con técnica nos referimos a la forma mediante la cual se recolecto
informacion, dicha técnica fue la encuesta.

El instrumento se refiere al recurso material o digital utilizado en conjunto a
la técnica para recolectar la informacion, dicho instrumentos fue el cuestionario. La

ficha técnica donde se aprecia se encuentra adjuntada en el anexo 10.
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Por validez nos referimos al grado en que los resultados obtenidos de la
recoleccion pueden generalizarse en la poblacion, La validez del instrumento
aplicado se comprobd al demostrar que mide adecuadamente las caracteristicas
basadas en las dimensiones que se pretendian evaluar. Por otro lado, la
confiabilidad hace referencia a la consistencia con la que el instrumento aplicado
arroja resultados similares en diferentes ocasiones. (Naupas et al., 2014)

El cuestionario El cuestionario utilizado fue sometido a la prueba de
confiabilidad Alfa de Cronbach y se ajusta al modelo de escala de Likert. Al observar
el anexo 6 se puede apreciar la escala de valores desarrollada por George y Mallory
(2003), el anexo 9 muestra los resultados de la prueba que verifica la confiabilidad
de instrumentos.

3.5. Procedimiento

Debido a las condiciones de confinamiento debido a las medidas de
emergencia adoptadas por el estado, la recopilacion de informacion tedrica para la
investigacion se dio mediante la internet, la elaboracién y aplicacion del formulario
de encuesta se dio mediante la plataforma gratuita Google Forms. Dicho
instrumento fue distribuido via la red social WhatsApp a la muestra seleccionada,
dicha muestra fue contactada mediante llamada, videoconferencia y diferentes
correos electronicos informando de la encuesta y la utilidad de esta investigacion.

La recopilacion de informacion tuvo un plazo de (2 semanas), la informacién
dio a parar en el Google Drive asociado a la cuenta y fue transferido a una hoja de
calculo en Excel. Esta hoja contenia una tabla con las variables ya mencionadas,
obteniéndose la base de datos que fue procesada para poder tener como

resultados del estudio.
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3.6. Métodos de analisis de datos

La informacién recopilada se tabulo y clasifico conforme a sus dimensiones
y variables respectivas.

Se utiliz6 el software estadistico SPSS v. 25 ya que necesitdbamos
implementar un andlisis descriptivo. El resultado se transformd6 en un grafico de
barras y diversas tablas de secuencia y porcentajes. Con el mismo software se
aplicé un andlisis inferencial, los resultados se contrastaron con la hipétesis
conforme al estadistico Rho Spearman, facilitandose el determinar el grado de
correlacion existente. Se uso para eso ultimo la escala de Szmidt y Kacprzyk (2010),
la cual se aprecia en el anexo 6.

3.7. Aspecto ético

Con el propésito de respetar el aspecto ético de la investigacion, se tomaron
en consideracion los criterios de valor social — cientifico. Durante la realizacion de
la investigacién, se dio una alta prioridad al respeto ético, asegurandose de cumplir
con todas las normas y reglamentos de la universidad. Esto abarco la seleccion
cuidadosa de los participantes, la proteccion de la privacidad de las respuestas
proporcionadas, la obtencién del consentimiento para utilizar la informacién

recopilada y garantizar el anonimato de los involucrados.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados de la estadistica descriptiva

Tablal.
Tabla de frecuencias de la variable gestion ambiental
Frecuencia Porcentaje
Deficiente 12 6,8
Regular 41 23,2
Eficiente 124 70,1
Total 177 100,0

Figura4.
Niveles de la variable gestion ambiental.

Gestion Ambiental

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente



En la tabla 1 y figura 4 se observa los resultados sobre la vision de los
pobladores encuestados, en ella se puede observar que el 70,06% sefialan que el
nivel de gestion ambiental es eficiente, ya que un 23,16% sefialan que es regular y
un 6,78% manifiestan que es deficiente acerca de la gestion ambiental en los

pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan - Ate, 2020.

Tabla 2.
Tabla de frecuencias de la variable conciencia ambiental
Frecuencia Porcentaje

Deficiente 7 40

Regular 74 41.8

Eficiente 96 54,2

Total 177 100,0

Figura 5.

Niveles de la variable conciencia ambiental

Conciencia Ambiental

Porcentaje

Deficients Regular Eficiente 23



En la tabla 2 y figura 5 se aprecia los resultados de la percepcién de los
pobladores encuestados, en ella se puede observar que el 64,24% indican que el
indice de la conciencia del medio ambiente es eficiente, mientras que un 41,81%
se muestra que es regular y un 3,95% manifiestan que es deficiente la conciencia

ambiental en los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan- Ate, 2020.

4.2 Resultados de la estadistica inferencial

Contrastacion de la hipétesis general

Ho: No se encuentra una relacién con la gestion ambiental y conciencia

ambiental en los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycén - Ate, 2020.

Ha: Existe relacién entre gestion ambiental y conciencia ambiental en los

pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan - Ate, 2020.

Tabla 3.

Correlacion de Spearman de la Gestion ambiental y la conciencia ambiental

Gestién Concincia
ambiental ambiental
Rho de Gestién Coeficiente de 1,000 ,562
Spear ambiental correlacion
man Sig. (bilateral) : ,000
N 177 177
Conciencia Coeficiente de ,562 1,000
ambiental correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 177 177

Fuente: Resultados de la aplicacion del softweare SPSS v. 25
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Interpretacion: : En la Tabla 3 se presentan los resultados de la conexion
entre las variables. La prueba estadistica de Rho de Spearman arroj6 un coeficiente
de consecuencias de 0,562** y un nivel de significancia de p = 0,000. Estos
resultados permiten concluir que existe una relacion positiva moderada entre la
gestion ambiental y la conciencia ambiental en los pobladores durante la zona C de

la localidad de Huaycan-Ate el afio 2020.

Contrastacion de la hipétesis especifica 1

Ho: La gestion ambiental no esta relacionada con la dimension afectiva en
los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycéan-Ate durante el afio 2020.
Ha: Existe una relacion entre la gestion ambiental y la dimensién afectiva en

los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycéan-Ate durante el afio 2020.

Tabla 4.

Correlacion de Spearman de la Gestion ambiental y la dimension afectiva

Gestion Dimen
ambiental sion afectiva
Rho de Gestion Coeficiente de 1,000 ,525
Spearma ambiental correlacion
n Sig. (bilateral) ) ,000
N 177 177
Dimensién Coeficiente de ,525 1,000
afectiva correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 177 177
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Fuente: Resultados de la aplicacion del softweare SPSS v. 2

Interpretacion: En la tabla 4 se puede observar los resultados de la variable
de gestién ambiental y la dimension afectiva de la conciencia ambiental; la prueba
estadistica de Rho de Spearman da como resultado una correlacion de ,525** y
nivel de significancia de p =,000 que permite concluir que hay una relacion positiva
moderada entre la variable y la dimensién en los pobladores de la zona C de la

localidad de Huaycan-Ate, 2022.

Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion entre gestion ambiental y la dimension cognitiva en
los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020.
Ha: Existe relacion entre gestion ambiental y la dimension cognitiva en los

pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan- Ate, 2020.

Tabla 5.

Correlacion de Spearman de la Gestion ambiental y la dimensién cognitiva

Gestio Dimen
n ambiental  sion cognitiva
Rh Gestio Coeficiente  de 1,000 272
o] de n ambiental correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 177 177
Dimen Coeficiente  de 272 1,000
sion cognitiva correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 177 177
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Fuente: Resultados de la aplicacion del softweare SPSS v. 25

Interpretacion: En la tabla 5 se observan los resultados dados por medio de
la correlacion entre la variable gestion ambiental y la dimension cognitiva de la
conciencia ambiental; la prueba estadistica Rho de Spearman dio una correlacion
de ,272** y nivel de significancia de p = ,000 que nos da a concluir que hay una
relacién positiva débil entre la variable y la dimension en los pobladores de la zona

C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020.

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion entre gestion ambiental y la dimension conativa en los
pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020
Ha: Existe relacion entre gestion ambiental y la dimension conativa en los

pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan-Ate, 2020

Tabla 6.

Correlacion de Spearman de la Gestion ambiental y la dimension conativa

Gestion Dimensién
ambiental conativa
Rhode Gestion Coeficiente de 1,000 ,560
Spearman ambiental correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 177 177
Dimensién Coeficiente de ,560 1,000
conativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 177 177

Fuente: Resultados de la aplicacion del softweare SPSS v. 25
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Interpretacion: Interpretacion: En la Tabla 6 se presentan los resultados de
la conexién entre la variable "gestion ambiental” y la dimensién conativa de la
conciencia ambiental, utilizando la prueba estadistica Rho de Spearman. Los
resultados muestran una coincidencia de 0,560** y un nivel de significancia de
p=0,000, lo que lleva a la conclusion de que existe una relacién positiva, aunque
relativamente débil, entre la variable estudiada y la dimension conativa en los

habitantes de la zona C de la localidad de Huaycéan - Ate durante el afio 2020.

Contrastacion de la hip6tesis especifica 4

Ho: No existe relacion entre gestion ambiental y la dimension activa en los
pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan, Ate, 2020
Ha: Existe relacion entre gestion ambiental y la dimensién activa en los pobladores

de la zona C de la localidad de Huaycéan, Ate, 2020

Tabla 7.

Correlacion de Spearman de la Gestion ambiental y la dimensién activa

Gestion Dimension
ambiental activa
Rho de Gestion Coeficiente 1,000 ,520
Spear ambiental de
man correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 177 177
Dimensioén Coeficiente ,520 1,000
activa de
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 177 177

Fuente: Resultados de la aplicacion del softweare SPSS v. 25
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Interpretacion: En la tabla 7 se puede apreciar los resultados de la
correlacion entre la variable gestion ambiental y la dimensién activa de la conciencia
ambiental; la prueba estadistica Rho de Spearman arroja una correlacion de ,520**
y nivel de significancia de p = ,000 que permite concluir que hay una relacién
positiva moderada entre la variable y la dimensién en los pobladores de la zona C

de la localidad de Huaycéan, Ate, 2020
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V. DISCUSION

Los resultados obtenidos del analisis descriptivo sobre la variable "Gestion
ambiental" desde la perspectiva de los habitantes de la zona C de Huaycan que se
presentan en la Tabla 1 y Figura 4. En dichos resultados, se observa que el 70.06%
de los pobladores muestran un nivel "eficiente” en cuanto a gestion ambiental. Del
porcentaje restante, un 23,16% se encuentra en el nivel "regular”, mientras que un
6,78% se encuentra en el nivel "deficiente".

Es relevante mencionar que los resultados encontrados por Tovalino (2019)
difieren en cuanto a las proporciones. En su investigacion, se informé que un 50%
de los participantes se ubicaron en el nivel medio, el 32,5% alcanzé el nivel alto y
el 17,5% restante quedd en el nivel bajo en relacién a la gestion ambiental. Las
diferencias en la percepcion pueden deberse a la unidad de analisis (trabajadores
publicos) y al lugar donde se realizaron los estudios (La direcciéon regional de
agricultura de Junin).

Debido a la emergencia sanitaria a nivel nacional y al aislamiento social
impuesto por la misma, no descartamos que el contexto nacional hay influido en los
resultados de la investigacion. Esto debido a que el aislamiento social al limitar las
salidas e interacciones de los pobladores, también redujo los hacinamientos,
desperdicios y una mayor presencia de los trabajadores municipales para ordenar
y organizar el transito de las personas, asi como el recojo y limpieza publica.

Al respecto, Prieto (2015) Indica la relacion directamente proporcional entre
la gestién ambiental y la responsabilidad de mantener una politica y unos objetivos
enfocados en alcanzar una mejora continua en las acciones ambientales. De este
modo, al planificar sus acciones, la organizacion evalla y valora los aspectos

ambientales relacionados con sus actividades, productos y servicios; por ello, la
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toma de decisiones oportuna, basada en mejora ambiental continua, permite a las
organizaciones adaptarse mas facilmente a las condiciones y requisitos implicitos
en los objetivos y medidas de la politica medio ambiental, ya sea a nivel nacional o
internacional (Bernardo et al., 2015; Svajlenka et al., 2017).

Los resultados en relacion al variable conciencia ambiental, podemos
apreciar que un 64.24% presentan un nivel “eficiente”, un 41.81% es “regular” y un
3.95% manifiestan un nivel deficiente en la conciencia ambiental en los residentes
de la zona C del distrito de Huaycan - Ate, 2020. Un resultado con la misma
tendencia fue descrito por More (2019), hall6 42.11% con nivel bueno, 34.21%
regular y 23.68% es malo segun la opinion de los docentes de dicha institucién
educativa.

La conciencia ambiental tiene una relacion con el estilo de vida que llevan
las personas, del contexto cultural que tienen que ver con sus valores, desde el
inicio de su vida de la forma que aprendi6 a relacionarse con su entorno y ello va
contribuir para el cuidado o no del medio en que vive y de su responsabilidad
ambiental para el futuro (Tovalino, 2019), al respecto Liu y Guo (2018) sefialan que
a través de la educacion ecoldgica las personas pueden cambiar sus actitudes
enriqueciendo el valor del cuidado del medioambiente y ecoldgico.

El objetivo general de esta investigacion es profundizar en la conexion entre
la gestion ambiental y la conciencia ambiental en los habitantes de la zona C de la
localidad de Huaycan, Ate, durante el afio 2020. Los resultados obtenidos mediante
la prueba estadistica Rho de Spearman revelaron una correlaciéon de 0.562, con un
nivel de significancia de p=0.000. En base a estos hallazgos, se llega a la

conclusion de que existe una relacion positiva de intensidad moderada entre la
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gestion ambiental y la conciencia ambiental en los residentes de la zona C de
Huaycan.

La correlacién entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental fue
hallada por Tovalino (2019) es la investigacion sobre las personas que trabajaban
en la Direccion Regional de Agricultura de Junin, se hall6 que se daba una
correlacion positiva considerablemente alta (r=0.746 y p=0.000) entre ambas
variables, concluyendo que, ambas variables presentan una relacion significativa
Moore (2019) también encontré una correlacion similar (r=820 y p=0.000) en la
Institucion Educativa Inicial N° 0340 del Rimac. También Gamero (2018) se enfocé
en el estudio de la conciencia ambiental y la relacién que tiene esta con el posible
cuidado de las zonas verdes por parte de los estudiantes, concluyd que en caso se
diera una alta concientizacion ambiental, las personas que poseen un alto nivel de
conciencia ambiental, se esperaria que esté asociado con un mayor esfuerzo y
compromiso en la conservacion de las areas verdes. En consecuencia, llegamos a
la conclusion de que, en sentido contrario, una conciencia ambiental baja estaria
relacionada con una menor tenian y cuidado de las areas verdes.

La autora More (2019) Se sostiene que las actitudes adoptadas por cada
individuo para contribuir al cuidado y sostenimiento sostenible de su entorno estan
estrechamente ligadas a su nivel de conciencia ambiental. De esta manera, se
busca un beneficio para toda la sociedad al fomentar la formacion integral del ser
humano en todos los bordes y promover la participacion en diversas actividades
relacionadas con el cuidado del medio ambiente.

El primer objetivo especifico de esta investigacion consiste en evaluar la
asociacion entre la gestion ambiental y la dimension afectiva en los residentes de

la zona C de la localidad de Huaycan - Ate, 2020. Para alcanzar este objetivo, se
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obtuvo la prueba estadistica de Rho Spearman, cuyos resultados arrojaron una
relacion de 0,525, con un nivel de significancia de p=0,000. Estos hallazgos nos
conducen a la conclusion de que existe una relacion positiva de intensidad
moderada entre la variable en estudio y la dimension afectiva en los pobladores de
la zona C de Huaycén, al respecto el autor Tovalino hallé una relacion positiva alta
entre la dimension afectiva y la gestion ambiental siento esta (r=0.742 y p=0.000)
en los trabajadores de Junin de la Direccién general.

El aspecto afectivo indica la conducta proambientalista, donde los
sentimientos y afectos estdn enmarcados hacia el cuidado del medioambiente,
inclinandose hacia la toma de conciencia que dirigira las futuras acciones que el
sujeto realizara, de ahi surge la importancia de que las personas reciban de buena
fuente informacién veraz, relevante y sensibilizadora que se refleje en una postura
y sea el motor de la conducta para que se valore, respete y cuide el medioambiente.

En este aspecto, Huilca (2019) encontré que en la zona de Quillabamba el
sistema educativo ambiental y las politicas publicas niegan el permiso de poder
generar valores éticos, esto implica que existe un efecto desfavorable en la
produccion de dichos resultados, adicionalmente, esta situacion compromete el
respeto por el ambiente, observandose serios problemas que requieres de
soluciones urgentes, tales como la tala indiscriminada y quema de campos, asi
como la mineria informal.

Respecto al objetivo especifico 2 busca determinar la relacion existente entre
gestién ambiental y la dimensién cognitiva de los pobladores de la zona C de la
localidad de Huaycan, Ate, 2020, a este se le aplica la prueba estadistica de Rho
Spearman obteniendo una correlacién de 0.272 y nivel de significancia de p=0.000.

En conclusion, se observa una correlacion positiva, aunque moderada, por la
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variable y la dimensién estudiada en los residentes de la zona C del distrito de
Huaycan-Ate, 2020. Al respecto, también Tovalino hallé un parentesco en la gestiéon
del medio ambiental y su dimension cognitiva (Rho=0.756)

El aspecto cognitivo vincula los conocimientos adquiridos por la personay el
entorno de su desarrollo, es decir el medioambiente, sus caracteristicas y sus
problemas, percibidos sea de manera positiva 0 negativa y se va fijando en el
consciente del ser humano complementados por las creencias y costumbres de tal
manera que se va formando un perfil, para que la persona consolide una posicién
respecto al cuidado ambiental.

Speklé y Widener (2018) recopilaron datos las sobre creencias, actitudes, y
percepciones que impulsan el comportamiento hacia el medioambiente, pues
permite nuevas perspectivas sobre los aspectos a menudo ignorados por la
direccion, manifiestan que debe indicarse una mejor comprension de los objetos y
diversas condiciones que buscan el éxito en la implementacion de la sostenibilidad
como funcidn transversal dentro de las instituciones educativas superiores. Al
respecto Cortéz y Gonzales (2017) concluyen en su investigacion acerca de la
necesidad de introducir un modelo pedagdgico institucional que se alinee con un
enfoque emancipador, al tiempo que refuerce el entendimiento conceptual del
medio ambiente y el impacto transformador de la educacién ambiental en los
curriculos desde la transversalidad.

De igual manera, el objetivo especifico 3 consistié en poder establecer una
conexion entre la gestion ambiental y la dimensién conativa en los habitantes de la
zona C de Huaycéan - Ate, 2020, a estos datos también se les aplicé la prueba
estadistica Rho Spearman. Esta prueba da como resultado una correlacion de

0.560 y un nivel de significancia de p=0.000. Con estos resultados damos a conocer
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la existencia de una relacién positiva moderada entre la variable y dimensién en los
habitantes de la zona C de la localidad de Huaycéan.

Un resultado parecido fue hallado por Tovalino (2019) que, mediante su
investigacién también llegdé a un resultado positivo moderado entre la dimensién
conativa y la gestion ambiental (Rho=0.638 y p=0.000). La dimension conativa se
refiere al componente que instiga conductas relacionadas a las condiciones y
afectos relativos al objeto actitudinal, es decir la inclinacion para actuar de una
manera especifica ante una situacion, provocado por la interacciéon de los aspectos
cognoscitivo y emocional.

Kim y Hamdan (2019) en su estudio comprobaron empiricamente, sobre la
conexién existencial entre la educacion ambiental y la alfabetizacién ambiental
cuando se trata de las economias de paises emergentes y/o en vias de desarrollo.
Descubrieron, ademés, que los esfuerzos de reforma de la educacion cientifica
pueden mejorar la orientacion del aprendizaje metacognitivo de las nifias saudies
en materia de educaciébn ambiental, resultando para el futuro conductas
proambientalista.

Finalmente, en el objetivo especifico 4, el cual era la determinacion de las
relaciones entre la dimension activa y la gestion del medio ambiente de los
pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan - Ate, 2020, la prueba
estadistica Rho de Spearman, tras procesar los datos encuentra una correlacién de
0.520 y un nivel de significancia de p=0.000 el cual nos lleva a concluir que la
relaciones positivas moderadas por medio de las mencionada variable y sus
dimension en los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan, Ate, 2020.

Tovalino (2019) en su investigacion hall6 una relacion positiva entre la

dimensioén activa y la gestion ambiental (Rho=0.644 y p=0.000). La dimension activa
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esta relacionado con la participaciéon directa a través de acciones como respuesta
a una actitud tomada. La actitud es el resultado entre los patrones de pensamientos,
sentimientos y el comportamiento (ya sea por costumbres o0 normas sociales).
Sobre este punto, Niedlich et al., (2019) estudiaron la cultura organizacional
y la implementacion de politicas ambientales en las organizaciones, concluyendo
que, con el fin de mejorar el desempefio ambiental en temas relacionados a la
eliminacién de residuos, eficiencia energética y cuestiones de gestion de

instalaciones se debe emplear estrategias motivacionales.

36



VI. CONCLUSIONES

1.-En referencia al objetivo general, se logré determinar que la gestion
ambiental incide significativamente en la conciencia ambiental de los pobladores de
la zona C de Huaycéan, pues en base a los resultados (r=0,562 y p=0,000), se
concluye que a mayor nivel de gestion ambiental mejor conciencia ambiental.

2.- Tras analizar los resultados obtenidos (r=0,431 y p=0,000), se ha
comprobado de manera concluyente que el objetivo especifico 1 ha logrado
establecer una relacion significativa entre la gestion ambiental y la dimension
afectiva de la conciencia ambiental en los pobladores de la zona C de Huaycéan. En
otras palabras, se concluye que a medida que la gestion ambiental se fortalece,
también se observa una mejora significativa en las actitudes y emociones que los
habitantes tienen hacia el medio ambiente, mostrando un mayor compromiso y
cuidado.

3.- Luego de evaluar los resultados obtenidos (r=0,272 y p=0,000), se ha
constatado de manera significativa que el objetivo especifico 2 ha logrado
establecer una conexion importante entre la gestion ambiental y la dimension
cognitiva de la conciencia ambiental en los pobladores de la zona C de Huaycan.
En resumen, se concluye que a medida que la gestion ambiental se incrementa,
también se observa una mejora en el nivel de conocimiento y comprensién que
tienen los habitantes sobre los temas relacionados con el medio ambiente.

4.- En referencia al objetivo especifico 3, ha logrado una relacién entre la
gestién ambiental y dimension conativa de la conciencia ambiental en los habitantes

de la zona C de Huaycéan, pues, por ello en base a los resultados (r=0,560 y

37



p=0,000) se concluye que a mayor nivel de gestion ambiental mejor nivel de la
dimension conativa.

5.-En referencia al objetivo especifico 4, se pudo identificar la influencia
sobre el medio ambiental en la dimension activa de la conciencia ambiental en los
habitantes de la zona C de Huaycéan, pues en base a los resultados (r=0,520 y
p=0,000) se da como conclusién que el aumento del nivel de gestion ambiental

mejora el nivel dimensién activa
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VIl. RECOMENDACIONES

1.-A la Municipalidad de Ate implementar puestos de informacion y/o sensibilizacién
a la poblacion sobre temas ambientales como: manejo de residuos, areas
verdes, limpieza, habitos de higiene, etc. A manera de generar una conciencia
ambiental en la poblacion para el beneficio de la poblacion, se puede aprovechar
para empadronar a las personas participantes y tener un mapa de interés, se
enfocaria para la realizacién de futuros talleres.

2.-A los pobladores de la zona C de Huaycéan gestionar actividades deportivas para
mejorar la conciencia afectiva generando valores pro ambientalistas, como el
cuidado de las calles, parques, es decir el ornato y crear un mejor lugar para
Vivir.

3.-A la Ugel 06 desarrollar un concurso cuyo tema sea el cuidado ambiental en
diversas areas como: cuento, dibujo, poesia, ensayo, etc. en las Instituciones
Educativas, donde se premien a los mejores trabajos tanto en los estudiantes
como a los maestros.

4.-Los residentes de la zona C de Huaycan estan trabajan en la protecciéon y
administracion de las zonas vedes por medio de formularios de estrategias que
promuevan la mayor conservacion del ambiente. Su objetivo principal es motivar
a los ciudadanos a proteger las areas verdes presentados en su zona.

5.-Al Mercado La arenera, realizar campafias de desinfeccion y limpieza
comprometiendo a todos los trabajadores y vendedores ambulantes de manera
trimestral para evitar enfermedades en los pobladores y contaminacién del

medioambiente.
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Anexo 1

Anexo 3. Matriz operacionalizacion de la variable(s)

Operacionalizacién de la variable gestion ambiental

Dimensiones Indicadores Items Escala y valores Niveles y rangos
- Orden

Politica ambiental ~ ccuperacion 1-7
- Reciclaje
- Manejo de residuos Siempre (5)
- Recuperacion de areas verdes Casi Siempre (4)

Servicios sociales - Préacticas ambientales 8-13 A Veces (3) Bajo
- Cuidado del medioambiente Casi Nunca (2) Regular
- Cuidado de los servicios basicos, Nunca (1) Bueno
desagtie, gas, agua
- Campafias de desratizacion

Social y econdmic - Camparias de vacunacion y 14-20
esterilizacion canina y demas
mascotas

- Pago de arbitrios y servicios
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Operacionalizacién de la variable conciencia ambiental

Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles 'y
rangos
Afectiva Sensibilidad
Ambiental 1-5
Adhesion a valores pro
ambientales Siempre (5)
Cognitiva Grado de informacién 6-10 Casi Siempre (4) )
sobre problemas A Veces (3) Bajo
ambientales Casi Nunca (2) Regular
Conocimiento de  temas Bueno
ambientales. Nunca (1)
Percepcidn personal 11-15
Conativa Disposicion a  realizar

conductas ambientales.

Realizacion de
comportamientos
Activa individuales bajo costo 16-20
Realizacion de acciones
colectivas
Realizacion de
comportamientos que
modifican un estilo de vida
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Anexo 4. Instrumento de recoleccién de datos

Ny USY.

CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO GESTION AMBIENTAL toc el A DE POSTGRADO

Estimado(a) participante lo que tiene en manos es un cuestionario que forma parte de una
investigacion que busca analizar, conocer y explorar la gestion ambiental. Por lo tanto, su aporte es muy
valioso para las consideraciones respectivas.

Recomendaciones:

e Este instrumento es una encuesta que colaborara a realizar un diagnostico sobre las habilidades
blandas por ello la informacion debe aproximarse a la objetividad.

e  Sus respuestas permaneceran en anonimato y se protegera su confidencialidad.

e Lasrespuestas no deben prestarse a suposiciones ni abstracciones.

e Es necesario que llene los datos correspondientes y haga lo posible de responder todas las
preposiciones.

Tiempo: 20 minutos.

Fecha:

Lea detenidamente las preposiciones y marque con un aspa la opcién que crea conveniente:

DIMENSIONES / items | casi Casi siempre
o nunca | nunca | veces | siempre

DIMENSION 1 POLITICA
AMBIENTAL

Cree que son importante las
campafias de sensibilizacién sobre Politicas
Ambientales para los pobladores de Huaycdn

Considera que las ordenanzas
ambientales sirven para regular y conducir a
la poblacion en las buenas practicas
ambientales.

Cree que se deberia informar sobre
la contaminacidn sonora y el perjuicio a la
salud

Opina usted que en la zona C se
acumula a diario en grandes cantidades
restos de vegetales, tubérculos, carnes
utilizados en el dia.

Comprende que el reciclaje es una
manera de reducir la cantidad de basura en
su localidad

Aprueba que la basura sea
seleccionada para facilitar el tratamiento de
los residuos sélidos
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Considera que las campafas de
desratizacion y esterilizacion de las mascotas
son importantes para la comunidad

DIMENSION 2: SERVICIO
MUNICIPAL

Aprueba que la Municipalidad
brinde talleres de capacitacion
/concientizacion en buenas practicas
ambientales

Percibe que los trabajadores de la
municipalidad toman conciencia de lo
importante que es la preservacién del medio
ambiente

Aprecia la recuperacidon de dareas
verdes en espacio publicos

Apoya que la Municipalidad brinde
contenedores para el proceso de
segregacion y/o seleccidon adecuada de los
desechos.

Considera que la limpieza y pintado
de fachadas embellece la ciudad

Opina que la actitud de los
trabajadores publicos debe ser
concientizadora/sensibilizadora antes que
fiscalizadora/sancionadora

Aprecia que el recojo de basura se
realice de forma organizada, sectorizada y
por horarios

DIMENSION 3. SOOCIEDAD CIVIL

Considera que el tratamiento de los
residuos sélidos es rentable

Cree que el tratamiento de residuos
organicos es una fuente de energia que se
puede implementar en el distrito

Considera que las 4R son parte del
manejo integrado para reducir la
contaminacion

Las campanas para ordenar vy
organizar el comercio ambulatorio deben ser
mas seguidas en la zona C de Huaycan

Opina que las multas por
incumplimiento a las ordenanzas
municipales contribuyen a crear habitos
favorables para el cuidado del
medioambiente
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Considera adecuado el cobro de los
arbitrios municipales, pues permite el
sostenimiento de la presencia de los
servidores en la localidad
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO CONCIENCIA AMBIENTAIESCUELA DE POSTGRADO

Estimado(a) participante lo que tiene en manos es un cuestionario que forma parte de una

Recomendaciones:

investigacién que busca analizar, conocer y explorar la conciencia ambiental. Por lo tanto, su aporte es muy
valioso para las consideraciones respectivas.

Este instrumento es una encuesta que colaborard a realizar un diagndstico sobre la conciencia

ambiental por ello la informacién debe aproximarse a la objetividad.
Sus respuestas permaneceran en anonimato y se protegera su confidencialidad.
Las respuestas no deben prestarse a suposiciones ni abstracciones.

Es necesario que llene los datos correspondientes y haga lo posible de responder todas las

preposiciones.

Tiempo: 20 minutos.

Fecha:

Lea detenidamente las preposiciones y marque con un aspa la opcién que crea conveniente:

Casi siempre
DIMENSIONES / items unca asi veces | siempre
nunca
DIMENSION 1: AFECTIVA
Considera que el grado de
adhesiéon a valores culturales vy
medioambientales son favorables a la
proteccién de la naturaleza.
Percibe que la gravedad de los
problemas ambientales de la
comunidad demanda una
intervencidén urgente del estado.
Opina que el crecimiento de la
poblacién mundial esta relacionado
con los problemas ambientales.
Propone valores ecologistas y
empdticos para solucionar los
distintos problemas ambientales.
Considera que los estilos de
vida y de consumo estdan relacionados
con los problemas ambientales.
DIMENSION 2 : COGNITIVA N S
i o i o i

Se informa acerca de la
problematica ambiental, mediante
diversas fuentes.
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Conoce las causas y
consecuencias sobre temas de
contaminaciéon ambiental

Brinda su opinidn acerca de
las normas vigentes para proteger el
ambiente

Propondria acciones para
mejorar el manejo de los agentes
contaminantes en la comunidad

Comparte informacion e
iniciativas para mostrary conservar las
zonas turisticas de la comunidad

DIMENSION 3; CONATIVA

No

Si

Percibe su accién individual en
el cuidado del ambiente como eficaz y
responsable.

Se dispone a formar parte de
una brigada ecoldgica en la zona C de
Huaycan

Consideras  participar en
campaias en reducir el consumo de
energia eléctrica y agua potable.

Apoyarias la siembra de
arboles y manteniendo de las areas
verdes

Participaria en campafias
como reciclar los residuos domésticos
(plastico, vidrio, papel y pilas)

DIMENSION 4: ACTIVA

No

Si

Considera conservar limpio los
ambientes dentro y en los alrededores
del hogar

Desarrolla acciones de
cuidado del ambiente de manera
colectiva

Considera separar/clasificar
los residuos domésticos en el hogar
para facilitar su tratamiento.

Se comporta de manera
asertiva con la preservacion de areas
verdes y ambientes naturales

Considera apagar las luces
cuando estan prendidas
innecesariamente.
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Anexo 5. Ficha técnica de los instrumentos

Ficha técnica de la variable gestion ambiental
Variable X: Gestion ambiental
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario — Encuesta de Gestion ambiental
Autor: Elia Leon

ANO: 2020

Estructura: Esta conformada por 20 items. Las dimensiones son:
Politica ambiental
Servicio municipal

Sociedad civil

Ficha técnica de la variable gestién ambiental

Técnica: Encuesta

Instrumento. Cuestionario-Encuesta de Conciencia ambiental

Autor: Elia Le6n

Afo: 2020

Estructura: Estd conformada por 20 items, Las dimensiones son:
Afectiva
Cognitiva
Conativa

Activa
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Anexo 6. Escala de Confiabilidad de Cronbach y Spearman

Escala de confiabilidad Alfa de Cronbach por George y Mallery (2003)

Valor de alfa Significado
09al0 Excelente
0.8a0.89 Bueno
0.7a0.79 Aceptable
0.6a0.69 Cuestionable
0.5a0.59 Pobre
0.0a0.49 Inaceptable

Escala de correlacion Rho Spearman Szmidt y Kacprzyk (2010)

Valor de rho Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacién negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacién negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacion nula

0.01a0.19 Correlacién positiva muy baja

Correlacién positiva baja
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0.2a0.39

0.4a0.69

0.7a0.89

09a0.9

1

Correlacion positiva moderada
Correlacion positiva alta
Correlacion positiva muy alta

Correlacién positiva grande y perfecta
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Anexo 7. Validez de instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION AMBIENTAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
DIMEMSION 1 POLITICA AMBIENTAL 5i Mo 5i Mo | S Mo

1 Cres que son importante |as campafias de sensibilizacion sobre Politicas | X & A
Ambientales para los pobladores de Huaycan

2 Consideraque lzs ordenanzas ambientales sirven pars regular y condudra la | & A A
poblacion en las buenas practicas ambientales.

3 Cree gue se deberiz informar sobre |2 contaminacion sonoray el perjuicio a | & A A
la salud

4 Opina usted que en |z zona C s acumuls a disrio &n grandes cantidades | & A A
restos de vegetales, tubérculos, carnes utilizados en el dia.

L1 Comprende que el recidaje esuna manerade reducir |2 cantidad de basura | X A A
en su localidad

b Aprueba que la basura seaseleccionada para facilitar el tratamiento de los | & A A
residuos solidos

7 Cansidera que las campafias de desratizacidny esterilizacion de las mascotas | X & A
son importantes para la comunidad
DIMEMSIOMN 2: SERVICIO MUMNICIPAL 5i Mo 5i Mo | 5i Mo

8 Aprueba que |z Municipalidad brinde talleres de capacitacidn | & A A
Jconcientizacion en buenas practicas ambientales

< Parcibe que los trabajadares de |z municipalidad toman concienciade lo | X A A
importante que es |z preservacion del medio ambiante

10 | Apreciz la recuperacion de areas verdes en espacio publicos X & A

11 | Apoya que |2 Municipalidad brinde contenedores para el proceso de | & A A
sesregacion y/o seleccion adecuada de los desechos.

12 | Considera que la limpiezay pintado de fachadas embellece la ciudad A A A

13 | Opina gque |z actitud de los trebsjasdores poblicos debe ser | & A A
concientizadora/sensibilizadora antes que fiscalizadora/sancionadora

14 | Apreciague elrecojo de basura se realice de forma organizada, sectorizada y | & A A
por horarios




DIMEMNSION 3. ECONOMICO SOCIAL Si No Si No Si No
15 | Considera que el tratamiento de los residuos solidos es rentable X X X
16 | Cree que el tratamiento de residuos organicos es una fuente de energia que X X X
se puede implementar en el distrito
17 | Considera que las 4R son parte del manejo integrado para reducir la X X X
contaminacion
18 | Las campafias para ordenar y organizar el comercio ambulatorio deben ser X X X
mas seguidas en la zona C de Huaycan
19 | Opina que las multas por incumplimiento a las ordenanzas municipales X X X
contribuyen a crear habitos favorables para el cuidado del medioambiente
20 | Considera adecuado el cobro de los arbitrios municipales, pues permite el X X X
sostenimiento de |a presencia de los servidores en la localidad
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento es suficiente para el recojo de datos.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Noaplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr.: Juan GODOY CASO DNI: 43297741
Especialidad del validador: Educacion
‘Pertinencia: El item comesponds al concepto tzdnico fornmlado. 03 de noviembre del 2020

*Reler ancia: El item 2z apropiado pare representaral components
o dimension sspecifica dzl constrocto

*Claridad: %= sntizndz zin dificultad alzuna =l enunciado dal
item, 25 conciso, exacto v directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONCIENCIA AMBIENTAL

Pertinencia

Relevancia

me DIMEMSIOMES [ items X 2 Claridad*® Sugerencias
DIMENSION 1: AFECTIVA Si No 5i No Si No

1 Conzidera que el grado de adheszion a walores culturales v X X X
medioambientales son favorables a la proteccion de la naturaleza.

2 Percibe que la gravedad de los problemas ambientales de la comunidad X X X
demanda una intervencidn urgente del estado.

3 Opina que el crecimiento de la poblacion mundial estd relacionado con X X X
los problemas ambientales.

4 Propone valores ecologistas v empaticos para solucionar los distintos X X X
problemas ambientales.

5 Considera que los estilos de vida v de consumo estan relacionados con X X X
los problemas ambientales.
DIMENSION 2 : COGNITIVA Si No 5i No Si No

] Se informa acercade la problematica ambiental, mediante diversas X X £
fuentes.

7 Conoce las causas y consecuencias sobre temas de contaminacion X X X
ambiental

8 Brinda su opinion acerca de las normas vigentes para proteger el X X X
ambiente

9 Propondria acciones para mejorar €l manejo de los agentes £ X £
contaminantes en la comunidad

10 | Comparte informacion e iniciativas para mostrar y conservar las zonas X X X
turisticas de la comunidad
DIMENSION 3; CONATIVA Si No 5i No Si No

11 | Percibe su accion individual en el cuidado del ambiente como eficaz v X X X
responsable.

12 | 5S¢ dispone a formar parte de una brigada ecoldgica en la zona C de X X X
Huaycan

13 | Consideras participar en campanfas en reducir el consumo de energia X X X
gléctrica y agua potable.

14 | Apoyarias |a siembra de drboles v manteniendo de las dreas verdes X X X




15 | Participaria en campafias como reciclar los residuos domésticos X X X
{plastico, vidrio, papel y pilas)
DIMENSION 4: ACTIVA Si No Si No Si No

16 | Considera conservar limpio los ambientes dentro v en los alrededores X X X
del hogar

17 | Desarrolla acciones de cuidado del ambiente de manera colectiva & = =

18 | Considera separar/clasificar los residuos domésticos en el hogar para X X X
facilitar su tratamiento.

19 | Se comporta de manera asertiva con la preservacion de dreas verdesy X X X
ambientes naturales

20 | Considera apagar las luces cuando estdn prendidas innecesariamente. X X X

Observaciones (precisar si hav suficiencia): El instrumento es suficiente para el recojo de datos.

Opinion de aplicabilidad:
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr.: Juan GODOY CASO

Aplicable [X ]

Especialidad del validador: Educacion

‘Pertinencia: El item comssponds al concapto teérico formmlado.

*Reler ancia: Fl item =z zpropiado pare reprasentaral componsnt=
o dimension especifica del constructo

*Claridad: 3= snti=nd= zin dificultad alzunaz =l enunciado del
item, 25 conciso, exacto v dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]
DNI: 43297741

Noaplicable [ ]

03 de noviembre del 2020




CERTIFICADO DE VALIDEEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION AMBIENTAL

N DIMENSIONES / items Pertinancia felevancia | Claridad Sugerencias
DIMEMSION 1 POLITICA AMBIENTAL 5i Mo 5i Mo | 5i Mo

1 Cree gue son importante |as campafias de sensibilizacion sobre Politicas | & A A
Ambientzles para los pobladores de Huaycan

2 Considera que |2s ordenanzas ambientales sirven para regular y condudra la | X & A
poblacian en las buenas practicas ambientales.

3 Cree que se deberiz informar sobre |2 contaminacion sonors y &l perjuicioa | & A A
la salud

4 Opina usted que en la zona € se acumula a disrio en grandes cantidades | & A "
restos de vegetales, tubérculos, carnes utilizedos en el dia.

L3 Comprende que el recidaje esuna maner= de reducir |2 cantidad de basura | & A A
en su localidad

b Aprueba que la basura sea seleccionada parafaciliter &l tratamiento de los | & A A
residuos solidos

7 Considera que |=s campanas de desratizaciony esterilizacion de las mascotas | & A A
son importantes para la comunidad
DM EMNSIOM 2: SERVICIO MUNICIPAL 5i Mo 5i Mo | S Mo

8 | Aprueba que Is WMunicipalidad brinde talleres de capacitacion | & A A
fconcientizacian en buenas practicas ambientales

= Percibe que |los trabajadores de la municipalidad toman concienciza de lo | & A A
importante que es |z preservacion del medio ambisnte

10 | Apreciz la recuperacion de aress verdes en espacio publicos A A A

11 | Apoya que |z Municipalided brinde contenedores pars el proceso de | & A A
segregacion yo seleccion adecuadz de los desechos.

12 | Considera que la limpieza y pintado de fachadas embellece |a ciudad A A A

13 | Opina que la actitud de los trabajasdores piblicos debe ser | & A A
concientizadors/sensibilizadora antes que fiscalizadors/sancionadora

14 | Apreciz que el recojo de basura se reslice de forma organizads, sectorizada y | & A A
por horarios




DIMENSION 3. ECONOMICO SOCIAL Si No Si No Si No
15 | Considera que el tratamiento de los residuos solidos es rentable X A X
16 | Cree que el tratamiento de residuos organicos es una fuente de energia que | A A
se puede implementar en el distrito
17 | Considera que las 4R son parte del manejo integrado para reducir la X X X
contaminacion
18 | Las campafias para ordenar y organizar el comercio ambulatorio deben ser | A A
mas seguidas en la zona C de Huaycan
19 | Opina que las multas por incumplimiento a las ordenanzas municipales | * A A
contribuyen a crear habitos favorables para el cuidado del medioambiente
20 | Considera adecuado el cobro de los arbitrios municipales, pues permite el | + X X
sostenimiento de la presencia de los servidores en |a localidad
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dra. Mendoza Retamozo Noemi.......... DNE:  232T187Lusiiicsissanessunsossonnantsssasnosanons
Especialidad del validador: Tematico — Metodologia de 18 INVESTIgACION . .uuuutviriurriirrssissensissssessssmmmssmssmmersssmsssssesnsssseenissessesssesssssssnnns
'Pertinencia:El item corresponde al concepto teonico formulado. 10 de Noviembre del 2020
‘Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entende sin dificultad alzuna el enunciado del item.
€5 Conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados B AT Droroad

son suficientes para medir la dimension

Dra. Noemi Mendoza Retamozo



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTEUMENTO QUE MIDE

Pertinencia

Relevancia

M DIMEMSIOMES [ items 1 2 Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: AFECTIVA Si Mo Si Mo Si Mo

1 | Considera que el grado de adhesion a walores culturales y | X X X
medioambientales son favorables a la proteccion de la naturaleza.

2 Percibe que la gravedad de los problemas ambientales de la comunidad | ¥ X X
demanda una intervencion urgente del estado.

3 Opina gue el crecimiento de la poblacion mundial esta relacionado con | X X X
los problemas ambientales.

4 Propone valores ecologistas ¥ empdticos para solucionar los distintos | X X X
problemas ambientales.

5 Considera que los estilos de vida y de consumo estan relacionados con los | X X X
problemas ambientales.
DIMENSION 2 : COGNITIVA Si Mo 5i Mo Si Mo

& | Seinforma acerca de la problemdtica ambiental, mediante diversas X X X
fuentes.

7 Conoce las causas y consecuencias sobre temas de contaminacion | X X X
ambiental

8 Brinda su opinion acerca de las normas vigentes para proteger el | X X X
ambiente

9 Propondria acciones para mejorar el manejo de los agentes X X X
contaminantes en la comunidad

10 | Comparte informacion e iniciativas para mostrar v conservar las zonas | X X X
turisticas de la comunidad
DIMENSION 3; CONATIVA Si Mo Si Mo Si Mo

11 | Percibe su accion individual en el cuidado del ambiente como eficaz v | X X X
responsable.

12 | Se dispone a formar parte de una brigada ecologica en la zona C de | X X X
Huaycan

13 | Consideras participar en campafias en reducir el consumo de energia | = X X
eléctrica y agua potable.

14 | Apovyarias |a siembra de drboles y manteniendo de las dreas verdes bt e X




15 | Participaria en campanas como reciclar los residuos domeésticos X X X
{plastico, vidrio, papel y pilas)
DIMENSION 4: ACTIVA Si No 5i Mo 5i No
16 | Considera conservar limpio los ambientes dentro y en los alrededores del | X X X
hogar
17 | Desarrolla acciones de cuidado del ambiente de manera colectiva b b b
18 | Considera separar/clasificar los residuos domésticos en el hogar para | X X X
facilitar su tratamiento.
19 | 5e comporta de manera asertiva con la preservacion de areas verdes y | X X X
ambientes naturales
20 | Considera apagar las luces cuando estan prendidas innecesariaments. X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: Dra. Mendoza Retamozo Noemi.......... [ L - i
Especialidad del validador: Tematico — Metodologia de 18 iINVeStigacion. . rssrrssssssrrnsssassssssrssssssnresnrssnsmsnsmssssssnensesassssssnssnsssssasssssnsnen
IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico fornmalade. 10 de Nowremhbre del 2020

*Relevancia: El item es apropiado para representsr al components
o dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entende sin dificultad algana el emmeizdo dal item,
&% ConCiso, exacto vy directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para meadir la dimension

Dwa. Noemi Mendoza Retamozo



Anexo 8. Base de datos

Variable Gestion ambiental

Politica ambiental

30
27
31

29
35
32

34
34
30
33

30
32

29
35

29
<l

27

30
26
25
Sl

33

35
35

30
29
27
27
35

33

33

32

31

35
30
34
29
33

32

31




33

32

32

32

35
26
35
34
32

27
18
30
35
27
34
30
29
23
25
26
27

31

29
35

32

34
34
30
33
30
32

29
35
29
el

27
30
26
29
31

33

35
35
30
29
27
27
35
33

33

32




31

35
30
34
29
33

32

31

33

32

32

32

35
26
35
34
32

27
19
30
35

27

34
30
29
23
25
26
27

31

29
35

32

34
34
30
33

30
32

29
35
29
31

27
30
26
29
31

33

35
35




30
29
27
27
35
33

33

32

31

35
30
34
29
33

32

31

33

32

32

32

35

26
35

34
32

27

19
30
35

27

34
30
29
23
25




Variable conciencia ambiental

Cognitiva

24
15
21

22
24
22
25

25
21

23
20
21

23
21

21

22
17

25

18
20
18
22
24
24
16
21

17
20
23
15
25
20
25
22
24
24
20
24
21

22
22
23
24
24

Afectiva




25
17
24
23
25

14
17
24
20
21

22
19
20
16
24
15
21

22
24
22
25

25

21

23
20
21

23
21

21

22
17
25
18
20
18
22
24
24
16
21

17
20
23
15
25
20
25
22
24
24




20
24
21

22
22
23
24
24
25
17
24
23
25

14
17
24
20
21

22
19
20
16
24
15
21

22
24
22
25

25

21

23
20
21

23
21

21

22
17
25
18
20
18
22
24
24
16
21

17
20




23
15
25
20
25
22
24
24
20
24
21

22
22
23
24
24
25
17
24
23
25

14
17
24
20
21

22
19
20
16




Anexo 9. Confiabilidad del instrumento Variable gestién ambiental

Gestion ambiental

Sociedad civil

Senicio municipal

Estadisticas de

fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

20

,809

Politica ambiental
pl|p2|p3|p4|p5|p6]| p7|p8| P9 |pl0(pll|pl2|pl3(pl4|pl5(pl6|pl7|pl8|pl9|p20

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Resumen de procesamiento de
variable Conciencia ambiental

20

Valido

Casos

100,0

Excluido?®

100,0

20

Total
a. La eliminacion por lista se basa en

todas las variahles del

procedimiento.




Variable Conciencia ambiental

Conciencia ambiental

Activa

Conativa

Cognitiva

Afectiva

pl|p2|p3|pd4|p5|p6|p7|p8|p9 |pl0|pll|pl2|pl3|pld|pl5(pl6(pl7|pl8{pl9|p20
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N2 0238 — 2021 — UCV — ATE - EPG

Ate, 17 de julio de 2021
VISTO:

El expediente presentado por LEON MARCELO, ELIA solicitando autorizacién para sustentar su
Tesis titulada: Gestion ambiental y conciencia ambiental en los pobladores de la zona C de la
localidad de Huaycan, Ate, 2020; y

CONSIDERANDO:

Que el(la) Bachiller LEON MARCELO, ELIA, ha cumplido con todos los requisitos académicos y
administrativos necesarios para sustentar su Tesis y poder optar el Grado de Maestra en Gestion Publica;

Que, el proceso para optar el Grado de Maestro estd normado en los articulos del 22° al 32° del
Reglamento para la Elaboracion y Sustentacion de Tesis de la Escuela de Posgrado;

Que, en su articulo 30° del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo que a
la letra dice: “Para efectos de la sustentacion de Tesis para Grado de Maestro o Doctor se designara un
jurado de tres miembros, nombrados por la Escuela de Posgrado o el Director Académico de la Filial en
coordinacion con el Jefe de la Unidad de Posgrado; uno de los miembros del jurado necesariamente debera
pertenecer al area relacionada con el tema de la Tesis”;

Que, estando a lo expuesto y de conformidad con las normas y reglamentos vigentes;
SE RESUELVE:
Art. 1°.- AUTORIZAR, la sustentacion de la Tesis titulada: Gestién ambiental y conciencia

ambiental en los pobladores de la zona C de la localidad de Huaycan, Ate, 2020
presentado por LEON MARCELO, ELIA.

Art. 2°.- DESIGNAR, como miembros jurados para la sustentacion de la Tesis a los docentes:
Presidente : Dr. Freddy Antonio Ochoa Tataje
Secretario : Dra. Maria del Carmen Emilia Ancaya Martinez

Vocal (Asesor de la Tesis) : Dr. Juan Godoy Caso

Art. 3°.- SENALAR, como lugar, dia y hora de sustentacién, los siguientes:
Lugar : Escuela de Posgrado
Dia : 20 de julio de 2021
Hora :2:30 p.m.

Registrese, comuniquese y archivese.

JEFE
. CAMPUS ATE

0s6rADS /

*Jefa de la Escuela de Posgrado
Universidad César Vallejo
Campus Ate




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DICTAMEN DE LA SUSTENTACION DE TESIS

El Bachiller: LEON MARCELO, ELIA

Para obtener el Grado Académico de Maestra en Gestion Publica, ha sustentado la tesis
titulada:

Gestion ambiental y conciencia ambiental en los pobladores de la zona C de la localidad
de Huaycan, Ate, 2020

Fecha: 20 de julio de 2021 Hora: 2:30 p.m.

JURADOS:

PRESIDENTE:
Dr. Freddy Antonio Ochoa Tataje

SECRETARIO:

Dra. Maria del Carmen Emilia Ancaya Martinez Cg@
VOCAL: ()
Dr. Juan Godoy Caso \ zE'

El Jurado evaluador emitio el dictamen de:
Aprobar por mayoria

Habiendo encontrado las siguientes observaciones en la defensa de la tesis:

- Denota conocimiento de aspectos metodoldgicos pero tiene ciertas dificultades en la interpretacion de los
resultados estadisticos.

Recomendaciones sobre el documento de la tesis:

-APA

Nota: El tesista tiene un plazo maximo de seis meses, contabilizados desde el dia
siguiente a la sustentacion, para presentar la tesis habiendo incorporado las
recomendaciones formuladas por el jurado evaluador.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autorizacion de Publicacion en Repositorio Institucional

Yo, LEON MARCELO ELIA identificado con N° de Documen N° 09765015 (respectivament
e), estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO y del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, autorizo (
X), no autorizo () la divulgacion y comunicacion publica de mi Tesis: "Gestion publica y
conciencia ambiental en los pobladores de la zona C" de la localidad de Huaycan — Ate,
2020.".

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, segun esta estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

ATE VITARTE, 13 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Autor Firma
LEON MARCELO ELIA

. Firmado electronicamente
DNI: 09765015 por: LLEONMA19 el 13-11-
ORCID: 0009-0009-3992-129X 2023 20:26:54

Cdédigo documento Trilce: INV - 1352180
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, Dr. Garay Flores, German Vicente, docente de la ESCUELA DE POSGRADO -
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA
SALUD, de la Universidad César Vallejo-Sede ATE, asesor de la tesis, titulada: “Gestion
ambiental y conciencia ambiental en los pobladores de la zona C de la localidad de
Huaycéan. Ate, 2020”; de la autora Ledn Marcelo Elia, constato que la investigacion tiene
un indice de similitudde 20%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin,
el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el
uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo cual
me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad César
Vallejo.

Lima, 01 de agosto de 2023

Apellidos y Nombres del Asesor:
Dr. Garay Flores, Germéan Vicente

DNI: 10790283 Firma

ORCID —_
orcid.org/0000-0002-7118-6477




Seccion 1

Titulo Fecha de inicio Fecha Esperada Fecha de publicacion Puntos disponibles

TURNITIN 11 - Seccién 1 23 jul 2023 -13:20 6 ago 2023 - 23:59 7 ago 2023 - 00:00 100

~ ]
%~ Refrescar Envios

Titulo del Identificador del trabajo d
flodel ,  dendiicador el tranajo de Enviado Similitud Calificacién
Envio Turnitin
|2 Ver Recibo Digital TESIS 2138340702 30/07/2023 1% ~  EntregarTrabajo[] &
0935
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Originalidad del Autor/ Autores

Yo, Led6n Marcelo, Elia, egresado de la ESCUELA DE POSGRADO Y PROGRAMA
ACADEMICO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la Universidad César Vallejo-Sede ATE,
declaro bajo juramento que todos los datos e informacién que acompaian al articulo de revision

de la tesis titulada: “Gestién ambiental y conciencia ambiental en los pobladores de la

zona C de la localidad de Huaycan. Ate, 2020, es de mi autoria, por lo tanto, declaro que
el articulo de revision tesis:

1: No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

He (Hemos) mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4, Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada,por lo cual
me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad Cesar
Vallejo.

Lima, 01 de agosto de 2023

Apellidos y Nombres del Autor
Ledn Marcelo, Elia

DNI:09765015 Firma s
ORCID: 0009-0009-3992-1289X W
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