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Señores miembros del jurado, presento ante ustedes la Tesis titulada: "EVALUACIÓN DE LA

MEZCLA DE MARKETING MIX POR LÍNEA DE PRODUCTO Y SU INCIDENCIA EN EL VOLUMEN DE

VENTAS EN LA EMPRESA SIKA PERU S.A. EN LA CIUDAD DE TARAPOTO, PERIODO 2013 - 2014", el 

cual tiene como finalidad evaluar la mezcla de marketing mix por línea de producto y determinar 

su incidencia en el volumen de ventas para la Empresa Sika Perú S.A. en la ciudad de Tarapoto, 

período 2013 - 2014., todo ello en cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad César Vallejo, con el objetivo de Obtener el título Profesional de Licenciado en 

Administración, por todo ello espero de antemano cumplir con los requisitos de aprobación.
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RESUMEN

Palabras clave:

Marketing mix.

Volumen de ventas.
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La presente investigación titulada: EVALUACIÓN DE LA MEZCLA DE MARKETING MIX POR LÍNEA DE 

PRODUCTO Y SU INCIDENCIA EN EL VOLUMEN DE VENTAS EN LA EMPRESA SIKA PERU S.A. EN LA 

CIUDAD DE TARAPOTO, PERÍODO 2013 - 2014, tiene por finalidad evaluar la mezcla de marketing 

mix por línea de producto y determinar su incidencia en el volumen de ventas para la empresa Sika 

Perú S.A. en la ciudad de Tarapoto, periodo 2013 - 2014.

Se trabajó con una metodología de tipo no experimental y diseño descriptivo y correlaciona!, en 

donde se van a evaluar a las variables marketing mix y volumen de ventas; se trabajó con una 

encuesta y la utilización de los estados de resultados integrales de la empresa.

Posteriormente en la investigación se concluye que efectivamente las malas estrategias de 

marketing implementadas en la empresa han ocasionado que el volumen de ventas de los 

productos haya decrecido considerablemente en los últimos cinco años, esto debido a que no se 

han tomado en cuenta las acciones y actividades encaminadas a mejorar la situación económica de 

la empresa. Esto tiene relación con la hipótesis planteada; en donde según la teoría de Philip Kotler, 

menciona que la mezcla de marketing mix por línea de producto es ineficiente y mala e inciden 

directamente en el volumen de ventas de la empresa Sika Perú S.A. en la ciudad de Tarapoto.



ABSTRACT

This research entitled: "EVALUATION OF MARKETING MIX MIX BY PRODUCT UNE AND ITS IMPACT

sales volume of the company Sika Perú SA in the city of Tarapoto.
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Later in the investigation concludes that indeed bad marketing strategies implemented in the 

company have caused the sales volume of the products has decreased considerably in the last five 

years, this because they have not taken into account the actions and activities to improve the 

economic situation of the company. This relates to the hypothesis; where the theory of Philip Kotler 

mentions that the marketing mix mix by product line is inefficient and bad and directly affect the

We worked with a non-experimental methodology and descriptive and correlational design, where 

they will evalúate the marketing mix variables and sales volume; we worked with a survey and the 

use of the statements of comprehensivo income of the company.

ON THE TURNOVER IN THE COMPANY SIKA PERU SA In the city of Tarapoto , PERIOD 2013 - 2014, 

aims to evalúate the marketing mix mix by product line and determine its impact on the volume of 

sales for the company Sika Perú SA in the city of Tarapoto, period 2013-2014 .




