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Señores miembros del jurado, presento ante ustedes la Tesis titulada "Gestión Administrativa y 

ventas de la empresa la Finca S.A.C. en el periodos 2014", con la finalidad de evaluar la incidencia 

de la Gestión administrativa en las ventas de la empresa en el periodo 2014; todo ello en 

cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, por todo ello 

espero de antemano cumplir con los requisitos de aprobación.

El presente trabajo de investigación cuenta con ocho capítulos, partiendo desde la introducción, 

donde se comienzan mencionando los antecedentes, el marco teórico y la justificación respectiva, 

el problema, objetivos^ la hipótesis correspondiente. Así mismo en el capítulo dos se presenta el 

marco metodológico que está conformado por las variables de estudio, su operacionalización, 

metodología, tipo de estudio, diseño, muestra, métodos, técnicas e instrumentos de análisis de 

datos, validación y confiabilidad del instrumento. El capítulo tres está conformado por los 

resultados de la investigación, por consiguiente el capítulo cuatro se encuentra conformado de la 

discusión, así mismo el capítulo el capítulo cinco consta de las conclusiones, seguidos de las 

recomendaciones en el capítulo seis, por último el capítulo siete y el capítulo ocho están
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RESUMEN

En la investigación se llegó a las siguientes conclusiones:

adecuado análisis de puesto y la falta de procesos estipulados, la gerencia no realiza actividades

que fomenten una mayor motivación en sus colaboradores, la empresa no realiza evaluaciones

dinámica de crecimiento de las ventas no tiene diferencias significativas debido a factores

Palabras claves

Gestión administrativa

Ventas
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La gestión administrativa es inadecuada e incide de manera directa en las ventas de la empresa la 

finca S.A.C, la gerencia no ha implementado planes estratégicos en pro de la empresa, por tal 

motivo se han reportado pérdida de oportunidades para mantenerse competitivos en el mercado 

laboral, así mismo la empresa no desarrolló planes de capacitación para sus colaboradores, 

desmotivándolos y favoreciendo a su pronto retiro de la empresa, la gerencia no realiza un

permanentes sobre las políticas que se han desarrollado e implementado, lo que dificulta el 

seguimiento formal de los mismos, la dimensión con mayores dificultades es la organización, lo

cual podrá ser la causa principal para que la gestión administrativa sea inadecuada, las ventas 

durante los periodos anuales desde el 2010 al 2013 han ido incrementando, sin embargo, la

externos que han repercutido del mismo modo en las bajas de la rentabilidad de la empresa. Si 

bien es cierto las ventas en la empresa han crecido constantemente, estas no han generado mayor

rentabilidad, debido a que La gerencia de la empresa la FINCA S.A.C. tiene como estrategias 

preponderantes la disminución de precios ante la entrada de nuevos competidores, lo cual a su 

vez afecta directamente en la rentabilidad de la misma.

La presente investigación tiene como objetivo principal Evaluar la gestión administrativa y 

establecer su incidencia en las ventas de la empresa "La Finca S.A.C." en el periodo 2014, para ello 

se realizó una encuesta de 28 preguntas dirigida a 28 trabajadores, ya que con su percepción se 

llegó a evaluar la gestión administrativa, así mismo para evaluar las ventas se utilizó los estados de 

resultados integrales, tiene un diseño descriptivo Correlaciona!.



ABSTRACT

prescribed processes , management does not perform activities that promote ¡ncreased

motivation its partners , the company does not make permanent evaluations of policies that have

been developed and implemented , which hinders the formal monitoring them , the dimensión

with the greatest difficulties is the organization , which may be the main cause for the

management administratíve be inadequate , sales for annual periods from 2010 to 2013 have

¡ncreased , however, the dynamics of sales growth has no significant difference due to external

factors that have affected the same way the low profitability of the company. While the company

competitors , which in turn directly affects the profitability of the same .
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sales have grown steadily, they have not generated higher returns because the company ’s 

management SAC FINCA has the overriding strategies declining prices before the entry of new

This research has as main objective evalúate the administratíve management and determine their 

impact on sales of the company " La Finca SAC " in the period 2014 to do a survey of 28 questions 

directed to 28 workers was conducted as to their perceptíon it carne to assessing the 

administratíve management, also to evalúate the statements of comprehensivo sales results are 

used, has a descriptivo correlational desígn .

The investigaron carne to the following conclusions:

The administraron is inadequate and ¡s directly involved in sales of the company's SAC farm 

management has not implemented strategíc plans towards the company, for that reason have 

been reported lost opportunities to stay competitivo in the labor market, likewíse the company 

díd not develop training plans for their employees, desmotivándolos and favoring its rapid 

withdrawal of the company , management did not do an adequate job analysis and lack of




