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RESUMEN
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La presente investigación tuvo por objetivo determinar la relación entre el clima 
organizacional y el desempeño laboral, en los trabajadores nombrados de la 
Dirección de Operaciones Agraria Tarapoto, de la Dirección Regional de 
Agricultura San Martln-Perú, año 2014. La población fue 42 trabajadores, por ser 
pequeña la población se consideró inicialmente como muestra el número total de 
la población, luego, para cumplir con el requisito de control de calidad de la 
información, se tuvo que excluir 6, quedando como muestra de estudio 36 
trabajadores. Para determinar la relación del Clima Organizacional y el 
Desempeño Laboral se usó como técnica la Encuesta y como instrumento de 
recolección de datos el Cuestionario. La escala de medición utilizada en ambas 
variables fue del 1 al 10 (Escala de Likert) aplicado a 36 empleados nombrados 
de la Dirección de Operaciones Agraria Tarapoto de la Dirección Regional de 
Agricultura San Martín. La confiabilidad de los instrumentos de recolección de 
datos se realizó utilizando el coeficiente Alpha Cronbach y procesados a través 
del software SPSS v20. La validación se realizó a través del juicio de expertos. 
Conclusiones: Mediante el Análisis Correlaciona!, se evidenció que No existe 
relación positiva entre el Clima Organizacional y el Desempeño Laboral en 
los trabajadores nombrados de la Dirección de Operaciones Agraria-Tarapoto, ya 
que el resultado nos muestra, que Thxp (-0.05) <Ttab (1.691) y se encuentra en la 
región de aceptación de la hipótesis nula (Ho). Así mismo, de acuerdo a los 
análisis realizados, no existe relación positiva entre las dimensiones de clima 
organizacional y el desempeño laboral, porque los resultados nos muestran, que 
Texp es menor que Ttab y se encuentran en la región de aceptación de la 
hipótesis nula (Ho). También, como una contribución a la presente investigación 
se realizo el análisis descriptivo de las variables en estudio, el resultado nos 
demostró que el clima organizacional se encuentra en el nivel medio (Media 
4.94) y el desempeño laboral en el nivel regular (Media 5.29).
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The present study was aímed to determine the relationship between organizational 
climate and work performance, in the named workers of the Directorate of 
operations agricultura! Tarapoto, the Regional direction of agriculture San Martin- 
Peru, 2014 year. The population was 42 workers, as small population was 
considerad initially as it shows the total number of the population, then, to meet 
the requirement of quality control of the Information; it had to exelude 6, leaving 36 
workers as the study sample. To determine the relationship between 
organizational climate and work performance questíonnaire was used as technical 
survey and data collection instrument. The scale of measurement used in both 
variables was 1 to 10 (Likert scale) applied to 36 appointed employees of the 
Directorate of operations agricultura! Tarapoto of the Regional direction of 
agriculture San Martin. The relíability of the data collection tools was carried out 
using Alpha Cronbach coefficient and processed through the software SPSS v20. 
The validation was carried out through expert opinión. The scale of measurement 
used in both variables was 1 to 10 (Likert scale) applied to 36 appointed 
employees of the Directorate of operations agricultura! Tarapoto of the Regional 
direction of agriculture San Martin. The relíability of the data collection tools was 
carried out using Alpha Cronbach coefficient and processed through the software 
SPSS v20. The validation was carried out through expert opinión. Conclusions: 
Through the Correlational analysis, showed that positivo relationship between 
organizational climate and work performance in the direction of operations 
agricultural-Tarapoto appointed workers, there is no since the result shows us that 
Texp (-0.05) < Ttab (1.691) and is located in the región of acceptance of the nuil 
hypothesis (Ho). Likewise, accordíng to the analysis, there is no positive 
relationship between the dimensions of organizational climate and work 
performance, because the results show us that Texp is less than Ttab and are 
found in the región of acceptance of the nuil hypothesis (Ho). Also, as a 
contribution to this research was conducted the descriptive analysis of the 
variables in study, the results showed us that organizational climate is the average 
leve! (average 4.94) and job performance at the regular level (average 5.29).


