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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue determinar la relación entre la motivación 

laboral y el desempeño laboral de los colaboradores de la Dirección Regional de 

Educación San Martín, Moyobamba - 2014. El problema de investigación se ha 

formulado en la siguiente interrogante: ¿Cuál es la relación entre la motivación 

laboral y el desempeño laboral de los colaboradores de la Dirección Regional de 

Educación San Martín, Moyobamba - 2015? 

El estudio corresponde a una investigación básica, de diseño descriptivo 

correlaciona!, la muestra estuvo representada por 50 colaboradores de la Dirección 

Regional de Educación San Martín, Moyobamba - 2014, seleccionada mediante el 

muestreo no probabilístico. Fueron utilizados dos instrumentos de recolección de 

datos, el cuestionario de motivación laboral y el cuestionario de desempeño laboral, 

ambos revisados por profesionales con grado de maestría y doctor. El 

procesamiento de datos fue desarrollado con la distribución de frecuencias y la 

prueba chi cuadrado. 

La motivación laboral es de nivel medio con el 66% y promedio 68,68; así 

mismo el desempeño laboral es el nivel regular con el 72% y promedio 112, 14; 

además, la relación es significativa entre la motivación laboral y el desempeño 

laboral de los colaboradores de la Dirección Regional de Educación San Martín. 

Moyobamba - 2014, con chi cuadrado calculada (61,37) mayor que el valor tabular 

(9,4877). 

Palabras clave: Motivación laboral y desempeño laboral. 
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ABSTRACT 

The aim of the research was to determine the relationship between work 

motivation and job performance of employees of the Regional Education San Martín, 

Moyobamba - 2014. The research problem is formulated in the following question: 

What is the relationship between work motivation and job performance of employees 

of the Regional Education San Martin, Moyobamba - 2015? 

The study corresponds to basic research, descriptive correlational design, the 

sample was represented by 50 employees of the Regional Education San Martín, 

Moyobamba - 2014, selected by non-probability sampling. They were used two 

instruments of data collection, the questionnaire work motivation and job 

performance questionnaire, both reviewed by professionals with master's degree 

and doctor. Data processing was developed with the frequency distribution and chi 

square test. 

Work motivation leve! is medium with 66% and average 68,68; Likewise job 

performance is the regular level with 72% and average 112, 14; also is significant 

relationship between work motivation and job performance of employees of the 

Regional Education San Martín, Moyobamba - 2014, calculated chi square (61,37) 

higher than the tabular value (9,4877). 

Keywords: Work motivation and job performance. 
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