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RESUMEN

La presente investigacidén tuvo como finalidad, identificar el estilo de liderazgo
predominante en 7 empresas familiares del sector transporte terrestre
interprovincial de pasajeros en la ciudad de Trujillo en el afio 2015. El estudio es de
tipo descriptivo de corte transversal y se realizé en base a la informacion obtenida

de 178 trabajadores de dichas empresas.

Se hizo uso del cuestionario CELID-S validado por Castro, Nader y Casullo (2007)
y para la rigurosidad del estudio se realizé la validez y confiabilidad a través de una
muestra piloto a personas que se encuentran laborando en algun puesto de trabajo.
El estudio plasma los tres estilos de liderazgo que son: transformacional,
transaccional y laissez faire, estilos disefiados por Bass y Avolio (1990), llamados
también “Liderazgo de Rango Completo”. El instrumento aplicado a los
trabajadores de las 7 empresas familiares faculté obtener las puntuaciones, en cada

estilo y de sus dimensiones correspondientes.

Segun los resultados encontrados se observdo que el estilo de liderazgo
predominante en las empresas familiares del sector transporte terrestre
interprovincial de pasajeros es laissez faire con un promedio del 70.2%, seguido
del estilo transaccional con un 65.7% y por ultimo el estilo transformacional con un
57.1% en promedio, porcentajes obtenidos a través de la percepcidén de los
trabajadores por empresa estudiada.

Palabras claves: Empresa Familiar y Estilo de Liderazgo.



ABSTRACT

This research aims to identify to the predominant leadership style 7 family
companies interprovincial passenger land transport sector in the city of Trujillo in
2015. The study is descriptive cross — sectional and performed on the basis of
information obtained from 178 workers in these enterprises.

Use CELID-S questionnaire validated by Castro, Nader and Casullo (2007) was
made and the rigor of the validity and reliability study was performed using a pilot
sample people who are working in a job. The study reflects the three leadership
styles that are transformational, transactional and laissez faire, styles designed by
Bass and Avolio (1990), also called “Leadership Rank Full. The instrument applied
to workers in family businesses 7 empowered get scores in each style and their

corresponding dimensions.

It is according to the results it was observed that the predominant style of leadership
in family businesses in the sector interprovincial passenger transportation is laissez
faire with an average of 70.2%, followed by transactional style with 65.7% and finally
transformational style with an 57.1% on average percentages obtained through the
perception of workers per firm studied.

Keywords: Family Business and Leadership Style.



