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RESUMEN

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO Y SU INCIDENCIA EN EL

DESEMPEÑO LABORAL EN LA DISTRIBUIDORA SANTA MÓNICA

S.A.C. DE LA CIUDAD DE TARAPOTO EN EL AÑO 2010”

acorde con las necesidades del usuario, con base de la teoría de Idalberto Chiavenato.

La Evaluación de la Gestión del Talento Humano, permitirá tener una visión

clara del desempeño laboral de la Distribuidora Santa Mónica S.A.C. y así evaluar

su incidencia.

importantes dentro de la organización, el cual es decidirse en tener una buena gestión

nuestra imagen institucional en la ciudad y región. Uno de los aspectos que servirá todo

el personal de la institución para el estudio, ya que proporcionará información real de la

situación en la que están frente las jefaturas de área y su gerencia general.

“EVALUACIÓN DE LA

del talento humano y que nos ayude a saber si incide en el desempeño laboral, cuidar a

Ha sido evaluado teniendo en cuenta una metodología ágil, dinámica y siempre va

ayudarán a la gerencia general a tomar decisiones en uno de los aspectos más

El presente trabajo de investigación trata sobre una

Una vez realizado todo este trabajo se presentan los resultados que a nuestro entender
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ABSTRACT

MANAGEMENT AND ITS IMPACT ON THE JOB PERFORMANCE OF

STAFF IN THE SANTA MONICA DISTRIBUIDORA SAC TARAPOTO CITY

INTHEYEAR 2010°

agüe methodology, dynamic and always goes

according to user needs, based

Assessment of Human Resource Management, will have a clear job performance

of staff Distribuidora Santa Monica S.A.C. and assess its impact.

believe will help the general

organiza tion, which is decided to have a good management of human talent and help

the entire staff of the institution for

the study, as it will provide real information of the situation they

divisions and its general manager.

"ASSESSMENT OF HUMAN TALENT

in the city and región. One aspect that will serve

on the theory of Idalberto Chiavenato.

are facing the area

us have to know whether it affects job performance, take care of our corporate image

Once all this work presents the results which we

Grabbed benchmarked against an

manager to make decisions in one of the most important aspects within the

This research work deais with an




