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RESUMEN

Este trabajo de investigacidn se realizd con el objetivo de disefiar un modelo de gestion
administrativa que oriente la competitividad en la Asociacion de pequenos productores
agropecuarios Huamarata — Pampa de Rios de Ayabaca, que de ahora en adelante se mencionara
como APPAGROP Huamarata — Pampa de Rios. La investigacion fue de tipo no experimental, y
descriptiva cuya poblaciéon estuvo conformada por los 18 socios productores inscritos en la
asociacién de base. La recoleccidn de datos se realizd en un tiempo determinado 2014, donde se
utilizaron varias técnicas como: encuesta, entrevista y revisiéon documental. Estos permitieron
recabar informacion de la situacién actual de la asociacion en referencia a su gestién administrativa
y competitividad. Los resultados demostraron que las funciones administrativas menos valoradas
fueron la planeacidon y el control, y las mas valoradas fueron la organizacién y la direccién. Ademas
se pudo establecer que los aspectos evaluados de la competitividad, tanto la calidad, como la
productividad, no lograron una valoracién muy favorable y de preferencia la calidad, por lo que
perjudica su participacion en el mercado internacional. Los aportes de la investigacion se
consolidaron en un modelo de gestién administrativa, propuesta que fue disefiada para solucionar
los problemas presentados en la asociacidon y que perjudican su desenvolvimiento empresarial,
tomando como base las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. En definitiva, este
modelo administrativo posibilita a la asociacion crecer a nivel empresarial garantizando una mejora

socio-econdmica y por ende el desarrollo sostenible de la zona de intervencién.

Palabras clave: Gestidn administrativa y competitividad.



ABSTRACT

This research work was conducted with the goal of designing a model of administrative
management that competitiveness in the Association of small agricultural producers Huamarata -
Pampa de Ayabaca Rivers, which from now on shall state as APPAGROP Huamarata - Pampa Rivers.
The research was not experimental and descriptive whose population producers 18 members
registered in the Association formed. Data collection was carried out in a given time 2014, where
several techniques were used such as: survey, interviews and document review. These made it
possible to gather information on the current situation of the Association in reference to its
administrative management and competitiveness. The results showed that less valued
administrative functions were planning and control, and the most valued were the Organization
and address. Could also be that the aspects evaluated the competitiveness, both quality and
productivity, failed an assessment very favorable and quality preference, so it hurts its participation
in the international market. The contributions of the research were consolidated into a model of
management administrative, a proposal that was designed to solve the problems presented in the
Association and undermine its development business, based on the strengths, weaknesses,
opportunities and threats. Ultimately, this administrative model enables the Association grow
Enterprise improved socio-economic and thus ensuring the sustainable development of the area of

intervention.

Keywords: Administrative management and competitiveness.



