
 
 

 

 
 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA ACADÉMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACIÓN 

EN TURISMO Y HOTELERÍA 

 

“LAS POTENCIALIDADES PARA EL  DESARROLLO DE TURISMO 

RURAL COMUNITARIO DEL CENTRO POBLADO LA ENCANTADA, 

CHULUCANAS - 2014” 

 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE: 

 LICENCIADO EN ADMINISTRACIÓN EN TURISMO Y HOTELERÍA 

 

AUTORA: 

PRIETO HERNÁNDEZ, INGRID ANAÍ. 

 

ASESORA: 

ASESORA ESPECIALISTA: MGTR. HURTADO CASTAÑEDA, JAMY MARÍA. 

 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

PATRIMONIO Y RECURSOS TURÍSTICOS. 

 

PIURA – PERÚ 

2014



iv 
 

 

PÁGINAS PRELIMINARES 

PÁGINA DEL JURADO 

 

………………………………………………………….. 

Mgtr. José Ítalo Lama Rosales 

Presidente 

 

 

 

 

………………………………………………………….. 

Mgtr. Jamy María Hurtado Castañeda 

Secretario 

 

 

 

 

 

………………………………………………………….. 

Mgtr.  

Vocal 



v 
 

 

A MI MAMITA: ROSA ELENA 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A mi madre, por ser el pilar más importante 

de mi vida y por demostrarme siempre su 

cariño y apoyo incondicional. Gracias por 

confiar en mí y por darme la oportunidad de 

culminar esta etapa de mi vida. 

A MI ABUELITA: JUANA 

A mi abuelita, a pesar de nuestra distancia 

física, siento que estás conmigo siempre y 

aunque nos faltaron muchas cosas por vivir 

juntas, sé que este momento hubiera sido 

tan especial para ti como lo es para mí. 



vi 
 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

En primer lugar agradezco a ti Dios mío, por darme la oportunidad de existir así, aquí y ahora; por 

mi vida, que la he vivido junto a ti. Gracias por iluminarme y darme fuerzas y caminar por tu 

sendero. 

Agradecer a mi Docente de Investigación de Tesis José Ítalo Lama Rosales, por su visión crítica de 

muchos aspectos cotidianos de la vida, por su rectitud en su profesión como docente, por sus 

consejos, que ayudan a formarte como persona e investigador. 

A mi especialista, por su esfuerzo y dedicación, quien con sus conocimientos, su experiencia, su 

paciencia y su motivación ha logrado en mí que pueda  terminar mis estudios con éxito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

DECLARACIÓN DE AUTENTICIDAD 

 

Yo, INGRID ANAÍ PRIETO HERNÁNDEZ con DNI N° 70868263, a efecto de cumplir con las 

disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de Administración en turismo y hotelería 

declaro bajo juramento que toda la documentación que acompaño es veraz y auténtica. 

Así mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e información que se presenta en 

la presente tesis son auténticos y veraces. 

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento y 

omisión tanto de los documentos como de información aportada por lo cual me someto a lo 

dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo. 

 

Piura, Diciembre del 2014. 

 

------------------------------------------------------ 

Ingrid Anaí Prieto Hernández 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

PRESENTACIÓN 

Señores miembros del Jurado: 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo presento 

ante ustedes la Tesis titulada ““Las Potencialidades para el  Desarrollo de Turismo Rural 

Comunitario del Centro Poblado La Encantada, Chulucanas - 2014”, la misma que someto a 

vuestra consideración y espero que cumpla con los requisitos de aprobación para obtener el título 

Profesional de Licenciado en Administración en Turismo y Hotelería. 

La Autora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

ÍNDICE 

 

CARÁTULA ........................................................................................................................................... i 

PÁGINAS PRELIMINARES 

PÁGINA DEL JURADO ............................................................................................................... iv 

DEDICATORIA ............................................................................................................................ v 

AGRADECIMIENTO ................................................................................................................... vi 

DECLARACIÓN DE AUTENTICIDAD .......................................................................................... vii 

PRESENTACIÓN ...................................................................................................................... viii 

ÍNDICE…………………………………………………………………………………………………………………………………….…….ix 

ÍNDICE DE TABLAS .............................................................................................................................. xi 

ÍNDICE DE FIGURAS ........................................................................................................................... xii 

RESUMEN ......................................................................................................................................... xiii 

ABSTRACT ......................................................................................................................................... xiii 

I. INTRODUCCIÓN ....................................................................................................................... 1 

1.2. Objetivos ........................................................................................................................... 12 

1.2.1. Objetivo General. ..................................................................................................... 12 

1.2.2. Objetivos Específicos: ............................................................................................... 12 

II. MARCO METODOLÓGICO ..................................................................................................... 13 

2.1. Variables ........................................................................................................................... 13 

2.2. Operacionalización de la Variable .................................................................................... 13 

2.3. Metodología: .................................................................................................................... 16 

2.4. Tipos de Estudio ................................................................................................................ 16 

2.5. Diseño ............................................................................................................................... 16 

2.6. Población, muestra y muestreo ........................................................................................ 17 

2.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos ............................................................ 18 

2.8. Método de análisis de datos ............................................................................................. 18 

2.9. Aspectos éticos ................................................................................................................. 19 



x 
 

III. RESULTADOS .......................................................................................................................... 20 

3.1. Variable: Potencialidades para el desarrollo de turismo rural comunitario. ................... 20 

3.1.1. Dimensión Recurso Turístico .................................................................................... 20 

3.1.2. Dimensión Planta Turística ....................................................................................... 23 

3.1.3. Dimensión Infraestructura Turística ......................................................................... 28 

IV. DISCUSIÓN DE RESULTADOS ................................................................................................. 29 

V. CONCLUSIONES...................................................................................................................... 33 

VI. SUGERENCIAS ........................................................................................................................ 34 

VII. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ............................................................................................. 35 

           ANEXOS .................................................................................................................................. 38 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

ÍNDICE DE TABLAS 

 

Tabla 1: Consolidado de Dimensión Recurso Turístico .................................................................... 20 

Tabla 2: Consolidado de Dimensión Planta Turística – Establecimientos de alojamiento: ............. 23 

Tabla 3: Consolidado de Dimensión Planta Turística – Establecimientos de alimentación: ............ 25 

Tabla 4: Consolidado de Dimensión Planta Turística – Centros de Esparcimiento: ......................... 27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 

 

FIGURA 1: Cerámica de la Encantada ............................................................................................... 53 

FIGURA 2: Pieza Navideña hecha con Cerámica .............................................................................. 53 

FIGURA 3: Taller artesanal con Denominación de Origen ............................................................... 54 

FIGURA 4: Carretera de Ingreso al Centro Poblado la Encantada .................................................... 54 

FIGURA 5: Restaurante Diana Carolina. ........................................................................................... 55 

FIGURA 6: Habitación de Casa Pensión Loma del Pozo.................................................................... 55 

FIGURA 7: Instalaciones de Centro de Esparcimiento Rio Sol .......................................................... 55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307484
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307485
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307486
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307487
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307488
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307489
file:///C:/Users/Toshiba/Desktop/INFORME%20DE%20TESIS.02.12/INFORME%20FINAL%20DT%20TURISMO%20-%20PRIETO%20INGRID.doc%23_Toc405307490


xiii 
 

RESUMEN 

La presente investigación buscó identificar las potencialidades para el desarrollo de Turismo Rural 

Comunitario del Centro Poblado La Encantada, la población que se consideró para el desarrollo de 

la investigación fueron las potencialidades turísticas divididas en recursos turísticos, planta 

turística e infraestructura; la información se recopiló haciendo uso de guías de observación que se 

designaron a cada una de las potencialidades (recursos y planta turística) y una ficha análisis 

documental para infraestructura. Se logró identificar las potencialidades para el desarrollo de 

turismo rural comunitario, entre ellas se tiene cuatro recursos turísticos que tienen la capacidad 

para generar movimiento de turistas, además el centro poblado cuenta con una planta turística 

escasa y que ofrecen un nivel de servicio básico, siendo ésta conformada por tres 

establecimientos de alojamiento básico, tres restaurantes y un centro de esparcimiento, asimismo 

la mayoría de las viviendas del centro poblado cuenta con agua potable, alcantarillado y energía 

eléctrica, en cuanto al acceso al Centro Poblado se encuentra en estado regular. 

Palabras clave: Potencialidades para el desarrollo del turismo rural comunitario, recursos 

turísticos, planta turística, infraestructura. 

ABSTRACT 

 

The present study aimed to identify the potential for development of Rural Community Tourism 

Village Center La Encantada, the population was considered for the development of the research 

were divided tourist potentials in tourism resources, tourist facilities and infrastructure; the 

information was collected using observation guides were appointed to each of the potential 

(resources and tourist facilities) and a documentary analysis tab to infrastructure. It was possible 

to identify the potential for developing rural tourism, including one has four tourist resources that 

have the ability to generate movement of tourists, besides the center town has little tourist 

facilities and offer a basic level of service, being it consists of three basic accommodation facilities, 

three restaurants and a recreation center also houses most populated center has potable water, 

sewerage and electricity, in terms of access to the Town Centre is in fair condition. 

Keywords: Potential for development of rural tourism, tourism resources, tourism plant, 

infrastructure. 


