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Presentacion

Sefior presidente

Sefiores miembros del jurado

Presento la Tesis titulada: “Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas de Carabayllo
20177, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad

César Vallejo para optar el grado académico de Maestra en Gestidon Publica.

Esperamos que nuestros modestos aportes contribuyan con algo en la
solucion de la problematica de la gestion publica en especial en los aspectos
relacionados con Programa Nacional de Alimentacion Escolar, y particularmente

en Qali Warma (Programa de Alimentacion Escolar del Peru)

La informacion se ha estructurado en siete capitulos teniendo en cuenta el

esquema de investigacion sugerido por la universidad.

En el primer capitulo se expone la introduccion, la misma que contiene
Realidad problematica, los trabajos previos, las teorias relacionadas al tema, la
formulacion del problema, la justificacion del estudio, las hipétesis y los objetivos
de investigacion. Asimismo, en el segundo capitulo se presenta el método, en
donde se abordan aspectos como: el disefio de investigacion, las variables y su
operacionalizacion, poblacidn y muestra, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad, los métodos de analisis de datos y
los aspectos éticos. Los capitulos lll, IV, V, VI, y VIl contienen respectivamente:

los resultados, discusién, conclusiones, recomendaciones y referencias.

El autor.
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Resumen

En la investigacion titulada: Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas de Carabayllo
2017, el objetivo general de la investigacion fue Describir el nivel del Programa
Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de
Carabayllo 2017

El tipo de investigacion es basico nivel descriptivo, el disefio de la
investigaciéon es no experimental, transversal y descriptivo. La muestra estuvo
conformada por 59 Instituciones Educativas de 145 el tamafo de la Poblacion. La
técnica que se utilizé es la encuesta y los instrumentos de recoleccién de datos
fueron Un cuestionario aplicados a los Profesores o Docentes de las Instituciones
Educativas. Para la validez de los instrumentos se utilizé el juicio de expertos y
para la confiabilidad de cada instrumento se utilizé el alfa de Crombach que salié
muy alta en la variable: 0.864 para la variable Programa Nacional de Alimentacion

Escolar.

Con referencia al objetivo general: Describir el nivel del Programa Nacional de
Alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de Carabayllo
2017.

Palabras clave: Administracion, Programa de alimentos escolares, Cuidado de
alimentos, Supervision, Monitoreo.



Xii

Abstract

In the research entitled: Analysis of the implementation of the National School
Feeding Programme Qali Warma in Educational Institutions of Carabayllo 2017,
the overall objective of the research was to describe the level of Qali Warma

National School Feeding Programme in educational institutions Carabayllo 2017

The type of research is basic descriptive level, the design of the research is
non-experimental, transversal and descriptive. The sample consisted of 59
Educational Institutions of 145 the size of the Population. The technique used was
the survey and the data collection instruments were a questionnaire applied to
teachers or teachers of educational institutions. For the validity of the instruments,
expert judgment was used and for the reliability of each instrument the Crombach
alpha was used, which went very high in the variable: 0.864 for the National

School Feeding Program variable.

With reference to the general objective: Describe the level Warma Qali National

School Feeding Program in educational institutions Carabayllo 2017.

Keywords: Management, School Food Program, Food Care, Supervision,

Monitoring.
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1.1 Realidad problematica

El Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (PNAE QW) es un
programa del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) que brinda
servicio alimentario con complemento educativo a nifios y nifias matriculados en
instituciones educativas publicas del nivel inicial y primaria, a fin de contribuir a
mejorar la atencion en clases, la asistencia escolar y los habitos alimenticios,
promoviendo la participacion y la corresponsabilidad de la comunidad local.
Empezé a funcionar en marzo 2013 brindando alimentacion a 2.7 millones de
nifos y nifas que asisten a 47 mil instituciones educativas (IE) publicas en el
ambito nacional. Se ha priorizado las IE ubicadas en distritos quintil | y Il y
aquellas que fueron atendidos por el Programa Nacional de Asistencia Alimentaria
(Pronaa) durante el 2012. En el 2014 se ha programado atender a 2.8 millones de
usuarios de mas de 57,000 IE de todo el pais. La meta es llegar toda la poblacion
objetivo en el ano 2016, es decir a 3.8 millones todos los nifios y nifias que cursen

inicial y primaria de las escuelas publicas de todos el pais.

Conforme a su disefio, Qali Warma tiene dos modalidades de atencion:
entrega de raciones preparadas y entrega de canastas de productos. En el
primero de los casos, los proveedores se encargan de la preparacién diaria de los
desayunos, y almuerzos en los casos que corresponde, y los entregan en las
instituciones educativas hasta treinta minutos antes del horario establecido para el
consumo. Por su parte, bajo la segunda modalidad, los proveedores se encargan
de la entrega perioddica de canastas de productos no perecibles, y son los Comités
de Alimentacion Escolar (CAE) los que se encargan de la preparacion de los
alimentos en la instituciéon educativa y su distribuciéon a los escolares de cada

institucion educativa.

El programa ofrece un conjunto de recetas definidas en funciéon de su
contenido nutricional. Estas se elaboran a partir de las caracteristicas culturales,
geograficas, ecoldgicas, econdmicas y sociales, definiéndose de este modo 8
regiones alimentarias. Por lo general, los desayunos distribuidos a los
beneficiarios estan conformados por bebidas semi-espesas y Brindara atencion a

todos los nifios y niflas matriculados en educacion pre-escolar y primaria, en
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instituciones educativas publicas a nivel nacional. 5 mazamorras espesas
elaboradas a base de leche y cereales, cuya densidad calérica varia entre 0.6 y
0.8 Kcal/g. También incluyen alimentos sélidos como panes o galletas. En el caso
de los almuerzos, estos usualmente contienen cereales, tubérculos y productos

en base a carne.

La estrategia de avance del programa consiste en atender a todas las
instituciones educativas que eran beneficiarias de Pronaa a diciembre de 2012, e
ir incorporando de manera progresiva a aquellas que no habian sido beneficiarias,
empezando por las ubicadas en distritos del quintil | de pobreza (mas pobres) en

2013, y asi sucesivamente hasta llegar a la cobertura total en el afo 2016.

Actualmente el programa se encuentra en un periodo de afianzamiento,
que busca la excelencia en la implementacion del programa que reemplazé al
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (Pronaa), por esta razon, el
programa busca implementar y mejorar determinados mecanismos que le permita
brindar un servicio de calidad que satisfaga en todo momento las expectativas de

sus receptores.

A pesar de que entre las caracteristicas fundamentales del programa estan
la descentralizacion de sus medios y el haber considerado ocho regiones
alimentarias para la asignacion y preparacion de los alimentos con la finalidad de
respetar las costumbres y preferencias de los beneficiarios, muchas veces se
presentan problemas en relacion a la atencion alimentaria que son unidad de
prestaciones, unidad de supervision y monitoreo, y unidad territorial lo que genera
impacto negativo al programa. Es por este motivo que el problema de la presente
investigacion se ha centrado en el nivel del programa nacional de alimentacion

escolar Qali Warma.

Bajo este contexto y con el fin de implementar mejoras en el proceso de la
atencion alimentaria a los beneficiarios se ha planteado el presente trabajo
denominado: “Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de Alimentacion

Escolar Qali Warma en las instituciones educativas de Carabayllo 2017”. El
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objetivo general es Describir el nivel del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo 2017. Con
finalidad de realizar un diagnostico y establecer mecanismo que permitan
optimizar para poder alcanzar sus objetivos planteados. Finalmente formular
recomendaciones que sirvan al programa nacional de alimentaciones escolar

tomar decisiones en beneficios a los usuarios del programa.

1.2 Trabajos previos

1.2.1 Trabajos previos internacionales

Vargas (2011), en su tesis de doctorado titulado: Los Programas de Alimentacion
Escolar (Pae) En América Latina , Una Propuesta de Modernizaciéon para Costa
Rica, sustentada en la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica, cuyo
estudio es basico, con disefo transaccional. El Objetivo general esta orientado a
establecer las politicas de distribucion y administracion de los recursos
econdmicos de los distintos programas sociales que permiten disminuir la brecha
socio-econdmica de los educandos. La poblacién estuvo conformada el total de
las escuelas publicas, y la muestra es de 100 escuelas. Concluyo lo siguiente: (a)
Sobre el objetivo especifico: “Develar los principales componentes que poseen los
PAE latinoamericanos” se concluye que: (1) Hay bastante irregularidad en los
servicios de estos programas, tanta en dias de atencién, tamafo de raciones
como condiciones higiénicas de preparacion, (2) En cuanto a los beneficios de
estos programas, el mas frecuente es el desayuno que por otra parte es el que
tiene mas evidencias de impacto en el proceso de aprendizaje, (3) En los paises
en que existe COPAGO se hace referencia en la dificultad que esto implica para
los apoderados mas pobres, o que en el caso de Colombia llevé a eliminarlo.
Chile tiene wuna larga experiencia en tercerizacién, evaluada también
positivamente por Junaeb, (b) Sobre el objetivo especifico: “Establecer las
caracteristicas particulares mas relevantes que poseen algunos PAE
latinoamericanos, enfocando el caso de Chile, Argentina, Brasil, México y Costa
Rica”, se concluye que: (1) Chile desde un punto de vista exclusivamente técnico
se podria sefalar que el PAE chileno cumple con la mayoria de los requisitos para
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asegurar impacto en los mas vulnerables, (2) Argentina con un programa
enteramente descentralizado con transferencias de dinero a los ejecutores, ya
sean estos municipios o0 cooperadoras de apoderados. Tiene la ventaja de que el
programa se “sintonizara” a las necesidades locales y también los apoderados
estaran involucrados en la gestion, (3) Brasil: se ha caracterizado por su filosofia
de cobertura universal, (4) México: En este pais el PAE distribuye exclusivamente
desayunos. Sin embargo el Programa Progresa, identifica y se focaliza en la
poblacion mas vulnerable con ayudas en dinero, poniendo condiciones a las
familias de asistencia a la escuela y a controles de salud, (5) Costa Rica: Tiene un
esquema semejante al argentino, con un aporte diferenciado segun la
vulnerabilidad de la escuela y con participacion de los padres, (c) Sobre el objetivo
especifico: “Determinar los aspectos de la planeacién del proceso administrativo
del Programa en estudio” se concluye , Sobre los aspectos politicos de la
planificacion del Programa: (1) La politica utilizada por el programa es conocida,
(2) La politica del Programa es vinculante a los planes nacionales de desarrollo,
(3) Existe un 6rgano de decision politica del Programa, (4) Hay convergencia entre
las politicas del Estado y el Programa, (5) Hay divergencia entre las politicas del
Estado y el Programa, (6) La asistencia internacional es necesaria en el
Programa, (7) Es necesaria la seleccion de beneficiarios por el Estado en el
Programa, (8) Los cambios de gobierno afectan la administraciéon del Panea ,
Sobre las caracteristicas de la planificacién del Panea: (1) Es conocido el proceso
metodoldgico de planificacién, (2) El sistema de planificacién del Programa esta
definido, (3) La planificacion del programa esta relacionada en el Ministerio de
Salud, (4) Los proyectos del Programa estan planificados, (5) La evaluacién de los
proyectos del Programa se hace en forma regular, Sobre los criterios de la racion
de los alimentos: (1) Los tipos de racion se ajustan a los requerimientos vigentes,

(2) La universalizacion del Panea afecta poco la calidad del servicio.

Bolafios (2011), en su tesis de maestria titulado : Elaboracion de un manual
operativo de uso y manejo de la nueva colada para nifios de educacion inicial,
beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar, sustentada en la Universidad
San Francisco de Quito, cuyo estudio es basico, con disefio transversal. El

Objetivo general elaborar un manual operativo de uso y manejo del nuevo
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producto distribuido por el PAE, a preescolares en etapa inicial. La poblacion
estuvo conformada el total de las escuelas publicas en etapa inicial, y la muestra
es de 13 escuelas. Concluyo lo siguiente: (a) En las materias primas existe el
debido control en los proveedores donde se realiza muestreos constantes de los
productos recibidos para asegurar su inocuidad, ademas de tomar la recepcion
como punto critico de control en el Plan Haccap de las empresas participantes del
Programa de Alimentacion Escolar, (b) En el producto terminado se realizan las
determinaciones por parte de las empresas elaboradoras que mantiene la
inocuidad del producto hasta la salida a las bodegas del PAE. Las
determinaciones se hacen con examenes de laboratorio, manejo de BPM,
proveedores de materias primas seguras y controlando la temperatura y humedad
de la planta, (c) El producto debe encontrarse libre de microorganismos patégenos
y de acuerdo a las especificaciones microbiolégicas presentadas en el cuadro de
limites microbiologicos ubicado en el certificado de calidad presente en el manual,
(d) En el almacenamiento en las escuelas, se observd que no existe control de
temperatura, humedad y de consumo hasta cumplirse la vida util del producto.
También se almacenan los alimentos con cualquier otro tipo de material sin tomar
en cuenta la contaminacion cruzada. El apilamiento de las cajas es incorrecto
pues se apilan mas de las 8 cajas permitidas, (e) En la distribucién del producto se
identific6 que durante el transporte debido a los malos caminos el envase
secundario se estropea y en pocas ocasiones se rompe el envase primario. A
pesar de que se apilan la cantidad adecuada de cajas en el camién, estas no son

sujetadas adecuadamente.

Manrique (2013), en su tesis de maestria titulado: Actitudes y creencias de
madres y estudiantes sobre el programa de alimentacion escolar y su impacto en
la salud de los educandos de la unidad educativa “Ecuador Pais Amazonico’,
recinto la aurora del canton daule. 2013, sustentada en la Universidad Guayaquil,
cuyo estudio es basico, con disefio transversal. El Objetivo general es Contribuir
al mejoramiento de la calidad y eficiencia de la educacion basica mediante la
entrega de un complemento alimenticio, principalmente en zonas con mayor
pobreza. La poblaciéon de estudiantes es de 300, y la muestra es de 60
estudiantes. Concluyo lo siguiente: (a) Existe un déficit de conocimiento sobre el
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programa de Alimentacion Escolar (PAE) por parte de las madres, nifilos asi como
los docentes de la Institucion, (b) Que de acuerdo al indice de masa corporal ,el
57 % de los estudiantes presentan un grado de desnutricion , (c) Que los nifos
mas pequefios de la muestra (8-11 afos) son los que en mayor grado se
encuentran bajo de peso segun el indice de masa corporal. (33%) , (d) Las
madres de familia conocen poco de nutricién basica, (e) EI mayor problema es el
rechazo a la barra de cereales que es muy nutritiva, sin embargo muchos
alumnos consideran que es mala, (f) Siendo la colada uno de los productos con
mayor aceptacion, su rechazo se debe en muchas ocasiones a su mala
preparacion, (g) Que el nivel educativo de las madres es basico, lo que influiria en
el conocimiento que tienen sobre nutricién , (h) Que hay descoordinacién para la

entrega del desayuno escolar entre padres de familia, directivos y docentes.

1.2.2 Trabajos previos nacionales

Solis (2015), en su tesis de maestria titulado: Proceso de Abastecimiento del
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma, Distrito de Acomayo — Cusco
2014, sustentada en la Universidad del Pacifico, cuyo estudio es basico, con
disefio transaccional. El Objetivo general fue determinar el efecto del proceso de
abastecimiento en el cumplimiento de los objetivos del Programa Qali Warma en
el distrito de Acomayo, departamento del Cusco 2014. La poblacion estuvo
conformada por los treinta y siete directores y profesores de las instituciones
educativas de nivel primario y 425 padres de familia de los 851 nifios matriculados
en los colegios del distrito de Acomayo, y la muestra es de 202 padres de familia
de los nifilos beneficiados del programa. Concluyo lo siguiente: (a) La principal
fortaleza del proceso de abastecimiento es su disefio, mientras que la principal
debilidad es su puesta en ejecuciéon, (b) El proceso de abastecimiento se
encuentra estandarizado a nivel nacional, o que no permite ajustarse a las
diversas realidades de cada localidad como en el caso de las instituciones
educativas del nivel primario del distrito de Acomayo, (c) La dinamica de los
abastecimientos se ve afectada por los problemas que se presentan en la
distribucion y almacenamiento de los productos que son entregados en las
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instituciones educativas del nivel primario del distrito de Acomayo en las areas
rurales criticas y de dificil acceso debido a las condiciones agrestes del terreno y
climatoldgicas, (d) La percepcién de los docentes y de los padres con referencia al
impacto del proceso de abastecimiento sobre los niveles de atencion, asistencia,
permanencia y habitos alimenticios es positivo, (e) Los padres de familia de los
beneficiarios se ven afectados econdmicamente al tener que asumir costos no
considerados por el Pnaeqw tales como: viveres frescos, especerias, combustible
de coccidn, pago de cocineras (0s), entre otros, (f) La percepcion de los docentes
y padres de familia es negativa en cuanto a la supervision y control que ejecuta el

programa en el distrito de Acomayo.

Garate (2013), en su tesis de maestria titulado: Implicancia del enfoque
intercultural en las actividades Implementadas por el Proyecto Fortalecimiento de
capacidades para La Reduccion de la Desnutricion Crénica Infantil en la Region
Tacna, Para el Periodo Junio 2009 — Junio 2010, sustentada en la Universidad
Catolica del Peru, cuyo estudio es basico, con diseno transaccional. El Objetivo
general Analizar la implicancia del enfoque intercultural en las actividades
implementadas por el proyecto “Fortalecimiento de capacidades para la reduccién
de la desnutricion crénica infantil en la regiébn Tacna”, con el propdsito de
contribuir con medidas que optimicen la intervencién. La poblacién estuvo
conformada el total de las zonas de intervencion, constituida de toda la region
Tacna, que, proyectada al afio 2007, llegaba a 296,158 habitantes, y la muestra
es de 200 personas. Concluyo lo siguiente: (a) Esta investigacion ha centrado su
atencion en analizar la implicancia de la inclusion del enfoque intercultural en las
actividades implementadas por el proyecto. Se concluye, entonces, que este
enfoque no ha sido adecuadamente incluido en el desarrollo de las actividades
educativas, ya que las respuestas de los actores involucrados y del equipo técnico
del proyecto evidencian una débil formacién en temas de interculturalidad. Tal es
asi que el criterio con que se maneja dicho enfoque responde mas a conceptos
multi y pluriculturales que, si bien son parte del proceso, no son el fin. También se
comprueba la falta de operatividad en los contenidos por tratar, en las habilidades
mostradas y en la metodologia empleada, la cual contradice la posicién que
muchos de los capacitadores manifestaron frente a la inclusion de dicho enfoque,
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(b) EI proyecto no logré desarrollar capacidades o generar empoderamiento y
corresponsabilidad social en los pobladores de la comunidad intervenida, ya que
no se utiliz6 una metodologia participativa y vivencial que respetara los saberes
previos y la autonomia de las familias beneficiarias, (c) Al analizar el desempeno
del equipo de trabajo y su capacitacion técnica, se concluye que este tuvo como
principal limitacion el hecho de que el proyecto haya privilegiado la explicacion y
practica de la estrategia por emplear en detrimento de un debate mas a fondo
sobre las perspectivas teorico-conceptuales que subyacen a dichas metodologias
y sobre la crucial importancia que tienen las actitudes y lenguajes que emplean los
que tienen “otra” cultura, cuando se trata de generar una relacién de confianza, de
mutua empatia, con poblaciones rurales o de caracteristicas socio-culturales
diferentes. Ello, sin duda, fue uno de los factores que contribuyé a que no se
lograran los resultados esperados, (d) El conocimiento, profundizacién vy
apropiaciéon del enfoque intercultural en el proyecto parten de dar a conocer sus
objetivos y enfoques transversales vy, posteriormente, su estrategia de
intervencion. Es requisito indispensable que en toda intervencién educativa se
puedan compartir y analizar los principios que la direccionan; ademas de que esto
fomenta la participacién del equipo de trabajo en la formulacion de una propuesta
nueva y consensuada, (f) Dada la realidad multicultural del Peru, toda estrategia
de intervencion educativa debe partir de un modelo intercultural. Por ello, es
necesario que dichas estrategias se formulen sobre la base de un profundo
conocimiento de la realidad por intervenir. Los resultados de la presente
investigacion y la propuesta derivada de esta dan cuenta de ello. Los aspectos
analizados presentan las necesidades y perspectivas de la poblacion que se
deben considerar, las diferentes formas de pensar y actuar, para pretender que

una intervencién sea sostenible en el tiempo.

Ajito (2017), en su tesis de maestria titulado: Estudio de los factores que
estarian contribuyendo o limitando la calidad, monitoreo y distribucion de los
alimentos que entrega el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
basado en la percepcion de los Actores del Programa de 4 Instituciones
Educativas del Distrito de Brefia, sustentada en la Universidad Catdlica del Peru,

cuyo estudio es basico, con disefio cualitativa. EI Objetivo general fue ldentificar
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los factores que estarian contribuyendo o limitando la calidad, distribucion y
monitoreo de los alimentos que se proporcionan a través del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma en el distrito de Brefia durante el afo 2016,
consultando cuales y como son los alimentos, y conociendo las condiciones de
almacenamiento y distribucion, en base a la percepcion y opinion de los actores
del programa, para proponer medidas de mejora que fortalezcan Ila
implementacion del programa, llegaba a 20 miembros de los CAE que son de las
4 |nstituciones educativas , y la muestra es 8 miembros de los CAE. Concluyo lo
siguiente: (a) Sobre el transporte y almacenamiento de alimentos, se puede
afirmar que tanto los padres de familia como los miembros del CAE si conocen
como llegan los alimentos, debido a que el proveedor de alimentos reparte a
diario y se le puede observar llegando por las mafianas a cada |.E., por lo que son
testigos de como llegan y quién trae los alimentos. También saben que los
alimentos son repartidos a todos los escolares en cada I.E, (b) Sobre el lugar de
almacenamiento, el programa Qali Warma ha distribuido a cada I. E. una mesa de
acero inoxidable donde el proveedor de alimentos deja los alimentos. En la mesa,
la persona encargada de la recepcion de cada |.E. procede con su revision y
conteo para luego ser repartida a cada aula, (c) Sobre el lugar de procedencia de
los alimentos, la mayoria de los padres de familia entrevistados desconoce desde
dénde los traen y como son preparados, (d) La mayoria de los padres de familia
entrevistados presentan desconocimiento sobre el monitoreo de alimentos, (e) En
el caso de los miembros del CAE, se puede decir que ellos tienen mayor
conocimiento del monitoreo de alimentos en comparacion a los padres de familia,
(f) Los padres de familia y miembros del CAE desconocen como se seleccionan y

se capacitan a los proveedores de alimentos.

1.3 Teorias relacionadas al tema

Las teorias que sustentan el presente trabajo de investigacion son la teoria del
planeamiento estratégico, la teoria de la administraciéon general y la teoria de
desarrollo organizacional, ademas se ha considerado estudios sobre alimentacién

escolar realizados en diversos paises y proyectos de apoyo social.

Choque (2012), refiriendose al planeamiento estratégico, menciona.
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Existen razones del proceso de prever el futuro, tales como: «la necesidad
de contar con una vision comun y un sentido de trabajo en equipo, el deseo
de controlar el destino de la organizacion, el afan de obtener mas recursos
para la organizacion, la percepcion de que los éxitos operativos actuales de
la organizacion no lo son para el futuro, la necesidad de salir de los
problemas, la oportunidad de explotar una nueva coyuntura o enfrentar una
nueva amenaza, la necesidad de continuar con la administracion de la

organizaciony . (p. 55).

Es importante mencionar que existen razones de prever el futuro tales
como la necesidad de contar con una vision relacionada al destino de la
organizacion es decir cual es el objetivo principal del programa de alimentacion
escolar, la cual seria la atencion alimentaria en buenas condiciones de calidad y

salud permitiendo un buen uso de los recursos que maneja la entidad.

Mintzberg (1984), menciono sobre teoria de administraciéon general donde
menciono:

La estructura de la organizacién puede definirse simplemente como el
conjunto de todas las formas en que se divide el trabajo en tareas distintas,

consiguiendo luego la coordinacién de las misma. (p. 26).

En este punto el autor menciona que para entender la estructura de las
organizaciones, previamente tenemos que comprender su funcionamiento, de
cada una de sus partes y/o sistemas, los roles que desempefa el sistema para el
fin de conocer el proceso principal, el caso de la entidad debemos entender que
es un programa de alimentacion escolar cuya finalidad principal es la entrega de

alimentos a los nifios de las escuelas publicas.

Bennis (1969), menciono sobre teoria de desarrollo organizacional donde
menciono:

Una respuesta al cambio, estrategia educativa cuya finalidad es cambiar las
creencias, actitudes, valores y estructura de las organizaciones de tal forma

que éstos puedan adaptarse mejor a nuevas tecnologias, mercados y retos
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asi como al ritmo vertiginoso del cambio mismo

Segun el autor indica que el desarrollo organizacional es una estrategia que
implica poder cambiar los nuevos sistemas tradicionales de la organizacion
mediante las nuevas tecnologias, mercador y asi para tomar las buenas

decisiones.

Beckhard (1973), menciono sobre teoria de desarrollo organizacional
donde menciono:

Un esfuerzo planificado de toda la organizacion y administrado desde la
alta gerencia para aumentar la efectividad y el bienestar de la organizacién
por medio de intervenciones planificadas en los procesos de la entidad, las

cuales aplican los conocimientos de las ciencias del comportamiento. (p. 9).

Segun el autor indica que si desde la alta gerencia aumentan la efectividad
en la organizacion todos seran beneficiados mediante el desarrollo de las
personas mediante la educacién y aplicacion de las ciencias del comportamiento,
sin no tienen apoyo de la alta gerencia lamentablemente tienen pocas

posibilidades de tener éxito.
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1.3.1 Bases tedricas de la variable Programa Nacional de Alimentacion

Escolar

Teorias relacionadas a la variable Programa Nacional de Alimentacion

Escolar

Segun Figueroa (2005), menciona sobre programa de alimentacion escolar,
El programa de alimentacidén escolar representa un conjunto de proyectos
cuyas intenciones serian las de proveer refecciones para mantener a los
nifos alimentados, independientemente de su condicién. Este concepto
preconiza que todo programa de alimentacién escolar debe ser constituido
por tres etapas: disefo, ejecucidn y evaluacion. El disefio comprende
aspectos que se constituyen en importantes temas polémicos, relacionados
con la alimentacién escolar, como los objetivos que el programa debe
contemplar; las relaciones con el hambre, desnutricion y el fracaso escolar;
y la diferencia que representa analizar el tema como un derecho del nifio.
Las experiencias en la ejecucion de programas de alimentacién escolar
muestran grandes diferencias entre los paises desarrollados y aquellos en
desarrollo, y en el ambito de estos ultimos. La evaluacion, la mayoria de las
veces desconsiderada o concebida de forma errada, tiene por base verificar
si los resultados corresponden a los objetivos, para lo cual el uso de

indicadores adecuados es una pieza clave. (p. 12).

Es importante mencionar que todo pais contiene un programa de
alimentacién escolar dirigidos a escolares de las diferentes instituciones
educativas , cada pais es diferente su modalidad de atencion, y no es la
excepcion el Peru, como objetivo principal es la atencion alimentaria que el Nifio
antes de ingresar a las aulas ingiera un alimento tanto bebible como solido para
que con los habitos el beneficiado no se pueda dormir o poner mas atenciones en
la clases, hay que tener en cuenta que no tenemos un estudio donde el alimento
ingerido ayudara al nifio y/o nifia a desarrollarse en temas de estudio, para el cual
el autor menciona que el programa debe de disefiarse con los parametros y
estandar de los programa sociales de Latinoamérica , y enfocarse a las
instituciones educativas donde la anemia y sectores pobres son vulnerables , hay
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que tener en cuenta que contamos con un pais enormemente geografico y no se
podra atender a todas las escuelas , también menciona la ejecucién de atender
todas las escuelas y la evaluacion para saber si hemos disminuido grandes
porcentajes de aprendizaje y anemia en los sectores mas vulnerables aplicando

las politicas publicas.

Genaro (2011) refiriéndose al programa nacional indicaron que:

La gestion de los programas sociales debe incluir elementos de
planificacion basicos como una linea de base que se utilice para medir su
nivel de avance del programa mediante la aplicacion de indicadores de
monitoreo y evaluaciéon que les permita corregir todo aquello que no

contribuye al logro de los objetivos y metas. (p. 12).

En este punto el autor menciona que el programa debe de contar con
indicadores la cual uno de ellos es: jCantidad de instituciones beneficiadas por la
atencion alimentaria? , Cantidad de beneficiarios atendidos por el programa? ,
para los dos preguntas antes mencionadas solo se puede medir mediante una
encuesta de observacion, dado que no contamos con un profesional dedicado en
cada institucion educativa y contrato por el programa para realizar dicho trabajo,
si se contraria un profesional se tendria que contratar aproximadamente mas de
60 mil personas, dado que en el Pais existe mas de 60 mil Instituciones
educativas y el presupuesto lo tendria que sustentar en el congreso de la

republica.

Quijano (2012), refiriéndose al programa nacional indicaron que:

Los programas son politica de inclusion social basada en un enfoque que
contempla tres ejes temporales de accion: alivio temporal (corto plazo),
desarrollo de capacidades (mediano plazo) y generacion de oportunidades

para la proxima generacion (largo plazo). (p. 21).

En este punto el autor menciona que el programa debe ser temporal en
varios ejes de tiempos, a mi opinion la politica social relacionado a la alimentacion

escolar, debe ser focalizadas en un periodo de mediano plazo, porque ese distrito
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de ambito geografico vulnerable algun momento ya no lo sera segun los indices
de crecimiento de nuestro Pais, por lo cual la ayuda del gobierno central y
regional apoyara solamente a instituciones educativas mas vulnerables y no todos

serian beneficiados.

Vasquez (2011), refiriéndose al programa nacional indicaron que:

En general, para resolver estos problemas se propone mejorar la calidad
del gasto social haciendo que repercuta de manera tangible sobre la
calidad de vida y la acumulacion de capital humano de la poblacion
peruana. Para ello se requiere, en lugar de crear nuevos programas,
reformar los ya existentes y cambiar el paradigma de la politica social,
pasando del asistencialismo al desarrollo de capacidades en las personas y
enfocando los esfuerzos a la gestidbn social de riesgo. Para ello se
necesitan metas y objetivos claros, teniendo en cuenta los perjuicios
sociales y econdmicos que generan la yuxtaposicion de funciones, el
clientelismo, la subcobertura, y la filtracion; y a la vez los beneficios, en
estos mismos ambitos, de la eficiencia, eficacia, equidad y transparencia en

la ejecucién de estos programas. (p. 10).

En este punto es verdad que no solo con la ingesta de alimentos implicara
a la disminucion de la anemia, disminucion de la pobreza, capacidades de
aprendizaje, capacidades a buenos habitos dentro del hogar, disminuciéon de
embarazo en adolescentes y mucho mas , para lo cual el gobierno ha adoptado
varias politicas sociales las cuales el programa de Salud escolar la cual consiste
en llevar el tema de salud individual a los estudiantes de las instituciones
educativas del ambito del programa de alimentacion escolar, del mismo modo en
temas de buenos habitos de cultura como lavado de manos y cepillado de dientes
, solo hay que tener en cuenta que los programas sociales no interactuan entre si ,

por lo cual la calidad del gasto no es demostrado en la claridad.

Bejar (2011), refiriéndose al programa nacional indicaron que:
Menciona que el programa social es concepto de politica social que
emergen una vez que el estado identifica la necesidad de satisfacer ciertas
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necesidades de los individuos. Béjar sostiene que “la politica social soélo
puede existir cuando es resultado de valores compartidos por la sociedad,
es decir cuando existen en ella grandes consensos. Los demas elementos
como los planes, programas, proyectos, actividades y tareas,
caracteristicos de la labor planificadora, vienen después”. (p. 25).

Sostiene ademas que la politica social cuenta con varios aspectos a los
que denomina “dimensiones”. En primer término, la dimensién valorativa,
en cuanto la politica social se basa en un principio de justicia. En segundo
lugar, la dimension funcional por medio de la cual, el estado se legitima y
facilita la reproduccion de la estructura social. En tercer término, la
dimension politico institucional que refiere a los comportamientos de los
actores sociales y su dinamica cambiante. Una cuarta es la dimensién
historica procesal, que hace referencia al conflicto que se puede generar al
aplicar una politica social. Finalmente, la dimension normativa legal, debido
a que la politica se constituye en leyes, normas, decretos, entre otros. (p.
60).

Es importante mencionar que las politicas sociales en nuestro pais, vienen
siendo desarrolladas por las diversas carteras (ministerios) y su situacion varia de
acuerdo al gobierno que las implementa. Ello genera muchas veces que la
continuidad de las politicas se vea alterada o interrumpida, aunque esto sea
positivo en algunos casos, en otros resulta inapropiado. Para el tema del
programa nacional de alimentacion es un politica adoptada por el Gobierno en
Implementar un programa nuevo sin haber resueltos todos los inconvenientes que

tenia el programa anterior (Pronaa).

Segun presidencia de consejo de ministro (2012), en el decreto supremo N°
008-2012-PCM, menciona.

Crear el programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma, cuyo

objetivo general es brindar un servicio alimentario a nifios/as desde los 3

afos de edad en las instituciones educativas publicas de nivel de

educacion inicial y primaria. (p. 2)
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Es importante sefialar que Qali Warma reemplaz6 al extinto programa
nacional de asistencia alimentaria — Pronaa, cuyo objetivo radicaba en la
alimentacion y nutricion de menores de 12 afnos, gestantes y lactantes en

situacion de pobreza.

El programa Pronaa fue desactivado dado que objetivos e intereses
terminaron por sobrepasar su objetivo Principal la cual no fue alcanzada y/o tener

metas claras, durante mas de 20 de afos que tenia como ejecucion.

El programa Pronaa descuidd los criterios nutricionales y el patrimonio
alimentario de las diferentes regiones del pais. Brindaba un servicio deficiente y
sin estandares de calidad, caracterizado por practicas institucionalizadas poco
transparentes y con una escasa cultura de rendicion de cuentas. Estas
deficiencias se reflejaban en problemas en los procesos de compras y en la

entrega incompleta y a destiempo de alimentos.

Importancia de la variable Programa Nacional de Alimentacién Escolar

FAO (2013), refiriendose en el estudio sobre la importancia programa nacional de
alimentacion escolar:
El presente estudio la FAO comprobd la importancia de los programas de
alimentacion escolar para la proteccidén social, la seguridad alimentaria y la
nutricion de los nifos, por lo que a través de este proyecto pretende
contribuir al fortalecimiento de politicas de alimentacion escolar sostenibles

en el marco de la Iniciativa américa latina y caribe sin hambre 2025. (p. 3)

El estudio explica que la alimentacion escolar asegura la calidad de los
alimentos entregados a los estudiantes de instituciones publicas y fomenta el

consumo de alimentos frescos y saludables.

FAO (2013), refiriéendose en el estudio sobre la importancia programa
nacional de alimentacion escolar:

El derecho a una alimentacion adecuada es un derecho humano, inherente
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a toda persona, y que deriva del pacto internacional de derechos
econdmicos, sociales y culturales (Pidesc), que lo define como: “tener
acceso, de manera regular, permanente y libre, sea directamente, sea
mediante compra en dinero, a una alimentacidon cuantitativa vy
cualitativamente adecuada y suficiente, que corresponda a las tradiciones
culturales de la poblacion a que pertenece el consumidor y que garantice
una vida psiquica y fisica, individual y colectiva, libre de angustias,

satisfactoria y digna”. (p. 37)

Asimismo, la FAO (2013), Los programas de alimentacion escolar son una
importante intervencién y aplicacion efectiva del derecho humano a la
alimentaciéon adecuada, reforzando el proceso de educacion alimentaria y
nutricional, teniendo a la escuela como importante actor comunitario para el

desarrollo sostenible a largo plazo. (p. 37)

Programa mundial de alimentos (2013), refiriéndose sobre la importancia
programa nacional de alimentacién escolar:

El compromiso internacional con la provision de una buena alimentacién a

los nifos en las escuelas y en los colegios es muy grande y crece

progresivamente. Segun este organismo, aproximadamente 368 millones

de ninos reciben al menos una comida en sus escuelas cada dia.

Caracteristicas de la variable Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar

El tratamiento del programa es multiple: Qali Warma opera con dos modalidades
de atencidn: raciones, en el caso de zonas urbanas, y productos, en el caso de
zonas urbanas y rurales.

Conforme a su disefio, Qali Warma tiene dos modalidades de atencién:
raciones preparadas y canastas de productos. En el primero de los casos, los
proveedores se encargan de la preparacion diaria de los desayunos -y almuerzos
en los casos que corresponde-, y los entregan en las instituciones educativas
hasta treinta minutos antes del horario establecido para el consumo. Por su parte,
bajo la segunda modalidad, los proveedores se encargan de la entrega periddica
de productos no perecibles, y son los comités de alimentacién escolar (CAE) los
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que se encargan de la preparacion de los alimentos en la institucion educativa y
de su distribucion a los escolares. En ambas modalidades, son los CAE los
encargados de recibir las raciones / productos de los proveedores y hacerlos

llegar a los estudiantes.

Definiciones de la variable Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar

Presidencia de consejo de ministro (2012), en el decreto supremo N° 008-2012-
PCM, menciona en su articulo 3 de objetivos.
(a) Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar,
tomando en consideracion la realidad y las costumbres alimenticias de cada
zona. (b) Contribuir a mejorar la atencion de los usuarios/as del programa
en clases, favoreciendo su asistencia y permanencia. (c) Promover mejores

habitos de alimentacién en los usuarios/as del programa. (p. 2).

En este punto el programa de alimentacion escolar fue creado mediante
una politica de estado moderna con la creacidon del ministerio de inclusion social la
cual se enfocan en tres puntos garantizar el servicio alimentario quiere decir que
todos los nifios de nivel inicial y primaria tienen que recibir el alimento por parte
del programa segun su ambito geografico de las instituciones educativas , para lo
cual el programa debe de convocar o licitar a proveedores que puedan entregar
los alimentos segun el tipo y calidad de alimentos que el programa indique, asi
mismo el alimento a los beneficiarios debe de contribuir a mejorar las atenciones
en el tema de clases y asistencia (hay que tener en cuenta que no esta
demostrado por el programa que el alimento brindado ayudara a mejoras las
calidades de atenciones de clases) , y por ultimo mejorar las condiciones de
habitos alimenticios con los productos de su zona geografica para lo cual el

programa debe de contar con buenos especialista en la materia.

Presidencia de consejo de ministro (2012), en el decreto supremo N° 008-
2012-PCM, menciona en su articulo 4 de funciones.

(a) Brindar un servicio alimentario diversificado de calidad a través de
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distintos actores, tales como la comunidad educativa organizada, el sector
privado y los gobiernos locales, entre otros, implementando modelos de
gestion adecuados al entorno y las caracteristicas de los usuarios, (b)
Favorecer el incremento de capacidades para la manipulacion de alimentos
y el conocimiento y revalorizacion del patrimonio alimentario regional y
local, constituido por practicas, habitos de consumo y productos de las
zonas de intervencion, (c) Promover la intervencién articulada de sectores y
niveles de gobierno, organismos y programas que compartan o
complementen los objetivos del Programa, (d) Promover la participacion y
cooperacion de la comunidad educativa, las organizaciones sociales y el
sector privado en la implementaciéon de las modalidades de gestion y

atencion de los servicios del programa. (p. 4).

En este punto menciona basicamente cuales con sus funciones la cual se
enfocan en 4 puntos, brindar un servicio alimentario de calidad para lo cual al
momento de convocar el proceso de seleccionar se tiene que verificar arduamente
la calidad del servicio del postor no solamente verificar en temas de documentos
si no ir a inspeccionar sus almacenes o sus plantas de preparacion del alimento
para que tengan una buena preparacion de calidad de los alimentos , asi mismo
con la presencia de los sectores regionales y locales y de las personas
involucradas en el proceso (Sociedad Civil), en otro punto menciona el tema de
manipulacion de alimentos para lo cual se tiene que estar capacitados los
docentes , directores, padres de familia para que el servicio alimentario se realice
en buenas condiciones de higienes, asi mismo practicar los habitos de consumo y
productos de la zona geografica, también se necesita promover la presencia de
las municipalidades a nivel de provincia y distrito , UGEL , DREL para que el
servicio alimentario se debe en buenas condiciones de calidad , promover las
participaciones de los Organismo sociales , Apafas , padres de familia para que

con la ayuda de ellos el servicio mejore cada dia.

Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucién Ministerial
174-2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones la

cual menciona:
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El Manual ha sido disefiado para organizar al programa, y que el mismo
sea una herramienta para el uso del personal que lo integra, quienes tendran
acceso a él para verificar o aclarar sus responsabilidades y los procedimientos
técnicos y/o administrativos a seguir con el cumplimiento de los objetivos y netas
del Programa. (p. 4)

El Programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma cuenta con la
siguiente organizacion, (a )Direccion ejecutiva, (b) Unidad de administracion, (c)
Unidad de comunicacién e imagen institucional, (d) Unidad de planeamiento y
presupuesto, (e) Unidad de prestaciones, (f) Unidad de transferencias y
rendiciones de cuentas, (f) Unidad de supervision y monitoreo, y (g) Unidad

territorial. (p. 7)

En este punto el programa comienza a crear su organizacion, tanto como
organos de apoyo como unidad de administracion, unidad de comunicacion e
imagen institucional, unidad de planeamiento y presupuesto, unidad de rendicion
de cuentas. 6érganos de lineas que tienen relacion con el proceso del negocio que
es atencion alimentaria son unidad de prestaciones, unidad de supervision vy

monitoreo, y unidad territorial.

Dimensiones de la variable Programa Nacional de Alimentacion Escolar

Para el manejo de las dimensiones el programa nacional de alimentacion escolar
contiene varias dimensiones como : (a) Direccidon ejecutiva, (b) Unidad de
administracién, (c) Unidad de comunicacion e imagen institucional, (d) Unidad de
planeamiento y presupuesto, (e) Unidad de prestaciones, (f) Unidad de
transferencias y rendiciones de cuentas, (f) Unidad de supervisién y monitoreo, y
(9) Unidad territorial, para lo cual dentro de la investigacién solo nos centraremos
en lo que se involucre en proceso de la atencion alimentaria en las Instituciones
educativas las cuales serian unidad de prestaciones , unidad de supervision y

monitoreo, y unidad territorial.
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Dimension Unidad de Prestaciones
Ministerio de desarrollo e inclusidén Social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad técnica, responsable de planificar y organizar los procesos de
prestacion del servicio alimentario y asistencia técnica, teniendo en cuenta

las diferentes modalidades de gestion del programa. (p. 16).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de prestaciones es la
encargada de realizar el proceso de compra para convocar la licitacion vy
adjudicacion de proveedores a nivel nacional para el servicio alimentario teniendo

en cuenta varios parametros que norma el programa de alimentacion escolar.

Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucién ministerial
174-2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones
menciona las funciones de la unidad de prestaciones:

Planificar y organizar los procesos de prestacion del servicio alimentario, a

través de las diferentes modalidades de gestion del programa,

considerando los requerimientos energéticos y nutricionales de los usuarios
del programa, los patrones de consumo locales, y los criterios de prestacion

de servicio alimentario diferenciado que apruebe el programa. (p. 16).

Planificar y organizar los procesos de asistencia técnica de los actores

encargados de operar las modalidades de gestion del servicio alimentario

en materia de compras, almacenaje, manejo y manipulacion, y preparacion

y consumo de los alimentos, asi como la gestion eficiente de los recursos.

(p. 16).

Desarrollar y proponer las normas y procedimientos para la constitucién,

funcionamiento y formalizacion de los comités de alimentacion escolar

(CAE) y/o similares. (p. 16).

Elaborar y actualizar el recetario del programa en base a los requerimientos

energéticos y nutricionales de los usuarios, el patrimonio alimentario

regional, los habitos alimentarios, el nivel de aceptabilidad, las propuestas

de las unidades territoriales. (p. 16)
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Analizar informacion proveniente de la unidad de supervisién y monitoreo y
las unidades territoriales, a fin de mejorar los procesos, guias, herramientas
y protocoles, programacion y contenidos relativa a la prestacion del

servicio. (p. 16).

En este punto nos permite articular el proceso de compra que comprende
en convocar a postores para que brinde o atienda el servicio alimentario en las
modalidades de raciones y productos, segun los productos alimenticios solicitados
en el manual de compras y bases del proceso de compra, para lo cual esta
encargado el comité de compra de la unidad territorial que se tendra roles de
seleccionar al mejor postor para la atencidn alimentaria adecuada y de calidad,
también son los encargados de elaborar y actualizar los recetarios segun la zona

geografica de la institucion educativa.

Qali Warma (2012), refiriéndose a conformacion de comités de alimentacion
escolar:

El CAE es un comité integrado por miembros de la comunidad educativa
que presta y vigila el servicio alimentario.

Cada institucion educativa atendida por Qali Warma debera contar con un
CAE, el cual debera tener los siguientes integrantes: Un (01) Director o
representante o coordinador responsable de la institucion educativa, quien
puede delegar sus funciones a un docente. Dos (02) representantes de los

padres y/o madres de familia de la escuela publica. (p. 4).

Para este punto los comité de alimentacién escolar estan conformados por
El director, padres de familia, profesores lo cual tiene el rol muy importante dentro
de la Institucién Educativa para el Servicio Alimentario, teniendo en cuenta que su
trabajo no es remunerativo y no tienen ningun vinculo con el Programa de
alimentacion escolar, en mi opinién para que este trabajo sea considerado unos
de los mejores en la institucion el CAE debe ser remunerado con un sueldo

minimo.

Qali Warma (2012), refiriéndose a higiene en su conformacion de comités
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de alimentacion escolar:
Unas de las funciones del comité de alimentacion escolar es antes del
consumo de alimento promover que los nifios y nifias se laven las manos
con agua a chorro y jabon, promover que los nifios y nifias mantengan los
ambientes limpios evitando tirar los desperdicios fuera de los tachos,
fomenta buenas practicas de higiene como el lavado de manos y cepillado

de dientes, después de consumir la racion. (p. 37).

En este punto menciona que las personas que integran el comité de
alimentacion escolar deben estar capacitados para que al momento del consumo
de alimentos a los nifios deben de promover tema de lavados de manos con agua

a chorro y jabdn para evitar cualquier tipo de enfermedad.

Dimensién Unidad de Supervisién y Monitoreo
Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacion de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad técnica, responsable de planificar, organizar y ejecutar los
procesos vinculados con el seguimiento y control del corto, mediano, y

largo plazo sobre la gestion operativa realizada por el programa. (p. 18).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de supervisién y
monitoreo es la encargada de realizar la supervision y seguimiento constante a las
instituciones educativas y proveedores para la mejor atencion de calidad sobre la

atencion alimentaria.

Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucién Ministerial
174-2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones
menciona las funciones de la unidad de supervisién y monitoreo:

Planificar y organizar y dirigir las actividades de supervisién y monitoreo y

evaluacion del programa y establecer los objetivos, el alcance, las

estrategias y el plan de accién del monitoreo y evaluacioén. (p. 18)

Definir en coordinacion con las unidades técnicas, los indicadores por cada



37

proceso, producto o resultado que desea monitorear y evaluar, segun las
necesidades y requerimientos de medicion del programa. (p. 18).

Elaborar, en coordinacién con las unidades técnicas, las fichas de
supervision que aplicaran las unidades territoriales, capacitar a estas
ultimas en su aplicacion, y analizar la informacion que estas remitan. (p.
18).

Detectar deficiencias, obstaculos o necesidades de ajustes en los procesos
y resultados y proponer mejoras a las unidades competentes relacionadas
con la prestacion del servicio. (p. 18)

Disefar, proponer e implementar estrategias que incorporen el monitoreo
social. (p. 18)

Proponer las acciones de capacitacion y asistencia técnica al personal. (p.
18).

En este punto la unidad de supervision y monitoreo tiene que establecer
procedimientos para la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
Educativas publicas atendidas por el programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma, a fin de verificar la prestaciéon del servicio alimentario segun la

normatividad establecidos.

Programa nacional de alimentacion escolar (2016), en la resolucion
ejecutiva 035-2016-MIDIS la cual establece la aprobar:

El protocolo para la supervisién de la prestacion del servicio alimentario en

las instituciones educativas a ser atendidas por el programa nacional de

alimentacién Qali Warma. (p. 2)

Es este punto el programa nacional de alimentacién escolar aprueba su
protocolo que permite establecer conceptos y procedimientos generales para el
desarrollo de las actividades de supervision al servicio alimentario en las
instituciones educativas, también define responsabilidades, herramientas y
lineamientos de la supervision que optimicen los resultados y orienta a las

personas contratadas para la ejecucion.
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Programa nacional de alimentacion escolar (2016), en la resolucion
ejecutiva 035-2016-MIDIS la cual mencionan su objetivo general:

Establecer los procedimientos para la supervision de la prestacion del

servicio alimentario en las instituciones educativas atendidos por el

programa de alimentacién escolar Qali Warma, a fin de cautelar la

prestacion del servicio alimentario en el marco de la normatividad. (p. 5)

Este punto menciona que el programa realizo establecer procedimientos
para la supervision a las instituciones educativas con el fin de mejorar la atencién

alimentaria de calidad y oportuna.

Programa nacional de alimentacién escolar (2016), en la resolucion
Ejecutiva 035-2016-MIDIS la cual mencionan sus objetivos especificos:

(a) Verificar el cumplimiento de los procedimientos de la prestacion del

servicio alimentario en las instituciones educativas, acorde a los criterios

establecidos por el programa, (b) Obtener la informacion que permite

generar indicadores de la gestion en la prestacion del servicio alimentario.
(p- 5).

Este punto menciona que el programa dentro sus objetivos especificos
menciona el cumplimiento de la prestacion del servicio alimentario y permita
obtener indicadores de gestion para lo cual con la supervision y monitoreo se
puede obtener los datos, dado que son personas que tiene relacion diaria con las

instituciones educativas a nivel nacional para la toma decisiones.

Programa nacional de alimentacién escolar (2016), en la resolucion
ejecutiva 035-2016-MIDIS la cual mencionan en las disposiciones que se
supervisa:

La prestacién del servicio alimentario, que se realiza a través de dos

modalidades de atencién (a) Modalidad de raciones, que se caracteriza por

desayunos o refrigerios que no requieran preparaciéon en la institucion
educativa. Se trata de alimentos preparados para el consumo con los
requisitos establecidos en las fichas técnica aprobadas por el programa. La
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racion consta de un bebible industrializado y un componente solido
contenido en un empaque individual sellado herméticamente; esta
modalidad comprende en tres etapas que son gestionados vy vigilados por
el CAE (i) Recepcion, (ii) Distribucion, (iii) Consumo, (b) Modalidad de
Productos, se caracteriza por la entrega de alimentos no perecibles
primarios, procesados o industrializados, que cumplan con los requisitos
establecidos en las fichas técnicas aprobadas por el programa, los mismos
que serviran para la preparacién de desayunos y/o almuerzos escolares. El
comité de alimentacion escolar debe gestionar y vigilar las seis etapas que
son (i) Recepcion, (ii) Almacenamiento, (iii) Preparacion, (iv) Servido, (v)

Distribucién, (vi) Consumo. (p. 10).

En este punto la supervisiéon se realiza a través de los indicadores del
programa mediante dos tipos, se supervisa las raciones que son basicamente la
recepcion, distribucion y consumo, en el tema de productos se supervisa
recepcion, almacenamiento, preparacion , servido , distribucion y consumo , tanto
se supervisa la ejecucion contractual del comité de alimentacion escolar que debe

interactuar en cada punto mencionado.

Programa nacional de alimentacién escolar (2016), en la resolucion
ejecutiva 035-2016-MIDIS la cual mencionan que existe tipos de supervision:

(a) Seguimiento de la prestacién del servicio alimentario en las instituciones

educativas, (b) Monitoreo de la prestacion del servicio alimentario en las

instituciones educativas. (p. 10).

Esta punto nos permite inspeccionar el proceso de recepcion, distribucion y
consumo de los alimentos para lo cual es recepcionada en unos formatos
establecidos por el programa para un evaluacion, monitoreo y diagnostico de
como es flujo de los procesos de cada institucion educativa beneficiada por el

programa nacional de alimentacién escolar.
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Dimensién Unidad Territorial
Ministerio de desarrollo e inclusién Social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad encargada de la ejecucion de actividades orientadas a la
prestacion de los servicios del programa nacional de alimentacidon escolar
Qali Warma en el marco de los criterios y mecanismo establecidos por las
unidades competencias del programa y en cumplimiento de las politicas y

lineamientos dictados por la direccion ejecutiva. (p. 19).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de territorial es la
encargada de realizar la ejecucion y evaluacion de las prestacion del servicio
alimentario y coordinar con los proveedores para obtener el mecanismo de la

informacion sobre la entrega de los alimentos en las instituciones educativas.

Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucion
ministerial 174-2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de
operaciones menciona las funciones de la unidad territorial:
Planificar, ejecutar, combinar y supervisar las actividades relacionadas con
la organizacién, implementacion y funcionamiento de las prestaciones del
programa en el ambito de su competencia, realizando acciones de
asistencia técnica y supervision que garanticen el cumplimiento de los
objetivos del programa, en concordancia con los lineamientos, directivas,
criterios e instrumentos técnico-normativos del programa en el marco de las
politicas y lineamientos dispuestos por el MIDIS. (p. 19)
Establecer y proponer las acciones de capacitacion y asistencia técnica del
personal. (p. 19)
Proponer a la direccion ejecutiva la suscripcién de convenios y/o alianzas
con los gobiernos regionales y locales, y las entidades publicas y privadas,
llevando a cabo la implementacion de los mismos en el ambito de su
competencia. (p. 19)
Recopilar, sistematizar y proveer informacion a las unidades del programa y
al sistema de gestion de informacion. (p. 19)
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En este punto la unidad territorial es la encarga de velar el proceso de
seguimiento del proceso de la atencion alimentaria, asi mismo como el proceso de
compra segun su ambito territorial, también de recoger la informacion para la toma

decisiones en el nivel central.

FAO (2013), refiriendose en el manual para el proveedor del servicio de
alimentacién escolar del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma:
El presente manual busca convertirse en una herramienta operativa que le
permita a los potenciales proveedores del programa acceder a informacion
suficiente y adecuada para que puedan presentarse a los procesos de
compra que convoca el programa nacional de alimentacién escolar Qali
Warma; asimismo, presenta criterios generales para que los proveedores
que presten finalmente el servicio de alimentacion escolar a los nifios y
nifas que son usuarios del programa, puedan brindar de manera 6ptima y

eficiente servicio. (p. 3)

En este punto la FAO indica cuales serian el mecanismo para obtener un
buen proveedor eficaz y que brinde un servicio alimentario de calidad dado que el

usuario final seria los nifos y nifias del ambito estudiantil.

FAO (2013), refiriendose quienes pueden ser proveedores para el
programa de alimentacion escolar Qali Warma:

Pueden ser proveedores del PNAE Qali Warma las personas naturales o
juridicas que se dedican a la produccion y/o comercializacion de productos
alimenticios, o al procesamiento de alimentos preparados, para la atencién
de nifios y nifas de los niveles de educacion inicial y primario de las
instituciones educativas publicas. Las familias que son productoras en el
ambito local pueden presentarse a los procesos de compra del PNAE Qali
Warma, siempre que cumplan con las regulaciones sanitarias y cuenten
con las certificaciones, licencias, permisos, entre otros documentos,
otorgados o autorizados por las autoridades competentes. (p. 14)

Existen dos (02) tipos de proveedores para la prestacion del servicio de
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alimentacion escolar, las cuales son:

Proveedores de raciones, son las personas naturales o juridicas que se
dedican a la preparacion de raciones de desayunos y/o de almuerzos.
Dichas raciones son preparadas en funcion a las recetas aprobadas por el
Programa, siguiendo las “Especificaciones y fichas técnicas de las raciones
de desayuno y almuerzos”.

Proveedores de productos, son las personas naturales o juridicas que se
dedican a la produccién y/o comercializacion de productos alimenticios.
Dichos productos deben cumplir las “Especificaciones y fichas técnicas de

los Productos” en funcion a las disposiciones establecidas por el programa.
(p- 15)

En este punto la FAO indica quienes podrian brindar el servicio alimentario,
hay que tener en cuenta el programa nacional de alimentacién representa la
inclusion social por lo cual se tiene que dar oportunidad a proveedores de las
zonas o regiones segun el ambito de atencion, teniendo en cuenta los tipos

modalidad de atencion.

Qali Warma (2012), refiriéndose a cumplimiento del servicio del proveedor
en su protocolo para la conformacion de comités de alimentacion escolar de las
instituciones educativas usuarias del programa:

Unas de las funciones del comité de alimentacion escolar es gestionar el

acopio y almacenamiento de los productos y raciones preparadas que son

entregadas por los proveedores seleccionados en el proceso de compra,
otorgar la conformidad de la recepcion de los productos y raciones, verificar
la documentacién del proveedor, revisar la fecha de los vencimientos de los
productos, asegurese que estos nuevos productos se encuentren en buen
estado, en el caso que nos productos no coinciden con el listado de
productos a recibir o no se encuentran en buen estado solicitar el cambio al

proveedor. (p. 6)

En este punto el programa estableci6 mediante un protocolo la
conformacién de un grupo de personas conformadas por el director, profesores y
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padres de familias para la vigilancia del uso correcto de acopio vy
almacenamientos de los productos y raciones preparadas en las instituciones

educativas.

1.4 Formulacién del problema
Para realizar la presente investigacion, se han planteado los siguientes

problemas:

1.4.1 Problema general
¢, Cual es el nivel del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma en

las instituciones educativas de carabayllo 20177

1.4.2 Problemas especificos

Problema especifico 1

¢,Cual es el nivel de la unidad de prestacion del programa nacional de
alimentaciéon escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo
20177

Problema especifico 2

¢, Cual es el nivel de la unidad de supervision y monitoreo del programa nacional
de alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo
201772

Problema especifico 3

¢, Cual es el nivel de la unidad de territorial del programa nacional de alimentacion

escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo 20177
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1.5 Justificacion del estudio

1.5.1 Justificacion tedrica

La presente investigaciéon fundamenta el analisis de la ejecucion del programa
nacional de alimentacion escolar Qali Warma antes cuestionable cambios que
surgid a eliminar el programa Pronaa, por lo cual Qali Warma se debe concentrar
en mejorar la ingesta de alimentos, en términos de calidad y cantidad, para los
nifos que asisten a instituciones educativas publicas de nivel inicial y primaria, de
modo que se generen mejores condiciones para su aprendizaje.

Es importante mencionar que Qali Warma reemplazo al programa nacional
de alimentacion alimentaria Pronaa, cuyo objetivo radicaba en la alimentacion y
nutricion de menos de 12 afios, gestantes y lactantes en situacidon de pobreza.

Se ha constatado que uno de los mayores inconvenientes de una estrategia
de servicios de alimentacion escolar, es la falta de formacién de sus operadores a
cerca del conocimiento sobre calidad e inocuidad de alimentos, lo cual supone
una limitante en la consecucién de los objetivos, de ahi la necesidad de potenciar
la realizacion de capacitaciones, que permitiran fortalecer las competencias
profesionales de quienes tienen la responsabilidad de supervisar y monitorear no
solo el cumplimento de las actividades programadas, sino de garantizar la calidad
, la inocuidad y la presentacion honesta del alimento en todas las etapas, desde la

produccion primaria, pasando por la elaboracion y almacenamiento y el consumo.

1.5.2 Justificacion practica

Todos piensan que el programa de alimentacién escolar Qali Warma es facil de
manejar, la idea principal es entregar alimentos preparados y para preparar a las
instituciones educativas de nivel inicial y primaria de todo el Peru, pero
lamentablemente nuestro pais cuenta con una ambito geografico de dificil acceso
por lo cual algunos proveedores de algunas regiones no quieren ingresar dado
que el monto a convocar es muy bajo por lo cual el afectado en la entrega del
alimento es las instituciones educativas , asi mismo funciona cuando el alimento

es entregado en malas condiciones ,y/o la institucion educativa no cuenta con un
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buen almacenamiento para la recepcion de la misma , y/o conformacion de
integrantes para recibir el alimento no estan capacitados para la manipulacién por
lo cual este analisis servira para la toma de decisiones a nivel gerencial.

Esta investigacion es importante porque lo el gobierno del Peru no tiene
realizado un estudio si el alimento destinado al consumo de los nifios les ayudara
con el rendimiento escolar, para realizar dicho estudio lo que primero se debe
realizar que el programa de alimentacion escolar Qali Warma funcione
correctamente la entrega de alimentos a nivel nacional y en los sectores de

quintiles 1, 2,3 y zona urbana y rural.

1.5.3 Justificacion metodologica

El estudio resulta importante porque beneficia al programa de alimentacion
escolar Qali Warma, en todas sus sedes a nivel nacional para determinar las
fortalezas y debilidades en el proceso de analisis de esta investigacion, asi como
cumplir las normas de alimentacion y seguridad de alimenticia, dado de la mano
con la salud publica.

Las medidas que genere el presente trabajo de investigacién permitiran
mejorar la implementacion y ejecucion del programa en general, particularmente
en las areas rurales, elevando el nivel de satisfaccion de los beneficiarios y el

logro de los objetivos establecidos.

1.5.4 Justificacion social

Los tiempos actuales y las brechas sociales existentes, obligan a tener una vision
del desarrollo social a partir del desarrollo del capital humano, capital social en un
pais, lo que implica una evolucion o cambio positivo en las relaciones de
individuos, grupos e instituciones en una sociedad. El desarrollo social debera ser
entendido como un proceso de mejoramiento de la calidad de vida de una
sociedad

Los esfuerzos por lograr un crecimiento econdémico sostenido no seran
suficientes, si la poblacion mayoritaria no siente los beneficios de este, asimismo

solo el Gobierno central y sus politicas nacionales seran insuficientes para lograr
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los resultados en plazos mas cortos sino compromete la participacion activa de los
demas niveles de gobierno.

La situacion actual, denota que existe una gran preocupacion por resolver
problemas que ahogan a los tres niveles de gobierno en el dia a dia y es
necesario tener un espacio que articule y promueva acciones integrales y
multisectoriales, para favorecer acciones sostenidas y a largo plazo con
evaluaciones semestrales, en la busqueda de lograr el equilibrio entre el

desarrollo econémico y el desarrollo social.

1.6 Hipotesis

El presente estudio no contiene hipotesis, dado que su disefio es descriptivo.
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1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo general
Describir el nivel del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma en

las instituciones educativas de carabayllo 2017.

1.7.2 Obijetivos especificos

Objetivo especifico 1

Describir el nivel de la unidad de prestacion del programa nacional de
alimentaciéon escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo
2017.

Objetivo especifico 2

Describir el nivel de la unidad de supervision y monitoreo del programa nacional
de alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo
2017.

Objetivo especifico 3

Describir el nivel de la unidad de territorial del programa nacional de alimentacion

escolar Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo 2017.
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2.1 Diseino de investigacion

El disefo de la presente investigacion es no experimental, transversal y
descriptivo y enfoque es cuantitativo. Para ello establecemos las siguientes

definiciones:

Tipo de Estudio

El estudio empleado en esta investigacion es basico de nivel descriptivo ya que se
trabaja con la realidad posibilitando la planificacion de las investigaciones
estrictamente explicativas y se orienta con la finalidad de plantear nuevas
estrategias y modificar las existentes.
Valderrama (2013), expres6 que la investigacion basica:

Se preocupa por recoger informacion de la realidad para enriquecer el
conocimiento tedrico —cientifico, orientado al descubrimiento de principios y leyes
(p.164).

Diseino no experimental

Hernandez, et, al. (2010). Sefalan: “Estudios que se realizan sin la manipulacién
deliberada de variables y en los que solo se observan los fendbmenos en su

ambiente natural para después analizarlos.” (p.149).

Diseino transversal

Hernandez, et. al. (2010). Sefalan: “recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo unico. Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado.” (p.151).

Este tipo de disefio se ajusta a mi investigacién dado que la elaboracion de
mi investigacion tiene un tiempo limitado y toda la informacion fue recolectada en

un solo momento fue como tomar una foto.
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Diseno descriptivo

El disefio de La presente investigacion es de tipo descriptivo y transversal por que
lleva al investigador a presentar los hechos y eventos que caracterizan la realidad
observada tal como ocurren, preparando con esto las condiciones necesarias

para la explicacion de los mismos ( Monje, 2011).

Graficamente se denota:

M

v

Ox
Figura 1: Disefio de investigacion

Doénde:

M : Muestra de Estudio

O : Observacion de los datos obtenidos de la muestra
X

: Variable: Programa Nacional de Alimentacion Escolar

2.2 Variables, operacionalizacion
2.2.1 Variables

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) refiriéndose a la variable afirman que:
“una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible

de medirse u observarse” (p.93).

Definicidon conceptual de la variable Programa Nacional de Alimentacion

Escolar

Ministerio de desarrollo e inclusién Social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones la cual
menciona:

El manual ha sido disefiado para organizar al programa, y que el mismo
sea una herramienta para el uso del personal que lo integra, quienes tendran
acceso a él para verificar o aclarar sus responsabilidades y los procedimientos

técnicos y/o administrativos a seguir con el cumplimiento de los objetivos y netas
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del programa. (p. 4)

El programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma cuenta con la
siguiente organizacion, (a )Direccion ejecutiva, (b) Unidad de administracion, (c)
Unidad de comunicacién e imagen institucional, (d) Unidad de planeamiento y
presupuesto, (e) Unidad de prestaciones, (f) Unidad de transferencias y
rendiciones de cuentas, (f) Unidad de supervision y monitoreo, y (g) Unidad

territorial. (p. 7)

En este punto el programa comienza a crear su organizacion, tanto como
organos de apoyo como unidad de administracion, unidad de comunicacion e
imagen Institucional, unidad de planeamiento y presupuesto, unidad de rendicion
de cuentas. Organos de lineas que tienen relacién con el proceso del negocio que
es atencion alimentaria son unidad de prestaciones, unidad de supervision vy

monitoreo, y unidad territorial.

Definicidén operacional de la variable Programa Nacional de Alimentacion
Escolar
Operacionalmente la variable Programa Nacional de Alimentacién Escolar, se

mide mediante tres dimensiones:

Dimensién Unidad de Prestaciones
Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacion de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad técnica, responsable de planificar y organizar los procesos de
prestacion del servicio alimentario y asistencia técnica, teniendo en cuenta

las diferentes modalidades de gestion del programa. (p. 16).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de prestaciones es la
encargada de realizar el proceso de compra para convocar la licitacién vy
adjudicacion de proveedores a nivel nacional para el servicio alimentario teniendo

en cuenta varios parametros que norma el programa de alimentacion escolar.



52

Dimensién Unidad de Supervisién y Monitoreo
Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacién de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad técnica, responsable de planificar, organizar y ejecutar los
procesos vinculados con el seguimiento y control del corto, mediano, y

largo plazo sobre la gestion operativa realizada por el programa. (p. 18).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de supervisién y
monitoreo es la encargada de realizar la supervision y seguimiento constante a las
instituciones educativas y proveedores para la mejor atencion de calidad sobre la

atencion alimentaria.

Dimension Unidad Territorial
Ministerio de desarrollo e inclusion social (2012), en la resolucion ministerial 174-
2012-MIDIS la cual establece la aprobacion de su manual de operaciones
menciona:
Es la unidad encargada de la ejecucion de actividades orientadas a la
prestacion de los servicios del programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma en el marco de los criterios y mecanismo establecidos por las
unidades competencias del programa y en cumplimiento de las politicas y

lineamientos dictados por la direccion ejecutiva. (p. 19).

Es este punto se puede mencionar que la unidad de territorial es la
encargada de realizar la ejecucion y evaluacion de las prestacién del servicio
alimentario y coordinar con los proveedores para obtener el mecanismo de la

informacion sobre la entrega de los alimentos en las instituciones educativas.



2.2.2 Operacionalizacion
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable: Programa nacional de alimentacion escolar

Ndmero de Escalay .
Dimensiones Indicadores items valores Niveles Intervalos
Comité de alimentacién escolar Malo 10-17
Prestaciones 1-10 Regular 18- 24
Bueno 25- 31
Supervision en recepcion de
alimentos
Supervision en distribucién de
alimentos
Malo 11- 25
Supervision y Monitoreo Supervision en consumo de 11-31 Nunca (1) Regular 26- 39
alimentos A veces (2) Bueno 40- 53
Siempre (3)
Capacitacion al personal
Denuncias , quejas y reclamos
Comité de compra Malo 32- 37
. . Regular 38-42
Unidad Territorial Proveedor 32-39 Bueno 43- 47
Programa Nacional de Alimentacién Escolar 1-39

53
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2.3Poblacién y muestra

2.3.1 Poblacion

Segun Hernandez, et tal (2010), “la poblacion es el conjunto de todos los casos
que concuerdan con una serie de especificaciones [....] Las poblaciones deben
situarse claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en el
tiempo” (p.235).

La poblacion del presente estudio estara constituida por las Instituciones

educativas del Distrito de Carabayllo que son 145.

2.3.2 Muestreo

Hernandez (2010), Los métodos de muestreo probabilistico son aquellos en los
que todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser elegidos para formar
parte de una muestra y, consiguientemente, todas las posibles muestras de

tamano n tienen la misma probabilidad de ser elegidas. (p.157)

La muestra seleccionada es aleatoria simple; y su tamafo(n), segun Bernal

(2006:171), se puede calcular aplicando la siguiente formula:

_ 72P.Q.N
- e2(N-1)+7Z2.P.Q

n

Doénde:

Z (2): Valor de la distribucion normal, para un nivel de confianza de (1 — a)
P (0,5): Proporcion de éxito.

Q (0,5): Proporcion de fracaso (Q =1 —P)

€ (0,1): Tolerancia al error

N (145): Tamarfo de la poblacién.

n: Tamano de la muestra.

Reemplazando tenemos:

_ (2)%(0,5)(0,5)x145
"~ 0,12(145-1)+22.(0,5)(0,5)
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Con este procedimiento, se logréo determinar la muestra de instituciones
educativas donde se realizar la encuesta a docentes y/o Profesores y/o Padres de

familias.

2.3.3 Muestra
Segun Bernal (2006), “la muestra es la parte de la poblacién que se selecciona,
de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y
sobre la cual se efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto de
estudio” (p.165).

En esta investigacion se trabajo con una muestra de 59 instituciones educativas

donde se aplicara la encuesta.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnicas:
Morone, refiriéndose a las técnicas de investigacion afirma que:

Las técnicas son los procedimientos e instrumentos que utilizamos para
acceder al conocimiento. Encuestas, entrevistas, observaciones y todo lo

que se deriva de ellas. (2012, p.3).

Técnica la encuesta

Asimismo Morone (2012), sobre la encuesta afirma que:

Se utiliza el término encuesta para referirse a la técnica de recoleccion
de datos que utiliza como instrumento un listado de preguntas que estan
fuertemente estructuradas y que recoge informacién para ser tratada

estadisticamente (p.17).

Para la recoleccion de datos de la presente investigacion se empled la
técnica: de la encuesta, por lo que se administraron a la muestra de 15

instituciones educativas el cuestionario con escala de medicion tipo Likert.
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Instrumento:

Bernardo y Calderero, consideran que “los instrumentos son un recurso del que
puede valerse el investigador para acercarse a los fenomenos y extraer de ellos

informacion” (citados por Lopez, p.2).

Todo investigador debe poner mucha atencion en la creacion o formulacion
de la calidad de sus instrumentos de evaluacion ya que un instrumento

inadecuado provoca una distorsion de la realidad.
Cuestionario:

Sobre el cuestionario Abril (2008) afirma que “el cuestionario es un conjunto de
preguntas, preparado cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que
interesan en una investigacion, para que sea contestado por la poblacién o su

muestra” (p.15).
Ficha Técnica del cuestionario
Datos generales

Titulo: Cuestionario sobre el Programa Nacional de

Alimentacion Escolar.

Autor: Edgar Anddy Sanchez de la cruz
Procedencia: Lima - Peru-2017
Obijetivo: Describir las caracteristicas de la variable programa

nacional de alimentacidon escolar en las instituciones

educativas de carabayllo.

Administracion: Individual
Duracion: 30 minutos
Significacion: El cuestionario esta referido a determinar el analisis

de la ejecucibn del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar.

Estructura: La escala consta de 39 items, con 03 alternativas de
respuesta de opcion multiple, de tipo Likert, como:

Nunca (1), A veces (2) y Siempre (3). Asimismo, la
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escala esta conformada por 03 dimensiones, donde
los items se presentan en forma de proposiciones

sobre programa nacional de alimentacion escolar.

Validacion y confiabilidad del instrumento:

Validez

Para Hernandez, et al (2010), “la validez es el grado en que un instrumento en

verdad mide la variable que pretende medir” (p.201).

En razén a que la consistencia de los resultados de una investigacion
presenta un valor cientifico, los instrumentos de medicion deben ser confiables y
validos, por ello, para determinar la validez de los instrumentos antes de aplicarlos

fueron sometidos a un proceso de validacion de contenido

En el presente estudio se ha realizado el proceso de validacion de
contenido, en donde se han tenido en cuenta tres aspectos: relevancia,

pertinencia y claridad de cada uno de los items de los instrumentos.

Tabla 2

Jurados expertos

Experto Experto Aplicabilidad
Gallarday Morales, Santiago Metoddlogo Aplicable
Alcas Zapata, Noel Metoddlogo Aplicable
Martinez Lopez, Edwin Metoddlogo Aplicable
Confiabilidad

Para establecer la confiabilidad de los cuestionarios, se aplico la prueba
estadistica de fiabilidad Alfa de Cronbach, a una muestra piloto de 15 instituciones
educativas. Luego se procesaran los datos, haciendo uso del Programa
Estadistico SPSS version 21.0.
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Segun Hernandez, et al (2010), la confiabilidad de un instrumento de
medicion “es el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes”. (p. 200).

En la tabla 3 el coeficiente de confiabilidad mostrado en la tabla 4.
Tabla 3

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad

Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy Alta
0,61a0,80 Moderada
0,41a0,60 Baja

0,01 a0,20 Muy baja

Fuente: Ruiz (2007).

Como podemos observar, la tabla 3 nos permite analizar los resultados de
la prueba Alfa de Cronbach para cada una de las variables en estudio y sus
correspondientes dimensiones.

Tabla 4
Resultados del analisis de confiabilidad del instrumento que mide

la variable 1: Programa Nacional de Alimentacion Escolar

Alfa de

Dimensiodn/variable N° de items
Cronbach

Prestaciones 0.911 10
Supervision y Monitoreo 0.910 21
Unidad Territorial 0.901 8
Programa Nacional de Alimentacion

0.864 39

Escolar

Como se observa en la tabla 4, Resultados de la variable Programa
Nacional de Alimentacion Escolar también tiene confiabilidad alta. Por lo tanto

podemos afirmar que el instrumento que mide dicha variable es confiable.

Para la interpretacion de los resultados se elaboro un baremo lo que nos

indica los niveles y rango para interpretar los resultados
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Dimensiones  Indicadores Niveles Intervalos
Comité de alimentacién escolar Malo 10-17
Prestaciones Regular 18- 24
Bueno 25- 31
Supervision en recepcién de
alimentos
Supervision en distribucién de
alimentos
Supervision Malo 11-25
pe y Supervision en consumo de Regular 26- 39
Monitoreo X
alimentos Bueno 40- 53
Capacitacion al personal
Denuncias , quejas y reclamos
Comité de compra Malo 32- 37
Unidad Regular 38-42
Territorial Proveedor Bueno 43- 47

2.5 Métodos de analisis de datos

Para efectuar la estadistica de las encuestas se utilizé programa estadistico
SPSS version 21.0, Se realizd6 un control de calidad a la base de datos de

acuerdo a la categoria.

Después de la encuesta se digito en la base de datos y finalmente se obtuvo

las frecuencias y porcentaje.

2.6 Aspectos éticos

Este trabajo de investigacion ha cumplido con los criterios establecidos por el
diseno de investigacién cuantitativa de la Universidad César Vallejo, el cual
sugiere a través de su formato el camino a seguir en el proceso de investigacion.

Asimismo, se ha cumplido con respetar la autoria de la informacioén bibliografica,
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por ello se hace referencia de los autores con sus respectivos datos de editorial y
la parte ética que éste conlleva.

Las interpretaciones de las citas corresponden al autor de la tesis, teniendo
en cuenta el concepto de autoria y los criterios existentes para denominar a una
persona “autor” de un articulo cientifico. Ademas de precisar la autoria de los
instrumentos disefiados para el recojo de informacion, asi como el proceso de
revision por juicio de expertos para validar instrumentos de investigacion, por el

cual pasan todas las investigaciones para su validacion antes de ser aplicadas.



Resultados
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3.1 Descripcion
Para la presentacién de los resultados, se suman las puntuaciones de las
variables de programa nacional de alimentacion escolar, segun promedio de

los resultados de las respuestas segun la escala de Likert.

Tabla 5
Dimension de la unidad de prestaciones de la variable programa nacional de

alimentacion escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mal cumplimiento 22 37.3
Regular cumplimiento 12 20.3
Buen cumplimiento 25 42.4
Total 59 100.0
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wv

Mal cumplimiento Regular cumplimiento Buen cumplimiento

Dimension de Prestaciones

Figura 2: Niveles de la dimension de prestaciones de la variable programa

nacional de alimentacién escolar.

Como se observa en la tabla 5 y figura 2, nos muestra los resultados de la
dimensién de unidad de prestaciones en el cual de un total de 59 encuestados
que corresponden al 100%, 22 de los encuestados manifestaron que la unidad de
prestaciones tiene un nivel malo que representa un 37.3%, 12 de los encuestados
manifestaron que tiene un nivel medio que representa un 20.3%, 25 de los
encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que representa un 42.4% de

la variable programa nacional de alimentacion escolar.
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Con este resultado podemos determinar que la dimension de prestaciones
en relacion a su indicador de comité de alimentacion escolar no estaran siempre
conformados por representantes de la institucion educativa (director, docente,
padres de familia, sociedad civil.), debido a poca falta de comunicacion y
sensibilizacion del programa de alimentacion escolar, teniendo en cuenta que
para fortalecer a los comités de alimentacion escolar se debe tener conocimientos
basicos de recepcion de alimentos , almacenamiento , preparacién , servido ,
distribucion y consumo de alimentos para lo cual un padre de familia no siempre
estara a disponibilidad de tiempo para poder apoyar en las tareas encomendadas
por el programa, el profesor no siempre apoyara en estas tareas que resulta un
poco complicadas dado que tiene que realizar sus labores de docentes, la
sociedad civil es la encarga de supervisar para lo cual tampoco apoyara en esas
tareas , por lo que el programa debe de masificar dichas tareas a un trabajador y
que su trabajado sea remunerado y pagado por el programa de alimentacion

escolar.

Tabla 6
Dimension de la unidad de supervision y monitoreo de la variable programa

nacional de alimentacién escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mal cumplimiento 13 22.0
Regular cumplimiento 20 33.9
Buen cumplimiento 26 441

Total 59 100.0
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Figura 3: Niveles de la dimension de supervision y monitoreo de la Variable

programa nacional de alimentacion escolar.

Como se observa en la tabla 6 y figura 3, nos muestra los resultados de la
dimensién de unidad de supervision y monitoreo en el cual de un total de 59
encuestados que corresponden al 100%, 13 de los encuestados manifestaron que
la unidad de supervision tiene un nivel malo que representa un 22%, 20 de los
encuestados manifestaron que tiene un nivel medio que representa un 33.9%, 26
de los encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que representa un

44.1% de la variable programa nacional de alimentacion escolar.

Con este resultado podemos determinar que la dimensidén de supervision y
monitoreo en relacién a sus indicadores de supervision en temas de recepcion,
distribucion, y consumo, el programa de alimentaciones no se abastece en
recursos humanos teniendo en cuenta la gran cantidad de instituciones
educativas que existe a nivel nacional, para lo cual se tiene que contratar
especialista en las ramas de supervision para lo cual dificulta en el recurso
humano, lo cual menciono algunas problemas mencionados

e No encuentra especialista segun la zona geografica segun las
escuelas y/o asignacion.

e No cumple el requisito basico que requiere el programa.

e El monto a pagar es muy basico.

e Cambios constantes de supervisores.
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e Supervisan las instituciones educativas una vez cada mes por la
gran cantidad de instituciones que existe.

¢ No tienen los medios para trasladarse de un lado a otro

e No tiene un desplazamiento de rutas.

e Falta de capacitacion de los temas de interés de los supervisores.

e Desconocimiento de las directivas que deben de aplicar.

Mediantes los puntos mencionados el programa de fortalecer el tema de la

supervision y monitoreo que importante para las instituciones educativas para
velar si los proveedores cumplen con todos los requisitos mencionados por el

programa de alimentacion escolar.

Tabla 7
Dimension de la unidad territorial de la variable programa nacional de

alimentacion escolar

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mal cumplimiento 25 42.4
Regular cumplimiento 9 15.3
Buen cumplimiento 25 42.4
Total 59 100.0
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Figura 4: Niveles de la dimension de unidad territorial de la variable programa

nacional de alimentacion escolar.
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Como se observa en la tabla 7 y figura 4, nos muestra los resultados de la
dimensién de unidad de territorial en el cual de un total de 59 encuestados que
corresponden al 100%, 25 de los encuestados manifestaron que la unidad de
territorial tiene un nivel malo que representa un 42.4%, 9 de los encuestados
manifestaron que tiene un nivel medio que representa un 15.3%, 25 de los
encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que representa un 42.4% de

la variable programa nacional de alimentacion escolar.

Con este resultado podemos determinar que la dimensién de unidad
territorial en relacion a su indicador comité de compra y proveedor, es importante
sefalar que la inclusion de los comités de compra en la estrategia de cogestion,
tuvo como antecedente las lecciones aprendidas del desarrollo de los procesos
operativos claves del Pronaa, especificamente el proceso de adquisicién de
alimentos, quien tenia un modelo de adquisicion de alimentos centralizado vy
presentd diversas dificultades en su desempefo, teniendo en cuenta la zona
geografica donde los productos son escasos de encontrar , el traslado de los
productos , la ubicacion de las escuelas , proveedores insatisfecho con el precio
que ofrece el programa , en algunos casos aumentan o afladen a la receta otros
insumos con el mismo costo , y obviamente el proveedor no esta satisfecho con
ese precio.

En ese contexto, uno de los desafios de programa de alimentacion escolar
era recuperar la confianza de la poblacidn respecto a los procesos de adquisicion
de alimentos en la que se incluya la participacion de los actores involucrados con
el servicio alimentario, en este caso, la sociedad civil y las instituciones publicas

relacionadas a las compras y/o adquisicion de alimentos.

Tabla 8

Dimension de la variable programa nacional de alimentacion escolar
Niveles Frecuencia Porcentaje
Mal cumplimiento 8 13.6
Regular cumplimiento 34 57.6
Buen cumplimiento 17 28.8

Total 59 100.0
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Figura 5: Niveles de la variable programa nacional de alimentacion escolar.

Como se observa en la tabla 8 y figura 5, nos muestra los resultados de la
variable programa nacional de alimentacion escolar en el cual de un total de 59
encuestados que corresponden al 100%, 8 de los encuestados manifestaron que
tiene un nivel malo que representa un 13.6%, 34 de los encuestados manifestaron
que tiene un nivel medio que representa un 57.6%, 17 de los encuestados

manifestaron que tiene un nivel bueno que representa un 28.8%.

El programa a través de los equipos técnicos de las unidades territoriales
implementa diferentes estrategias a fin de fortalecer las capacidades de los
actores vinculados con la prestacion del servicio alimentario. Por ello la
capacitacion y asistencia técnica a los miembros del CAE resulta fundamental en
el modelo de cogestion del programa. Entre las principales actividades que se
realiza son: talleres de capacitacion, asistencia técnica, encuentros macro
regionales y nacionales, pasantias; asi como cualquier otra actividad destinada al
desarrollo de capacidades en los integrantes de los comités de alimentacion
Escolar. En el marco del modelo de cogestién el programa se articula con
instituciones publicas y privadas promoviendo condiciones adecuadas para el

desarrollo de espacios que permiten la sensibilizacién y formacién en buenas
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practicas de inocuidad alimentaria y de alimentacién saludable en la poblacion

escolar y comunidad educativa.



IV. Discusion
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En el presente estudio tiene como objetivo general describir el nivel del Programa
Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de
Carabayllo 2017. Para ello se ha tenido en cuenta que uno de los factores a tomar
es la ejecucion del programa de alimentacion escolar Qali Warma en las
instituciones educativas de Carabayllo 2017. En ese sentido el recojo,
procesamiento, analisis y presentacion de los resultados tiene como una

herramienta a la estadistica.

En relacién al objetivo general, los resultados obtenidos indican que 28.8%
tiene un nivel bueno, 13.6% tiene un nivel malo, 57.6% tiene un nivel regular con
la descripcidn de la ejecucion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma. Asimismo, Solis (2015), afirmaron sobre la intervencién del programa, un
22% lo considera muy bueno y un 73% como bueno, mientras que solo un 5% lo
considera malo. Por lo tanto, la tendencia en cuanto a la intervencion del
programa es positiva. Lo cual tiene algo en comun con la variable del Programa
Nacional de alimentacion escolar. Vargas (2011), afirmaron que hay bastante
irregularidad en los servicios de los programas de alimentacion escolar en tantos
dias de atencion, tamafno de raciones, regiones que tengan descentralizadas las
responsabilidades de gestion, por lo cual tiene algo en comun dado que la
responsabilidad de la atencion alimentaria en el presente estudio recae
directamente sobre las unidades territoriales y/o gobierno central o regional.
Bolanos (2011), afirmaron que las materias primas existe el debido control en los
proveedores donde se realiza constantes de los productos recibidos para
asegurar su inocuidad , por lo cual tiene algo en comun dado que es el proveedor

quien garantiza la calidad del alimento y el comité de alimentacion escolar.

En relacion al primer objetivo especifico, los resultados obtenidos indican
que 42.4% tiene un nivel bueno, 37.3% tiene un nivel malo, 20.3% tiene un nivel
regular con la descripcion de la Unidad de Prestacion. Asimismo, Solis (2015),
afirmaron que el proceso de abastecimiento, un 60% de 22 personas
respondieron que el proceso es muy malo; un 24% de 9 personas respondieron
que el proceso mencionado es malo y un 16% de 6 personas, consideraron que el
proceso de abastecimiento es bueno. La tendencia es negativa debido a que un
84% lo considera entre muy malo y malo y solo un 16% lo considera positivo, lo

cual coindice con un nivel malo y regular. Lo cual es una falencia muy comun de
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la Unidad de Prestaciones del Programa de alimentacion escolar Qali Warma.
Manrique (2013), afirmaron que hay descoordinacion para la entrega del
desayuno escolar entre padres de familia, directivos y docentes por lo cual es un
afirmacién positiva dado que en el estudio también menciona que el 57.6% tiene
un nivel regular y malo por el comportamiento del comité de alimentacion escolar
que no estan preparados para a la atencion alimentaria. Garate (2013), afirmaron
que los actores involucrados del proyecto evidencian una débil formacion en
temas de interculturalidad por lo cual es una afirmacion positiva dado que en este
estudio se reconoce el nivel malo que tienen el comité de alimentacion escolar por

no tener conocimientos suficientes en temas de desnutricion cronica.

En referencia al segundo objetivo especifico, los resultados obtenidos
indican que 44.1% tiene un nivel bueno, 22% tiene un nivel malo, 33.9% tiene un
nivel regular con la descripcién de la Unidad de Supervision y Monitoreo.
Asimismo, Solis (2015), afirmaron que la supervision en la calidad de los viveres
al momento de su recepcidn, un 76% de 28 personas respondieron que es muy
malo; un 16% de 6 personas, respondieron que es malo y un 8%, 3 personas,
consideraron que es bueno. La tendencia es negativa debido a que un 92% lo
considera entre muy malo y malo y solo un 8% lo considera positivo, lo cual
coindice con un nivel malo y regular. Lo cual es una falencia muy comun de la
Unidad de Supervision y Monitoreo del Programa de alimentacién escolar Qali
Warma. Bolanos (2011), afirmaron en cuanto a la supervision del
almacenamiento, un 46.16% afirmaron que tiene buena supervision, 23.07%
afirmaron que mala supervision y 30.77% es media. Por lo cual coinciden con un
nivel muy malo y regular, Ajito (2017), afirmaron en cuanto a la supervision el
29.72% afirmaron que tiene buena supervision, 35.13 que tienes mala supervision

y 35.13 es media. Por lo cual coindicen con el nivel muy malo y regular.

Sobre el tercer objetivo especifico, los resultados obtenidos indican que
42.4% tiene un nivel bueno, 42.4% tiene un nivel malo, 15.3% tiene un nivel
regular con la descripcion de la Unidad de Territorial. Asimismo, Solis (2015),
afirmaron que la los proveedores que un 84% les otorga un calificativo de muy
malo y un 8% de malo, lo que hace un total de 92% (34 personas) con opinion
contraria al trabajo que realizan los proveedores del programa. Solamente un 8%,

que representa a 3 personas, consideraron el trabajo de los proveedores como
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muy bueno. Por lo tanto, la tendencia es negativa. Lo cual es una falencia muy
comun de la Unidad territorial del Programa de alimentacion escolar Qali Warma.
Garate (2013), afirmaron que los actores involucrados del proyecto evidencian
una débil formacion en temas de interculturalidad por lo cual es una afirmacion
positiva dado que en este estudio se reconoce el nivel malo que tienen la unidad
territorial por no tener conocimientos suficientes en temas de desnutricion crénica,
Ajito (2017), afirmaron en cuanto a los proveedores el 25% afirmaron que tiene
buena aceptacion, 37.5 que tienes mala aceptacion y 37.5 es media. Por lo cual

coindicen con el nivel muy malo y regular.
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En relacion al objetivo general: Describir el nivel del programa
nacional de alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones
educativas de carabayllo 2017, se concluye que el que 28.8% tiene
un nivel bueno, 13.6% tiene un nivel malo, 57.6% tiene un nivel

regular.

En relacion al primer objetivo especifico: Describir el nivel de la
unidad de prestacion del programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma en las instituciones educativas de Carabayllo 2017, se
concluye que el que 42.4% tiene un nivel bueno, 37.3% tiene un

nivel malo, 20.3% tiene un nivel regular.

En relacion al segundo objetivo especifico: Describir el nivel de la
unidad de supervisibn y monitoreo del programa nacional de
alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de
carabayllo 2017, se concluye que el que 44.4% tiene un nivel bueno,

22% tiene un nivel malo, 33.9% tiene un nivel regular.

En relacion al tercer objetivo especifico: Describir el nivel de la
unidad de territorial del programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma en las instituciones educativas de carabayllo 2017, se
concluye que el que 42.4% tiene un nivel bueno, 42.4% tiene un

nivel malo, 15.3% tiene un nivel regular.



VL.

Recomendaciones

75



Primera

Segunda

76

Se recomienda al programa nacional de alimentacion escolar a
través de los equipos técnicos de las unidades territoriales
implementa diferentes estrategias a fin de fortalecer las capacidades
de los actores vinculados con la prestacion del servicio alimentario.
Por ello la capacitacion y asistencia técnica a los miembros del CAE
resulta fundamental en el modelo de cogestion del Programa. Entre
las principales actividades que se realiza son: Talleres de
capacitacion, asistencia técnica, encuentros macro regionales y
nacionales, pasantias; asi como cualquier otra actividad destinada al
desarrollo de capacidades en los integrantes de los Comités de
alimentacion escolar. En el marco del modelo de cogestion el
programa se articula con instituciones publicas y privadas
promoviendo condiciones adecuadas para el desarrollo de espacios
que permiten la sensibilizacion y formacion en buenas practicas de
inocuidad alimentaria y de alimentacion saludable en la poblacion

escolar y comunidad educativa.

Con respecto a la dimensién de prestaciones; se sugiere al
programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma capacitar
permanentemente al comité de alimentacion escolar en temas de
recepcion de alimentos, almacenamiento, preparacidon, servido,
distribucion y consumo de alimentos dado que son las personas que
van a tener siempre contacto con la atencion alimentaria que brinda

los proveedores por parte del programa de alimentacion escolar.

Se recomienda ver la manera que el tiempo de trabajo por parte del
comité de alimentacién escolar sea remunerado dado que siempre

estaran al servicio de su mano de obra.

Se recomienda que actores sociales como la municipalidad,
gobierno regional, Apafas, ONGS se involucren en el proceso de
compra para dar la mayor confianza en la seleccion de buen
proveedor de calidad para la atencion alimentaria de las instituciones

educativas.
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Con respecto a la dimension de supervision y monitoreo; se sugiere
al programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma capacitar
permanentemente al supervisor en temas de recepcion, distribucion,
y consumo, seleccionar especialista segun la zona geografica de la
atencion de la institucion educativa, pagar un sueldo segun la
distancia de las instituciones educativas, realizar un desplazamiento
adecuado de rutas, pago de viaticos en las instituciones educativas

lejanas.

Con respecto a la dimension de unidad territorial; se sugiere al
programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma capacitar
permanentemente al comité de compra en temas de seleccién de
postor, temas de alimentacion, temas de seguridad alimentaria, tema
logistico, tema de precios o estudios de mercados, calculo de
volumenes, proceso logistico, implementar diferentes estrategias a
fin de fortalecer las capacidades de los actores vinculados con la

prestacion del servicio alimentario.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas de Carabayllo 2017
AUTOR: BR. EDGAR ANDDY SANCHEZ DE LA CRUZ
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: Hipotesis: VARIABLE 1: PROGRAMA NACIONALDE ALIEMNTACION
s . o . . ESCOLAR
¢Cual es el nivel del | Describir el nivel del |Por ser un estudio - - - T
Dimensiones Indicadores Items Escalay

programa nacional de | programa nacional de | descriptivo no presenta valores
alimentacion escolar Qali | alimentacion escolar Qali | hipotesis. Comité de alimentacion

o o Prestaciones | €Scolar 1-10
Warma en las instituciones | Warma en las instituciones S

Tipo: Basica

educativas de carabayllo | educativas de carabayllo _ o o Supervision en recepcion
201772 2017. Tipo de disefio: Descriptiva de alimentos
PROBLEMAS OBJETIVOS Supervision en
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: distribucion de alimentos
¢Cual es el nivel de la | Describir el nivel de la Supervision y Supervision en consumo o
unidad de prestacion del | unidad de prestacion del Monitoreo de alimentos -
programa  nacional de | programa nacional de Capacitacion al personal Nunca (1)
alimentacion escolar Qali | alimentacion escolar Qali ) ) A veces (2)

C e o Denuncias , quejas vy Siempre (3).
Warma en las instituciones | Warma en las instituciones reclamos
educativas de carabayllo | educativas de carabayllo
20177 2017.
¢Cual es el nivel de la| pescribir el nivel de la Comité d

. L ' o Unidad omité de compra
unidad de supervision Y| ynidad de supervision y g 32-39
Territorial

monitoreo del programa

nacional de alimentacion

escolar Qali Warma en las

monitoreo del programa

nacional de alimentacion

Proveedor
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instituciones educativas de
carabayllo 20177

,Cual es el nivel de Ia
unidad de

programa

territorial del
nacional de
Qali

Warma en las instituciones

alimentacion escolar

educativas de carabayllo

escolar Qali Warma en las
instituciones educativas de
carabayllo 2017.

Describir el nivel de la
unidad de

programa

territorial del
nacional de
alimentacion escolar Qali
Warma en las instituciones

educativas de carabayllo

201772 2017.

El estudio empleado en esta investigacion es
basico de nivel descriptivo, ya que se trabaja
con la realidad posibilitando la planificacion
de las investigaciones estrictamente
explicativas y se orienta con la finalidad de
plantear nuevas estrategias y modificar las

existentes. Al respecto Valderrama (2013),

expres6é que la investigacion basica: Se

Segun Hernandez (2010), la poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones. (...) Las
poblaciones deben situarse claramente en torno
a sus caracteristicas de contenido, de lugar y en
el tiempo” (p.235).

La poblacion del presente estudio estara

Programa Nacional
de Alimentacion
Escolar
Instrumento: Se
aplicara un
cuestionario

Autor(a): Edgar
Anddy Sanchez de la
Cruz

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E ESTADISTICA DESCRIPTIVA E
INSTRUMENTOS INFERENCIAL
TIPO: POBLACION: Variable 1: Para el tratamiento de los datos de la

muestra, se procesaran en el
programa estadistico SPSS version
21.0, donde elaboraremos tablas de
contingencia y figuras para el andlisis
descriptivo, de las variables vy

dimensiones.
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preocupa por recoger informacién de la
realidad para enriquecer el conocimiento
tedrico —cientifico, orientado al

descubrimiento de principios y leyes (p.164).

DISENO:
El disefio de la presente investigaciéon es no

experimental, de corte transversal ya que se
baso en las observaciones de los hechos en
estado natural sin la intervencion o

manipulacion de las investigadoras.

constituida por 145 instituciones educativas,
2017.

TIPO DE MUESTRA:

Se aplicara el método probabilistico aleatorio
simple y dado que se conoce el tamafio de la
poblacién, la muestra es proporcional y se

utilizara la féormula siguiente:

Z2P.Q.N
n=

CeN-1)4+Z.P.Q
Bernal (2006:171)

Donde:

Z (2): Valor de la distribucion normal, para un
nivel de confianza de (1 — a)

P (0,5): Proporcién de éxito.

Q (0,5): Proporcion de fracaso (Q =1 -P)

€ (0,1): Tolerancia al error

N (145): Tamafio de la poblacion.

n: Tamano de la muestra (59)

TAMANO DE MUESTRA:
59 instituciones educativas.

Técnica: La técnica
que se utilizara en
este estudio sera la
encuesta.

Escala de los
instrumentos:
Siempre: 3

A veces: 2
Nunca: 1
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO ESCUELA DE POSTGRADO

i\\ll UCV UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO

Estimado (a) padre de familia, docente, director, con el presente
cuestionario pretendemos obtener informacion respecto al Programa
Nacional de Alimentacion Escolar en la instituciéon educativa donde Ud.
Trabaja y/o apoya, para lo cual le solicitamos su colaboracion,
respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitiran
proponer sugerencias para mejorar el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar. Marque con una (X) la alternativa que considera
pertinente en cada caso

ESCALA VALORATIVA
S Siempre 3
AV A veces 2
N Nunca 1

VARIABLE 1: PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR

PRESTACIONES S AV | N

1 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacidn escolar estan
conformados por representantes de la IE (Director, docente,
padres de familia, etc.)?

2 | ¢Losintegrantes del Comité de alimentacion escolar reciben
(presencialmente) los alimentos de parte del proveedor?

3 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacion escolar verifican la
cantidad de alimentos preparados?

4 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacion escolar verifican la
calidad de alimentos preparados (lo prueban)?

5 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacion escolar apoyan a la
distribucion de las raciones a los usuarios?

6 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacién escolar vigilan el
consumo de los alimentos por parte de los usuarios?

7 | Encaso, se suscite alguna incidencia ¢ Los Integrantes del
Comité de alimentacién escolar comunican esta situacion al
PNAE QW?

8 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacidn escolar practican
Buenas Practicas de Higiene y Manipulacion de alimentos (se
lavan las manos antes de recibir y distribuir los alimentos)?




¢ Los Integrantes del Comité de alimentacion escolar otorgan la
conformidad de la recepcion de las raciones (firman la
conformidad)?

10

¢ Los Integrantes del Comité de alimentacion escolar llevan un
registro de usuarios atendidos?

SUPERVISION Y MONITOREO

AV

11

¢.Se supervisa que el vehiculo para la distribucién de las
raciones es de uso exclusivo y esta libre de productos tdxicos,
pesticidas, insecticidas y cualquier otra sustancia analoga que
pueda ocasionar contaminacion de las raciones?

12

$,Se supervisa que la institucion educativa cuenta con un
ambiente o espacio acondicionado limpio para la recepcién de
las raciones?

13

,Se supervisa el espacio disponible para la recepcion de
alimentos, esta acondicionado para evitar el contacto con el
suelo?

14

¢ Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de
las raciones, usan indumentaria?

15

¢ Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de
las raciones, se encuentran sanas: sin Tos, fiebre y heridas
visibles?

16

¢ Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de
las raciones se lavan las manos con agua a chorro y jabén,
antes de contactos con los alimentos?

17

¢,Se supervisa que el ambiente y/o espacio dispuesto para la
distribucién de las raciones se encuentren limpio?

18

¢,Se supervisa que las personas encargadas de la distribucién
de las raciones usan mandil, cubren sus cabellos con redecilla o
gorro, limpio y en buen estado?

19

¢,Se supervisa que las personas encargadas de la distribucién
de las raciones de los alimentos se encuentran sin tos y/o
heridas visibles?

20

¢,Se supervisa que las personas encargadas de la distribucién de
las raciones se lavan las manos con agua a chorro y jabén,
antes de contactos con los alimentos?

21

¢.Se supervisa que el espacio (carpeta o mesa) dispuesto para el
consumo de los alimentos se encuentran limpio y libre de
objetos?

22

¢,Se supervisa que el docente promueva el lavado de manos?

23

¢, Se supervisa que los nifios y nifias se lavan las manos con
agua
a chorro y jabén, antes del consumo de las raciones?

24

¢, Se supervisa que los nifios y nifias consuman la racién
completa?

25

¢ Se realiza mas de 1 veces al afio la supervisidn al servicio
alimentario la en la Institucién Educativa?

26

¢, Se capacita al CAE en tema de recepcidn de alimentos?

27

¢, Se capacita al CAE en tema de distribucién de alimentos?

28

¢, Se capacita al CAE en tema de consumo de alimentos?

29

En caso se haya suscitado alguna afectacién ala salud ;,Son
atendidas las denuncias, quejas y reclamos por parte del
Programa?
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30

En caso se haya identificado a los alimentos en mal estado ¢, Son
atendidas las denuncias, quejas y reclamos por parte del
Programa?

31 | ¢Conoce usted si existe un proceso de atencion de denuncias,
quejas y reclamos?
UNIDAD TERRITORIAL S AV | N

32 | ¢Laatencion alimentaria en la Institucion Educativas es por todo
el periodo escolar?

33 | ¢ Se cambio de proveedor mas de 1 vez al afio?

34 | ¢El proveedor entrega a la hora adecuada, los alimentos (segun
contrato)?

35 | ¢El proveedor entrega la cantidad correcta de bebibles (segun
contrato)?

36 | ¢El proveedor entrega la cantidad correcta de sdlidos (segun
contrato)?

37 | ¢El proveedor cuenta con indumentaria durante la entrega de los
alimentos?

38 | ¢El vehiculo del proveedor que transporta las raciones es de uso
exclusivo?

39 | ¢Las raciones que entrega el proveedor son los que

corresponden de acuerdo a la programacion de menus
establecida por el programa?

iMuchas gracias!
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Segun Hernandez, et al (2010), la confiabilidad de un instrumento de medicién “es
el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes”. (p.
200).

Para establecer la confiabilidad de los cuestionarios, se utilizara la prueba
estadistica de fiabilidad alfa de Cronbach, con una muestra piloto de 30
trabajadores. Luego se procesaran los datos, haciendo uso del Programa
Estadistico SPSS version 21.0.

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad

Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy Alta
0,61a0,80 Moderada
0,41a0,60 Baja

0,01 a0,20 Muy baja

Fuente: Ruiz (2007).

Resultados del analisis de confiabilidad del instrumento que mide
la variable Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Alfa de

Dimensidn/variable N° de items
Cronbach
Prestaciones 0.911 10
Supervision y Monitoreo 0.910 21
Unidad Territorial 0.901 8
Programa Nacional de Alimentacion
0.864 39

Escolar

Como se observa, las dimensiones. Asimismo la variable Programa Nacional de
Alimentacion Escolar también tiene confiabilidad alta. Por lo tanto podemos

afirmar que el instrumento que mide dicha variable es confiable.
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Base datos Prueba piloto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR

MN® DIMENSIONES / items Pertinencla’ fh]wancia* Claridad” Sugerencias
PRESTACIONES Si [ Mo | Si [Mo | S [ He
1| ¢Los Integrantes del Comité de alimentacién escolar estdn conformados |
por representantes de la IE (Directer, docente, padres de familia, etc.)? / o 7
2 | ;ilos integrantes del Comité de alimentacidn escolar reciben /
{presencialmente) los alimentos de parte del proveedor? / v
3 | ¢Los Integrantes del Comité de alimentacién escolar verifican la
cantidad de alimentos preparados? 2ol . o
4 | ¢Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar verifican la calidad
de alimentos preparados (lo prueban)? / / ;,f'"
5 | ;Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar apoyan a la .
distribucion de las raciones a los usuarios? ‘-/ i
& | iLos Integrantes del Comilé de alimentacién escolar vigilan el consumo
de los alimentos por parte de los usuarios? o / 7
7 | En caso, se suscite alguna incidencia ¢ Los Inlegrantes del Comité de |
alimentacidn escolar comunican esta situacion al PNAE QW? v 4 1/ v
8 | iLos Integrantes del Comité de alimentacidn escolar practican Buenas
Practicas de Higiene y Manipulacién de alimentos (se lavan lag manos 1/ v/ v
antes da recibir v distribuir los alimentos)?
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iLos Integrantes del Comité de alimentacidn escolar otorgan la
conformidad de la recepcion de las raciones (firman la conformidad)?

10

+Los Integrantes del Comité de alimentacidn escolar llevan un registro
de usuarics atendidos?

SUPERVISION ¥ MONITORED

Si

MNes

1"

£ Se supervisa que el vehiculo para |a distribucién de las raciones es de
uso exclusivo y esta libre de productos tdxicos, pesticidas, insecticidas y
cualquier ofra sustancia andloga que pueda ocasionar contaminacion de
las raciones?

i

12

L Se supervisa que la institucion educativa cuenta con un ambiente o
espacic acondicionado limpio para la recepcion de las raciones?

T

13

438 supervisa el espacio disponible para la recepcion de alimentos,
esta acondicionado para evitar el contacto con el suela?

14

i5e supervisa que las personas encargadas de |a recepcion de las
raciones, usan indumentaria?

= [

15

{5e supervisa que las personas encargadas de la recepcion de las
raciones, se encuentran sanas: sin Tos, fiebre y haridas visibles?

T

16

45@ supervisa que las personas encargadas de la recepcion de las
racicnes se lavan las manos con agua a chorro y jabdn, antes de
contactos con los alimentos?

17

£Se supervisa que el ambiente ylo espacio dispuesto para la-
distribucion de las raciones se encueniren limpios?
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18 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la distribucién de las

raciones usan mandil, cubren sus cabellos con redecilla o gorre, limpio v

en buen estado? I o
19 | jSe supervisa que las personas encargadas de la distribucion de las :

raciones de los alimentos se encuentran sin tos ylo heridas visibles? i [ v
20 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la distribucién de las

raciones se lavan las manos con agua a chorro y jabon, antes de ; o/

contactos con los alimentos? v v
21 | ;Se supervisa que el espacio (carpeta o mesa) dispuesto para el /

consumo de los alimentos se encuentran limpio y libre de objetos? i v
22 | 4 5e supervisa que el docente promueva el lavado de manos? e i Ve
23 | £ Se supervisa que los nifios y nifias se lavan las manos con agua a 7 ;

chorro y jabon, antes del consumo de las raciones? ¥ e i
24 | ¢ Se supervisa que los nifios y nifias consuman la racién completa? i 14 o
25 | ;Se realiza mas de 1 veces al afio la supervision al servicio alimentario

la en la Institucién Educativa? : o 74 v
28 | ; Se capacita al CAE en tema de recepcion de alimentos? o ) /
27 | ¢ Se capacita al CAE en tema de distribucion de alimentos? v g d
28 | ; Se capacita al CAE en tema de consumo de alimentos? ¥ e V'
28 | En caso se haya suscitado alguna afectacion ala salud ;Son atendidas g v J /

W o

las denuncias, quejas y reclamos por parte del Programa?
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iLlas raciones que entrega el proveedor son los que corresponden de
acuerdo a la programacién de menus establecida por el programa?

N

30 | En caso se haya identificado a los alimentos en mal estade ;Son |

atendidas las denuncias, guejas y reclamos por parte del Programa? S *I P >

| A ¥

31 | ;Conoce usted si existe un proceso de atencidn de denuncias, quejas y |

reclamos? v 4 4

UNIDAD TERRITORIAL Si Mo | Si Ho | Si
32 | ; La atencidn alimentaria en la Institucion Educativas es por todo el b

periodo escolar? V,, 7
13 | ; Se cambio de proveedor mas de 1 vez al afo? o S/ /

: R

34 | ;El proveedor entrega a la hora adecuada, los alimentos (segln

contrato)? e o G
35 | jEl proveedor entrega la cantidad correcta de bebibles [segﬂ-n ;

contrato)? v 7 '
86 | 4 El proveedor entrega la cantidad correcla de sdlidos (segun contrato)? | o e

37 LEl proveador cuenta con indumentaria durante la entrega de los

alimentos? 7 v’ i
38 | ; El vehiculo del proveedor gue transporta las raciones es de uso ;

exclusivo? 4 4 4
39
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [<] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mf’fﬁ?"'""g_‘ "/ Pl f_P"*‘-'-“'"V > DNIL:... = 7 -:J.S"‘ﬂc‘) ey

Especialidad del validador:.. JForoBode o=

----------------------------- B R R I BB B B R

s 3
I& b ¥
e S de 25 del 20.0.0
:‘arrmlada.
*Relevancia: El item os apropiado para reprasentar al
menanta o dimensién especifica del constructo
“Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciads
del item, es conciso, exaclo y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Nems
planteados son suficiantes para medir la dimensidn

b Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR

["N? DIMENSIONES | itoms Pertinencia’ Fﬂlﬂvansla’ Claridad? Sugerencias
L T T 1 -
PRESTACIONES S | Ne | S | Mo | & | Ne
1| ;Los Integrantes del Comilé de alimentacion escolar estan conformados ks 4
por representantes de la |E (Direclor, docente, padres de familia, elc.)? ¥ - "4
2 | ;Los integrantes del Comité de alimentacién escolar reciben B
(presencialmenle) los alimenlos de parte del proveedor? P F i
'3 | ;Los Inlegrantes del Comité de alimentacién escolar verifican la |
canlidad de alimentos preparados? P 7 Faa |
4| ;Los Integrantes del Comité de alimentacian escolar verifican la calidad
de alimenlos preparados (lo prueban)? W& rd P
5 | ;Los Integrantes del Comilé de alimenlacién escolar apoyan a la N 1
distribucion de |as raciones a los usuarios? P oy e
6 | 4Los Inlegrantes del Comité de alimenlacién escolar vigilan el consumo )
de los alimentos por parle de los usuarios? rd S v o
7 | En caso, se suscile alguna incidencia ;Los Integranles del Comilé de o o
alimentacién escolar comunican esla siluacion al PNAE Qw? y, - L
8 | ilos lntefgranles del Comilé de alimenlacion escolar practican Buenas F . B
Practicas de Higiene y Manipulacion de alimentos (se lavan las manos > a3 P
antes de recibir y distribuir los alimentos)?




| ¢Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar otorgan la

conformidad de la recepcidn de las raciones (firman la conformidad)?

10

A s

| ;5e supervisa que las personas ancaaéaas de la recepcion de las

¢Los Inlegrantes del Comité de alimentacién escolar llevan un registro
de usuarios atendidos?

Mes

uso exclusivo y estd libre de productos toxicos, peslicidas, inseclicidas y
cualguier olra sustancia andloga que pueda ocasionar contaminacion de
las raciones?

. Se supervisa que la institucion educaliva cuenta con un ambiente o
espacio acondicionado limpio para la recepcion de las raciones?

45e supervisa el espacio disponible para Ia recepcion de alimenlos,
esld acondicionado para evilar el contaclo con el suelo?

¢ Se supervisa que las personas encargadas de |a recepcion de las
raciones, usan indumentaria?

raciones, se encuentran sanas: sin Tos, fiebre y haridas visibles?

4 Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de las
raciones se lavan las manos con agua a chomo y jabén, anles de
contactos con los alimentos?

£5e supervisa que el ambiente y/o espacio dispuesto para la
distribucién de las raciones se encuentren limpios?
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18 [ ; Se supervisa que las personas encargadas de [a distribucion de las
raciones usan mandil, cubren sus cabellos con redecilla o gorro, limpio y
an buen eslado? e
e -

19 Zﬁe supervisa que las personas encargadas de la distribucion de las
raciones de los alimentos se encueniran sin tos yio heridas visibles? s = o

20 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la distribucion de las
raciones se lavan las manos con agua a chorro y jabén, antes de :
contactos con los alimentos? 4 & Vs

21 | ; Se supervisa que el espacio {carpeta o mesa) dispuesto para el

consumo de los alimentos se encuentran limpio y libre de objetos? 4 i e
22 | ; Se supervisa que el docente promueva el lavado de manos? f,z p = e
23 | ;Se supenvisa que los nifos y nifas se [avan las manos con agua a
chorro y jabon, antes del consumo de las raciones? i P -~
24 | ;Se supervisa que los nifos y nifas consuman la racion completa? P P "
25 | ; Se realiza mas de 1 veces al afo |a supervision al servicio alimentario |
la en la Institucion Educaliva? I - rd
26 | ; Se capacita al CAE en lema de recepcion de alimentos? 4 o e T T
27 | ;Se capacila al CAE en lema de distribucion de alimentos? 7 Z P -
28 | ; Se capacila al CAE en tema de consumo de alimentos? > 3 e
23 | En caso se haya suscilado alguna afeclacién ala salud ;Son atendidas 4 2 f

las denuncias, quejas y reclamos por parle del Programa?




3 | En caso se haya idenlificado a los alimentos en mal estado ;Son
atendidas las denuncias, quejas y reclamos por parte del Programa? g
31 | ; Conoce usled si exisle un proceso de atencién de denuncias, quejas y
reclamos? ey
UNIDAD TERRITORIAL g B | Mo Mo
32 | ;La alencion alimentaria en |a Institucion Educativas es por todo el
periodo escolar? e -
33 | ; Se cambio de proveedor mas de 1 vez al ano? e P [ i
34 |, El proveedor enlrega a la hora adecuada, los alimentos (segun
conftrato)? P i
35 |, El proveedor entrega la cantidad correcta de bebibles (segin
contrato)? % &
38 -E,EI proveador antreg:;ié cantidad correcta de sélidos (segln contrato)? .
-
37 | 4 El proveedor cuenta con indumentaria durante la entrega de los
alimentos? g P
38 |, El vehiculo del proveedor que Iransporta las raciones es de uso
exclusivo’y 4 Fd
38 |, Las raciones que enlrega el proveedor son los que corresponden de | S Sl
acuerdo a la programacion de menus eslablecida por el programa? & 4
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): S/ f'.3:=i/;f SY.Lrou 6 A
7
Opinién de aplicabilidad; Aplicable [4] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombras del juez validador, DY Mg: ﬂﬁf’ﬁﬂf”"jw ..... Pl o R e A Dﬂlé’é?@';‘?yz ...............
f(_!’ ok {/ 8
Espacialidad dol validador:.... /. & L LA O covrerrrseesererrn T S v
A2 de P del 2007

'Pertinencia:El ltem comesponde al conceplo tedrico
formulade.

*Relevancia: El ltem es apropiada para reprasentar al
components o dimensidn especifica dal constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ol enunciada
del item, es concise, exacto y directo

Mota: Suficlencia, se dice suficiencia cuando los llems
planteados son suficientes para medir la dimensidn

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR

N° DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia® | Claridad® Sugerencias
~ | PRESTACIONES s Si | Ne | Si [Ne | S | Ne
1| ;Los Integrantes del Comilé de alimenlacion escolar estan conformados | :
por representantes de la IE (Direclor, docente, padres de familia, ete.)? / 4 /
2 | ;Los integranies del Comilé de alimentacion escolar reciben
(presencialmente) los alimentos de parte del proveedor? y’/ v g
3 | ;Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar verifican la T
canlidad de alimentos preparados? / e v
4| Los Integrantes del Comilé de alimentacion escolar verifican la calidad |
de alimenlos preparados (lo prueban)? (74 o l__/'
B ]Eﬂnlegaﬁiés del Comilé de alimentacion mularlépuyan ala ’
dislribucion de las raciones a los usuarios? L/ .-/’/.
& | ;Los Integranles del Comité de alimentacion escolar vigilan el consumo n =
de los alimentos por parte de los usuarios? v i i "
7 | En caso, se suscite alguna incidencia ; Los Integrantes del Comité de 7 3 i
alimenlacion escolar comunican esta situacion al PNAE QW? L 7 v
8 | ;Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar praclican Buenas / =
Praclicas de Higiena y Manipulacion de alimentos (se lavan las manos v f/ b
antes de recibir y dislribuir los alimentos)?
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i Los Integrantes del Comilé de alimentacion escolar olorgan la

conformidad de la recepcitn de las racionas (firman la conformidad)? L o i

| ¢Los Integrantes del Comilé de alimentacién escolar llevan un regisiro 3
de usuarios atendidos? v - T
SUPERVISION ¥ MONITORED 5i Mo |[Bi |No |Si | Mo

| ¢Se supervisa que el vehiculo para la distribucion de |as raciones es de = S i

uso exclusivo y asta libre de productos toxicos, pesticidas, insecticidas y o
cualquier olra sustancia andlega que pueda ocasionar contaminacion de | v
las raciones?

¢ Se supervisa que la instilucion educaliva cuenia con un ambiente o
espacio acondicionado limpio para la recepcion de las raciones? . / 74

| &Se supervisa el espacio disponible para la recepcién de alimentos,

-
=i

estd acondicionado para evilar el contacto con el suelo? / vV . g
| ¢ Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de las 7 7 Tiics i o
raciones, usan indumentaria? I i 5
| 4Se supervisa que las personas encargadas de la recepcion de las ' 1
raciones, se encuaniran sanas: sin Tos, fiebre y heridas visibles? v / .'//
¢ Se supervisa que |as personas encargadas de la recepcion de las I 7 R

raciones se lavan las manos con agua a chorro v jabdn, antes de
contactos con los alimentos?

{5e supervisa que el ambiente yfo espacio dispuesto para la
distribucion de las raciones se encueniren limpios? 74 ¥ J/




las denuncias, quejas y reclamos por parle del Programa?

18 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la dislribucién de las
raciones usan mandil, cubren sus cabellos con redecilla o gorro, limpio y /
en buen estado? v’ / J'/
19 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la distribucion de las
raciones de los alimentos se encueniran sin los yfo heridas visibles? L v
20 | ; Se supervisa que las personas encargadas de la distribucion de las
raciones se lavan las manos con agua a chorro y jabdn, antes de v/ 2 7
contactos con los alimentos? i
21 | ; Se supervisa que el espacio (carpela o mesa) dispueslo para el F E p
consuma de los alimentos se encuentran limpio y libre de objetos? % ¥ &
22 | ; Se supervisa que el docente promueva el lavado de manos? |
i 2 4
23 | ; Se supervisa que los nifios y nifas se lavan las manos con agua a ;
chorro y jabon, antes del consumo de las raciones? r// & 4
24 | ;Se supervisa que los nifios y nifias consuman la racion completa? o v {/,
25 | ; Se realiza mas de 1 veces al ao la supervision al servicio alimenitario ' - y
la en la Institucion Educativa? & v 4
‘26 | ;Se capacila al CAE en tema de recepcién de alimenlos? o o e
27 | ;Se capacila al CAE en tema de distribucion de alimentos? 7 i o
28 | ; Se capacila al CAE en tema de consumo de alimentos? i yﬁ e
29 | En caso se haya suscitado alguna afectacién ala salud ¢Son atendidas l/ V / .
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30 | En caso se haya idenlificado a los alimentos en mal estado ; Son
atandidas las denuncias, quejas y reclamos por parte del Programa? <] V’K /
31 |, Conoce usled si exisle un proceso de atencion de denuncias, quejas y L] X3 A N oHE,
reclamos? o v :
UNIDAD TERRITORIAL ] 5i Mo | S
32 | ;La atencién alimentaria en la Institucion Educativas es por todo el V/ .
periodo escolar? v
33 | ;Se cambio de proveedor mas de 1 vez al afo? = o e S S
34 | ;El proveedor enfrega a la hora adecuada, los alimenlos (segin 2
contrato)? v ;/ /
35 | ;El proveedor enfrega la cantidad correcta de bebibles (segun _ P
conlrato)? 2 v
il EEI prousedﬁ?enlrega la canlidad comrecia de sélidos (segun coniralo)? / = / — EE
37 | ,El proveedor cuenta con indumentaria durante la enlrega de los : ; /" 11111
alimentos? 4 v
38 | ;El vehiculo del proveedor que transporia las raciones es de uso s
exclusivo? ;/ g;/f
ED Llas raciones fque entrega el proveedor son los que 'norrresp-onden de : Vs
g L

acuerdo a la programacion de menis establecida por el programa?
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Observaciones (precisar si hay suficlencia): "fy? /?::g f 5‘;};\ C.F c:,—-.-‘,f_?-

Qpinién de aplicabilidad; Aplicable [/';q Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
. - - 4
Apellidos y nombres del juez validador, D/ Mg (4. M{éﬁi{y/%ff{?ﬁﬁ?ﬁgﬁjﬁ AT 0 o AT A
Especialidad del ».rauuauur:.,L‘;z’j_.,ﬂ%gﬂ.ﬁf}m...f:...r:.m.m.ﬁg. A,Tm:‘. St r.umga,ée,nmﬁm ................
i
7 ) f
A2 g0 B gei2017
"Pertinencia:El llem corespenda al concepto tedren
formulado.

*Relevancia: E| tem es apropiado para representar al
companente o dimensiin especifica del constructs
IClaridad: Se entlende sin dificultad alguna el enunciada
del ltem, e& conclso, axacio y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los ftems
planteades son suficientes para medir la dimensidn

Firma dél Experto Informante.
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Anexo 07

Permiso de la institucion donde se aplicé el estudio
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Ministerio de Desarrollo
PER U e Inclusion Social

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Per(”
“Afio de la Consolidacion del Mar de Grau”

Lince, 19 de Diciembre del 2016

CARTA N°_632-2016-MIDISIPNAEQW-UTLM

Sefior.
Edgar Sanchez de la Cruz

Lima Lima

Asunto : Sobre solicitud de aplicacion de encuesta a Instituciones Educativas usuarias del PNAE Qali Warma
del distrito de Carabayllo.

Ref: Memorando N° 1304-2016-MIDIS/PNAEQW-UAJ

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y, a su vez, informarle que el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAEQW) tiene como propésito brindar un servicio alimentario de calidad, adecuado
a los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable, para nifias y nifios del nivel
de educacion inicial a partir de los tres afios de edad, del nivel de educacion primaria y del nivel secundaria de las
instituciones educativas publicas de la Amazonia peruana.

En ese sentido, y en atencion a la solicitud de aplicacion de una encuesta para recojo de informacion de su tesis “Analisis
de la ejecucion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas de
Carabayllo 2016", la Unidad Territorial de Lima le brindara las facilidades para que pueda recoger dicha informacion y
sea usted autorizado a presentarse a las Instituciones Educativas usuarias del programa. Asimismo, se brinda los datos
del Monitor de Gestion Local Lic. Marcos Arias Padilla cuyos datos son: Teléfono: 994152166 vy correo:
mark_sc_omar@hotmail.com, quien esta a cargo de dichas instituciones Educativas para cualquier consulta.

Atentamente,

Eoo. CARLOS ANTONIO MARQUEZ MONTES
JEFE OF LAUNIDAD TRRRITCRIAL LA NETROPOL/ WA T CALLAD

PNAEQW/UTLMC
CAMM

Av Dominge Cueto N° 535 - Lince

Q | Ref Espaida de SUNARP
L Teléfono: 01-2018360 Anexo: 5753

GoWarma |y qaliwarma.gob.pe
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Articulo cientifico



ARTICULO CIENTIFICO

1. TITULO
Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma en las instituciones educativas de Carabayllo 2017

2. AUTOR (A, ES, AS)

Br. Edgar Anddy Sanchez de la Cruz
3. RESUMEN

En la investigacion titulada: Analisis de la ejecucion del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas de
Carabayllo 2017, el objetivo general de la investigacion fue Describir el nivel
del Programa Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma en las

instituciones educativas de Carabayllo 2017

El tipo de investigacion es basico nivel descriptivo, el disefio de la
investigacion es no experimental, transversal y descriptivo. La muestra estuvo
conformada por 59 Instituciones Educativas de 145 el tamano de la
Poblacion. La técnica que se utilizé es la encuesta y los instrumentos de
recoleccion de datos fueron Un cuestionario aplicados a los Profesores o
Docentes de las Instituciones Educativas. Para la validez de los instrumentos
se utilizé el juicio de expertos y para la confiabilidad de cada instrumento se
utilizé el alfa de Crombach que sali6 muy alta en la variable: 0.864 para la

variable Programa Nacional de Alimentacion Escolar.
4. PALABRAS CLAVE

Administracion, Programa de alimentos escolares, Cuidado de alimentos,

Supervision, Monitoreo.
5. ABSTRACT

In the research entitled: Analysis of the implementation of the National School
Feeding Programme Qali Warma in Educational Institutions of Carabayllo
2017, the overall objective of the research was to describe the level of Qali
Warma National School Feeding Programme in educational institutions
Carabayllo 2017



The type of research is basic descriptive level, the design of the research
is non-experimental, transversal and descriptive. The sample consisted of 59
Educational Institutions of 145 the size of the Population. The technique used
was the survey and the data collection instruments were a questionnaire
applied to teachers or teachers of educational institutions. For the validity of
the instruments, expert judgment was used and for the reliability of each
instrument the Crombach alpha was used, which went very high in the

variable: 0.864 for the National School Feeding Program variable.

. KEYWORDS
Management, School Food Program, Food Care, Supervision, Monitoring.
. INTRODUCCION

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAE QW) es un
programa del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS) que brinda
servicio alimentario con complemento educativo a nifios y nifias matriculados
en instituciones educativas publicas del nivel inicial y primaria, a fin de
contribuir a mejorar la atencion en clases, la asistencia escolar y los habitos
alimenticios, promoviendo la participacion y la corresponsabilidad de la
comunidad local. Empez6 a funcionar en marzo 2013 brindando alimentacion
a 2.7 millones de nifios y nifias que asisten a 47 mil instituciones educativas
(IE) publicas en el ambito nacional. Se ha priorizado las IE ubicadas en
distritos quintil I y Il y aquellas que fueron atendidos por el Programa Nacional
de Asistencia Alimentaria (Pronaa) durante el 2012. En el 2014 se ha
programado atender a 2.8 millones de usuarios de mas de 57,000 IE de todo
el pais. La meta es llegar toda la poblacion objetivo en el aino 2016, es decir a
3.8 millones todos los nifios y nifias que cursen inicial y primaria de las

escuelas publicas de todos el pais.

Conforme a su diseno, Qali Warma tiene dos modalidades de atencién:
entrega de raciones preparadas y entrega de canastas de productos. En el
primero de los casos, los proveedores se encargan de la preparacion diaria de
los desayunos, y almuerzos en los casos que corresponde, y los entregan en
las instituciones educativas hasta treinta minutos antes del horario establecido
para el consumo. Por su parte, bajo la segunda modalidad, los proveedores



se encargan de la entrega periddica de canastas de productos no perecibles,
y son los Comités de Alimentacion Escolar (CAE) los que se encargan de la
preparacion de los alimentos en la institucion educativa y su distribucion a los

escolares de cada institucion educativa.

El programa ofrece un conjunto de recetas definidas en funcién de su
contenido nutricional. Estas se elaboran a partir de las caracteristicas
culturales, geograficas, ecologicas, economicas y sociales, definiéendose de
este modo 8 regiones alimentarias. Por lo general, los desayunos distribuidos
a los beneficiarios estan conformados por bebidas semi-espesas y Brindara
atencion a todos los nifios y nifias matriculados en educacién pre-escolar y
primaria, en instituciones educativas publicas a nivel nacional. 5 mazamorras
espesas elaboradas a base de leche y cereales, cuya densidad caldrica varia
entre 0.6 y 0.8 Kcal/g. También incluyen alimentos sélidos como panes o
galletas. En el caso de los almuerzos, estos usualmente contienen cereales,

tubérculos y productos en base a carne.

La estrategia de avance del programa consiste en atender a todas las
instituciones educativas que eran beneficiarias de Pronaa a diciembre de
2012, e ir incorporando de manera progresiva a aquellas que no habian sido
beneficiarias, empezando por las ubicadas en distritos del quintil | de pobreza
(mas pobre) en 2013, y asi sucesivamente hasta llegar a la cobertura total en
el ano 2016.

. METODOLOGIA

El disefio de la presente investigacion es no experimental, transversal y
descriptivo. Para ello establecemos las siguientes definiciones:

Tipo de Estudio

El estudio empleado en esta investigacidn es basico de nivel descriptivo ya
que se trabaja con la realidad posibilitando la planificacion de las
investigaciones estrictamente explicativas y se orienta con la finalidad de
plantear nuevas estrategias y modificar las existentes.

Valderrama (2013), expresé que la investigacion basica:



Se preocupa por recoger informaciéon de la realidad para enriquecer el
conocimiento teorico —cientifico, orientado al descubrimiento de principios y
leyes (p.164).

Diseino no experimental

Hernandez, et, al. (2010). Sefalan: “Estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.” (p.149).

Disefio transversal

Hernandez, et. al. (2010). Sefialan: “recolectan datos en un solo momento, en
un tiempo unico. Su propédsito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado.” (p.151).

Este tipo de disefio se ajusta a mi investigacion dado que la elaboracion
de mi investigacion tiene un tiempo limitado y toda la informacion fue

recolectada en un solo momento fue como tomar una foto.

Diseio descriptivo

El disefio de La presente investigacién es de tipo descriptivo y transversal por
que lleva al investigador a presentar los hechos y eventos que caracterizan la
realidad observada tal como ocurren, preparando con esto las condiciones

necesarias para la explicacion de los mismos ( Monje, 2011).

Graficamente se denota:

M > Ox
Figura 1: Disefio de investigacion
Dénde:
M : Muestra de Estudio
O : Observacion de los datos obtenidos de la muestra

X : Variable: Programa Nacional de Alimentacién Escolar



Muestreo

Hernandez (2010), Los métodos de muestreo probabilistico son aquellos en
los que todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser elegidos para
formar parte de una muestra y, consiguientemente, todas las posibles

muestras de tamafio n tienen la misma probabilidad de ser elegidas. (p.157)

La muestra seleccionada es aleatoria simple; y su tamafio(n), segun Bernal

(2006:171), se puede calcular aplicando la siguiente formula:

B Z?P.Q.N
T e2(N—-1)+ Z2.P.Q

n

Doénde:

Z (2): Valor de la distribucién normal, para un nivel de confianza de (1 — a)
P (0,5): Proporcion de éxito.

Q (0,5): Proporcion de fracaso (Q =1 - P)

€ (0,1): Tolerancia al error

N (145): Tamarfio de la poblacion.

n: Tamano de la muestra.

Reemplazando tenemos:

n= 0,12(145-1)+22.(0,5)(0,5) _ g

Con este procedimiento, se logré determinar la muestra de instituciones
educativas donde se realizar la encuesta a docentes y/o Profesores y/o Padres

de familias.

Muestra

Segun Bernal (2006), “la muestra es la parte de la poblacion que se

selecciona, de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo



del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicién y la observacion de las

variables objeto de estudio” (p.165).

En esta investigacion se trabajo con una muestra de 59 instituciones

educativas donde se aplicara la encuesta.

Técnica la encuesta
Asimismo Morone (2012), sobre la encuesta afirma que:

Se utiliza el término encuesta para referirse a la técnica de recoleccion de
datos que utiliza como instrumento un listado de preguntas que estan
fuertemente estructuradas y que recoge informacion para ser tratada

estadisticamente(p.17).

Para la recoleccidn de datos de la presente investigacion se empled la
técnica: de la encuesta, por lo que se administraron a la muestra de 15

instituciones educativas el cuestionario con escala de medicion tipo Likert.

Instrumento:

Bernardo y Calderero, consideran que “los instrumentos son un recurso del
que puede valerse el investigador para acercarse a los fendmenos y extraer

de ellos informacion” (citados por Lopez, p.2).

Todo investigador debe poner mucha atencién en la creacion o
formulacién de la calidad de sus instrumentos de evaluacion ya que un

instrumento inadecuado provoca una distorsion de la realidad.



9. RESULTADOS
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Dimension de Prestaciones

Como se observa en la tabla, nos muestra los resultados de la
dimension de Unidad de Prestaciones en el cual de un total de 59
encuestados que corresponden al 100%, 22 de los encuestados manifestaron
que la Unidad de Prestaciones tiene un nivel malo que representa un 37.3%,
12 de los encuestados manifestaron que tiene un nivel medio que representa
un 20.3%, 25 de los encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que
representa un 42.4% de la variable Programa Nacional de Alimentacion
Escolar.
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Dimension de Supervisiony Monitoreo



Como se observa en la tabla, nos muestra los resultados de la
dimension de Unidad de Supervision y Monitoreo en el cual de un total de 59
encuestados que corresponden al 100%, 13 de los encuestados manifestaron
que la Unidad de Supervisién tiene un nivel malo que representa un 22%, 20
de los encuestados manifestaron que tiene un nivel medio que representa un
33.9%, 26 de los encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que
representa un 44.1% de la variable Programa Nacional de Alimentacion

Escolar.

Porcentaje
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%]

=]

Mal cumplimiento Regular cumplimiento Buen cumplimiento

Dimension Unidad Territorial

Como se observa en la tabla, nos muestra los resultados de la
dimension de Unidad de Territorial en el cual de un total de 59 encuestados
que corresponden al 100%, 25 de los encuestados manifestaron que la Unidad
de Territorial tiene un nivel malo que representa un 42.4%, 9 de los
encuestados manifestaron que tiene un nivel medio que representa un 15.3%,
25 de los encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que representa

un 42.4% de la variable Programa Nacional de Alimentacién Escolar.
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Variable Programa Nacional de Alimentacion Escolar

Como se observa en la tabla, nos muestra los resultados de la variable
Programa Nacional de Alimentacion Escolar en el cual de un total de 59
encuestados que corresponden al 100%, 8 de los encuestados manifestaron
que tiene un nivel malo que representa un 13.6%, 34 de los encuestados
manifestaron que tiene un nivel medio que representa un 57.6%, 17 de los

encuestados manifestaron que tiene un nivel bueno que representa un 28.8%.

10. DISCUSION

En el presente estudio tiene como objetivo general describir el nivel del
Programa Nacional de Alimentacién escolar Qali Warma en las instituciones
educativas de Carabayllo 2017. Para ello se ha tenido en cuenta que uno de
los factores a tomar es la ejecuciéon del programa de alimentacion escolar Qali
Warma en las instituciones educativas de Carabayllo 2017. En ese sentido el
recojo, procesamiento, analisis y presentacion de los resultados tiene como

una herramienta a la estadistica.

En relacion al objetivo general, los resultados obtenidos indican que
28.8% tiene un nivel bueno, 13.6% tiene un nivel malo, 57.6% tiene un nivel
regular con la descripcion de la ejecucion del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma. Asimismo, Solis (2015), afirmaron sobre la

intervencién del programa, un 22% lo considera muy bueno y un 73% como



bueno, mientras que solo un 5% lo considera malo. Por lo tanto, la tendencia
en cuanto a la intervencion del programa es positiva. Lo cual tiene algo en
comun con la variable del Programa Nacional de alimentacién escolar. Vargas
(2011), afirmaron que hay bastante irregularidad en los servicios de los
programas de alimentacion escolar en tantos dias de atencion, tamafo de
raciones, regiones que tengan descentralizadas las responsabilidades de
gestion, por lo cual tiene algo en comun dado que la responsabilidad de la
atencion alimentaria en el presente estudio recae directamente sobre las
unidades territoriales y/o gobierno central o regional. Bolafios (2011), afirmaron
que las materias primas existe el debido control en los proveedores donde se
realiza constantes de los productos recibidos para asegurar su inocuidad , por
lo cual tiene algo en comun dado que es el proveedor quien garantiza la calidad

del alimento y el comité de alimentacion escolar.

En relacion al primer objetivo especifico, los resultados obtenidos indican
que 42.4% tiene un nivel bueno, 37.3% tiene un nivel malo, 20.3% tiene un
nivel regular con la descripcion de la Unidad de Prestacion. Asimismo, Solis
(2015), afirmaron que el proceso de abastecimiento, un 60% de 22 personas
respondieron que el proceso es muy malo; un 24% de 9 personas respondieron
que el proceso mencionado es malo y un 16% de 6 personas, consideraron que
el proceso de abastecimiento es bueno. La tendencia es negativa debido a que
un 84% lo considera entre muy malo y malo y solo un 16% lo considera
positivo, lo cual coindice con un nivel malo y regular. Lo cual es una falencia
muy comun de la Unidad de Prestaciones del Programa de alimentacion
escolar Qali Warma. Manrique (2013), afirmaron que hay descoordinacién para
la entrega del desayuno escolar entre padres de familia, directivos y docentes
por lo cual es un afirmacion positiva dado que en el estudio también menciona
que el 57.6% tiene un nivel regular y malo por el comportamiento del comité de
alimentacion escolar que no estan preparados para a la atencion alimentaria.
Garate (2013), afirmaron que los actores involucrados del proyecto evidencian
una débil formacion en temas de interculturalidad por lo cual es una afirmacion

positiva dado que en este estudio se reconoce el nivel malo que tienen el



comité de alimentaciéon escolar por no tener conocimientos suficientes en

temas de desnutricién cronica.

En referencia al segundo objetivo especifico, los resultados obtenidos
indican que 44.1% tiene un nivel bueno, 22% tiene un nivel malo, 33.9% tiene
un nivel regular con la descripcién de la Unidad de Supervisiéon y Monitoreo.
Asimismo, Solis (2015), afirmaron que la supervisién en la calidad de los
viveres al momento de su recepcion, un 76% de 28 personas respondieron que
es muy malo; un 16% de 6 personas, respondieron que es malo y un 8%, 3
personas, consideraron que es bueno. La tendencia es negativa debido a que
un 92% lo considera entre muy malo y malo y solo un 8% lo considera positivo,
lo cual coindice con un nivel malo y regular. Lo cual es una falencia muy comun
de la Unidad de Supervisién y Monitoreo del Programa de alimentacién escolar
Qali Warma. Bolafos (2011), afirmaron en cuanto a la supervision del
almacenamiento, un 46.16% afirmaron que tiene buena supervision, 23.07%
afirmaron que mala supervision y 30.77% es media. Por lo cual coinciden con
un nivel muy malo y regular, Ajito (2017), afirmaron en cuanto a la supervision
el 29.72% afirmaron que tiene buena supervision, 35.13 que tienes mala
supervision y 35.13 es media. Por lo cual coindicen con el nivel muy malo y

regular.

Sobre el tercer objetivo especifico, los resultados obtenidos indican que
42.4% tiene un nivel bueno, 42.4% tiene un nivel malo, 15.3% tiene un nivel
regular con la descripcion de la Unidad de Territorial. Asimismo, Solis (2015),
afirmaron que la los proveedores que un 84% les otorga un calificativo de muy
malo y un 8% de malo, lo que hace un total de 92% (34 personas) con opinion
contraria al trabajo que realizan los proveedores del programa. Solamente un
8%, que representa a 3 personas, consideraron el trabajo de los proveedores
como muy bueno. Por lo tanto, la tendencia es negativa. Lo cual es una
falencia muy comun de la Unidad territorial del Programa de alimentacién
escolar Qali Warma. Garate (2013), afirmaron que los actores involucrados del
proyecto evidencian una débil formacion en temas de interculturalidad por lo
cual es una afirmacion positiva dado que en este estudio se reconoce el nivel
malo que tienen la unidad territorial por no tener conocimientos suficientes en

temas de desnutriciéon crénica, Ajito (2017), afirmaron en cuanto a los



proveedores el 25% afirmaron que tiene buena aceptacién, 37.5 que tienes
mala aceptacion y 37.5 es media. Por lo cual coindicen con el nivel muy malo y

regular.



1.

12.

CONCLUSIONES

En relacion al objetivo general: Describir el nivel del Programa Nacional de
Alimentacion escolar Qali Warma en las instituciones educativas de
Carabayllo 2017, se concluye que el que 28.8% tiene un nivel bueno, 13.6%

tiene un nivel malo, 57.6% tiene un nivel regular.

En relacion al primer objetivo especifico: Describir el nivel de la Unidad
de Prestacion del Programa Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma en
las instituciones educativas de Carabayllo 2017, se concluye que el que
42.4% tiene un nivel bueno, 37.3% tiene un nivel malo, 20.3% tiene un nivel

regular.

En relacidn al segundo objetivo especifico: Describir el nivel de la Unidad
de Supervision y Monitoreo del Programa Nacional de Alimentacion escolar
Qali Warma en las instituciones educativas de Carabayllo 2017, se concluye
que el que 44.4% tiene un nivel bueno, 22% tiene un nivel malo, 33.9% tiene

un nivel regular.

En relacién al tercer objetivo especifico: Describir el nivel de la Unidad
de Territorial del Programa Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma en
las instituciones educativas de Carabayllo 2017, se concluye que el que
42.4% tiene un nivel bueno, 42.4% tiene un nivel malo, 15.3% tiene un nivel

regular.
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