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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Pongo a su disposicidn la tesis titulada “PROCESOS DE IMPORTACION DE MAQUINARIA
INDUSTRIAL EN LA EMPRESA TAIXING S.A.C., CERCADO DE LIMA - 2014”. En cumplimiento a las
normas establecidas en el Reglamento de Grados y Titulos para optar el titulo de Licenciado en

“Negocios Internacionales”.

El documento consta de siete capitulos: El capitulo | comprende una breve introducciéon
de la investigacion, el mismo que aborda puntos esenciales, tales como los antecedentes;
fundamentacién cientifica, técnica; se ha considerado la justificacion desde el aspecto tedrico-
practico; planteamiento del problema general y problemas especificos, de igual modo los

objetivos y las hipdtesis de la investigacion general y especificos.

El capitulo Il comprende el aspecto metodolégico de la investigacidn, donde se especifica
la operacionalizacién de la variable; la metodologia, el tipo y el disefo de la investigacién, el
método, poblacidn y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos: validacion,
confiabilidad y el método de analisis de datos y los aspectos técnicos que corresponde de acuerdo

a la investigacion.

En el capitulo lll, se describieron e interpretaron los resultados, se procesé la informacién

y se organizaron los datos recogidos de las pruebas estadisticas realizadas.
El capitulo IV comprende la discusidén sobre la aproximacion al objeto de estudio, es decir
se contrastaron con los antecedentes de la investigacion y se verificd el cumplimiento de las

teorias.

El capitulo V detalla las conclusiones y consideraciones finales que fueron resultado de un

analisis del presente estudio de investigacion.

En el capitulo VI, se dieron las respectivas recomendaciones o sugerencias para la mejora

en los estudios posteriores.

Vi



En el capitulo VII, finalmente se plasmaron las referencias bibliograficas incorporandose

los anexos.

En busca que esta tesis se ajuste a las exigencias establecidas con todo trabajo cientifico,

esperamos sus sugerencias para mejorar la calidad de nuestro trabajo.

La autora

Vil
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Resumen

La presente investigacidon tuvo como objetivo determinar los procesos de importacion de

magquinaria industrial en la empresa Taixing S.A.C., Cercado de lima - 2014.

La investigacidon se desarrollé bajo un disefio descriptivo simple no experimental, con
enfoque cuantitativo sobre una muestra de 30 personas relacionadas con los procesos de
importacién de maquinaria industrial de la empresa Taixing S.A.C. Cercado de Lima — 2014 que fue
mi grupo objetivo. Para recabar la informacién requerida, previamente se validaron los
instrumentos y se demostré la validez y confiabilidad, mediante la técnica de opinién de expertos
y alfa de Cronbach; la técnica fue la encuesta y el instrumento fue un cuestionario graduado en
escala Likert de 4 puntos. Para el andlisis descriptivo de la variable se empled tablas de
distribucion y grafico de barras y para el anadlisis estadistico se utilizé el Software estadistico SPS
20, con lo cual se procesé informacién y obtener resultados que permitieron discutir, concluir y

recomedar.

Hernandez basé su estudio en las importaciones, tomando como base el conocimiento del
lugar de origen, el conocimiento del producto, la informacién del mercado y el disefio del plan de
importaciones. Base que respalda este estudio.

En la presente investigacion, se logré determinar con claridad los procesos de importacién
de maquinaria industrial de la empresa Taixing S.A.C. Cercado de Lima — 2014. Por tanto, se

comprobd el objetivo general del estudio.

Palabra clave: Importaciones
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Abstract

This research aimed to determine the processes of import of industrial machinery in the

company Taixing SAC, Cercado de Lima - 2014.

The research was conducted under a simple descriptive non-experimental design with a
qualitative approach on a sample of 30 people associated with the processes of import of
industrial machinery in the company Taixing SAC, Cercado de Lima — 2014 that was my target
group. To obtain the required information, previously validated instruments and the validity and
reliability was demonstrated using the technique of expert opinion and Cronbach's alpha;
technique was the survey instrument was a graduate questionnaire Likert 4-point scale. For the
descriptive analysis of the variable distribution tables and bar graph was used for statistical
analysis and statistical software was used SPSS 20 with which information was processed and get

results that allowed discuss, finalize and Recommend.

Hernandez based his study on imports, based on the knowledge of the place of origin,

product knowledge, market information and plan design imports. Base supporting this study.
In the present investigation, it was possible to clearly identify the processes of industrial
machinery import in the company Taixing SAC Cercado de Lima - 2014. Therefore, the overall

objective of the study found.

Keyword: Imports
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