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RESUMEN

La presente investigacion abordo los el tema referido a los compromisos de
desemperio y la gestién administrativa, siendo su objetivo general, determinar la
influencia de los compromisos de desempefio en la gestibn administrativa en
docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023.
Metodolégicamente por el estudio corresponde al enfoque cuantitativo, de tipo
aplicada, disefio no experimental, de nivel explicativo correlacional causal,
transversal. La poblacién fue de 132 docentes de las tres I.E. considerandose
dentro de una nuestra no probabilistica a 115 docentes, a quienes se les aplico un
cuestionario, luego de su validez y confiabilidad por cada variable para recojo de la
informacion, la cual fue presentada en tablas cruzadas para la estadistica
descriptiva, asi como para la contrastacién de las hipétesis, que se realizé con un
estadistico referente a la prueba de regresion logistica ordinal. De los resultados
podemos concluir que la variabilidad de los niveles de la gestidbn administrativa en
docentes se debe al 26.4% del comportamiento de los compromisos de desempefio
en docentes de las tres instituciones educativas publicas de Huarochiri, donde se
realizo el estudio.

Palabras Clave: Compromisos de desempefio, gestion administrativa,

gestién educativa.
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ABSTRACT

The present investigation addressed the issue related to performance
commitments and administrative management, its general objective being to
determine the influence of performance commitments on administrative
management in teachers of three public educational institutions, Huarochiri, Lima,
2023. Methodologically for the study corresponds to the quantitative approach,
applied type, non-experimental design, explanatory correlational causal, cross-
sectional level. The population was 132 teachers from the three I.E., 115 teachers
were considered within a non-probabilistic one, to whom a questionnaire was
applied, after its validity and reliability for each variable to collect the information,
which was presented in cross tables for descriptive statistics, as well as for the
Contracting the hypotheses, which was performed with a statistic referring to the
ordinal logistic regression test. From the results we can conclude that the variability
of the levels of administrative management in teachers is due to 26.4% of the
behavior of performance commitments in teachers of the three public educational
institutions of Huarochiri, where the study was carried out.

Keywords: Performance commitments, administrative management,

educational management.
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I. INTRODUCCION

La educacion como fendmeno social resulta ser un sistema muy complejo,
dado que concurren multiples elementos, procesos y funciones para poder
gestionarla, en ese sentido se consideré pertinente indagar acerca de los
compromisos de desempefio como provision del servicio educativo desde una
politica nacional descentralizada, y la gestiébn administrativa como escenario
particular de la gestion educativa, en las instituciones educativas publicas, puesto
gue es alli donde se debe dar cuenta de la pertinencia o no de los proceso
propuestos. Para llevar a cabo la gestion educativa, a nivel internacional, hay
necesidad de sostenerse en la complejidad de sistemas institucionales y elementos
administrativos, por lo que se hace necesario movilizar recursos humanos,
infraestructura educativa, equipos y materiales, con la finalidad de atender a los
ciudadanos con calidad de servicios pedagogicos, por lo que se hace necesario
acceder de manera precisa y oportuna a la informacion y se garanticen la
aplicacién, monitoreo y evaluacion de los procesos educativos y administrativos
desde los ministerios de educacion; en ese sentido la UNESCO, ha asistido
técnicamente y proporcionado servicios a los estados miembros, para elaborar
normas, instrumentos y metodologias que ayuden a los estados en el
fortalecimiento de sus capacidades de gestionar la educacién promoviendo los
sistemas de digitalizaciéon de la informacion (UNESCO, 2023).

A nivel nacional, la complejidad de la gestion educativa se ve traslucida en
los multiples intentos de reformas y cambios mediaticos, que los distintos
gobernantes promueven desde las esferas politicas y del MINEDU, sin concretarse
una ruta adecuada que de sefiales de un adecuado cambio en el rumbo de la
gestion educativa, la mas y duradera de las ultimas acciones fue la Ley de reforma
magisterial, sustentada principalmente en la meritocracia que muy poco ha
contribuido con la mejora de la calidad en la educacion, quedando pendiente aun
los verdaderos cambios que la educacion nacional necesita. En ese sentido, a nivel
local, la investigacién surge a partir de las experiencias en la gestion educativa
escolar y de la identificacion de una serie de carencias, limitaciones, distorsiones
gue se presentan en la interrelacion de los 6rganos de gestion en el proceso de

concrecion de las politicas educativas, siendo las instituciones educativas las que



soportan y trajinan con las consecuencias de erroneas o pretenciosas miradas de
la gestidbn educativa propuestas desde la alta direccidon, evidenciandose que
generalmente no se cumplen a tiempo las propuestas o directivas emanadas desde
el MINEDU.

Para llevar a cabo la investigacion se consideré formular los problemas de
investigacion, siendo el problema general: ¢Como influyen los compromisos de
desempefio en la gestibn administrativa en docentes de tres instituciones
educativas, Huarochiri, Lima 2023? Siendo los especificos a) ¢Cémo influye la
incorporacion oportuna de directivos, docentes y auxiliares de Educacién Basica en
la gestion administrativa en docentes de tres instituciones educativas, Huarochiri,
Lima, 20237, b) ¢(Como influyen la implementacién de la estrategia de Refuerzo
Escolar en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones educativas,
Huarochiri, Lima, 2023?, c) ¢ Como influyen la distribucion oportuna de material
educativo en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones educativas,
Huarochiri, Lima, 20237?, d) ¢ Como influyen el fortalecimiento del bienestar escolar
en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones educativas,
Huarochiri, Lima, 2023? y e) ¢Cdémo influyen el fomento de la permanencia de
estudiantes en la gestion administrativa en maestros de tres instituciones
educativas, Huarochiri, Lima, 20237

El estudio se justificd tedricamente en razén que se pretende profundizar el
conocimiento respecto de las variables y las dimensiones, es decir indagaremos
acerca de los compromisos de desempefio y la gestion administrativa. La
justificacion préactica se oriento a la propuesta de procedimientos que nos permitan
conocer y reflexionar acerca de los problemas encontrados con el fin de contribuir
con la posible solucion. Metodolégicamente se justifica en razén que la utilizacion
de métodos, técnicas e instrumentos, luego de ser validados en el proceso del
estudio, podran ser utilizados en investigaciones referentes a la tematica en el
campo educativo.

Los objetivos de la investigacion se propusieron de manera general:
Determinar la influencia de los compromisos de desempefio en la gestidn
administrativa en docentes de tres instituciones educativas, Huarochiri, Lima, 2023
y los objetivos especificos: a) Determinar la influencia de la Incorporacién oportuna

de directivos, docentes y auxiliares de Educacion Basica en la gestion



administrativa en docentes de tres instituciones educativas, Huarochiri, Lima, 2023,
b) Determinar la influencia de la Implementacion de la estrategia de Refuerzo
Escolar en la gestibn administrativa en docentes de tres instituciones educativas,
Huarochiri, Lima, 2023, c) Determinar la influencia de la distribucién oportuna de
material educativo en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones
educativas, Huarochiri, Lima, 2023, d) Determinar la influencia del fortalecimiento
del bienestar escolar en la gestion administrativa en maestros de tres institucion
educativa de Huarochiri, Lima, 2023 y e) Determinar la influencia del fomento de la
permanencia de estudiantes en la gestidon administrativa en docentes de tres
instituciones educativas, Huarochiri, Lima, 2023.

Asimismo, se consideraron para el desarrollo de la investigacion la hipotesis
general: Los compromisos de desempefio influyen en la gestion administrativa en
docentes de tres instituciones educativas, Huarochiri, Lima, 2023 y las Sub
hipotesis: a) La Incorporacion oportuna de directivos, docentes y auxiliares de
Educacion Basica influye en la gestion administrativa en docentes de tres
instituciones educativas, Huarochiri, Lima, 2023, b) La estrategia de Refuerzo
Escolar influye en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones
educativas de Huarochiri, Lima, 2023, c) la distribucion oportuna de material
educativo influye en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones
educativas Huarochiri, Lima, 2023, d) el fortalecimiento del bienestar escolar en la
gestiébn administrativa en docentes de tres instituciones educativas Huarochiri,
Lima, 2023 y e) el fomento de la permanencia de estudiantes influye en la gestién

administrativa en docentes de tres instituciones educativas Huarochiri, Lima, 2023.



ll. MARCO TEORICO

Para el desarrollo del estudio se considerd la revision de antecedentes
nacionales, como el caso de Yumbato (2023) quien investigd acerca de la
organizacion administrativa y compromisos de desempefio en la UGEL- Alto
Amazonas, donde concluyé en identificar una muy alta correlacion, positiva y
significativa entre variables, dado que estadisticamente el Rho fue de 0,976 con un
p valor igual a 0,000, considerandose asi mismo que solamente el 95.26% de la
organizacion administrativa influye en los compromisos de desempefio, asi mismo
el cumplimiento de los compromisos fue 40,4% minimamente, de manera parcial el
38,5% y plenamente el 21,2%, por otro lado Lopez (2018), concluyd que tanto el
compromiso de desempefio, como la gestion de requerimiento y la gestion de
distribucion alcanzaron un muy alto nivel, llegando al 100%, cuando se aplican
niveles de control en el proceso de la gestion.

Asi mismo Cueva (2021) en su estudio concluyé que la relacion fue débil, de
la gestién por resultados y el nivel de cumplimiento de los compromisos de
desempefio (rho = 0.499, p < 0.05), asi mismo los informantes sefialaron en un 71%
se cumplen los compromisos en un nivel medio, por otro lado, Mora (2020) en su
investigacion concluyd, en identificar la correlacion positiva, alta y significativa ente
la gestion administrativa y motivacion laboral ya que el Rho es igual a 0.797 con un
“p” < 0.05, asi también Gamarra (2022) concluyé al investigar sobre la gestion
institucional y cumplimiento de desempefios que hay relacion entre las variables
de caracter significativa positiva y media.

Santos (2022) investigé sobre compromiso de desempefio en la distribucién
de material educativo y gestion, donde concluy6é en la existencia de una alta
correlacion entre variables (r = +0,813), siendo que la relacion con las dimensiones
fue alta planificacion (r = +0,729), implementacién (r = +0,768) control y monitoreo
(r=+0,806) correlacion muy alta, por otro lado, Suarez (2022) al investigar referente
a los compromisos de desempefio en la gestién educativa descentralizada en el
Peru, concluyd que la gestién educativa esta sustentada en los compromisos de
desempefio establecidos normativamente con procedimientos desarrollados a
través del tiempo, lo que contribuye a mejorar la gestion por resultados para una

adecuada y oportuna calidad de servicio educativo.



Respecto a la variable de la gestion administrativa Anchelia (2021) en su
estudio respecto a la gestion administrativa y compromiso organizacional en la I|.E.
concluyé que de acuerdo con el Rho de Spearman igual a 0.885 y 0.801, se
determind correlacion significativa, positiva y alta entre las variables, advirtiendo
gue, si se desarrolla una adecuada gestion, se vera incrementado el compromiso
de los trabajadores; en otra investigacion desarrollada por Chancahuala (2018)
respecto a la gestion administrativa con el compromiso organizacional, determiné
que se relacionan significativamente alta, de acuerdo con el rho igual a 0, 835, con
un p=000,< a 0.005, de acuerdo como recibieron los maestros de una institucion
educativa . de Villa el Salvador.

Quiroz (2021) en su investigacion acerca de gestion administrativa y
desempefio laboral encontré que hay relacién entre las variables positiva moderada
y significativa ya que el Rho fue igual a 0,608 y p-valor 0,000. Asi mismo Salas
(2020), investigo acerca de cumplimiento de compromiso de desempefio y gestion
por resultados, concluyendo que no existe relacion entre las variables dado a su
valor de significancia igual a 0,065 (p-valor mayor 0.05), asi tenemos otra
investigaciéon donde Gamarra (2023) encontré positiva correlacion significativa y
media entre compromiso organizacional y el logro de los compromisos de
desemperio, donde el valor de Pearson r= + 0,459, en la UGEL de Carhuaz.
Mufioz & Gonzales (2021) investigaron sobre la gestion administrativa para la
mejora de logro académico de los estudiantes, concluyeron en la necesidad de
sistematizar, conducir e involucrarse como gestores de la organizacion educativa.
Otra investigacion permitid a sus autores concluir que durante y posterior a la
pandemia del COVID-19, la gestion administrativa debié difundirse de mejor
manera con la finalidad de acordar actividades de un regreso seguro a las
instituciones educativas, implementando protocolos seguros para controlar la
crecida del COVID-19 (Gejano y Ruesta, 2023).

Pachas (2020), investigd sobre como se comportan los compromisos de
desempefio, evidencidandose que la gestion de la institucion se ve mejorada en su
proceso al ser evaluada a partir de los compromisos de desempefio, ademas se
constato que la entrega oportuna del material educativo muestra tendencia parecida
al logro de aprendizajes. Sin embargo, en el proceso de gestion institucional se

evidencio la priorizacion respecto al trabajo pedagodgico desplazando a lo



administrativo a un segundo plano, resaltando las actividades para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje, como las asesorias y acompafiamiento (L6pez
y Lopez, 2019).

Por otro lado, de acuerdo con la investigacion de Vilchez (2019), se concluy6
gue hay una correlacion significativa entre la supervision educativa con los
compromisos de gestion escolar, en la |.E. de Tarapoto, con un nivel de confianza
de 0.05; segun chi cuadrado tabular es:X2 = 5.9915. donde el Chi Cuadrado
calculado es superior que el chi cuadrado tabular (30.9596>5.9915), por otro lado,
en su estudio Gémez (2023) encontrd correlacion alta, positiva y significativa entre
compromisos de gestion escolar y administracion de recursos en directivos de una
I.E.B. de Luya, siendo los valores de (R=0.629; IC 95% [0.271-0.834.]; P-
valie=0.002<0.05.

De acuerdo con el estudio de Quispe (2022) se encontr0 que los
compromisos de gestion y el acatamiento de compromisos estan relacionados de
acuerdo con los resultados de la Chi cuadrado 0.000. refutandose la hipoétesis nula
para quedarse con la alternativa.

Segun Palakad & Rubang (2020) en su estudio encontraron que el nivel de
compromiso de los administradores (promedio =4,07) y el nivel de rendimiento
(4,21) fue alto con un nivel de significancia de 0,5. También hay una fuerte
correlacion (r = 0.96) entre el compromiso y el rendimiento. La implicacion de este
estudio es ayudar a los administradores a mantener 0 mejorar compromiso y
desempefo para la mejora continua en los indicadores mencionados en este
estudio para el éxito de gestion escolar.

Respecto a los fundamentos filoséficos en lo concerniente a la
administracion o gestion de las instituciones, son diversas las teorias acerca de la
administracion, sin embargo, fueron los trabajos de Fayol alrededor de 1900,
considerado como filésofo de la administracidon que aportaron de mejor manera a
la practica y teoria de la gestion organizacional, desarroll6 la teoria de la gestion,
donde considero que se puede alcanzar, en tanto habilidad técnica, la excelencia
para gerenciar, Fayol desarrollo la teoria de la gestion, a partir de principios y
teorias que se aceptaron de manera universal, siendo pionero en vincular
educacién y gestion, desde sus principios sobre la gestibn que cumplen

horadamente los requerimientos de la gestion moderna (Edwards, 2018).



Uno de los planteamientos sugerentes respecto a la gestion administrativa
fue el planteamiento del modelo de la trilogia propuesto y por la profesora Renée
Bédard de la Escuela de altos Estudios Comerciales de Canada (HEC),
perteneciente al Grupo de Humanismo y Gestion, quien propone un amplio abanico
de posibilidades en el quehacer administrativo, yendo desde cémo se comportan
en la realidad las personas, ayudando u obstaculizando la administracion, asi como
la posibilidad de asumir decisiones trascendentes dentro de las organizaciones o
instituciones para garantizar la plasmacion de los objetivos propuestos,
trascendiendo lo econdmico, convirtiendo los lugares en escenarios de agrado para
quienes alli laboran, siendo el mayor compromiso de las gerencias de las
organizaciones, la identificacion del personal, para ser ubicados en el lugar
pertinente que favorezcan lograr las metas propuestas, fundamentados en
aspectos filoséficos y no solamente administrativos (Garcia, 2007), En razon de
esos criterios se desarrollan los argumentos de las variables en estudio.

La variable compromisos de desempefio esta sustenta en teorias vinculadas
a la gestion y principalmente se fundamenta en los documentos normativos como
la RM-N°079-2023-MINEDU, donde se sefiala que, el compromiso, consiste en lo
acordado donde las Instancias de Gestion Educativa Descentralizada (IGED) se
responsabiliza por el cumplimiento evidenciando resultados, productos o
actividades, relacionados a la provision del servicio educativo, obteniendo por ello
incentivos pecuniarios (MINEDU, 2023).

Asi mismo podemos establecer que la finalidad de los Compromisos de
Desempefio esta en propiciar una adecuada gestion técnica y operativa, respecto
a los materiales que se requieren y su la distribuciéon, en los G6rganos
desconcentrados, regional, local e institucional, garantizando oportunamente la
provision de la calidad de servicios educativos en el aula (MINEDU M. d., 2017), en
ese contexto la figura de un gestor educativo es importante, en este caso dicho rol
le corresponde al director de escuela quien debe tener la autoridad para dirigir una
organizacion escolar, ya que es necesario una adecuada comunicacién centrada
en la vision y la mision para lograr las metas de la organizacion escolar. Ademas
de eso, el director también es capaz de despertar entusiasmo y motivar siempre a
los subordinados a participar en la construccion de una organizacion para que las

expectativas del futuro de la escuela sean mejores (Aslamiah, 2019).



En tal sentido los compromisos de desemperio vienen a ser los indicadores
y metas a cumplirse por la IGED, contribuyendo con lograr un mejor desempeiio
de la IGED en su funcion de la provisiéon de la calidad del servicio, propiciando una
pertinente gestion técnica y operativa, respecto a los materiales que se requieren 'y
su la distribucion, en los 6rganos desconcentrados, regional, local e institucional,
garantizando oportunamente la provision de la calidad de servicios educativos en
el aula (MINEDU, 2017; MINEDU, 2023).

Por otro lado, son diez (10) los compromisos, normativamente relacionados

con actividades, resultados y productos de los servicios educativos, siendo siete
(07) de ellos, especificamente referidos a la educacion basica, de los cuales se
consideraran como dimensiones de la variable en estudio (MINEDU, 2023).
La primera dimensiéon est4d relacionada con el proceso para incorporar
oportunamente a los integrantes del entorno educativo, referidos al personal
directivo, docente y auxiliares de educacion, expresado en porcentaje de plazas
directivas, auxiliares y docentes que oportuna y adecuadamente encargadas
(MINEDU, 2023).

Es usual que a inicios del afio académico en las |.E. pablicas de nivel basico,
se presenten areas académicas, de personal e incluso directivos, que faltan
cubrirse, debido a diferentes razones como ceses por limite de edad, traslados, fin
del periodo asignado, etc., lo que ocasiona que las labores educativas se inicien
con dichas carencias que con el transcurrir de los dias se convierten en obstaculos
para desarrollar una adecuada gestion educativa y mas aun no atender
adecuadamente a los estudiantes.

En este sentido la prevencion y la garantia de incorporar oportunamente al
personal faltante es una tarea que se pretende resolver con este compromiso, sin
embargo, a pesar del tiempo en que se viene llevando a cabo tal disposicion legal
no se logra superar eficientemente dicho proceso, debido a multiples factores de
corte legal y administrativo, y quizad por el excesivo centralismo para tomar
decisiones sobre aspectos puntuales dentro de la misma |.E. enfatizando que la
gestion es necesaria para fomentar el comportamiento basado en el desempefio en
las organizaciones. Por lo tanto, la gestion a nivel escolar tiene un aporte importante

para mejorar la calidad docente (Mailool, 2020).



Respecto a la segunda dimensidn, referida a implementar estrategias para
el reforzamiento escolar, expresadas porcentualmente en las IIEE secundarias que
implementan dichas actividades (MINEDU, 2023). En este caso se hace necesario
orientar y elaborar un plan de recuperacién para los estudiantes teniendo en
consideracion el no haber desarrollado ni logrado las competencias establecida por
nivel y grado, principalmente como consecuencia de la pandemia generada por el
Covid 19 que confind a escolares a sus hogares, sin embargo la normatividad no
refleja claramente la necesidad y el procedimiento de su ejecucion, generandose
distorsiones en su aplicacibn hecho que no contribuye propiamente al fin
establecido en beneficio de los estudiantes.

En la misma direccion tenemos la tercera dimension referida a la oportuna y
pertinente distribucion de las materias educativo, identificados en el c6digo modular
que indica que fueron recibidos por quien corresponda (MINEDU, 2023). En
relacibon con la distribucion del material educativo, los procedimientos
administrativos siempre son temporalmente deficientes, evidenciandose su entrega
de manera tardia, asi como en caso de los textos o cuadernos para los estudiantes,
no se entregan acorde al inicio del afio académico, en algunos casos no se entregan
los textos y menos se complementan los faltantes, ocasionando dificultad en el
trabajo docente y del estudiante en el proceso didactico de E-A.

Asi también identificamos la cuarta dimension que refiere al fortalecimiento
del bienestar escolar, referida a los ambientes educativos registrados de manera
adecuada en la ficha unificada de infraestructura educativa segun lo censado el afio
2023 (MINEDU, 2023). En este rubro se pretende prevenir las condiciones fisicas
de la ambientacion escolar a condicion de brindar un adecuado y como servicio a
los estudiantes, para lo cual se debe prevenir el mantenimiento principalmente en
meses de vacaciones con la inversion que el estado provee a las I.E., sin embargo
también se presenta dilatacion del tiempo en el mantenimiento de la infraestructura
y otros servicios institucionales, lo que dificulta un real y adecuado inicio de afio con
las condiciones 6ptimas que los estudiantes los requieres.

La quinta dimension, refiere a fomentar la permanencia estudiantil, y los
porcentajes de estudiantes que estan matriculados, los que permanecen respecto
del afio anterior, asi como constatar el nivel porcentual de estudiantes que egresan

de primaria y se encuentran matriculados en el primer grado de secundaria el afio



2023 (MINEDU, 2023). Después de la pandemia, el tema de la permanencia
estudiantil se ha convertido en un problema preocupante, si bien es cierto que la
mayoria mantiene la regularidad en su presencia, los casos de ausencia son
mayores, evidenciandose de diferentes modalidades, como el ingresar después de
buen tiempo de iniciado las clases, abandono periodico, traslados sin evidencias
de continuidad en el estudio, entre otros.

En esa orientacion los responsables de la administracién educativa deben
prestar mayor atencion a los docentes mientras los escucha, mostrando honestidad
y transparencia apoyando su participacion promoviendo un clima de cordialidad
emocional, asi también, deben acompafar a los docentes en la atencién y mejora
de la ensefianza motivando y monitoreando la utilizacion de nuevos métodos y
técnicas para hacer mejor sus ensefianzas, para generar satisfaccion en los
estudiantes (Ertruk, 2021).

La gestion administrativa como variable dependiente viene a ser uno de los
cuatro componentes de la gestion educativa, donde se considera el gestionar
institucionalmente, lo pedagdgico asi como lo comunitario, de acuerdo con lo
considerado en el manual de gestion para directores de IE, elaborado con
representacion de la Unesco, donde se advierte que es a partir de los afios ochenta
gue se va gestando como disciplina en América Latina, donde se vincula lo
educativo y la administracion, sin embargo en la actualidad va tomando mas arraigo
la necesidad de complementar lo administrativo con lo pedagdégico, donde el centro
lo constituye los aprendizajes de calidad, de los estudiantes, respectando la
diversidad en una conduccién de las instituciones de manera corporativa (MINEDU,
2011).

Desde esa perspectiva, teéricamente gestionar desde la mirada de la
administracion busca identificar racionalmente el disefio de una organizacion
unitaria, ya que la teoria por lo general busca un sistema administrativo
estandarizada con una clara identificacion del trabajo y la determinacion de poder
a sus areas de responsabilidades buscando lograr un excelente desempefio de los
individuos (Zavala et al., 2019). Sin embargo, es necesario tener presente que la
teoria no puede ayudar a los lideres a descubrir qué elementos de la organizacion

o0 institucion, como sistema, son importantes. Solo muestra que la organizacion es
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solo el sistema abierto, que estd compuesto por subsistemas intercomunicados y
tiene la interaccion permanente con el ambiente (Oglu-Vusal & Oglu-Husein, 2020).
En el ambito educativo, la gestion administrativa es muy necesaria, entendiendo
gue el manejo de informacion diversa relacionados con la educacién en una escuela
incluye datos administrativos del personal, del curriculo, de instalaciones e
infraestructura, datos administrativos financieros/presupuestarios relacionados con
la administracion de la educacidon (Winarno, 2020), en esa orientacion, los
administradores escolares juegan un papel integral para garantizar que las
escuelas funcionen sin problemas ya que estan involucrados en casi todos los
aspectos del funcionamiento de sus escuelas (Secong et al., 2021).

La gestion administrativa, también esta directamente relacionada con la
comunicacién e informacion, dado que es un proceso que permite generar,
recolectar, almacenar, distribuir, transmitir y usar informacion, de manera
permanente, por lo que es necesario el uso de las tecnologias de la informacion
para lograr mejoras en la eficiencia de la administracion educativa (Shaoxi, 2021),
en ese sentido la administracion se ejecuta considerando la solucion de problemas
referidos a la evaluacién y el desarrollo del personal, mejorando las operaciones
con el desarrollo y ejecucion de soportes operativos que regulen las tareas y los
roles establecidos (Balan, 2017).

En relacion a la gestion administrativa, estd orientada, a garantizar y
acompafar que se cumplan con los aspectos normativos y funcionales de los
agentes de la comunidad educativa, asi mismo gestionar los recursos humanos,
materiales, econdmicos, procesos técnicos, de higiene y seguridad, asi como el
cuidado de la informacion, en base a las caracteristicas que identifican a la gestién
administrativa, se consideraron las dimensiones de la variable en estudio. Siendo
estas: (1) Gestidon de recursos humanos, (2) Administracion de materiales y (3)
Administracién de recursos econémico (MINEDU, 2011).

Hay que reconocer que cuando se gestiona en las UGE tiene mucha
relevancia para llevar a cabo una adecuada gestion en las I.E. sustentadas en un
pertinente diagndéstico, adecuada planeacién, organizacion, direccién y control,
donde se identifiguen necesidades y lo requerido respetando las jerarquias y
funciones del personal, orientando las acciones en concordancia con las metas y

objetivos propuestos de acuerdo a los propios recursos, siendo que esto contribuye
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con los estandares de calidad requeridos en el proceso didacticos de E-A ( Peralta,
et al. 2013).

La gestion administrativa de la educacion esté referida a las actividades
orientadas al logro de metas a partir de un plan estructurado en constante
transformacion, capaz de recopilar, administrar y utilizar los medios de la institucion,
optimizando los recursos para lograr éxitos en el aprendizaje (Heinrich y
Tambingon, 2018).

En referencia a la dimensién primera, referida a gestion de recursos
humanos, el propdésito esta orientado a la administracion del personal, desde el
aspecto laboral, designacion de funciones, y la respectiva evaluacion de sus
desemperios, buscando principalmente optimizar los procesos de ensefianza -
aprendizaje (MINEDU, 2011), otros autores como Monday (2010), asocian esta
gestion a la manera coordinada de lograr la participacion de las personas en
alcanzar los propositos organizacionales.

Asi también, la gestion de los recursos humanos, segunda dimension de la
variable en estudio, es un factor estratégico en el logro de una educacion de calidad,
de suerte que el éxito de los objetivos de una I.E. estan sujetas a los recursos
humanos como el personal directivo, docentes, estudiantes y personal
administrativo o de apoyo (Heinrich y Tambingon, 2018), por otro lado en las
instituciones educativas es permitir que los diversos factores institucionales como
liderazgo, convivencia, comunicacion, aspectos organizacionales, procesos de
evaluacion, capacitaciones, se orienten al desarrollo de la identidad, satisfaccion,
motivacidon del maestro con la institucion, con el objetivo de optimizar el aprendizaje
en alumnos, fortaleciendo su labor y siendo reconocidos por sus pares, los gestores
institucionales, directivos, estudiantes y padres de familia (Celis, 2017).

También se consideran los recursos humanos a la manera de administrar
el personal de una institucion que laboran con la finalidad de alcanzar los objetivos
y la politica institucional, orientados por la mision, vision y valores (Collao, 2020),
es importante también considerar que la gestion de recursos humanos esta
relacionado con gestionar el talento humano, ya que este elabora criterios
normativos que ayuda en el fortalecimiento para seleccionar, evaluar y capacitar el

personal (Armijo et al., 2019).
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La segunda dimensién esta vinculada a la administracién de materiales,
proceso para garantizar que tanto los bienes inmuebles como inmuebles sean
conservados y se les dé, el mantenimiento adecuado y necesario, asi como
garantizar el acervo documentario con la informacién respectiva (MINEDU, 2011),
también se puede sefialar como recursos materiales institucionales a los bienes
fisicos y pedagodgicos como equipos, mobiliario, asi como textos, cuadernos para
trabajar, Utiles escolares, materiales para manipular, entre otros (Collao, 2020), en
ese sentido, la gestion de la calidad escolar son las practicas de gestion escolar de
insumos, procesos y productos. Esto ha llevado a la aparicion del concepto de
gestion de la calidad escolar. En la implementacion de la gestion de la calidad
escolar, a escuela es responsable de administrarse a si misma en lo relacionado
con los asuntos administrativos, financieros y de personal escolar (Manahara et al.,
2020).

La dimension tercera referida a la administracion de recursos economicos,
esta fundamentalmente orientada a la gestion del manejo financiero y contable, asi
como la elaboracion del presupuesto, con la finalidad de contribuir a ejecutar
acciones precisas orientadas al logro de los propdsitos institucionales (MINEDU,
2011), también se les conoce como recursos financieros entendido como la gestion
de gastos y el proceso de financiar la adquisicion de los recursos para la escuela
(Collao, 2020).
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion

El desarrollo del proyecto de tesis corresponde al tipo aplicada, de acuerdo
con lo establecido por el CONCYTEC el 2018, donde establece dos tipos de
estudio, basica y aplicada (UCV, 2020), en tal sentido la investigacion aplicada
orienta su finalidad a incrementar y profundizar lo conocido acerca de mundo
concreto (Carrasco, 2015).

El nivel corresponde a una correlacional causal dado que los compromisos
de desempefio, como variable independiente incide en la gestion administrativa
(G.A)) que se comporta como variable dependiente (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018), la investigacion explicativa o causal se sustenta en la prueba de
hipétesis, a partir del estudio del porqué de los hechos (Bernal, 2010).

El enfoque fue cuantitativo, ya que los resultados se expusieron de manera
cuantificable a través de procedimientos estadisticos siendo los resultados
expresados en cantidades o medidas, y analizados estadisticamente (Bushan &
Alok, 2011).

En el proceso de conocimiento del estudio se utiliz6 como método cientifico
el hipotético-deductivo, utilizando procedimientos l6gicos deductivos, cuyo principio
€S un supuesto o propuesta aprioristica que debe ser demostrada (Sanchez, et al.
2018).

El disefio fue no experimental, entendido la ausencia por manipular las
variables, y los acontecimientos se observan en su estado real (Rios, 2017), dado
gue el objetivo fue ver como influye pretende los compromisos de desempefio,
sobre la gestion administrativa (G.A.).

Esquema de la investigacion

M: X

v
<

M: Muestra
X: Variable independiente
Y: Variable dependiente (Naupas et al., 2014)
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3.2. Variables y operacionalizaciéon

En referencia a la variable compromisos de desempefio, estos consideran
indicadores, como metas a cumplirse por la IGED, contribuyendo con su logro a
mejorar el desempefio de la IGED en su funcién de la provision de la calidad del
servicio (MINEDU, 2023).

La operacionalizacion de la variable compromisos de desempefio se muestra
en la identificacién de cinco dimensiones, (1) Incorporacion oportuna de directivos,
docentes y auxiliares de Educacion Basica, (2) Implementacion de la estrategia de
Refuerzo Escolar, (3) Distribucidon oportuna de material educativo, (4)
Fortalecimiento del bienestar escolar y finalmente (5) Fomento de la permanencia
de estudiantes, siendo los insumos para la elaboracion del instrumento de 18
preguntas, que se aplicard con un cuestionario de escala politomica tipo Likert
cuyos valores y niveles estan contemplados en la matriz de operacionalizacion
Anexo 2.

En referencia a la variable gestion administrativa esta orientada, a garantizar
y acompaiar que se cumplan con los aspectos normativos y funcionales de los
agentes de la I.E., asi como también gestionar los recursos humanos, como los
relacionados con el manejo econémico, materiales, procesos técnicos, de higiene
y seguridad y cuidado de la informacion (MINEDU, 2011).

La operacionalizacion de la variable corresponde a identificar las tres
dimensiones que la constituyen siendo, (1) Gestién de recursos humanos, (2)
Administracién de materiales y (3) Administracion de recursos econémico, que
fueron evaluados a través de un cuestionario conformado por 18 preguntas,
confeccionadas por la responsable de la investigacion, a evaluarse de acuerdo a
una escala politémica tipo Likert, como quedo establecido en la operacionalizacion
Anexo 2.
3.3.Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Segun Naupas et al. (2014) en la educacion, asi como en las ciencias
sociales, la poblacién lo conforman las personas en conjunto, los individuos o
pueden ser instituciones a quienes se les va a estudiar, en ese sentido en el
presente estudio la poblacién lo conformaran 115 docentes de las tres IEP de

Huarochiri de la Region Lima.
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Tabla 1

Poblacion y muestra de las tres instituciones educativas

l.E. Poblacion docente Muestra docente
I.E. No. 1 55 50
I.E. No. 2 54 45
I.E. No. 3 22 20
Total 132 115

La muestra de acuerdo con lo especificado por Hernandez, Sampieri y
Mendoza (2018), lo constituyen los elementos que comparten aspectos comunes
con la poblacién. Para la presente investigacion seran encuestados 115 maestros
gue conformaron la muestra respectiva, elegidos por la investigadora, asumiendo
un muestreo no probabilistico, intencional a criterio de la investigadora.
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para realizar la investigacion acerca de los compromisos de desempefio y la
gestion administrativa, fue considerada la encuesta como técnica, a través de la
cual se aplicaron los cuestionarios como instrumentos en la obtencion de datos de
la muestra de cada una de las variables.

Los instrumentos luego de su elaboracion en base a una estructura logica de
las variables, dimensiones indicadores se formularon las preguntas, lo que permitio
someter a los cuestionarios a ser validados por jueces expertos, quienes valoraron
si la preguntas mantenian pertinencia, relevancia y claridad de acuerdo al
certificado de validaciéon del posgrado de la UCV, asi mismo se sometio a la prueba
de confiabilidad para lo cual se utiliz6 el Alpha de Cronbach, dado que los
cuestionarios fueron de caracter politdmicos, siendo el resultado para compromiso
de desemperfio fue 0,848 y para gestion administrativa 0,817.

Las caracteristicas especificas del instrumento de recojo de informacion, asi
como los niveles y rangos de las respectivas dimensiones se registran en el anexo
2, correspondientes a la tabla de operacionalizacion de las variables.

3.5. Procedimientos

En el proceso del estudio se consultd y revisaron diferentes fuentes de

informacion referentes al tema, lo que nos permitid6 obtener los fundamentos

necesarios para la elaboracion del esquema de investigacidon cumpliendo los
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procedimientos establecidos desde la definicion del titulo, elaboracién de la matriz
de consistencia como la de operacionalizacion, asi como los cuestionarios teniendo
en cuenta las dimensiones e indicadores, que respondieron a los objetivos de
investigacién, la informacion de la muestra respectiva, se obtendra de las
instituciones educativas que se han coordinado para la accesibilidad previamente
solicitando el permiso formalmente acceso previa coordinacion para los permisos
correspondientes, los resultados se procesaran en el software SPSS, y se
presentaran en tablas y figuras.
3.6.Método de analisis de datos

El estudio metodolégicamente responde al método hipotético deductivo,
explicativo correlacional causal, se procedera luego a la aplicacion del estadistico
de regresion logistica ordinal, ya que cada variable es de caracteristica ordinales y
cualitativas, se presentaran los resultados utilizando el programa Excel y del SPSS.
3.7.Aspectos éticos

El estudio se desarrollara siguiendo los lineamientos establecidos por la EPG
de la UCV, cumpliendo lo recomendado en la guia de elaboracion de tesis, asi
mismo durante la investigacion se respeto, la autoria como derecho, propiedad

intelectual, asi también el anonimato de los informantes.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos
Tabla 2
Gestion administrativa y el compromiso de desempefio

Tabla cruzada Compromisos de desempefio*Gestién administrativa
Gestion administrativa
Deficiente Aceptable Eficiente Total

Compromisos  Bajo Recuento 0 0 1 1
de desempeiio % del total 0,0% 0,0% 0,9% 0,9%
Regular Recuento 3 13 5 21
% del total 2,6% 11,3% 4,3% 18,3%
Alto Recuento 1 23 69 93
% del total 0,9% 20,0% 60,0% 80,9%
Total Recuento 4 36 75 115
% del total 3,5% 31,3% 65,2% 100,0%

En la tabla 2 se detectan los niveles de las variables de estudio, de los cuales
el 11.3% de los docentes respondieron de acuerdo al nivel aceptable en la gestiéon
administrativa por lo que perciben un nivel regular en los compromisos de
desemperio, asimismo el 4.3% sefialaron como eficiente la gestion administrativa
siendo el nivel de los compromisos de desempefio es regular, asimismo el 60% de
los docentes consideraron eficiente nivel en la gestion administrativa en relacion al

nivel alto en el compromiso de desempefio.

Tabla 3
Gestion administrativa y la dimension Incorporacion oportuna

Tabla cruzada Incorporacidon oportuna *Gestiéon administrativa
Gestidén administrativa

Deficiente Aceptable Eficiente Total

Incorporacion Regular  Recuento 3 13 10 26
oportuna % del total 2,6% 11,3% 8,7% 22,6%
Alto Recuento 1 23 65 89

% del total 0,9% 20,0% 56,5% 77,4%

Total Recuento 4 36 75 115
% del total 3,5% 31,3% 65,2% 100,0%

En la tabla 3, segun los hallazgos de la gestion administrativa y la dimension
incorporacion oportuna, el 11.3% perciben que la gestibn administrativa es

aceptable por lo que es regular la incorporacion oportuna, mientras que el 56.5%
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perciben que la gestidon administrativa es eficiente por lo que la incorporacion

oportuna segun los maestros encuestados en Huarochiri, Lima, 2023.

Tabla 4
Gestion administrativa y la dimension Implementacion del Refuerzo

Tabla cruzada Implementacién del Refuerzo *Gestién administrativa
Gestién administrativa

Deficiente  Aceptable Eficiente Total

Implementacié Bajo Recuento 0 2 0 2
n del Refuerzo % del total 0,0% 1,7% 0,0% 1,7%
Regular Recuento 3 12 13 28

% del total 2,6% 10,4% 11,3% 24,3%

Alto Recuento 1 22 62 85

% del total 0,9% 19,1% 53,9% 73,9%

Total Recuento 4 36 75 115
% del total 3,5% 31,3% 65,2% 100,0%

De los resultados que se muestran en la tabla 4 respecto a la gestidn
administrativa y la dimension Implementacion del Refuerzo, el 10.4%perciben que
la gestion administrativa es aceptable por lo que es regular la implementacién del
refuerzo, mientras que el 53.9% perciben que la gestion administrativa es eficiente
por lo que la implementacién del refuerzo es alta en docentes de tres instituciones

educativas, Huarochiri, Lima, 2023.

Tabla s

Gestion administrativa y la dimension distribucion del material

Tabla cruzada Distribucién del material *Gestién administrativa
Gestién administrativa

Deficiente  Aceptable Eficiente Total

Distribucién Bajo Recuento 3 2 1 6
del material % del total 2,6% 1,7% 0,9% 5,2%
Regular Recuento 0 21 17 38

% del total 0,0% 18,3% 14,8% 33,0%

Alto Recuento 1 13 57 71

% del total 0,9% 11,3% 49,6% 61,7%

Total Recuento 4 36 75 115
% del total 3,5% 31,3% 65,2% 100,0%

En la tabla 5, los hallazgos de la gestion administrativa y la dimensién
distribucion del material, el 18.3% perciben que la gestion administrativa es

aceptable por lo que es regular la distribucion del material, mientras que el 49.6%

19



perciben que la gestion administrativa es eficiente por lo que la distribucion del

material es alto en docentes de Huarochiri.

Tabla 6

La gestion administrativa y la dimension Fortalecimiento del bienestar

Tabla cruzada Fortalecimiento del bienestar *Gestién administrativa
Gestion administrativa

Deficiente  Aceptable Eficiente Total

Fortalecimient Bajo Recuento 3 3 2 8
o del bienestar % del total 2,6% 2,6% 1,7% 7,0%
Regular Recuento 0 15 8 23

% del total 0,0% 13,0% 7,0% 20,0%

Alto Recuento 1 18 65 84

% del total 0,9% 15,7% 56,5% 73,0%

Total Recuento 4 36 75 115
% del total 3,5% 31,3% 65,2% 100,0%

De acuerdo a los hallazgos de la gestidbn administrativa y la dimensién
fortalecimiento del bienestar mostrados en la tabla 6, el 13% perciben que la gestion
administrativa es aceptable por lo que es regular el fortalecimiento del bienestar,
mientras que el 56.5% perciben que la gestion administrativa es eficiente por lo que

el fortalecimiento del bienestar es alto en docentes de Huarochiri.

Tabla 7

Gestién de recursos humanos y Compromisos de desempefio

Compromisos de desempefio

Bajo Regular Alto Total
Gestién de Aceptabl Recuento 0 16 14 30
recursos € % del total  0,0% 13,9% 12,2% 26,1%
humanos Eficiente Recuento 1 5 79 85
% del total  0,9% 4,3% 68,7% 73,9%
Total Recuento 1 21 93 115
% del total  0,9% 18,3%  80,9% 100,0%

Los resultados de la tabla 7, muestran un 13.9% de docentes que perciben
en un nivel regular el compromiso del desempefio, puesto que es aceptable la
gestion de recursos humanos. Asimismo, el 68.9% manifestd que el nivel es alto en
el compromiso de desempefio ya que es eficiente la gestion de recursos humanos

en docentes de Huarochiri.
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Tabla 8

Administracién de materiales y Compromisos de desempefio

Compromisos de desempefio

Bajo Regular Alto Total

Administracién Deficiente Recuento 0 14 11 25
de materiales % del total 0,0% 12,2% 9,6% 21,7%
Aceptable Recuento 1 6 73 80

% del total 0,9% 5,2% 63,5% 69,6%

Eficiente Recuento 0 1 9 10

% del total 0,0% 0,9% 7,8% 8,7%

Total Recuento 1 21 93 115
% del total 0,9% 18,3% 80,9% 100,0%

Asimismo, se tienen los resultados de la tabla 8, donde el 12.2% de los

encuestados perciben regular nivel en el compromiso del desempefio puesto que

es deficiente la administracion de materiales. Asimismo, el 63.5% de los docentes

lo considera en el nivel alto en el compromiso de desempefio ya que es aceptable

la administracion de materiales en docentes de Huarochiri.

Tabla 9

Administracién de recursos y Compromisos de desempefio

Compromisos de desempefio

Bajo Regular Alto Total

Administracién Deficiente Recuento 0 12 32 44
de recursos % del total 0,0% 10,4% 27,8% 38,3%
Aceptable Recuento 1 9 53 63

% del total 0,9% 7,8% 46,1% 54,8%

Eficiente Recuento 0 0 8 8

% del total 0,0% 0,0% 7,0% 7,0%

Total Recuento 1 21 93 115
% del totall 0,9% 18,3% 80,9%  100,0%

Finalmente, en la tabla 9 se puede observar que, el 10.4% de los

encuestados perciben regular nivel en el compromiso del desempefio puesto que

es deficiente la administracion de recursos. Asimismo, el 46.1% de docentes

perciben que el nivel es alto en el compromiso de desempefo ya que es aceptable

la administracion de recursos en docentes de Huarochiri.
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Resultados inferenciales

La prueba de normalidad nos permite identificar si la distribucion es normal
o no normal, de acuerdo a los resultados se ejecuté la prueba de hipotesis,
asumiendo los datos de Kolmogorov-Smirnov, por la razén de tener una muestra
superior a 50 encuestados.

La prueba de hipoétesis nos permitié establecer dos escenarios
Ho: Los compromisos de desempefio no influyen en la gestibn administrativa en
docentes de tres instituciones educativas de Huarochiri, Lima, 2023.
Ha: Los compromisos de desempefio influyen en la gestion administrativa en
docentes de tres instituciones educativas de Huarochiri, Lima, 2023.
Estableciéndose el p-valor como criterio para la decision de rechazo o aceptar de
cualquiera de los enunciados a partir se lo siguiente:
Si a < 0.05, se rechaza la Ho,
Si a > 0.05, se acepta la Ho,

Segun los hallazgos de la prueba de normalidad de K-S de las dimensiones
y variable influyente, asi como también de la variable que esta en dependencia, se
identifico la no hay distribucion normal (Anexo, 8), siendo menor a 0,05 los grados
de significancia, se acepta la Ha y rechazando la Ho. Por ello se determiné utilizar
la estadistica no paramétrica, siendo analizadas las hipétesis con regresion

logistica ordinal.

Prueba de hipotesis

Segun la intencidén del estudio y las escalas de medicién, asi como su
naturaleza de las variables, para contrastar hipétesis, se utilizé regresion logistica
ordinal. Con tales consideraciones y en concordancia con la finalidad se considero
cuatro supuestos: prueba de ajuste de los modelos, prueba de bondad de ajuste de

los modelos, estimaciones de los parametros y la prueba Pseudo R cuadrado.
Decision estadistica.

Si a < 0.05, rechazar la hipotesis nula 'y

Si a>0.05, se acepta la hipotesis nula,
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Hipo6tesis general

HO: Los compromisos de desempefio no influyen en la gestion administrativa en

docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023.

Ha: Los compromisos de desempeifio influyen en la gestién administrativa en

docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023.

Tabla 10

Informacion de ajustes del modelo de la hipotesis general

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Sdélo interseccién 34,269
Final 12,866 21,402 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.

La tabla 10 muestra el ajuste donde con un error minimo de (0,05), siendo la

significancia (,000) menor a 0,05, por ello rechazamos la hipétesis nula y

aceptandose la hipotesis alterna, determinando que los compromisos de

desemperio influyen significativamente en la gestion administrativa.

Tabla 11

Pseudo R cuadrado de la hipotesis general
Cox y Snell ,245
Nagelkerke ,264
McFadden ,243

Funcion de enlace: Logit.

De acuerdo a lo encontrado y expresado en la tabla 11, con la prueba

Pseudo R2 de Cox y Snell (,245) y Nagelkerke (,264), se confirman que los

compromisos de desempefio simbolizan el 245 % y 26,4 % de la gestion

administrativa. Concluyendo que los compromisos de desempefio influyen en la

gestién administrativa.
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Hipotesis especifica 1

HO: La Incorporaciéon oportuna del personal de educacion basica no influye en la
gestién administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Ha: La Incorporacién oportuna del personal de educacion bésica influye en la
gestion administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Tabla 12
Informacion de ajustes del modelo de la hipotesis especifica 1

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sdélo interseccién 25.574
Final 13.903 11.671 1 0.001

La tabla 12 muestra los datos de ajuste con un rango de error (0,05), siendo
menor la significancia (,000). Rechazandose la hipétesis nula y aceptandose la
alterna, infiriéendose que la Incorporacion oportuna del personal de educacion

basica influye en la gestion administrativa.

Tabla 13

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 1
Cox y Snell ,097
Nagelkerke 124
McFadden ,067

Funcion de enlace: Logit.

Las evidencias de la tabla 13, de acuerdo con prueba Pseudo R2 de Cox y
Snell (,097) y Nagelkerke (,124), se constataron que la Incorporacion oportuna del
personal simboliza el 9,7% y 12.4% de la gestion administrativa. Por lo que la
Incorporacion oportuna del personal de educacion basica influye en la gestion

administrativa.
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Hipotesis especifica 2

HO: La estrategia de Implementacion del Refuerzo Escolar no influye en la gestion
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Ha: La estrategia de Implementacion del Refuerzo Escolar influye en la gestién
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Tabla 14

Informacion de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 2

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 26.632
Final 16.377 10.254 2 0.006

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 14, se tuvo en cuenta el informe de ajuste siendo el margen de
error (0,05), con un valor menor de significancia (,000). Esto permitié rechazar la
hipotesis nula y aceptandose alternativa, es decir, por lo que la estrategia de

Implementacion del Refuerzo Escolar influye en la gestion administrativa.

Tabla 15

Pseudo R cuadrado de la hipotesis general especifica 2
Cox y Snell ,085
Nagelkerke ,109
McFadden ,059

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 15, las evidencias de la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell (,085)
y Nagelkerke (,109), expresan que la estrategia de Implementacion del Refuerzo
Escolar simboliza el 8,5% y 10,9% de la gestion administrativa. Concluyendo que
La estrategia de Implementacion del Refuerzo Escolar influye en la gestién

administrativa.
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Hipotesis especifica 3

HO: La distribucion oportuna del material educativo no influye en la gestion
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Ha: La distribucién oportuna del material educativo influye en la gestidn
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Tabla 16

Informacion de ajuste de los modelos de la hipotesis especifica 3

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 46.745
Final 19.333 27.412 2 0.000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 16, se tuvo en cuenta el informe de ajuste con margen de error
(0,05), observandose una significancia menor (,000). De tal mamera que, se
rechaza la hipétesis nula, aceptandose la hipoétesis alternativa, afirmando que, la

distribucion oportuna del material educativo influye en la gestion administrativa.

Tabla 17

Pseudo R cuadrado de la hipétesis especifica 3

Cox y Snell 212
Nagelkerke 272
McFadden ,157

Funcion de enlace: Logit.

Segun tabla 17, las evidencias de la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell (,212)
y Nagelkerke (,272), se comprueba que la distribucién oportuna del material
educativo representa el 21,2%y 27,2% de la gestion administrativa. Concluyéndose

gue la dimensién primera influye en la gestion administrativa.
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Hipotesis especifica 4

HO: El fortalecimiento del bienestar escolar influye en la gestion administrativa en
docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023.

Ha: El fortalecimiento del bienestar escolar influye en la gestion administrativa en

docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023.

Tabla 18

Informacion de ajuste del modelo de la hip6tesis especifica 4

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccidn 44.574
Final 20.455 24.119 2 0.000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 18, se tomd en cuenta el informe de ajuste, siendo el error limite
de (0,05), siendo menor la significancia (,000). Por lo que rechazamos la hipotesis
nula, aceptandose la alternativa, determinandose que el fortalecimiento del
bienestar escolar influye en la gestion administrativa.

Tabla 19

Pseudo R cuadrado de la hipétesis especifica 4
Cox y Snell ,189
Nagelkerke ,242
McFadden ,138

Funcion de enlace: Logit.

La tabla 19, muestra hallazgos de la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell (,189)
y Nagelkerke (,242), comprobandose que el fortalecimiento del bienestar escolar
representa el 18,9% y 24,2% de la gestion administrativa. De lo que se concluyo el

fortalecimiento del bienestar escolar influye en la gestion administrativa.
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Hipotesis especifica 5

Ho: ElI fomento de la permanencia de estudiantes no influye en la gestion
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Ha: ElI fomento de la permanencia de estudiantes influye en la gestion
administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023.

Tabla 20

Informacion de ajuste del modelo de la hipotesis especifica 5

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 18.361
Final 18.330 10.032 2 0.014

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 20, se tom6 en cuenta los datos de ajuste siendo el margen de
error (0,05), con una significancia menor (,000). Optandose por rechazar la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa, es decir, El fomento de la

permanencia de estudiantes influye en la gestion administrativa.

Tabla 21

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 5
Cox y Snell ,102
Nagelkerke ,110
McFadden ,093

Funcion de enlace: Logit.

En latabla 21, segun hallazgos de la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell (,102)
y Nagelkerke (,110), comprobandose que el fomento de la permanencia de
estudiantes representa el 10.2% y 11.0% de la gestion administrativa. concluyendo
que el fomento de la permanencia de estudiantes influye en la gestion

administrativa.
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V. DISCUSION

La investigacion respecto al objetivo general tuvo como finalidad determinar
cémo influyen los compromisos de desempefio en la gestibn administrativa en
docentes de tres instituciones educativas, en Huarochiri, provincia de Lima, durante
el afo 2023, siguiendo la pretension de lo propuesto en la investigacion, se recogio
la informacién encontrandose a modo de resultados que la variabilidad de los
niveles de la gestion administrativa responde al 26.4% de como se comportan los
compromisos de desempefio, segun informacion obtenida de los docentes de
Huarochiri, por otro lado se obtuvieron también los resultados que describen el
cruce de ambas variables, donde se detectan los niveles de las variables de
estudio, de los cuales el 11.3% de docentes advierten un nivel aceptable en la
gestion administrativa, percibiendo paralelamente un nivel regular en los
compromisos de desempefio, asimismo se encontro que para el 4.3% de docentes
el nivel de la gestion administrativa es eficiente, siendo regular los compromisos de
desempefio y para el 60% de informantes hay un eficiente nivel en la gestion

administrativa, siendo de nivel alto en el compromiso de desempeiio.

Se puede inferir de los datos antes expuestos que la variable independiente
influye en la dependiente en un 26,4%, asi como establecer niveles eficientes y
altos en promedio de un 60% para ambas variables, hay que recalcar que de
acuerdo la revision realizada de invitaciones anteriores encontramos que hay
similares tendencias en la mayoria de ellas, asi como en Yumbato (2023) quien
investigd acerca de la organizacion administrativa y compromisos de desempefio
en la UGEL- Alto Amazonas, identificando una muy alta correlacion positiva y
significativa, dado que estadisticamente el Rho fue de 0,976 con un p valor igual a
0,000, considerandose asi mismo que solamente el 95.26% de la organizacion
administrativa influye en los compromisos de desempefio, asi mismo el
cumplimiento de los compromisos fue 40,4% minimamente, de manera parcial el
38,5% y plenamente el 21,2%, segun Gamarra (2022) sobre la gestién institucional
y cumplimiento de desempefios, aseverd la existencia de relacién entre las

variables de caracter significativa positiva y media.
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Al respecto otras investigaciones muestran resultados relacionados con el
estudio ase Gamarra (2023) encontro positiva correlacion significativa y media entre
compromiso organizacional y el logro de los compromisos de desempefio, donde el
valor de Pearson r= + 0,459, en la UGEL de Carhuaz. Asi también Chancahuala
(2018) respecto a la gestion administrativa con el compromiso organizacional,
determind que se relacionan significativamente alta, de acuerdo con la rho igual a
0, 835, con un p=000, < a 0.005, de acuerdo como percibieron los maestros de una
I.E. de Villa el Salvador. Siendo otro investigador Vilchez (2019), quien concluy6 en
una correlacion significativa entre la supervision educativa con los compromisos de
gestion escolar, en la I.E. de Tarapoto, con un nivel de confianza de 0.05; segun
chi cuadrado tabular es:X2 = 5.9915. donde el Chi Cuadrado calculado es superior
gue el chi cuadrado tabular (30.9596>5.9915).

Por otro lado, en relacién a que un 11.3% de docentes advierten un nivel
aceptable en la gestion administrativa asi como regular en los compromisos,
encontramos entre otros el estudio de Cueva (2021) identificando una débil relacion
en la gestion por resultados y el nivel de cumplimiento de los compromisos de
desemperio (rho = 0.499, p < 0.05), sin embargo, descriptivamente los informantes
sefialaron que el 71% cumplen los compromisos en un nivel medio, sin embargo
también se encontré un estudio como el de Salas (2020) donde los resultados
expresan una no relacion en el cumplimiento de compromiso de desempefio y
gestion por resultados, evidenciado en resultados Rho igual a 0,065 con un p-valor

mayor 0.05.

De acuerdo con la percepcion de los docentes respecto al cruce de la
variable con las dimensiones, se percibe que para los compromisos de desempeiio
el 18.26% de docentes encuestados se encuentra en un nivel regular, mientras
gue para el 81.78% es alto, asi mismo respecto a las dimensiones de la variable en
mencion, la percepcién de los docentes respecto a la incorporacién oportuna, el
22.6% los perciben en el nivel bajo, el 77.4% en el niveles alto, mientras que para
la implementacion del recurso el 24.3% los perciben en el nivel bajo, asi mismo el
73.9% los considera en el niveles alto, respecto a la dimension distribucion de

materiales el 33% de los encuestados los perciben en el nivel bajo, y alto en el

30



61.7%, en cuanto en la dimension fortalecimiento del bienestar el 20% los perciben
en el nivel bajo, mientras que el 73% lo ubica en el niveles alto, finalmente, para el
fomento de la permanencia el 31.3% de los maestros sefialaron que hay bajo nivel,

alto un 20% y el 47.8% lo coloca en el nivel bajo.

Respecto a la variable gestion administrativa la percepcion de los docentes
de las tres instituciones educativas lo perciben con un nivel deficiente en 3.48%,
como aceptable 31.3%, y como eficiente el 65.22%, asi mismo en referencia a la
relacion de la variable y las dimensiones, la gestion de recursos humanos se
percibe en 26.1% como nivel aceptable, el 73.9% como eficiente nivel, en cuanto a
la dimensién administracion de materiales el 21.7% perciben con nivel deficiente,
el 69.6% aceptable nivel y el 8.7% eficiente nivel, y en cuanto a la dimension
administracion de recursos el 38.3% lo perciben como deficiente nivel, el 54.0%

aceptable nivel y el 7.0% eficiente nivel.

En referencia al primer objetivo especifico que fue determinar la influencia
de la Incorporacién oportuna del personal de educacién basica en la gestion
administrativa en docentes de instituciones educativas de Huarochiri, los resultados
evidenciaron una variabilidad de los niveles del comportamiento de los niveles de
la gestion administrativa en docentes en un 12.4% de los niveles de la Incorporacion
oportuna del personal en docentes de tres instituciones educativas en este caso
encontramos investigaciones que se relacionan como es el caso de Anchelia (2021)
guien investigd respecto a la gestion administrativa y compromiso organizacional
de instituciones educativas concluy6 que de acuerdo con el Rho de Spearman igual
a 0.885 y 0.801, que existe relacion entre las variables, advirtiendo que, si se
desarrolla una adecuada gestion, se vera incrementado el compromiso de los
trabajadores, siendo que a mayor compromiso se logra con eficiencia la

incorporacion del personal adecuado.

De acuerdo con el objetivo especifico segundo para determinar la influencia
de la Implementacién del Refuerzo Escolar en la gestion administrativa en docentes
de tres instituciones educativas, Huarochiri, los resultados nos muestran que la

gestion administrativa en docentes es causada por el 10.9% de los niveles de las
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estrategias de Implementacién del Refuerzo Escolar, es de notar que en este caso
un estudio cercano fue de Mufioz & Gonzales (2021) quienes en su investigacion
de la gestion administrativa para la mejora de logro académico de los estudiantes,
concluyeron en la necesidad de sistematizar, conducir e involucrarse como
gestores de la organizacion educativa. Por otro lado, durante y posterior a la
pandemia del COVID-19, la gestion administrativa debié difundirse de mejor
manera con la finalidad de acordar actividades de un regreso seguro a las
instituciones educativas, implementando protocolos seguros para controlar la
crecida del COVID-19 (Gejano y Ruesta, 2023).

Al respecto podemos sefalar los estudios de Palakad & Rubang (2020)
guienes encontraron que el nivel de compromiso de los administradores (promedio
=4,07) y el nivel de rendimiento (4,21) fue alto, significativamente igual a 0,5.
También hay una fuerte correlacion (r = 0.96) entre el compromiso y el rendimiento.
La implicacion de este estudio es ayudar a los administradores a mantener o
mejorar compromiso y desempefio para la mejora continua en los indicadores
mencionados en este estudio para el éxito de gestion escolar. Al respecto Quispe
(2022) encontré que los compromisos de gestion y el acatamiento de compromisos
estan relacionados de acuerdo con los resultados de la Chi cuadrado 0.000.
refutandose la hipétesis nula para quedarse con la alternativa, igualmente Mora
(2020) en su investigacion concluyd, en identificar la correlacion positiva, alta y
significativa ente la gestion administrativa y motivacion laboral ya que el Rho es
igual a 0.797 con un “p” < 0.05.

El tercer objetivo especifico que fue determinar la influencia de la distribucion
del material educativo en la gestion administrativa en docentes de tres institucion
educativa ., Huarochiri, se encontré en los resultados que los niveles de la gestion
administrativa en docentes se deben al 27.2% de los niveles de la distribucion
oportuna de la distribucion del material educativo, al respecto Santos (2022)
investigd sobre compromiso de desempefio en la distribucion de material educativo
y gestidon, donde concluyé en la existencia de una alta correlacidn entre variables (r
= +0,813), siendo que la relacion con las dimensiones fue alta planificacion (r =

+0,729), implementacion (r = +0,768) control y monitoreo (r = +0,806) correlacion
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muy alta, por otro lado, por otro lado Lopez (2018), concluyé que tanto el
compromiso de desempeiio, como la gestion de requerimiento y la gestion de
distribucion alcanzaron un muy alto nivel, llegando al 100%, cuando se aplican

niveles de control en el proceso de la gestion.

En esa orientacion encontramos otros estudios con similares resultados
como es el caso de Pachas (2020), quien investigé sobre como se comportan los
compromisos de desempefio, evidenciandose que la gestion de la institucion se ve
mejorada en su proceso al ser evaluada a partir de los compromisos de
desempeiio, ademas se constaté que la entrega oportuna del material educativo
muestra tendencia parecida al logro de aprendizajes. Sin embargo, en el proceso
de gestion institucional se evidencio la priorizacién respecto al trabajo pedagdgico
desplazando a lo administrativo a un segundo plano, resaltando las acciones que
permitan una mejora del proceso didactico (E-A), como las asesorias y

acompafnamiento (Lopez y Lopez, 2019).

El cuarto objetivo que busco6 determinar la influencia del fortalecimiento del
bienestar escolar en la gestion administrativa en docentes de tres instituciones
educativas, de Huarochiri, se puso en evidencia que el comportamiento de los
niveles del fortalecimiento del bienestar escolar influye se debe 24.2% de los
niveles de la gestion administrativa en profesores , aqui vemos que segun Mufioz
& Gonzales (2021) investigaron acerca de la gestion administrativa para la mejora
de logro académico de los estudiantes, concluyeron en la necesidad de
sistematizar, conducir e involucrarse como gestores de la organizacion educativa,
igualmente Gomez (2023) encontrd correlacion alta, positiva y significativa entre
compromisos de gestion escolar y administracion de recursos en directivos de una
I.E.B. de Luya, siendo los valores de (R=0.629; IC 95% [0.271-0.834.]; P-
valie=0.002<0.05

Y finalmente respecto al quinto objetivo especifico que fue determinar la
influencia del fomento de la permanencia de estudiantes en la gestidn
administrativa en docentes de tres instituciones educativas, de Huarochiri, se

encontré que el comportamiento de los niveles de la gestion administrativa en
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docentes, se debe al 11% de los niveles del fomento de la permanencia de
estudiantes en docentes de Huarochiri, en esta direccion podemos citar a Quiroz
(2021) en su investigacion acerca de gestion administrativa y desempenio laboral
encontré que hay relacién entre las variables positiva moderada y significativa ya
gue el Rho de Spearman fue igual a 0,608 y p-valor 0,000. Suarez (2022) al
investigar referente a los compromisos de desempefio en la gestion educativa
descentralizada en el Peru, concluyd que la gestion educativa esta sustentada en
los compromisos de desempefio establecidos normativamente con procedimientos
desarrollados a través del tiempo, lo que contribuye a mejorar la gestion por

resultados para una adecuada y oportuna calidad de servicio educativo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

De acuerdo con los resultados extraidos de la percepcién de los docentes de tres
instituciones educativas de Huarochiri, Lima, durante el 2023, los comportamientos
de los compromisos de desempefio tienen una influencia del 24,4% en la gestion
administrativa. Se infiere de ello que la gestion administrativa en el 75% depende

de otros factores que deberan ser motivo de nuevas investigaciones.

Segunda

La variabilidad de los niveles del comportamiento de los niveles de la gestion
administrativa se debe al 12.4% de los niveles de la Incorporacion oportuna del
personal segun los docentes de tres instituciones educativas, en este caso el
porcentaje determina que es poca la influencia que tiene el contar con el personal

completo en las I.E. también son otros factores los que determinan en mas del 85%.

Tercera

La gestiéon administrativa es causada por el 10.9% de los niveles de las estrategias
de Implementacion del Refuerzo Escolar, de acuerdo con la informacién de los
docentes de en tres instituciones educativas en referencia al reforzamiento escolar
su influencia en la gestion es la més baja, posiblemente esto se deba a que el tema
es mas de caracter pedagdgico y si bien se vincula a la administracion esta no es

tan influyente en la gestion administrativa.

Cuarta

Los niveles de la gestiobn administrativa se deben al 27.2% de los niveles de la
distribucion oportuna de la distribucién del material educativo segun encuesta en
tres instituciones educativas, los materiales obtenidos y distribuidos en el tiempo
adecuado determinan alrededor del 30% de gestion administrativa, hecho que se
debe contemplar para garantizar su ejecucion ya que de alguna manera contribuye

con la mejora de la gestion.
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Quinta

El comportamiento de los niveles del fortalecimiento del bienestar escolar influye
en 24.2% en la gestién administrativa, el hecho de trabajar en el cuidado y bienestar
de los estudiantes también tiene una buena repercusion en la gestion

administrativa.

Sexta
El comportamiento de los niveles de la gestion administrativa, se debe al 11% de
los niveles del fomento de la permanencia de estudiantes en concordancia con las

evidencias obtenidas en tres instituciones educativas.

36



VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda a los funcionarios de las Ugeles asi como a las autoridades de los
centros educativos, gue deben mejorar los procesos de gestidén para poder cumplir
efectivamente con la ejecucion de los compromisos de desempefio y de esa
manera garantizar un inicio de afo con los requerimientos y abastecimientos

necesarios para atender a los alumnos con calidad educativa.

Segunda

A los érganos desconcentrados, a los directivos de la |.E. prevenir en los aspectos
normativos el adecuado procedimiento y cumplimiento de un cronograma que
garantice la presencia completa del personal de manera que las labores educativas

se inicien en las mejores circunstancias.

Tercera

A las autoridades del Minedu, Organos intermedios e |.E., corregir y mejorar las
politicas establecidas acerca del refuerzo escolar, estableciendo criterios y horarios
pertinentes que garanticen dicho proceso sin vulnerar las horas y horarios laborales
principalmente del personal docente y demas trabajadores de las I.E., asi como
evitando poner en riesgo la integridad de los estudiantes.

Cuarta

Las autoridades de las Ugeles y directivos de las I.E. corregir y prevenir los
cronogramas de la entrega de materiales educativos, con la finalidad que se haga
con la precision debida garantizando, darle buen mantenimiento a la infraestructura
educativa, asi como tener a tiempo los materiales e insumos que garanticen un bien

desempeiio del afio escolar.
Quinta

A las autoridades de las Ugel y directivos desarrollar actividades encaminadas a

buscar una atencion adecuada a los estudiantes, realizando capacitaciones y
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talleres de sensibilizacion para los docentes y auxiliares de educacion

principalmente.

Sexta

A los directivos y docentes de las |.E. desarrollar talleres de alfabetizacion
emocional para los estudiantes en general, principalmente a los que se encuentran
en riesgo de abandono de estudios, promoviendo un mejor trabajo de las tutorias

en coordinacién con las familias vulnerables.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Compromisos de desempefio en la gestién administrativa en docentes de tres instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023

Problema Objetivo Hipotesis Variable / Indicadores items Escala
Dimensiones
Problema general Objetivo general Hipotesis
¢Como influyen los compromisos de | Determinar la influencia de los | Los compromisos de desempefio | VI: Compromisos de desempefio
desempefio en la gestién | compromisos de desempefio en la | influyen en la gestién administrativa en
administrativa en docentes de tres | gestion administrativa en docentes de | docentes de tres instituciones | Incorporacion i 1,2,3,
S ) L o ) L . - S Incorporacion de
instituciones  educativas  publicas, | tres instituciones educativas publicas, | educativas publicas, Huarochiri, Lima, | oportuna del directi d ¢ 45,6
Huarochiri, Lima 2023? Huarochiri, Lima, 2023 2023 personal de la recivos, docentes y
o auxiliares
educacion basica
Problemas especificos Objetivos especificos Sub hipétesis Implementacién £ ) | 7,8,9
¢,Cémo influye la Incorporacién | Determinar la influencia de la | Lalncorporacion oportunadel personal | del Refuerzo sftrateg|a parla €
oportuna del personal de educacion | Incorporacion oportuna del personal de | de educacion basica influye en la | Escolar refuerzo escolar Siempre (5)
bésica en la gestion administrativa en | educacién béasica en la gestiobn | gestiébn administrativa en docentes de | Djstribucién del o 10,11,12, | Casi siempre (4)
docentes de tres instituciones | administrativa en docentes de tres | tres instituciones educativas publicas, | material D|str|bu<:|'on oportu.na 13,14, A veces (3)
educativas publicas, Huarochiri, Lima | instituciones educativas publicas, | Huarochiri, Lima 2023 educativo de material educativo Casi nunca (2)
20237 Huarochiri, Lima 2023 Fortalecimiento | Atencién y cuidado 15, 16 Nunca (1)
La estrategia de Implementacion del | {g| bienestar | oportuno de los
¢Como la influyen Implementacion del | Determinar la influencia de la | Refuerzo Escolar influye en la gestion | escolar estudiantes
Refuerzo Escolar en la gestion | Implementacion del Refuerzo Escolar en | administrativa en docentes de tres [ Fomento de la Acompafiamiento y 17, 18
administrativa en docentes de tres | la gestion administrativa en docentes de | instituciones educativas publicas, permanencia de seguimiento de la
instituciones  educativas  publicas, | tres instituciones educativas publicas, | Huarochiri, Lima 2023 estudiantes permanencia en la I.
Huarochiri, Lima 2023? Huarochiri, Lima 2023 E
La distribucion oportuna de la
¢Como influyen la distribucion del | Determinar lainfluencia de la distribucion | distribucion del material educativo | y/p. Gestién administrativa
material educativo en la gestion | del material educativo en la gestién | influye en la gestién administrativa en Directivos 123
administrativa en docentes de tres | administrativa en docentes de tres | docentes de tres instituciones Gestion de Docentes 4567
instituciones  educativas  publicas, | instituciones educativas publicas, | educativas publicas, Huarochiri, Lima recUrsos Estudiantes 8910
Huarochiri, Lima 20237 Huarochiri, Lima 2023 2023 humanos AdMINiStativos
o~ . . . . . __ . De servicio
¢,Cémo influyen el fortalecimiento del | Determinar la influencia del | El fortalecimiento del bienestar escolar - -
) e - . . - - . . . Materiales educativos | 11,12, :
bienestar escolar en la gestién | fortalecimiento del bienestar escolar en | influye en la gestion administrativa en | Administracion oS d 1314 Slemp_re (5)
administrativa en docentes de tres | la gestion administrativa en docentes de | docentes de tres instituciones | de materiales Materiales de ' Casi siempre (4)
instituciones  educativas  publicas, | tres instituciones educativas publicas, | educativas publicas, Huarochiri, Lima, mant‘enlmlento _ é;’;cr?usn(csg )
Huarochiri, Lima 2023? Huarochir, Lima, 2023 2023 Alquiler de ambientes | 15,16, | =38 7 0
Transparencia en la 17,18 u

¢Como influyen el fomento de la
permanencia de estudiantes en la
gestion administrativa en docentes de
tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023?

Determinar la influencia del fomento de
la permanencia de estudiantes en la
gestion administrativa en docentes de
tres instituciones educativas publicas,
Huarochiri, Lima 2023

El fomento de la permanencia de
estudiantes influye en la gestién
administrativa en docentes de tres
instituciones  educativas  publicas,
Huarochiri, Lima 2023

Administracién
de recursos
econdémico

administracion de
recursos

Administracién
adecuada de
aportes publicos




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion

Variable / Dimensiones Indicadores ‘ items Escala Niveles y rango
VI: Compromisos de desempefio
Incorporacion oportuna del | i6n de directi 1,2,3, Alto (22 - 30)
personal de la educacion dncorptoramon .ﬁ Iectvos, 4,5,6 Regular (14 - 21)
basica ocentes y auxiliares Bajo (6 - 13)
Implementacion del Estrategia para el refuerzo 7,8,9 Siempre (5) Alto (11 - 15)
Refuerzo Escolar np! Regular (7 - 10)
escolar Casi siempre (4) Bajo (3-6)
et iz ; A veces (3
Distribucién del material Distribucién oportuna de material 10,11,12, Casi nun(caz @) Alto (19 - 25)
educativo educativo 13,14, Nunca (1) Regular (12 -18)
_ Bajo (5-11)
FgrtaIeC|m|ento del | Atencién y cuidado oportuno de 15, 16 élto | (Eé- 170)
bienestar escolar los estudiantes egular 5-7)
Bajo 2-4)
Fomento de la Acompafiamiento y seguimiento 17,18 Alto (8- 10)
permanencia de ) Regular 5-7)
estudiantes de la permanenciaenlal. E Bajo 2 -4)
Alto (68 - 90)
VD: Gestion administrativa Total | Regular (44 - 67)
Bajo (18 - 43)
Directivos 1,2,3,
Gestién de recursos Docentes 4567, Eficiente (37 - 50)
humanos Estudiantes 8,9,10 Aceptable (23 — 36)
Administrativos Deficiente (10 — 22)
De servicio Siempre (5)
Administracién de Materiales educativos 11,12, Casi siempre (4) Eficiente (15 - 20)
materiales Materiales de mantenimiento 13,14 A veces (3) Aceptable (9 - 14)
Casi nunca (2) Deficiente (4 — 8)
Alquiler de ambientes 15,16, Nunca (1)
Administracion de Transparencia en la 17,18

recursos econémico

administraciéon de recursos

Administracién adecuada de

aportes publicos

Eficiente (15— 20)
Aceptable (9 — 14)
Deficiente (4 — 8)




Anexo 3: Instrumentos de recojo de informacién

Cuestionario de Compromisos de desempefio
Estimado(a) Maestra(o), agradeceremos responder el cuestionario, es totalmente

anonimo. Debera marcar cualquier alternativa que considere adecuada. Gracias

Leyenda
Siempre (5) Casi siempre (4) A veces (3) Casi nunca (2) Nunca (1)
Compromisos de desempefio S|CS|AV|CN|N

Dimensidn 1: Incorporacién oportuna del personal de la
educacion basica

1. La Ugel garantiza que el afio escolar se inicie con la plana
directiva completa.

2. La Ugel promueve que los cargos directivos sean ocupados por
personal con el perfil adecuado.

3. La Ugel cubre todas las plazas de docentes nombrados de la I.E.
al inicio del afio académico

4. La Ugel garantiza los contratos necesarios y de forma de
docentes en la |.E al inicio del afio académico

5. El equipo directivo garantiza el contrato oportuno de los docentes
contratados en la |.E.

6. La Ugel cubre las plazas de auxiliares de educacion necesarias y
de forma oportuna en la I.E. durante el afio académico

Dimensién 2: Implementacion del Refuerzo Escolar S|CS|AV|CN|N
7. El equipo directivo garantiza la implementacion de las horas de
refuerzo escolar en la |.E.

8. El equipo directivo garantiza el cumplimiento de las horas de
refuerzo escolar en la I.E.

9. El equipo directivo garantiza un horario adecuado y pertinente
para el refuerzo escolar

Dimensidn 3: Distribucion del material educativo S|CS|AV|CN|N
10. La Ugel hace entrega oportuna de materiales educativos
fungibles y no fungibles a la I.E.

11. La Ugel hace entrega oportuna de cuadernos y textos escolares
alas I.E.

12. La Ugel atiende oportunamente las brechas de material
educativo faltante

13, El equipo directivo distribuye oportunamente los materiales
educativos a los estudiantes

14. El equipo directivo realiza la distribucion de forma eficiente los
materiales educativos a las areas

Dimensidn 4: Fortalecimiento del bienestar escolar S|CS|AV|CN|N
15. El equipo directivo garantiza un adecuado fortalecimiento del
bienestar del estudiante.




16. La Ugel evidencia su preocupacion con apoyo a la I.E. para
mejorar las condiciones de los estudiantes en riesgo permanente.

Dimension 5: Fomento de la permanencia de estudiantes

17. El equipo directivo contribuye con medidas efectivas para evitar
la desercion escolar.

18. El equipo directivo muestra preocupacion respecto a la
permanencia de los estudiantes en la |.E.




Anexo 4: Instrumento de recojo de informacién

Cuestionario de Gestion administrativa
Estimado(a) Maestra(o), agradeceremos responder el cuestionario, es totalmente

anonimo. Debera marcar cualquier alternativa que considere adecuada. Gracias

Leyenda

Siempre (5) Casi siempre (4) A veces (3) Casi nunca (2) Nunca (1)

Gestion administrativa S|CS|AV|CN | N
Dimensién 1: Gestion de recursos humanos

1. Los directivos se desempefian competentemente en la gestién de la
institucion educativa
2. Los directivos garantizan el monitoreo y cumplimiento de los
compromisos de los 6rganos intermedios.
3. Los docentes se involucran en el cumplimiento del plan de trabajo
institucional
4. Los docentes muestran compromiso en el logro de aprendizaje de
los estudiantes
5. Los estudiantes tienen acceso a participar de manera colaborativa en
la gestién institucional
6. Los estudiantes muestran organizacion en la participacion de las
actividades escolares
7. Los trabajadores administrativos cumplen sus funciones
competentemente
8. Los trabajadores administrativos garantizan un trato adecuado en el
servicio a los miembros de la comunidad educativa
9. Los trabajadores de apoyo en el servicio garantizan la presentacion
adecuada de la |E:
10. Los trabajadores de apoyo en el servicio cuentan con los medios
adecuados y necesarios para mantener adecuadamente la I.LE
Dimension 2: Administracion de materiales S|CS|AV |CN | N
11. Las instalaciones educativas presentan condiciones de
funcionamiento 6ptimas
12. Existe garantias de seguridad en las instalaciones educativas
13. Las instalaciones educativas presentan condiciones de habitabilidad
Optimas
14. Los recursos y materiales llegan de manera oportuna a la I-E
Dimensioén 3: Administracion de recursos econémico

15. Se promueve la generacion de recursos propios en la I.LE

16. Se evidencia transparencia en el manejo de los recursos
econdémicos desde la gestion directiva.

17. Se cumple con los requerimientos de las areas académicas desde la
gestién de recursos institucionales.

18. Los aportes econdmicos del gobierno central y local llegan
oportunamente y contribuyen con un mantenimiento de calidad de la I.E.




Anexo 5: Confiabilidad de compromisos de desempefio

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,848 18
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido | ha suprimido corregida ha suprimido
Item 1 71,11 55,111 ,278 ,849
ltem 2 71,11 56,861 ,195 ,851
Item_3 71,56 45,778 ,826 ,816
Item_4 71,67 51,250 ,558 ,834
Item 5 71,56 57,778 ,076 ,858
Iltem 6 71,11 54,361 277 ,851
Item_7 70,89 55,861 ,457 ,842
Item_8 70,67 56,500 ,582 ,842
Item_9 70,78 56,194 475 ,842
Item_10 72,00 48,500 ,619 ,831
Item_11 71,67 48,750 ,765 ,823
Item_12 72,33 47,500 ,719 ,824
Item_13 71,44 55,028 ,464 ,840
Item_14 71,67 52,000 ,613 ,833
Item_15 71,11 53,861 ,482 ,839
Item_16 71,56 56,278 ,259 ,848
Item_17 71,00 56,750 ,315 ,846
Item_18 71,22 55,944 291 ,847




Confiabilidad de gestién administrativa

Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,817 18
Estadisticas del total de elementos
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
ltem escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido
ltem_1 67,90 59,878 ,184 ,818
ltem_2 68,00 57,333 ,353 ,811
Item_3 67,90 55,878 ,708 ,800
ltem_4 67,90 56,544 ,435 ,808
Item_5 68,40 56,044 ,455 ,806
Item_6 68,20 55,511 ,561 ,802
ltem_7 68,40 54,933 ,561 ,801
Item_8 68,10 53,433 ,752 ,793
Item_9 68,30 54,900 ,673 ,798
Item_10 68,60 54,933 ,335 ,814
ltem_11 68,80 60,622 ,051 ,824
Item_12 68,70 58,900 ,238 ,816
Item_13 68,50 60,500 ,064 ,823
ltem_14 68,70 51,789 ,810 787
Item_15 69,40 55,822 ,152 ,839
Item_16 69,60 51,378 ,336 ,824
ltem_17 68,60 48,711 ,858 AT7

Item_18 68,50 52,722 ,508 ,802




Anexo 6: Ficha técnica del instrumento de la variable 1

Nombre del instrumento:

Cuestionario sobre la variable compromisos de

desempefio
Afio: 2023
Autora: Torres Olivares, Janett Pamela
Lugar: Huarochiri. Lima.

Fecha de aplicacion:
Obijetivo:

Administrado a:
Tiempo:

Margen de error:

Observacion:

Del 20 al 25 de junio del 2023.

Describir las caracteristicas de la variable
compromisos de desempefio.

115 docentes de las tres IEP de Huarochiri de la
Regién Lima.

30 minutos

0.5%

Su aplicacion fue un poco dificultosa por la
predisposicion de tiempo de un porcentaje
considerable de docentes.

Ficha técnica del instrumento de la variable 2

Nombre del instrumento:

Cuestionario sobre la Variable Gestiéon

Administrativa

Afo:

Autora:

Lugar:

Fecha de aplicacion:
Obijetivo:

Administrado a:
Tiempo:

Margen de error:

Observacion:

2023

Torres Olivares, Janett Pamela

Huarochiri. Lima.

Del 20 al 25 de junio del 2023.

Describir las caracteristicas de la variable
gestion administrativa.

115 docentes de las tres IEP de Huarochiri de
la Region Lima.

30 minutos

0.5%

Su aplicacién fue un poco dificultosa por la
predisposicion de tiempo de un porcentaje

considerable de docentes.




Anexo 7: Prueba de normalidad

Prueba de normalidad de los datos de la variables y dimensiones

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Compromisos de desempefio ,159 115 ,000
Incorporacién oportuna ,115 115 ,001
Implementacion del Refuerzo ,133 115 ,000
Distribucion del material ,125 115 ,000
Fortalecimiento del bienestar ,242 115 ,000
Fomento de la permanencia ,(154 115 ,000
Gestiéon administrativa ,080 115 ,068
Gestion de recursos humanos ,096 115 ,011
Administracién de materiales ,146 115 ,000
Administracién de recursos ,097 115 ,010

De acuerdo a los reportes del software, los datos no presentan una distribucién normal,
por lo
que se asumiran estadisticos no paramétricos para el analisis respectivo, puesto que

p_valor < 0.05



Anexo 8 Certificado de validez
CERTIFICADO DE VALIDEZ

Validez del contenido del instrumento que mide la variable compromisos de desempeiio
Observaciones (precisar s hay suficiencia) :  Hay suficiencia para aplicar ¢l cuestionario

Opinion de aplicabilidad + Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador @ Dr. Oscar Alberto, Urbano Ayala DNI :N° 16161545
Especialidad del validador : Doctor en educacion

Lima 18, de mayo del 2023,
1 pertinencia : Elitem corresponde al concepto tedrico formulado.

: El item es apropiado para representar al componentz o dimension
especifica del constructo.

2 relevancia

dclaridad  : Seentiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.
Nota ¢ Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
Firma del Experto Informante
TS, 18:38 about Slank

Direccion de Documentacion &
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de EQUEACIOn | egyeacién Superior Universitaria

£
ﬂ PERU

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIONALES

URBANO AYVALA, OSCAR
ALBERTO
DX 16161545

DOCTOR EN EDUCACION

Fecha de diploma: 2211716
Modalxdad de estudios PRESENCIAL

Fecha matricula: 3 LT/ 2014
Fecha egresa: 3171272015

UMNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEND
PERL

URBANO AYVALA, OSCAR
ALBERTO
DN 16161545

BACHILLER EN EIMNCACTON

Fecha de diplama: 15021991
Modalxdad de estudios -

Fecha matricula: Sin informacson (***)
Fecha egreso: Sim informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUFMAN Y VALLE
PERL

URBAMNO AYALA, OSCAR
ALBERTO
DN 16161545

LICENCIAINDY EN EDUCACION
ELECTROMNICA

Fecha de diploma: 230871991
Modalxdad de estudios -

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
ENRIQUE GUFMAN Y VALLE
PERL

URBANO AYVALA, OSCAR
ALBERTO
DN 16161545

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACTON

Fecha de diploma: (GA0GZ014
Modalxdad de estudios -

Fecha matricula: Sin informacson (***)
Fecha egreso: Sim informacion (***)

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLENY
PERU




CERTIFICADO DE VALIDEZ

Validez del contenido del instrumento que mide la variable compromisos de desempeno
¢ Elinstromento del cuestionario tiene la relevancia y pertenencia
¢ Aplicable [ X] Aplicable después de corregir | | No aplicable[ |

Observaciones (precisar si hay suficiencia)
Opinion de aplicabilidad

Apellidos y nombres del juez validador
Especialidad del validador

1 pertinencia
1 relevancia
especifica del constructo.
3 claridad
exacto y directo.
Nota

0TS, 18:40

',
ﬁ PERU Ministerio de Educacidn

¢ Dra Marlene Elizabeth Gomez Parreta

: Adminstracion dz a educacion

¢ El item corresponde al concepto tedrico formulado.
¢ Elitem es apropiado para representar al componente o dimension

¢ Se entiends sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

¢ Se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimension.

aboutblank

Superintendencia Nacional de

Educacidén Superior Universitaria

DNI :  N°10446831

Lima 17, de mayo del 2023.

Firma del Experig Informante

Direccion de Documentacion e
Informacién Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GOMEY PAREERA, MARLENE
ELIZABETH
DXL 146831

LICENCIADA EN EDFUCACHN FRIMARIA

Fecha de diplom: 05706/2 007
Modalidad de estadsos: -

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE
SAN MARCOS
PERL

GOMEY PAREERA, MARLENE
ELIZABETH
NI 10446831

BACHILLER EN EDUCACION

Fechn de diplomn: 12082004
Modalidad de estadsos: -

Fecha matricula: Sin miormacion {***)
Fecha egreso: Sin informacean (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE
SAN MARCOS
PERL

GOMEY PAREERA, MARLENE
ELIZABETH
DX 10446831

MAGISTER EN EDUCACION

CON MENCIHIN EN IMHENCIA Y GESTION
EDUCATIVA

Fechn de diploma: 11/0572002

Modalidad de estudsos: -

Fecha matricula: Sin miormacion (% %)
Fecha egreso: Sin inbormacsan (*** )

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEID
PERL

GOMEY PAREERA, MARLENE
ELIZABETH
DX 146831

DMMCTORA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACIN

Fechn de diploma: 050272004
Modalidad de estadsos: -

Fecha matricula: Sin miormacion {***)
Fecha egreso: Sin informacean (***)

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEND
PERL




CERTIFICADO DE VALIDEZ

Validez del contenido del instrumento que mide la variable gestion administrativa

Observaciones (precisar si hay suficiencia) Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad : Aplicable [ X Aplicable después de corregir [ ] No aplicable| ]

Apellidos y nombres del juez validador : Dr. Angel Salvatierra Melgar DNI : N°19873533
Especialidad del validador : Ciencias de la educacion

Lima 17, de mayo del 2023.
1 pertinencia : El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2 relevancia  : Elitem es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.
Jclaridad  : Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es coneiso,

exacto y directo.
Nota + Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir [a dimension.
/7
Firma del Experto [nformante
0723, 18:28 about Slank

e

PERU Ministerio de Educacian R A ::.'Il;amt:i::;ﬂn L:::Ii'rersiI:lt'ia :'5“ .
: ac - . cikarks
ﬁ Educacién Superior Universitaria Registro de Grados y Tiul

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

DM TR EN CIENCLAS IE LA
EDUCACION
S.-L:L"-.-:\TJ]:EE.-'I. MELGAR, Fecha de diploma: 15082014 u h-ﬂ"l.' [:ERS_]D.\D NACIINAL DEL CENTRO
ANGEL Modalidad de estudsos: - DEL PERLI
DNI 19HTIS33 h b . FPERL'
Fecha matricula: Sin informacion (%)
Fecha egresoc Sm informacian (*=*)
LICENCIADY EN PEDAGINGIA Y
SALVATIERRA MELGAR, HT NIDADES UNIVERSIDAD NACHINAL DEL CENTRO
ANGEL MATEMATICAY FISIHCA DEL PERL
DNI I9HTIS33 Fecha de diphoma: 111271996 PERL
Modalidad de estudsos: -
BACHILLER EN PEDAGOGILAY
HLT NIDADES
SALVATIERRA MELGAR, H:L'ﬂ I..“.’t'-l'l[ AV FISHCA UNIVERSIDAD NACIINAL DEL CENTRO
. Fecha de diploma: 137121995 ) iy
ANGEL Bodalidad de estudsos: - DEL PERLI
DNI 19HTIS33 - . FERL
Fecha matricula: Sim informacion (%)
Fecha egresoc Sm indormacian (=%}
LICENCIADY EN MATEMATHOAS Y
SALVATIERRA MELGAR, FISICA UNIVERSIDAD NACHINAL DEL CENTRO
ANGEL DEL PERU
DNI 19HTIS33 Fecha de dipboma: 111271996 PERL'
Bodalidad de estudsos: -
BAUCHILLER EN MATEMATICAS Y FI
SALVATIERRA MELGAR, Fecha de diploma: 137121995 UNIVERSIDAD NACHINAL DEL CENTRO
ANGEL Bodalidad de estudsos: - DEL PERLU
DNI I9HTIS33 PERL
Fecha matricula: Sin informacion [ *%%)
Fecha egresoc Sm informacion (*®%)
BMIAGISTER EN EDUCACION
SALVATIERRA MELGAREND, Fecha de diphoma: 167/ 20408 UNIVERSIDAD NACHINAL DEL CENTRO
ANGEL Bdodalidsd de estudsos: - DEL PERL
DNI 19HTIS33 FPERL'
Fecha matmicula: Sin informascion (%)
Fecha egresoc Sm informacion (*®%)
MAGISTER EN EDUCACIN
MENCIN EN TECNOLOGIA EDUCATIVA
SALVATIERRA MELGAR, Fecha de diphoma: 1607/ 20408 UNIVERSIDAD NACHINAL DEL CENTRO
ANGEL Bdodalidsd de estudsos: - DEL PERL
DNI 198TAS33 FPERL'
Fecha matricula: Sim informescion (%)
Fecha egresoc Sm informacian {*=*)




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, Palacios Sanchez José Manuel, docente de la ESCUELA DE POSGRADO de la
escuela profesional de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"Compromisos de desempefio en la gestibn administrativa en docentes de tres
instituciones educativas publicas, Huarochiri, Lima, 2023", cuyo autor es TORRES
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