UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA DE CONTABILIDAD

i‘ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TESIS

PROPUESTA DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA LA
EMPRESA DE TRANPORTES EL PODEROSO
CAUTIVO EIRL

TESIS PARA OBTENER EL TITULO DE CONTADOR PUBLICO
AUTOR

LEILY ELIZABETH PAUCAR TEERAN

ASESOR
MBA LUIS GERARDO GOMEZ JACINTO

PIURA - PERU

2012




PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado calificador.

De acuerdo a las disposiciones emanadas: Por el reglamento de grado y titulos
de la Universidad Cesar Vallejo y el de la facultad de ciencias empresariales-
Escuela de contabilidad para optar el titulo de profesional contador publico,
sometemos a nuestro alto criterio y consideracion el presente trabajo de

investigacion titulado:

PROPUESTA DE UN SISTEMA DE COSTOS PARA LA EMPRESA DE
TRANPORTES EL PODEROSO CAUTIVO EIRL

Con la conviccion de que se otorga el valor justo, agradecemos por anillado las

sugerencias y apreciaciones que brinden a la presente investigacion.

CPC MBA Gerardo Gémez Jacinto CPC Luis Floreano Benitez

CPC Romaén Vilchez Inga

Piura, 19 de Enero del 2012



DEDICATORIA

Mi trabajo de investigacion, lo he dedicado a las siguientes personas: A mi
esposo Juan Garcia Talledo, mi querido hijo Yohao Sebastian Garcia Paucar. A
mis hermanas Ela, Liduvina, Nataly, Milagros y Carolina por estar siempre a mi
lado. Todos ellos me dieron su apoyo moral, y cada dia sus palabras de amor,
de ternura y solidaridad que significan aliento y optimismo para que siga mi
lucha constante y fiel en los estudios. Es asi como hoy culmino con todo éxito
mis estudios superiores, que me ubican en la casilla de los profesionales en

ciencias contables.

Para ti padre Santos Paucar Yangua y para ti madre querida Mary Teeran
Pizarro que eres mi adoracion una promesa de amor y de trabajo con

responsabilidad, honradez y dedicacion.



AGRADECIMIENTOS

A DIOS: Gracias porque por tu gracia me diste la vida, amor y la oportunidad

de alcanzar un triunfo mas.

A LA VIRGEN: Por iluminar mi camino ayuddndome a superar mis tropiezos y
caidas que sufri durante toda mi carrera y por ser mi fortaleza para la

culminacién de esta meta.

AL PERSONAL QUE LABORA EN LA EMPRESA: Transportes El Poderoso
Cautivo EIRL, gracias por permitirme realizar la investigacion en sus

instalaciones y brindarme la informacion necesaria para tal fin.

A MIS AMIGOS (AS) Y COMPANEROS (AS): Por el apoyo mutuo que nos
hemos brindado en las experiencias compartidas, por esa amistad y carifio que

por siempre nos mantendran unidos.

A Ml ASESOR, MBA Luis Gerardo Gémez Jacinto, por toda su ayuda,

paciencia y orientaciéon que me brindo durante el desarrollo de mi investigacion.

A MI PROFESORA, Ana Cristina Mena Rivas, por todo su apoyo y orientacion

a lo largo de mi investigacion.

A LA CONTADORA DE LA EMPRESA, Ela Saldafia Teerdn por su

colaboracion en la realizacion de esta investigacion.

Y finalmente a nuestra casa de estudios, la Universidad Cesar Vallejo — Filial

Piura, por permitir que me forme como profesional.

A todos: {GRACIAS!



RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo fundamental proponer un Sistema para
determinar los Costos de la empresa de Transportes El Poderoso Cautivo
EIRL. El tipo de metodologia empleado en el desarrollo de esta investigacion
fue de campo documental dirigido hacia un nivel descriptivo, por cuanto se hizo
necesario recoger, describir , organizar e interpretar los datos directamente de
la empresa; haciendo hincapié en los elementos principales del costo del
servicio los cuales son: Suministros Directos, Mano de obra directa, Costos
Indirectos, para luego adicionar Gastos administrativos, Gastos de ventas y
gastos Financieros para asi determinar el Costo Total del Servicio. Su universo
lo constituyo el personal que se encuentra involucrado en las actividades de la
empresa para brindar el servicio de transporte de pasajeros, a los cuales se les
aplico una entrevista, lo que permitié6 obtener una idea clara y precisa de las
actividades realizadas en la empresa. Luego de realizada la investigacion se
obtuvieron los siguientes resultados: La empresa de Transportes El Poderoso
Cautivo EIRL presenta fallas por falta de control de costos que vigile los
mismos. Por lo cual se recomienda: Implementar el disefio propuesto, para asi
evitar desviaciones, minimizar las fallas y sobre todo para que la empresa

pueda incrementar su ruta y ser mas competitiva en el mercado.



ABSTRACT

This fundamental research aims to propose a system for determining the cost of
El Poderoso Cautivo EIRL. The type of methodology used in the development
of this field research was conducted to document a descriptive level, as it
became necessary to collect, describe, organize and interpret the data directly
from the company, focusing on key elements of the cost of service which are
supplied directly by direct labor, indirect cost, and then add accounting fees and

financial expenses in order to determine the Total of Service.

Its universe was the staffs who are involved in the activities of the company to
provide transportation services for passengers, which were given an interview,
which yielded a clear and accurate picture of activities in the company. After
completion of the investigation yielded the following results: Company Transpot
El Poderoso Cautivo EIRL. Showed flawed by the lack of cost control, due to
the absence of a department to monitor these coct. Therefore we recommend:
Implement the proposed design, to avoid deviations, minimize flaws and
especially for the company to increase their path and become more competitive

in the market.



