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RESUMEN

El trabajo tuvo como objetivo conocer los problemas que se generan por la ausencia de un

sistema de gestión de costos en la empresa Fernandez SRL, para esto se realizó entrevistasa

las personas que participan de manera directa e indirecta en el cálculo de los costos, se

analizaron diversos documentos, tales como la minuta de constitución, los estados

financieros, reporte, facturas y boletas de venta entre otra documentación y así se dio a

conocer que la empresa Fernandez SRL, año a año ha ido creciendo, pero el problema que

esta empresa presenta, es el no llevar un sistema de gestión de costos formal, llegando a la

conclusión, de que las causas que generan la ausencia de este sistema de gestión de costos,

es debido a la incorrecta determinación del costo unitario, el inadecuado cálculo del valor

venta y por ende, el desconocimiento de la verdadera rentabilidad. El presente trabajo busca

ayudar a Fernandez SRL, a conocer cuáles son los problemas que se generan dentro de la

empresa, por la falta de gestión de costos y así mismo proponerle una alternativa de

solución; un sistema de gestión de costos que se ajuste a sus actividades y operaciones.
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ABSTRACT

The study aimed to understand the problems created by the absence of a cost management

System in the company Fernandez SRL, for this is conducted interviews with people

involved directly and indirectly in the calculation of costs is analyzed various documents

such as the minutes of incorporation, financial statements, reports, invoices and receipts

from among other documents and thus announced that the company Fernandez SRL, every

year has grown, but the problem that this company presents, is not keeping the cost

management system formal, concluding, that the causes of the absence of this cost

management system, is due to incorrect determination of the unit cost, inadequate valué

calculation sale and therefore, lack of true profitability. This paper seeks to help Fernandez

SRL, to know what the problems are generated within the company, by the lack of cost

management and likewise propose an altemative solution, a cost management system that

meets your activities and operations.
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