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En esta investigacion se ha realizado una correlacidn de resultados hallados en torno al régimen
laboral (primera variable) en la Municipalidad de San Isidro vy el desempefio laboral (segunda
variable) en los cobradores de la tasa de parqueo Vehicular. Recordemos que con un adecuado
régimen laboral, con derechos laborales y respeto a las leyes como trabajador influye en el
desempeno laboral. Asimismo debemos tener en cuenta que si queremos lograr el cumplimiento
de las metas establecidas estos dos factores deben ir de la mano. Es por esto que se ha analizado

descriptivamente la correlacion entre estas dos variables.

La informacidn se ha estructurado en cuatro capitulos teniendo en cuenta el esquema de
investigacion sugerido la universidad. En el capitulo |, se realiza el planteamiento del problema y
los antecedentes. En el capitulo Il, se registran las bases tedricas de psicélogos como Goleman,
Gradner y Vygotsky. En el capitulo Ill, se considera la hipdtesis de investigacidon la
Operacionalizacion de las variables, la poblacidn y muestra, el tipo de investigacién ha sido
cuantitativa, con disefo correlacional, los métodos y técnicas empleadas. En el capitulo IV, se
considera el procesamiento de la informacién recogida, la discusidn de los resultados, por ultimo

se muestran las conclusiones y sugerencias a las que se ha llegado en esta investigacion.

El investigador.
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RESUMEN

La investigacion, que se ha titulado “Régimen Laboral Cas y desempefio Laboral en los Cobradores
de la Tasa de Parqueo Vehicular de la Municipalidad de San Isidro, Afio 2014”; ha dado respuesta
al problema: ¢Qué relacién existe entre las Régimen laboral CAS y desempefio laboral en los

cobradores de la tasa de parqueo Vehicular de la municipalidad de San Isidro, Aho 2014?

Por esto el objetivo ha sido: Identificar la relacion existente entre el régimen Laboral y el
desempeno Laboral en los cobradores de la tasa de parqueo vehicular de la Municipalidad de San

Isidro, afio 2014.

La metodologia empleada para la elaboracidn de esta tesis estuvo relacionada al método
cuantitativo. El disefo de la investigacion ha sido el correlacional transversal. La muestra estuvo
representada por 32 cobradores de la tasa de parqueo vehicular, que laboran en el presente afio.
La técnica de investigacidn empleada ha sido: el empleo de encuestas para recoger informacion

sobre ambas variables.

Entre los resultados mas importantes obtenidos con la prueba estadistica de Rho de Spearman
tenemos lo siguiente: se aprecia un valor calculado para p = 0.000 a un nivel de significativa de
0,05 (bilateral), y un nivel de relacién de 0,623; lo cual indica que la correlacién es alta. Existe
relacion directa y significativa entre las prestaciones sociales CAS y el desempefio laboral de los
cobradores de la tasa de parqueo vehicular de la Municipalidad de San Isidro, afo

2014.Hallandose ademas una correlacién moderada entre las dimensiones.
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ABSTRACT

The research, which has been titled “WORK SCHEME CAS AND JOB PERFORMANCE IN DEBT
COLLECTORS RATE PARKING VEHICLE ON SAINT ISIDRO MUNICIPALITY, YEAR 2014” has responded

to the problem.

What is the relationship between the labor regime and job performance collectors Vehicular
parking rate on Saint Isidro Municipality, year 2014? The reason that collectors have submitted
parking deficiencies in meeting established goals collectors in the rate of vehicular parking of the

Municipality of San Isidro, year 204.

The methodology used for the elaboration of this thesis was related to the quantitative method.
The research design was cross correlation. The sample was represented by 32 collectors vehicular
parking rate, working in the current year. The research technique used was: the use of surveys to

collect information on both variables.

Among the most important results from the statistical test of Spearman Rho we have: a value
calculated for p = 0.000 at significant level 0.05 (bilateral), and a level of 0.623 ratio shown; This
indicates that the correlation is high. There is a direct and significant relationship between CAS
social benefits and job performance of collectors vehicular parking rate of the Municipality of San

Isidro, 2014.Halldandose year plus a moderate correlation between dimensions.
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