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RESUMEN

El objetivo del trabajo fue determinar el nivel de cultura tributaria que tienen los empresarios de la
Asociacidon de comerciantes “APROCOMET” de la Ciudad de Piura, considerando que la cultura
tributaria es uno de los principales fendmenos que afecta la recaudacién fiscal ya que produce
insuficiencia de los recursos que se requiere para satisfacer las necesidades colectivas, causando un
efecto negativo para la sociedad. Para el desarrollo de la investigacidon fue necesario realizar una
encuesta aplicada a 192 empresarios de la asociacion APROCOMET, y se estructuré en cuatro
dimensiones que ayudaran a medir el nivel de cultura tributaria de los mismos. Después de analizar y
procesar las encuestas mediante la escala de Likert, los resultados que se obtuvieron fue que el nivel
de cultura tributaria que tienen los empresarios de la asociacién de comerciantes “APROCOMET” de
la ciudad de Piura es medio. Luego de aplicar el instrumento respectivo para la recoleccion de
informacidn, y procesarlo en el programa Estadistico SPSS los resultados de prueba se acepta,
afirmando que el nivel de cultura tributaria de los empresarios de la asociacién de comerciantes

“APROCOMET” ciudad de Piura es medio.

PALABRAS CLAVES: Cultura tributaria, conocimientos tributarios, comportamiento tributario y

educacidn tributaria



ABSTRACT

The objective was to determine the level of tax culture whereby entrepreneurs Traders Association
"APROCOMET" City of Piura, considering that the tax culture is one of the main phenomena affecting
tax collection because it produces insufficient the resources required to meet the collective needs,
causing a negative effect on society. For the development of the research was necessary to conduct a
survey of 192 entrepreneurs APROCOMET association and was structured in four dimensions that
help measure the level of tax culture thereof. After analyzing and processing the surveys Likert scale,
the results obtained was that the level of tax culture entrepreneurs with the business association
"APROCOMET" city of Piura is half. After applying the respective instrument for data collection and
processing in SPSS Statistical test results is accepted, claiming that the level of tax culture of
entrepreneurs association Culture tax, tax knowledge and tax education of traders "APROCOMET

"city of Piura is medium.

KEYWORDS: tax culture, tax knowledge, tax behavior, tax education.



