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RESUMEN

La investigacidon considerd como objetivo analizar el discurso mediatico del debate
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021. Respecto a la metodologia
empleada, correspondié a una investigacion basica, disefio estudio de caso. Se
manejé como técnicas la observacién y la entrevista y como instrumentos de
recoleccion se aplicaron la guia de observacion y la guia de entrevista. En los
resultados, se pudo asegurar que, el discurso mediatico se lleva a cabo en los
medios de comunicacion y estos forman procesos de mediacion discursiva entre
los hechos politicos, econémicos y sociales en la sociedad. En ese sentido, un
hecho de interés publico no es un suceso, sino mas bien la version de dicho
acontecimiento de acuerdo a los intereses del medio. Ademas, los entrevistados
coinciden que, la categoria de estudio se encuentra subordinada muchas veces a
la linea editorial y a los intereses que las empresas periodisticas tengan con los
grupos de poder. Se concluye que, el discurso mediatico se presenta de forma
critica, subjetiva, tendenciosa, apela a las emociones, al miedo y a modificar una
idea tal y como ocurrio antes y después del debate donde la gran mayoria de

medios se inclin6 a favor de un candidato politico.

Palabras clave: Discurso mediatico, mensaje informativo, mensaje

persuasivo, argumento politico.



ABSTRACT

The research considered as an objective to analyze the media discourse of the
presidential debate organized by the JNE Lima, May, 2021. Regarding the
methodology used, it corresponded to a basic research, case study design.
Observation and interview were used as techniques and the observation guide and
the interview guide were applied as collection instruments. In the results, it was
possible to ensure that the media discourse is carried out in the media and these
form processes of discursive mediation between political, economic and social
events in society. In that sense, an event of public interest is not an event, but rather
the version of that event according to the interests of the medium. In addition, the
interviewees agree that the category of study is often subordinated to the editorial
line and the interests that journalistic companies have with power groups. It is
concluded that, the media discourse is presented in a critical, subjective,
tendentious way, appeals to emotions, fear and to modify an idea as it happened
before and after the debate where the vast majority of media leaned in favor of a

political candidate.

Keywords: Media discourse, informative message, persuasive message, political

argument.
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l. INTRODUCCION

Desde su nacimiento, la comunicacion cumple un rol esencial en la sociedad que a
través de los mass media acceden a informaciones del acontecer nacional e
internacional. Estas empresas tienen un gran compromiso que compromete a

quienes la ejercen a actuar con ética, transparencia y responsabilidad.

Los medios de comunicacion tienen gran autoridad al crear y marcar la cognicion
social. Al desarrollar su discurso, consciente o inconscientemente, expresan sus
ideas sobre politica, economia, salud, actualidad, entre otros temas de interés
general. Son herramientas muy importantes, son capaces de modificar opiniones o
comportamientos, asi como también la manera de comprender la realidad que nos
rodea tal y como lo sefala Gutiérrez (2018) “los mass media cumplen un rol
fundamental en la realidad que nos rodea, actian como mediadores y difusores de

informacion mediatica” (p.169).

En ese contexto, los estudios sobre andlisis de discurso mediatico han permitido
poner en evidencia las formas como los medios de comunicacién enuncian sus
informaciones a través de diversas plataformas tales como television, radio,
periodicos digitales o impresos, redes sociales, entre otros; y como estas alcanzan
un caracter publico. Esta serie de discursos también se encargan de persuadir las
mentes de los seres humanos, y de esa forma lograr ciertos beneficios de las masas
y los grupos de poder a través de los medios masivos, quienes fomentan a través
de sus canales comunicacionales discursos muchas veces marcados por el miedo
0 antipatia contra algun candidato o partido politico tal y como ocurria en los
noventa donde los medios en todas sus plataformas se dedicaban no solamente a
hablar en contra de algun politico, sino se encargaban de desplegar una serie de

reportajes despotricando a todo aquel que se oponia o tenia otros ideales.

El pais requiere y necesita medios de comunicacion objetivos e independientes,
gue no estén atados a ningun poder politico o econémico y que respete las
funciones primordiales que son informar con responsabilidad, orientar con

veracidad y educar a todo ambito social.



En el ambito internacional, el andlisis del discurso mediatico durante procesos
electorales también ha sido materia de andlisis en otros paises como Espafia,
Ecuador, Colombia, Chile quienes muestran como los medios de comunicacion
ejercen presion sobre la opinién publica a través de sus discursos, en especial en
tiempos donde el electorado elige a algun candidato para que los represente en un

periodo de tiempo determinado.

Asimismo, en el &mbito nacional los medios de comunicacion, considerados
difusores de informacién tienen la obligacion de ejercer la profesion con objetividad,
sin embargo, muchas veces estas empresas masivas se olvidan de ejercer la
profesion con imparcialidad tergiversando la informacion de acuerdo a sus propios
intereses. EI Comercio, por ejemplo, no es simplemente un periddico digital e
impreso, sin0 un grupo econdémico que controla el 80% de los medios de
comunicacién en nuestro pais, y donde predomina la ideologia de derechas,
mientras tanto, diario La Republica tiene tendencia por el pensamiento de

izquierdas

En ese sentido, es importante realizar un estudio donde se evidencie la forma en la
cual los medios de comunicacion aplican su discurso mediatico, en especial el
utilizado por dos medios tradicionales como son diario La Republica y diario El
Comercio, poniendo énfasis en el tratamiento informativo que ambos medios le
otorgaron al debate presidencial organizado por el JNE en la ciudad de Lima en
mayo del 2021, en especial los candidatos que tuvieron mayor aceptacion en el
pueblo peruano con el Unico afdn de evidenciar la posicion editorial del medio y el

resultado final de la eleccion.

Por ello, esta situacion probleméatica generé exponer el problema general de la
investigacion: ¢ Cual es el andlisis del discurso mediatico del debate presidencial
organizado por el JNE Lima, mayo, 2021? De igual manera, los problemas
especificos planteados son los siguientes: ¢COmo se presenta el mensaje
informativo del debate presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 20217
¢, COmo se presenta el mensaje persuasivo del debate presidencial organizado por
el JNE Lima, mayo, 2021? Finalmente, ¢ COmo se presenta el argumento politico

del debate presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 20217



Respecto a la justificacion tedrica, se realizO para generar analisis y debate
académico en lo que concierne al analisis del discurso mediatico en el debate
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021, con la intencién de ampliar
el conocimiento existente de la categoria de estudio. Ademds, la tesis se
fundamenta mediante dos teorias: Newsmaking y Agenda Setting. También se
consideran conceptos en lo que concierne a discurso mediatico. Mientras tanto, la
justificacion practica sirve para desarrollar conocimiento e informacién no sélo del
discurso de los medios de comunicacion, sino también como estos influyen en la
ciudadania durante los procesos electorales. Posteriormente, la justificacion
metodolégica se considera el enfoque cualitativo, disefio estudio de caso,
asimismo, como técnica se aplicara la observacion y como instrumento de
recoleccion de informacién se ejecutara una guia de observacion que servira para

analizar e interpretar el objeto de estudio.

Sustentada la realidad problematica, el objetivo general del estudio es analizar el
discurso mediatico del debate presidencial organizado por el JNE Lima, mayo,
2021. También, se plantean como objetivos especificos describir el mensaje
informativo del debate presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021.
Asimismo, interpretar el mensaje persuasivo del debate presidencial organizado por
el INE Lima, mayo, 2021. Posteriormente, explicar el argumento politico del debate
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021. Conocer la opinién de
especialistas respecto al discurso mediatico del debate presidencial organizado por
el INE Lima, mayo, 2021



Il. MARCO TEORICO

Para sustentar la viabilidad del estudio fue necesario buscar antecedentes, para

tener un enfoque internacional, nacional y local.

Morales (2019) en su investigacion sostuvo como objetivo analizar el discurso
mediatico sobre la corrupcion politica en Espafia, por medio de la exploracion de
los titulares de El Pais y El Mundo. El estudio se ejecuté a través de una
investigacion analitica, enfoque cualitativo. Ademas, el instrumento que se aplico
fue una guia de observacién la cual sirvié para especificar la categoria de estudio
discurso mediatico. Por otra parte, segun el resultado obtenido fue falta de
responsabilidad de los medios de comunicacion, asi como también cierto sesgo
editorial respecto a la nominalizacion de los diferentes partidos politicos implicados
en los temas de actualidad cubiertos. Concluye que se necesita tener una prensa
mas independiente, objetiva que ofrezca un aporte interpretativo de calidad a la

sociedad respecto a los casos de corrupcion.

Sanchez (2019) en su articulo consider6 como objetivo analizar el discurso
mediatico sobre las pseudociencias en la prensa generalista: un andlisis de los
principales diarios espafioles. El estudio se desarroll6 a través de una investigacion
analitica, enfoque cualitativo. También, se aplicO como instrumento una guia de
observacion la cual sirvié para descomponer la variable de estudio. Por otro lado,
de acuerdo a los resultados obtenidos los medios de comunicacion no tienen un
criterio bien definido para incluir noticias relacionadas con las pseudociencias en
secciones concretas, predominan otro tipo de informaciones. Posteriormente, se
concluye que las noticias publicadas en los medios analizados presentan un claro

posicionamiento critico con este tipo de practicas carentes de evidencia cientifica.

Matute y Costales (2019) en su articulo tuvieron como objetivo analizar el
discurso politico de los medios de comunicacion y hegemonia en la campafa
electoral de Ecuador 2017. El estudio se desarrollé a través de una investigacion
analitica, enfoque cualitativo. Al mismo tiempo, se empled como instrumento una
guia de observacion, esto sirvid para analizar la categoria de estudio. En los

resultados obtenidos, el autor manifiesta que se evidenciaron diferentes estrategias



discursivas del encuadre noticioso. Los resultados muestran un ejemplo mas de
como la prensa se convierte en un actor politico, en la lucha por alcanzar la
hegemonia sobre las conciencias populares. Finalmente, se concluye que los
medios de comunicacion adoptan un discurso de acuerdo a su linea ideoldgica o

editorial.

Astorga (2019) en su tesis sefialé como objetivo analizar como el concepto
“paz” fue utilizado por el discurso mediatico de los periddicos costarricenses La
Nacién, Semanario Universidad y El Eco Catodlico durante los afios 1981 y 1990. El
estudio se desarrollé a través de una investigacion analitica, enfoque cualitativo.
Como instrumento se ejecutd una guia de observacién la cual sirvid para observar
la variable de estudio. Por otra parte, segun los resultados y conclusiones obtenidas
se evidencio que la posicion ideoldgica y la vision de mundo de los tres periddicos
consultados se vinculd a un concepto que junto con el de democracia fue clave en
el discurso (o discursos) mediatico de la prensa. Tal concepto, constantemente
mencionado y abordado, fue paz. A partir del estudio de su uso en el discurso
mediatico fue posible reconstruir la disputa politica e ideoldgica que se llevé a cabo

en las paginas de los periédicos consultados.

Cifuentes (2017) en su investigacién sostuvieron como objetivo un andalisis
critico del discurso (ACD) del diario El Tiempo y el semanario Voz sobre las FARC-
EP, durante los didlogos de paz de La Habana, Cuba (2012 - 2016). El estudio se
desarroll6 a través de una investigacion analitica, enfoque cualitativo. Como
instrumento se aplicé una guia de observacién la cual se utiliz6 para analizar la
variable de estudio. Por otro lado, segun los resultados y conclusiones obtenidas el
autor sefiala que los medios de comunicacién estimulan también la construccién
del universo simbdlico de lo que se piensa, se siente y se hace, asimismo, el modo
en que se efectla dicha labor, parte de los intereses propios de cada medio. Por tal
motivo, la forma en que se representa o no a las FARC-EP, es producto de un

posicionamiento politico o0 econémico.

Sahuquillo (2017) en su articulo consideré como objetivo analizar las fuentes y
encuadres del discurso mediatico del acoso escolar en los periédicos EI Mundo y
El Pais. El estudio se desarroll6 a través de una investigacion analitica, enfoque

cualitativo. Como instrumento se aplicé una guia de observacion la cual sirvié para



analizar la categoria de estudio. Por otro lado, de acuerdo a los resultados y
conclusiones se pudo evidenciar que a pesar de tratarse de un fendomeno
permanente y continuado el acoso escolar recibe la atencion de los medios de
comunicacién cuando tiene lugar un suceso dramatico como la muerte de un

adolescente.

Lépez (2020) en su indagacion sefial6 como objetivo analizar la construccion
mediatica del discurso sobre el coronavirus (Covid-19) en El Comercio desde el 03
de enero hasta el 26 de abril de 2020. El estudio se desarroll6 a través de una
investigacion analitica, enfoque cualitativo. Igualmente, se ejecutdé como
instrumento una guia de observacion la cual sirvié para descomponer la variable de
estudio. En los resultados obtenidos el autor menciona que el discurso de El
Comercio sobre el coronavirus no solo mostraba la expansiéon del virus a nivel
mundial, sino también mostraba en sus informaciones caracteristicas
sensacionalistas en lo que respecta a contagios y fallecidos en todo el territorio
nacional. Finalmente, se obtuvo como conclusién que el coronavirus fue emitido en
el medio de comunicacion en su etapa inicial como un suceso sin relevancia, lejano
a nuestra realidad, sin embargo, luego el medio de comunicacién presentaba

informaciones alarmantes, sensacionalistas, etc.

Zolla (2019) en su tesis sostuvo como objetivo analizar el discurso mediatico y
politico del proceso electoral a la Alcaldia de Lima 2018. El estudio se desarrollé a
través de una investigacion analitica, enfoque cualitativo. Asimismo, el instrumento
de recoleccion de informacion que se aplicé fue una guia de observacion la cual
sirvié para describir e interpretar la categoria de estudio. Por otro lado, de acuerdo
a los resultados y conclusiones obtenidas nos demuestran que los discursos y
narrativas utilizados terminan favoreciendo abiertamente a aquel candidato que

representa mejor la linea editorial o ideoldgica del medio.

Gonzales (2019) en su investigacion consider6 como objetivo analizar el
discurso de los medios de comunicacion que crearon un imaginario sobre los
pueblos indigenas que participaron en el Baguazo. El estudio se desarrollo a través
de una investigacion analitica, enfoque cualitativo. Como instrumento se ejecutd
una guia de observacién la cual sirvi6 para analizar diversos medios de

comunicacion que se hicieron presentes a través de articulos de la prensa escrita,



reportajes en television y mensajes en la radio. Asimismo, segun los resultados
obtenidos se evidencia que los medios de comunicacion analizados adoptaron un
discurso periodistico desfavorable sobre los indigenas participantes del conflicto,
mediante la descontextualizacién de la manifestacion, pues, en la mayoria de
medios, solo se mostraban aspectos de fiereza y violencia. Finalmente, se concluyo
que utilizaron un conjunto de estrategias discursivas en su discurso periodistico;
asimismo, descontextualizaron imagenes reales, pues estas, en su mayoria, solo

mostraban aspectos de fiereza y violencia.

Tagle (2018) en su tesis considerd6 como objetivo analizar el discurso editorial
de ElI Comercio y La Republica durante los Vladivideos y la emergencia de la
democracia. El estudio se desarroll6 a través de una investigacion analitica,
enfoque cualitativo. Se aplic6 como instrumento una guia de observacion la cual
sirvié para detallar la categoria de estudio. Por otra parte, segun los resultados y
conclusiones obtenidas mas all4 de la coyuntura propia del escandalo mediético,
estos periddicos tuvieron, desde sus propias perspectivas ideoldgicas y diferencias
de estilos una posicion discursiva de contrapoder, que se construy6 a partir de una
autovaloracion como agentes democraticos en contraposicion de un régimen
autocratico, y en este mismo marco, promovieron una transicién institucional y

ciudadana como solucion.

Santos (2017) en su tesis consider6 como objetivo analizar El discurso
mediatico peruano en épocas de conflicto social: Andlisis del discurso de los
noticieros ATV y TV Per0 durante los conflictos mineros Conga, Tia Maria y las
Bambas. El estudio se desplegé de acuerdo a una investigacion analitica, enfoque
cualitativo. Ademas, se aplic6 como instrumento una guia de observacion la cual
sirvio para descomponer el objeto de estudio. Por otra parte, de acuerdo a los
resultados logrados las caracteristicas del discurso de los canales de television ATV
y TV PERU en cuanto a forma y contenido, tanto visual y oral se visibilizan algunos
aspectos y actores mas que otros en algunos de los conflictos. Finalmente, se
concluye que los discursos de los noticieros de ATV y TV Perd, son similares en su
estructura y en la forma de transmision de la informacion, aunque los noticieros del

primero tienen mejor imagen, una apariencia mas profesional y mayor trabajo que



el de TV Perq, debido a que ATV es una empresa privada, pero ambos responden

y apoyan al sistema politico y econémico liberal.

Se sustenta la categoria de estudio discurso mediatico con el enfoque tedrico del
newsmaking. Para Retegui (2017) “esta teoria destaca que los mass media no
reflejan la realidad, sino la construyen de acuerdo a sus intereses. De esta forma,
es en las rutinas productivas donde los medios de comunicacién producen los
discursos que son sometidos a una serie de operaciones y presiones sociales
segun la linea editorial” (p.4) En ese sentido, la informacion que presenta un medio
masivo, son una construccion organizacional que surge de un entorno y sus
dindmicas, y no es una simple seleccion casual o inconsciente de la empresa. En
otras palabras, la informacién que se emite en un medio masivo pasa por un arduo
proceso, existen diversos factores que intervienen tales como tensiones,
negociaciones entorno al producto mediatico. Es decir, el medio construye una
realidad de acuerdo a sus propios intereses econdémicos, politicos, sociales tal y
como lo postula la teoria del newsmaking. Por consiguiente, por mucho que el
periodista participe activamente en la construccion mediatica de la realidad, no
existe una autonomia incondicional en su practica profesional, pues esta se ve
pisoteada muchas veces por diversos intereses del medio de comunicacion. Cabe
mencionar también, que esta teoria fue propuesta en un inicio por Mauro Wolf y

Nelson Traquina.

También, se fundamenta la categoria de estudio con la teoria de la agenda setting.
Para Pena (2009) “esta teoria postula la idea que la audiencia tiende a considerar
fundamentales los asuntos que difunden los medios de comunicacion, por ende,
son los mass media quienes dirigen nuestras conversaciones, son ellos quienes
nos dicen sobre qué hablar” (p.152). En ese sentido, los medios de comunicacion
influyen y direccionan nuestras conversaciones u opiniones a través de las
informaciones de interés general que difunden en sus diversas plataformas, por ese
motivo son considerados el cuarto poder, ya que ejercen presion y generan gran
impacto en la ciudadania. Por ende, la teoria de la agenda setting radica
fundamentalmente en la influencia que ejerce la prensa en la opinion de las

personas sobre los asuntos de actualidad. Por consiguiente, los efectos producidos



por los medios abarcan a todas las personas, independientemente de sus
caracteristicas sociales, psicologicas o culturales. Cabe mencionar que, esta teoria

fue propuesta por Walter Lippman en 1922.

Por otro lado, se conceptualiza la categoria de estudio discurso mediatico. Para
Romano (2018) “El discurso mediatico estudia las relaciones entre el lenguaje,
poder e ideologia. Es decir, analiza como se manifiestan a través del lenguaje las
relaciones de dominacion, poder y control que ejercen los medios de comunicacion
[...] se interesa por como las instituciones que tienen poder crean y mantienen la
desigualdad social por medio de los mensajes que emiten a la audiencia” (p.9). En
ese sentido, el poder y autoridad que ejercen los medios de comunicacién sobre la
opinién publica, especialmente durante épocas electorales es importante no solo
para conocer las rutinas productivas de los medios, sino también conocer la

influencia que estos tienen en las personas.

Segun Gargurevich (2017) “El discurso mediatico se sitla en un tiempo y espacio
determinado. Entonces, debe ser interpretado de acuerdo a las caracteristicas
ubicadas en ese contexto [...] asimismo, el discurso es moldeado por los medios,
al mismo tiempo, construye de algin modo una realidad a medias, pues interviene

la mediacion del profesional y del medio como empresa” (p.26).

Ademas, Barrenzuela (2020) menciona que esta categoria de estudio se define
como: “Una préctica social que legitima de una u otra forma el poder y nos hace
entender la realidad la cual nos rodea [...] esta realidad se ve reflejada a través de

los diversos géneros periodisticos” (p.17).

Por otra parte, se define la subcategoria mensaje informativo. Para Diaz (2017) el
mensaje informativo: “Es aquel que expresa de forma objetiva, hechos o sucesos
de interés para la ciudadania. Las ideas se sustentan de forma clara y logica, se
tiene que evitar en lo posible la ambigliedad” (p.5). Los medios de comunicacion
muchas veces no expresan los mensajes de forma objetiva, sino que son criticos,
subjetivos, tendenciosos y muchas veces sensacionalistas, debido a que estos
tienen intereses de por medio con grupos de poder que benefician a sus empresas
periodisticas. Sin embargo, el deber del periodismo es informar con veracidad, sin

distorsionar la noticia. Milton (2021) a modo de ejemplo comenta que un mensaje



informativo: “puede ser un hecho de interés general el cual expresa determinados
acontecimientos que repercute en la opinidon publica. Esta clase de mensajes se
ubican en periddicos, revistas, articulos, cronicas, etc.” (p.22). También, Rengel
(2018) agrega que “se explica la informacion detalladamente en varios parrafos.
Aqui se amplia el lead, se contextualiza el hecho, asi el lector puede entender e

interpretar de mejor forma lo que esta leyendo” (p.36).

Segun Biasutto (1995) los mass media son criticos segun su linea editorial, de
acuerdo a los intereses del medio y a la posicion que este adopte, sea de derecha
o de izquierda. Asimismo, Yanes (2009) considera que la objetividad en periodismo
es inalcanzable, debido a la linea ideolégica que estos adoptan, es un fin a
perseguir siempre aunque dificiimente se logra. Bruna (2022) asegura que una
informacion es tendenciosa cuando esta muestra parcialidad y manifiesta una
tendencia hacia un fin particular, esto sucede generalmente en las noticias o
discursos de los medios masivos. Finalmente, de acuerdo a las diversas
publicaciones revisadas podemos asegurar que el sensacionalismo es un tipo de
periodismo que presenta noticias con titulares escandalosos o exagerados para

llamar la atencion del pablico.

Por otro lado, se define la subcategoria mensaje persuasivo. Para Gonzéles (2018)
el mensaje persuasivo: “Cumple un rol importante en el cambio de opinién de la
gente. EI medio de comunicacion tiene el propésito de convencer a las personas a
través de mensajes estimulantes. La intencién es lograr que el individuo modifique
sus opiniones” (p.3). Un mensaje persuasivo no solo informa, también convence,
modifica opiniones. Comunica informacién estructurada con la intencién de
provocar sentimientos, asi como plantear razonamientos inducidos. También,
Lépez (2015) reflexiona que: “Un periédico también es un medio de persuasion y
muchas veces de manipulacion [...] el problema no es si persuade o manipula de
acuerdo a su linea editorial, sino de qué forma se hace; la mentira o difamacion no

puede ser confundida con el enfoque subjetivo noticioso” (p.5).

Asimismo, Godas (2007) sehala que el mensaje emocional: “apela a los
sentimientos, trata temas que afectan a la persona, manipula, construye una
realidad, un montaje elaborado por diversos intereses e intencionalidad” (p.4). Fows

(2018) agrega que la posverdad es un mensaje basado en emociones [...] se
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describe la distorsion de la realidad en la cual los hechos objetivos tienen menos
impacto que la apelacion a las emociones, esto con el afan de moldear la opinion

publica e influir en la sociedad.

Por ultimo, se cita la subcategoria argumento politico. Para Tovar (2021) un
argumento politico intenta demostrar o negar algo, esta orientada al receptor. Sin
embargo, muchas veces estos argumentos varian por presiones de grupos de
poder o la linea ideoldgica del medio. El papel de los medios de comunicacion es
dar a conocer hechos de interés sin manipular la informacién, tienen la obligacion
de ser objetivos e imparciales, puesto que tienen una gran influencia en la
ciudadania. Barrenzuela (2020) asevera que la linea editorial de un medio responde
a intereses politicos o econdémicos, la intencionalidad en sus editoriales, la
seleccidén de sus columnistas, hechos que se sacan a luz, otros sucesos que se

silencian, todo ello depende la linea ideoldgica.
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

“La exploracion basica hace referencia a la comprension de aspectos primordiales
de la realidad que nos rodea, hechos observables, fendmenos” (Concytec, 2018,
p.2). También, Escudero y Cortez (2018) consideran que: “La investigacion basica
esta orientada a descubrir principios elementales [...] asi como también profundizar

conceptos que ayuden a entender una realidad” (p. 24).

El disefio empleado es el estudio de caso: “Consiste en el analisis de una situacion
real de uno o varios casos [...] se trata de una excelente manera de razonar,
analizar y discutir un tema en particular” (Gonzéles y Valdivia, 2017, p.5). También,
es preciso mencionar que la tesis plantea un estudio donde se evidencie la manera
en que los medios despliegan su discurso mediatico, especificamente el utilizado
por dos medios tales como diario La Republica y diario EI Comercio, poniendo
énfasis en el mensaje informativo, persuasivo y argumento politico que ambos
medios le otorgaron al debate presidencial organizado por el JNE en la ciudad de

Lima en mayo del 2021.

Por otra parte, se utilizé el enfoque cualitativo, puesto que se describid, interpretd
y explicd un fendmeno social en base a teorias del periodismo tales como los
enfoques tedricos del newsmaking y agenda setting, asi como también bases
conceptuales veraces y objetivas: “Este enfoque asume una realidad subjetiva [...]
prioriza el andlisis profundo y reflexivo de los significados subjetivos” (Solis, 2019,
p.8). Este tipo de enfoque es fundamental para las ciencias de la comunicacién, ya
que permite que el investigador describa, interprete y analice hechos de interés
general: “Responde preguntas en un proceso interpretativo recopilando informacion
sin centrarse en la medicion [...] este enfoque analizar fenbmenos sociales desde

la induccidn y la interpretacion subjetiva” (Vasquez, 2020, p.20).
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3.2 Categoria, subcategorias y matriz de categorizacion

La tesis present6 como categoria de estudio al discurso mediatico. Ademas, como
subcategorias se considerd6 el mensaje informativo, mensaje persuasivo Yy
argumento politico: “Las categorias estan presentes durante todo el proceso de
investigacion, sin embargo, en los diversos libros de metodologia de la
investigacion también se le conoce con el término variable, con el cual se designa
un atributo que asume diversos valores e interpretaciones” (Gonzales y Valdivia,
2017, p.17).

Tabla 1
Matriz de categorizacion
Categoria Subcategorias Indicadores Fuentes de
recoleccion
Mensaje Critico
informativo Subjetivo

Tendencioso

Sensacionalista

Discurso  Mensaje Apela a las emociones Guia de
mediatico  persuasivo Apela al miedo observacion
Apela a modificar una idea Guiade
Argumento De acuerdo a su linea editorial Entrevista
politico Segun sus intereses politicos y
economicos

Fuente: Elaboracién propia
3.3 Escenario de Estudio

Se baso en el andlisis del discurso mediatico del debate presidencial organizado
por el INE Lima, mayo, 2021. Se analizaron dos medios tradicionales tales como
diario La Republica y diario EI Comercio, debido a que estos dos medios estan
posicionados y ejercen gran influencia en la ciudadania a través de las
informaciones que presentan de forma impresa y digital. Asimismo, es importante
conocer si estos medios inclinan la balanza hacia una posicion determinada o
favorecen a algun candidato, puesto que, como medios masivos tienen la obligacion

de brindar informacién imparcial y objetiva, mas aun durante procesos electorales,
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donde los electores se informan a través de sus diversos soportes, es decir, tienen

una gran responsabilidad no solo informativa, sino también social.

Ademas, el contexto en el cual se desarrolld6 la campafa presidencial 2021
evidencio una serie de conflictos politicos, sociales y mediaticos que marcaron la
contienda electoral de segunda vuelta entre el candidato de Pera Libre, Pedro
Castillo y la candidata de Fuerza Popular, Keiko Fujimori. El primero, un aspirante
de izquierda, y la segunda, una aspirante de derecha, quienes contendieron
duramente por el sillén de Pizarro lanzandose dardos de diversas formas. En ese
sentido, muchos medios limefios tomaron partido, desarrollaron campafas en
contra de uno u otro candidato y es ahi donde inicia el debate sobre la objetividad
e imparcialidad informativa que muchos medios carecen. Cabe subrayar que, los
medios de comunicacidén son considerados el cuarto poder por la gran influencia
gue ejercen sobre las masas, sin embargo, algunos medios de la capital se
olvidaron de dignificar el oficio y priorizaron su linea editorial 0 sus intereses
politicos o econdémicos. Es por ello que, la tesis pretende analizar el discurso

mediatico que ejercen los dos medios mencionados anteriormente.

3.4 Caracterizacion de sujetos
Tabla 2

Medios de comunicacion

Sujeto Caracteristicas

Este diario fue fundado en 1981 por Gustavo Mohme
Diario La Republica Llona, es uno de los principales periddicos del pais.
Ademas, este medio tiene una ideologia politica

vinculada a centro izquierda moderado.

Este diario fue fundado en 1839 por Manuel
Diario EI Comercio Amunategui y Alejandro Villota, es uno de los
principales periodicos del pais. Asimismo, este medio
tiene una ideologia politica vinculada a centro

derecha.

Fuente: Elaboracion propia
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3.5 Participantes

Las fuentes de donde se consiguio la informacién fueron las noticias presentadas
en los dos periédicos mencionados anteriormente tales como La Republica y El
Comercio. Ademas, para acceder a la informacién en el mes de mayo, se llevé a
cabo una suscripcion virtual a los dos medios seleccionados. Posteriormente,
partiendo de la observacion, se analiz6 e interpretd la categoria de estudio,
subcategorias e indicadores.

3.6 Técnicas e Instrumentos

El estudio utiliz6 como técnica la observacion y como instrumento la guia de
observacion que consiste en observar personas, fenbmenos, casos en particular o
situaciones con el afan de interpretar una realidad especifica: “la observacion
consiste en realizar el registro del fendmeno observado [...] mediante esté técnica
se pretende describir y comprender patrones habituales dentro de una sociedad”
(Ministerio de Educacién, 2020, p.20). El Ministerio de Educacién (2020) agreg6
que: “La observacion estructurada es cuando ya se tiene claro los aspectos que se
van a observar, es decir, la categoria de estudio, subcategorias e indicadores, lo

que favorece la recoleccion de informacion” (p.21).

También, se empledé como técnica la entrevista y como instrumento la guia de
entrevista. Segun Troncoso y Amaya (2017) “la entrevista se utiliza en un ambiente
donde predomine el dialogo, aceptacién y empatia [...] es un momento no sélo de
conversacion, sino también de intercambio de ideas, conocimientos, aportes de la

persona entrevistada” (p.4).
3.7 Procedimiento

En la tesis se aplicaron tres entrevistas a especialistas en periodismo, con la Unica
finalidad de conocer su opinidn respecto al discurso mediatico. También, se aplicd
una guia de observacion, donde se analiz6 a profundidad el fendbmeno de estudio
de acuerdo a las bases tedricas y conceptuales y el criterio del investigador. Se
eligieron 4 noticias que fueron extraidas de los periddicos La Republica y El
Comercio correspondientes al mes de mayo, informacion en torno al debate
presidencial organizado por el INE. Ademas, de elegir las informaciones publicadas

por estos dos medios se consideraron aspectos tales como el interés general y la

15



trascendencia. Finalmente, la informacién recopilada se codifico de forma abierta,

axial y selectiva, después se analizaron las respuestas detalladamente.
3.8 Rigor cientifico

Troncoso y Amaya (2017) destacaron que el rigor cientifico: “Implica la valoracion
de las situaciones en las cuales un estudio puede ser reconocido como creible [...]
es por ello que, ese esencial manejar argumentos consistentes que puedan ser

justificados en los resultados de una investigacion” (p.22).
Tabla 3

Enfoque cualitativo

Paradigma naturalista cualitativo

Credibilidad

Transferibilidad

Intercambiabilidad

Seriedad

Fuente: Adaptado de Troncoso y Amaya (2017)

La tesis tuvo un respaldo teérico y metodolégico, en lo que concierne al analisis del
Discurso Mediético del Debate Presidencial organizado por el JNE Lima, mayo,

2021, demostrando credibilidad, seriedad en todo lo mencionado.

3.9 Método de anédlisis de lainformaciéon

Se llevd a cabo una investigacion que consideré el analisis del discurso
mediatico del debate presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021. Se
eligieron dos medios para desarrollar el andlisis tales como La Republica y El
Comercio, debido a que estos dos periodicos presentaron informes periodisticos de
interés general en torno al debate. Se analizaron cuatro informes de interés general,

esto segun el criterio de eleccién del investigador.

Al mismo tiempo, luego de construir la matriz de categoria, subcategorias e
indicadores, se ordend lo instrumentos y conjuntamente se llevo a cabo el proceso

de codificacion y triangulacion de informacion. Primero, se aplicé la guia de
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observacion a cuatro informes extraidos de los diarios ya mencionados en el mes
de mayo 2021. Segundo, se aplico la guia de entrevista, cada especialista brindo
su opinién de manera libre en un tiempo de 20 minutos de manera virtual, cada
pregunta representd las subcategorias y objetivos especificos planteados. Los 3

profesionales que colaboraron con la investigacion son:

v' Gonzalo Ruiz Tovar — periodista colombiano de larga trayectoria en medios
masivos.

v Jean Pierre Galvez Castafieda — Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion, docente universitario en UPN con experiencia en medios de
comunicacion.

v’ Erick Bruna Segovia — Licenciado en Ciencias de la Comunicacion con

experiencia en prensa.

3.10 Aspectos éticos

La tesis tiene bases tedricas y conceptuales de referencias bibliograficas fisicas y
digitales sobre periodismo, discurso mediatico, agenda setting, newsmaking, entre
otros enfoques tedricos de importancia para la investigacion. Igualmente, los
resultados que se obtengan en el desarrollo de la investigacion se lograran
mediante una guia de observacion que fue elaborada de acuerdo a la bibliografia
revisada del &mbito nacional e internacional. También, es preciso resaltar que la
tesis no solo se lleva a cabo por cumplir con las exigencias de la universidad, sino
también porque existe una inclinacion académica y profesional por el periodismo.
Por otra parte, es primordial indicar que no se esta cometiendo plagio, se respeta
la propiedad intelectual, todas las fuentes examinadas estan apropiadamente
citadas segun las normas basicas de redaccién del manual APA. Finalmente, la
tesis aporta nuevos matices al &mbito comunicacional y periodistico, ademas, se

espera que la investigacion se amplie y profundice en futuros estudios.

Por altimo, Viorato y Reyes (2019) sefialan que los aspectos éticos en el enfoque
cualitativo: “Los investigadores deben aplicar de forma ética todos sus
conocimientos y la informacion recopilada [...] ademas, tiene que tener claro que la
verdad es subjetiva, podemos ser sometidos a critica ante nuevas evidencias o

investigaciones” (p.4).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo a nuestro objetivo general analizar el discurso mediatico del debate
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021, se obtuvo como resultado
gue la categoria responde a relaciones de dominio, poder y control que ejercen los
medios de comunicacion a través de las informaciones que dan a conocer a la
ciudadania, en su mayoria toman una posicion determinada segun su linea editorial

0 intereses politicos y econémicos.

Segun nuestro objetivo especifico describir el mensaje informativo del debate
presidencial organizado por el JINE en mayo del 2021, se alcanz6 como resultado
qgue en los 4 informes analizados, el mensaje informativo se presenta en forma

critica, subjetiva, tendenciosa y en algunos casos sensacionalista.

En primer lugar, Diario EI Comercio empled titulares tendenciosos y parcializados
tales como “Keiko fue mas clara en sus propuestas, mientras que Castillo no fue
concreto”. Asimismo, a pesar de ser un medio considerado serio el mensaje
presentando carece de objetividad al adoptar una posicion que favorece a la
candidata de derecha con parrafos como “Castillo habla de dictadura, creo que no
ha escuchado al sefior Bermejo vociferar que ellos plantean entrar al poder para
quedarse”. Este tipo de mensaje estan faltos de cumplir la funcion informativa, al

contrario cae en el sensacionalismo, al exagerar y dramatizar la informacion.

En segundo lugar, Diario La Republica utilizo titulares donde deja a la imaginacién
gue posicién politica adopta, sin embargo en el desarrollo de la informacién a través
de mensajes criticos y tendenciosos como “la hija del ex dictador’, nos damos
cuenta que de una u otra forma también parcializa la informacion, dando a relucir
que el discurso de los medios no solo depende del interés general y de la
trascendencia de la noticia, sino particularmente de los intereses que existen detras

del hecho noticioso que pueden ser de caracter politico o0 econémico.

Asimismo, como aporte se pudo asegurar gue Se necesita una prensa
independiente, que dignifique la profesiéon y que persiga al poder politico de forma
imparcial y objetiva. ¢Por qué utilizar mensajes parcializados y tendenciosos? Si
bien es cierto, un diario prioriza sus ventas a través de titulares llamativos que

logran captar la atencién del lector no solo para que adquiera el ejemplar, sino
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también para que lea la nota periodistica completa. Sin embargo, desde hace varios
afios, ha quedado en evidencia que el periodismo ha perdido objetividad y
credibilidad, debido a que muchas veces prioriza intereses externos, dejando de
lado su funcién informativa. El negocio y el interés publico, pueden resultar

incompatibles si el periddico cede ante presiones de las empresas.

De acuerdo a nuestro objetivo especifico interpretar el mensaje persuasivo del
debate presidencial organizado por el JNE en mayo del 2021, se obtuvo como
resultado que en los 4 informes escogidos, el mensaje persuasivo apela a las

emociones, al miedo y a modificar una idea.

Se interpreté luego de observar las notas periodisticas de ambos medios de
comunicacién que la estructura de un texto informativo, también tiene un fondo
persuasivo. Por su parte, diario EI Comercio en las notas periodisticas observadas
utilizo titulares donde sefala que las ideas de Keiko Fujimori fueron més claras que
las de Pedro Castillo; no solo esta emitiendo juicios de valor hacia los candidatos
presidenciales, sino que a partir de ello se puede asegurar que los discursos de los
medios estan cargados de persuasion. Ademas, en los informes observados surge
algo muy interesante de abordar, pues este diario apela a las emociones de la
ciudadania al afirmar que la candidata de Fuerza Popular realizaria 70 mil pruebas
diarias moleculares para detectar el coronavirus, ademas de instalar 100 plantas
de oxigeno ¢Qué es lo que quiere lograr este medio masivo con tal informacion?
No solo apelar a las emociones, sino también modificar una idea a favor de la
candidata del partido naranja, sabiendo que esto se publicé después del debate

presidencial organizado por el JNE.

Asimismo, diario La Republica en las notas periodisticas observadas utiliz6 frases
despectivas como “La hija del ex dictador”, este tipo de mensajes sin duda apelan
al miedo de la poblacién al votar por uno u otro candidato. No se puede pretender
informar, si la finalidad es persuadir la intencién de voto apelando a las emociones,
al miedo y de esa forma lograr modificar una idea. Ademas, en los informes elegidos
surgio un punto muy importante de abordar. El medio de comunicacion aseguro que
Keiko Fujimori propuso un agresivo plan de gasto publico pero nunca mencioné
como lo iba financiar, mientras que el diario sefalé que Castillo tuvo un discurso

mas empatico y esperanzador ¢A donde quiere llegar con esa afirmacion?
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Teniendo en cuenta que adopta una posicion de centro izquierda quiere apelar a
modificar una idea a favor del candidato de Peru Libre y en contra de la candidata

de Fuerza Popular.

Al mismo tiempo, como aporte en momentos de campafa presidencial como la que
vivimos durante el mes de mayo de 2021, donde se ponia en juego el futuro como
nacioén, no se puede pretender que los medios tradicionales desplieguen discursos
que apelen al miedo como recurso para influir sobre la decision de voto de la
ciudadania. Es inaceptable que diarios considerados serios prevalezcan sus
intereses economicos o politicos y no el bienestar general de todo un pais. Los
medios de comunicacion deben actuar como difusores de informacioén y no emitir
juicios de valor a favor o en contra de candidatos presidenciales. Su labor primordial

es dar a conocer las propuestas que estos presentan.

De acuerdo a nuestro objetivo especifico explicar el argumento politico del debate
presidencial organizado por el JINE en mayo del 2021, se alcanz6 como resultado
gue en los 4 informes escogidos, el argumento politico se presenta de acuerdo a la

linea editorial y segun los intereses politicos y econdémicos.

En primer lugar, diario El Comercio en las notas periodisticas observadas al utilizar
titulares tales como “Keiko fue mas clara en sus propuestas, mientras que Pedro
Castillo no fue concreto”, estd sacando a relucir su marcada linea editorial de
derecha, esto responde a determinados intereses politicos y econémicos que la
empresa periodistica tiene de por medio. Por ello, en sus informaciones intenta
ensalzar a la candidata del partido naranja, no porque este de acuerdo con sus
propuestas, sino que el medio de comunicacién esta salvaguardando sus intereses

empresariales.

En segundo lugar, diario La Republica en las notas periodisticas observadas, saca
a flote su marcada linea editorial de centro izquierda, pues dan como ganador del
debate presidencial organizado por el JNE a Pedro Castillo Terrones, candidato de
izquierda. Esto se debe a que no pueden ir en contra de sus principios ideolégicos
como empresa. Ademas, persiguen y salvaguardan sus intereses econémicos y

politicos.

20



Igualmente, como aporte se considerd que una linea editorial son los lineamientos
gue tiene un medio masivo. Esta linea es la que define el lenguaje, la tematica y la
forma en la que se aborda un hecho de interés general como el debate presidencial.
Las lineas editoriales no son consideradas nocivas por el gremio periodistico, sino
gue se aceptan tal cual, sin embargo, cuando el medio pierde credibilidad, debido
a que expresa informaciones parcializadas, subjetivas, tendenciosas, rigidas,
prevaleciendo sus intereses, ya la informacion deja de ser creible y se convierte en
irrisoria, tal y como ocurre con la mayoria de los medios de comunicacion en nuestro
pais. Por ese motivo, los profesionales que ejercen el periodismo muchas veces se
ven maniatados al llegar a un medio pues tienen que adaptarse a la postura o linea

ideoldgica que el diario emplea. Si no se adapta simplemente lo despiden.

De acuerdo a nuestro objetivo especifico conocer la opinion de especialistas
respecto al discurso mediatico del debate presidencial organizado por el JNE,
mayo, 2021, se obtuvo como resultado que los tres especialistas coincidieron que
el discurso mediatico es como su nombre lo indica, el que se desarrolla a través de
un medio de comunicacion y estos establecen procesos de mediacion discursiva
entre los acontecimientos politicos, econdémicos o sociales en la audiencia. En ese
sentido, una noticia o un hecho de interés general no es un suceso 0 un
acontecimiento, sino mas bien la version de dicho suceso de acuerdo a los
intereses del medio. Ademas, consideraron que el debate emitido por la sefial del
canal del Estado TV Peru, fue aprovechada por otros medios masivos en todas sus
versiones, muchos de estos mass media se inclinaron o tomaron partido por
algunos candidatos y simultaneamente habian sepultado por decirlo asi las
aspiraciones de otros candidatos tales como Veronika Mendoza, Pedro Castillo,
entre otros. En ese sentido, los grandes medios estaban apostando por Keiko
Fujimori, y en ese contexto el discurso mediatico previo y posterior al debate era
favorable a la candidata de Fuerza Popular, debido a que la candidata del partido
naranja representaba los intereses politicos o econémicos de los principales medios

de comunicacion.

Asimismo, los entrevistados consideraron que el mensaje informativo proporciona
informacion acerca de algo que ha sucedido, sin embargo muchas veces se

encuentra supeditado a los intereses del medio tal y como ocurri6 antes y
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posteriormente al debate organizado por el JNE, donde claramente estuvieron a
favor de una candidata, esto quiza responda a la linea editorial 0 a los intereses
que la empresa periodistica tenga. Este tipo de mensaje es importante sin duda,
pero esta relativizado en la medida de lo que emiten los medios de comunicacion.
Con anterioridad se conocian las propuestas de ambos candidatos, aciertos y
desaciertos en el camino, sin embargo diversos medios se encargaron de lanzar
mensajes muchas veces criticos, tendenciosos y nada objetivos a favor o en contra
de uno u otro candidato priorizando sus intereses y no el bien comun, dejando de
lado su funcién informativa, otros emplearon o tomaron partido para de una u otra

forma terminar de convencer al electorado.

Igualmente, los especialistas sefialaron que el mensaje persuasivo es fundamental,
hace referencia no solo a lo que pueda desarrollar cada candidato, sino también a
la manera como los medios de comunicacion persuaden a la audiencia. En este
tipo de mensaje ya no se trata de lo que piensas, sino de convencer a las personas,
no solo es la fortaleza del argumento, sino la capacidad comunicacional para
convencer al elector de que la propuesta de uno u otro candidato es mejor.
Igualmente, el mensaje persuasivo en los medios muchas veces es intencionado,
a favor o en contra, apela a las emociones, al miedo y a modificar una idea. Este
caso particular, los medios al perseguir sus intereses politicos y econdémicos

intentaban convencer al votante que elija al candidato de derecha.

Ademas, los profesionales consideraron que el argumento politico de cada uno de
los candidatos, es lo que se quiere llegar a trasmitir, muchos de ellos se
autodenominaron los candidatos del pueblo, de la estabilidad, la persona que iba
luchar contra el comunismo o aquel que iba erradicar la corrupcion de raiz. En ese
sentido, los medios de comunicacién emiten, propagan estos argumentos politicos
de acuerdo a su linea editorial, intereses politicos, sociales y econémicos que este

tenga.

A la par, los especialistas afirmaron que la linea editorial de un medio de
comunicacion juega un rol fundamental en la construccion del discurso mediatico.
En el debate los mass media participaron no como un elemento informativo, sino
como un mecanismo protagonico y participante, casi militante, sobre todo en la

segunda vuelta. Mas del 90% de los medios convencionales estaba a favor de un
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postulante, en este caso la candidata de Fuerza Popular, Keiko Fujimori. Los
medios asumen una posicion, incluso con el riesgo de perder verosimilitud y
credibilidad. La gran mayoria de medios olvidaron su principal funcién que es
informar para hacer propaganda abierta a favor de una candidatura que era mas

cercana a sus expectativas politicas y econdmicas.

Ademas, los entrevistados aseveraron que los intereses politicos y econémicos de
un medio de comunicacion estan por encima de su funcion informativa, puesto que
sefalaron que en la practica los intereses priman, aunque no deberia ser asi. La
informacion deberia ser algo que se asume con un mayor profesionalismo, no
deberian hacer de la informacién propaganda, ya que se falta a la ética periodistica.
En este caso se apoy6 a la candidata del partido naranja, ya que representaba los

intereses econdmicos y politicos de la gran mayoria de empresas periodisticas.

Finalmente, respecto a la opinion que asumen en relacion a la politica que se
practica en nuestro pais los especialistas afirmaron que lamentablemente es muy
pobre, porque es una clase politica intelectualmente muy baja, que se mueve por
intereses muy elementales y que carece de formacién ideoldgica. Ha triunfado el
discurso de que todos los politicos son malos, ineficientes, corruptos y que quieren
vivir del Estado; las consecuencias de este discurso predominante es que la gente
buena con capacidad intelectual y académica ha optado simplemente por retirarse
de la politica, no es que no haya profesionales capaces de ejercer cargos publicos,
pero resulta que esos profesionales han preferido no estar al lado de los partidos
corruptos. Entonces, ha quedado el camino despejado para una serie de
aventureros de derecha, izquierda y de centro que quieren la politica para beneficio

propio.

Finalmente, como aporte, luego de conocer la opinion de los tres especialistas
podemos decir que los medios de comunicacién tienen que ejercer la profesién con
transparencia, veracidad, objetividad y siendo responsables con lo que se difunde
en las diversas plataformas, ya que como medios masivos influyen en la ciudadania
a través de los hechos de interés general. No se puede permitir que las empresas
periodisticas parcialicen la informacion a favor o en contra de algun personaje
publico, la labor primordial es informar con la verdad, corroborando la informacion,

siendo precisos, claros y contundentes.
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Por consiguiente, el estudio analiz6 el discurso mediatico del debate presidencial
organizado por el JNE Lima, mayo, 2021. En ese sentido, de acuerdo a los
resultados obtenidos se sustent6 la categoria, subcategorias e indicadores del
estudio a través de una guia de observacion que fue aplicada a 4 noticias de interés
en torno al debate en los diarios La Republica y EI Comercio respectivamente.
Igualmente, se empled una guia de entrevista la cual se aplicé a 3 especialistas en

periodismo.

Por otra parte, esta busqueda se sustentd en el método cientifico y en teorias del
periodismo tales como la del newsmaking y la agenda setting utilizadas para
analizar a detalle la categoria de estudio: discurso mediético y las subcategorias:
mensaje informativo, persuasivo y argumento politico, asi como también se conocio

la opinién de los especialistas respecto al objeto de investigacion.

v Por una parte, se considerd la teoria del newsmaking, enfoque que asevera
que el periodismo esta lejos de ser el espejo de lo real, es mas una
construccion de una supuesta realidad, a medias segun los intereses del
medio masivo de comunicacion.

v' Por otra parte, se considerd la teoria de la agenda setting, enfoque que
asegura que las personas tienden a considerar primordiales asuntos que
emiten los mass media, por ende son las empresas periodisticas quienes
dirigen las conversaciones de la gente, son ellos quienes nos dicen sobre

gue hablar y que pensar.

Asimismo, luego de analizar los 4 hechos de interés en torno al debate y llevar a
cabo las 3 entrevistas a especialistas en periodismo se puede aseverar que el
discurso mediético, es el que se lleva a cabo a través de un medio de comunicacion
con el fin de informar, persuadir y argumentar a la sociedad sobre un hecho de

interés publico.

Comparando los resultados de la presente investigacion con los de Zolla (2019)
analisis del discurso mediatico y politico del proceso electoral a la Alcaldia de Lima
2018. El estudio se despleg6é a través de una investigacion analitica, enfoque
cualitativo. Asimismo, el instrumento de recoleccion de informacién que se aplico

fue una guia de observacion la cual sirvid para describir e interpretar la categoria

24



de estudio. En los resultados se pudo evidenciar que, los discursos y narrativas
empleadas por los medios de comunicacion terminan favoreciendo abiertamente a

aquel candidato que representa mejor la linea editorial o ideoldgica del medio.

En ese sentido, se puede deducir que el periodismo en nuestro pais no cumple a
cabalidad con su funcion informativa, pasa a segundo plano, puesto que los mass
media priorizan por encima de dar a conocer hechos veraces y convincentes la
linea editorial o ideolégica que termina entrampando al lector o televidente con una

verdad a medias.

Asimismo, confrontando el articulo de Séanchez (2019) andlisis del discurso
mediatico sobre las pseudociencias en la prensa generalista: un analisis de los
principales diarios esparfioles. La investigacion es analitica, enfoque cualitativo.
Asimismo, el instrumento que se ejecutod fue una guia de observacién, que se utilizé
para descomponer el objeto de estudio. En los resultados se pudo comprobar que,
los mass media no tienen un criterio bien definido al momento de informar, las
noticas publicadas en los medios abordados presentan un claro ejemplo critico y
poco objetivo al dar a conocer estas practicas. La gran mayoria de medios no
prioriza el informar objetivamente, sino informar con la intencion de mercantilizar la

informacion.

Podemos decir que, el mensaje informativo queda supeditado al interés de los
medios de comunicacién, quienes dejan de lado la funcién informativa para
convertirse en jueces de la informacion, optando por una posicion a favor o en
contra, siendo criticos, tendenciosos e incluso muchas veces malintencionados con

el fin de influenciar en el publico.

Igualmente, comparando la investigacion de Tagle (2018) analisis del discurso
editorial de El Comercio y La Republica durante los Vladivideos y la emergencia de
la democracia. La tesis se despleg6 a través de una investigacion analitica,
enfoque cualitativo. Se aplicé como instrumento una guia de observacion que sirvio
para interpretar la categoria propuesta. En los resultados se pudo evidenciar que,
mas alla de la coyuntura propia del escandalo mediatico, estos periédicos tuvieron

desde sus propias perspectivas editoriales e ideoldgicas su manera de abordar el
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hecho noticioso. El primero lo abord6 desde la derecha y el segundo desde centro

izquierda.

Podemos decir que, todo mensaje informativo tiene un fin persuasivo, esto va
depender de la posicion que adopte el medio de comunicacidn y que intereses este
persiga. Los medios de comunicacion han quedado maniatados, la libertad de

expresion es una quimera al igual que la objetividad informativa.

Asimismo, cotejando la investigacion de Morales (2019) analisis del discurso
mediatico sobre la corrupcion politica en Espafia, por medio de la exploracion de
los titulares de El Pais y El Mundo. La indagacion se desarroll6 a través de una
investigacion analitica, enfoque cualitativo. Como instrumento se aplicé una guia
de observacion en base a la categoria. En los resultados se pudo evidenciar que,
los medios de comunicacion tienen cierto sesgo editorial respecto a la
nominalizaciébn de los diferentes partidos politicos comprometidos en temas

€Nngorrosos.

Por ende, se necesita una prensa libre, capaz de enfrentar al poder politico, sin
ataduras ni condicionamientos. Los medios de comunicacion deben priorizar el
informar con la verdad por delante de sus intereses politicos, sociales o

econdmicos.
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V. CONCLUSIONES
Primero

Se concluyd que, el discurso mediatico se despliega a través de los medios de
comunicacién y estos forman procesos de mediacion discursiva entre los
acontecimientos politicos, econdmicos y sociales en la audiencia. En ese sentido,
un hecho de interés publico no es un suceso, sino mas bien la version de dicho

acontecimiento de acuerdo a los intereses del medio.
Segundo

Se concluy6 que, el mensaje informativo expone determinados acontecimientos
gue repercuten en la opinién publica. Muchas veces se presenta de forma critica,
tendenciosa, sensacionalista y se encuentra maniatado a la linea editorial, tal como
sucedid antes y después del debate organizado por el JNE, donde claramente la
gran mayoria de medios estuvieron a favor de la candidata Keiko Fujimori, esto
responde a la linea ideoldgica, a las presiones sociales o a los intereses que el

medio persigue, que pueden ser de tipo politico o econdémico.
Tercero

Se concluyé que, el mensaje persuasivo apela a las emociones, al miedo y a
modificar una idea. En este tipo de mensajes ya no se trata de lo que piensas, sino
de convencer a las personas, no solo importa la explicacién, sino la capacidad
comunicacional para convencer a los votantes de que la propuesta de uno u otro
candidato es la mejor. En este caso particular del debate organizado por el JNE, la
gran mayoria de medios intentaba convencer al elector que elija al candidato de

derecha.

Cuarto

Se concluyd que, el argumento politico se presenta de acuerdo a la linea editorial
y segun los intereses politicos y econdmicos. En lo que respecta a los medios
seleccionados, EI Comercio utilizo titulares que daban como ganadora a la
candidata de Fuerza Popular, sacando a relucir su linea ideoldgica de derecha. En
cambio, La Republica empled titulares que dieron como ganador al candidato de

Peru Libre, dejando entrever su marcada linea ideolégica de centro izquierda.
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VI. RECOMENDACIONES
Primero

Se recomienda practicar un periodismo claro, veraz, honesto, objetivo, siendo
responsables con las informaciones que se difunden, puesto que los medios
masivos tienen gran llegada a la sociedad actual, cada vez mas exigente y

participativa.
Segundo

Se recomienda que, proximos investigadores de las Escuelas de Ciencias de la
Comunicacion y Periodismo, analicen otros temas de interés publico o de coyuntura
actual. Se podria considerar realizar un andlisis entre medios de comunicacion
nacionales e internacionales, y de esa forma conocer las diferencias en torno al

discurso mediatico.
Tercero

Se recomienda ampliar el marco teodrico, particularmente ahondar la categoria y
subcategorias de investigacién, ademas de compilar trabajos previos nacionales e
internacionales que permitan darle otro enfoque al tema abordado.

Cuarto

Se recomienda que, préximos investigadores amplien el tema de entrevistas de
profundidad a profesionales en periodismo o comunicadores, con el fin de conocer
sus aportes no solo en lo que concierne al discurso mediatico, sino también

referente al accionar de los medios de comunicacion.
Quinto

Se recomienda a los docentes, asesores tematicos y metodolégicos de la Escuela
de Ciencias de la Comunicacién, promuevan el abordaje de investigaciones con
enfoque cualitativo, puesto que el comunicador tiene la obligacion de observar,

analizar e interpretar las diversas realidades y contextos que nos rodean.
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ANEXOS

TITULO

Analisis
del Discurs
0
Mediatico d
el debate
presidencial
organizado
por el INE
Lima, mayo,
2021.

PREGUNTAS

PREGUNTA
GENERAL

¢;Cuél es el
andlisis del
discurso
mediatico del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 20217

PREGUNTAS
ESPECIFICAS

¢ Cémo se
presenta el
mensaje
informativo del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021?

¢ Cémo se
presenta el
mensaje
persuasivo del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021?

¢ Cémo se
presenta el
argumento
politico del
debate
presidencial
organizado por

el JNE Lima,
mayo, 20217

CATEGO
RIA

OBJETIVOS

OBJETIVO
GENERAL

Analizar el
discurso
mediatico del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021.

Discurso
mediatico

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Describir el
mensaje
informativo del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021

Interpretar el
mensaje
persuasivo del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021

Explicar el
argumento
politico del
debate
presidencial
organizado por

el JNE Lima,
mayo, 2021

Conocer la
opinién de
especialistas
respecto al
discurso
mediatico del
debate
presidencial
organizado por
el JNE Lima,
mayo, 2021

DEFINICION
CONCEPTUAL

Romano (2018) “El
discurso mediatico
estudia las
relaciones entre el
lenguaje, poder e
ideologia. Es decir,
analiza como se
manifiestan a través
del lenguaje las
relaciones de
dominacién, poder y
control que ejercen
los medios de
comunicacion [...] se
interesa por como
las instituciones que
tienen poder crean y
mantienen la
desigualdad social
por medio de los
mensajes que emiten
a la audiencia” (p.9).

SUBCATE
GORIAS

Mensaje

Informativo

Mensaje

Persuasivo

Argumento

Politico

INDICADORES

Critico

Subjetivo

Tendencioso

Sensacionalista

Apela a las
emociones

Apela al miedo

Apela a modificar
una idea

De acuerdo su
linea editorial

Segln sus
intereses
politicos y
econémicos



Matriz de Categorizacion

Categoria Subcategorias Indicadores Fuentes de
recoleccion
Mensaje Critico
informativo Subjetivo
Tendencioso

Sensacionalista

Discurso  Mensaje Apela a las emociones Guia de
mediatico persuasivo Apela al miedo observacion
Apela a modificar una idea Guia de
Argumento De acuerdo a su linea editorial Entrevista
politico Segun sus intereses politicos y

econémicos

Instrumentos de Recoleccién de datos

Guia de Observacion

Diario

Fecha de emisién

Noticia

Opciones Si | No | Descripcion Observacion

Subcategoria 1: Mensaje informativo

Critico

Subjetivo

Tendencioso

Sensacionalista

Subcategoria 2: Mensaje persuasivo

Apela a las emociones

Apela al miedo

Apela a modificar una idea

Subcategoria 3: Argumento politico

De acuerdo a su linea editorial

Segun sus intereses politicos y
econdmicos

Conclusién




Guia de Entrevista

. ¢Qué entiende por discurso mediatico del debate presidencial organizado
por el INE Lima, mayo, 20217

. ¢ Qué entiende por mensaje informativo del debate presidencial organizado
por el INE Lima, mayo, 2021?

. ¢ Qué entiende por mensaje persuasivo del debate presidencial organizado
por el INE Lima, mayo, 20217

. ¢Qué entiende por argumento politico del debate presidencial organizado
por el INE Lima, mayo, 20217

. ¢La linea editorial de un medio de comunicacion juega un rol
fundamental en la construccion del discurso mediatico?
Argumente.

. ¢ Los intereses politicos y econdmicos de un medio de comunicacion estan
por encima de su funcion informativa?

. ¢ Qué opinidn tiene en relacién a la politica que se practica en nuestro pais?
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TITULO: Analisis del discurso mediatico del debate presidencial organizado por el

JNE lima, mayo, 2021.

APELLIDOS Y NOMBRES: Lévano Francia, Luz del Rosario

GRADO ACADEMICO: Licenciada en Ciencias de la Comunicacion y Magister en

Docencia Universitaria

Subcategori Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Categoria as Indicadores
Sl NO | SI NO | SI NO Sl NO
Critico X
Mensaje Subjetivo
. . ; X X X
informativo Tendencioso
Discurso Sensacionalista
mediético Apela a las X
emociones
Mensaje Apela al miedo
. o X X X
persuasivo Apela a modificar
una idea
De acuerdo a su X
Arqumento linea editorial
gum Segun sus X X X
politico . o
intereses politicos y
econdémicos
ENTREVISTA DE OPINION Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
¢, Qué entiende por discurso mediatico del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢, Qué entiende por mensaje informativo del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢ Qué entiende por mensaje persuasivo del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢Qué entiende por argumento politico del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢La linea editorial de un medio de comunicacién juega un X X X
rol fundamental en la construccién del discurso mediatico?
Argumente.
¢Los intereses politicos y econdmicos de un medio de X X X
comunicacion estan por encima de su funcién informativa?




¢, Qué opinidn tiene en relacién a la politica que se practica
en nuestro pais?

OBSERVACIONES:

FECHA DE VALIDACION: 09/05/2022

DNI: 70827173




TITULO: Analisis del discurso mediatico del debate presidencial organizado por el

JNE lima, mayo, 2021.

APELLIDOS Y NOMBRES: Luis Alberto Chavez Ramos

GRADO ACADEMICO: Maestro en Ciencias de la Comunicacion

Subcategori Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Categoria as Indicadores
Sl NO | SI NO | SI NO Sl NO
Critico X
Mensaje Subjetivo
. . . X X X
informativo Tendencioso
Discurso Sensacionalista
mediético Apela a las X
emociones
Mensaje Apela al miedo
d o X X X
persuasivo Apela a modificar
una idea
De acuerdo a su X
linea editorial
Argu|:n_ento Seguln sus X X X
politico . o
intereses politicos y
econdémicos
ENTREVISTA DE OPINION Pertinencia Relevancia | Claridad Sugerencias
¢, Qué entiende por discurso mediatico del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢ Qué entiende por mensaje informativo del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢, Qué entiende por mensaje persuasivo del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 20217
¢ Qué entiende por argumento politico del debate X X X
presidencial organizado por el JNE Lima, mayo, 2021?
¢La linea editorial de un medio de comunicacion juega un X X X
rol fundamental en la construccién del discurso mediatico?
Argumente.
¢Los intereses politicos y econdmicos de un medio de X X X
comunicacion estan por encima de su funcién informativa?
¢, Qué opinién tiene en relacién a la politica que se practica X X X
en nuestro pais?




OBSERVACIONES:

FECHA DE VALIDACION: 09/05/2022

DNI: 10644237
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Buenos dias Lic. Erick Bruna

Segiin lo conversado via telefénica. Necesito de su apoyo para que pueda brindarme una entrevista y
sea un aporte para mi Informe de Tesis. Quedo atento a sus comentarios. Gracias

Saludos
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para Guido ¥

Buenas tardes estimado Guido.

Claro que si, con muchisimo gusto accederé a brindarle una entrevista. Me haces llegar las preguntas
con anticipacién. Quedo atento a tu respuesta. Un cordial saludo

Entrevista con Erick Bruna Segovia
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Jean, bro facilitame tu firma
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