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RESUMEN 

La presente tesis titulada Implementación del Plan de SST para reducir la 

accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C., Puente Piedra, 2023, se 

realizó debido a la cantidad de accidentes laborales que se suscitaban dentro de la 

empresa, específicamente en el área de producción. Por ello el objetivo general de 

esta investigación es: Determinar de qué manera implementación del Plan de SST 

reduce la accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C., Puente Piedra, 

2023. El presente trabajo de investigación es de tipo aplicada, contando con un 

diseño pre experimental, a un nivel explicativo y un enfoque cuantitativo. Por otra 

parte, antes de la implementación del Plan de SST se contaba con una 

accidentabilidad de 36770 y luego de la implementación la cantidad se redujo a 

3620, por consiguiente, el porcentaje de reducción fue de 90%. Asimismo, la 

frecuencia de accidentes laborales en el pre test fue de 39 accidentes con un índice 

de frecuencia de 12037. No obstante, se redujo a 10 accidentes en el post test 

dando como resultado 3086, representando una minimización del 74%. Finalmente, 

en función a la gravedad de los accidentes, durante el pre test fueron 30 días 

perdidos, otorgando como resultado el índice de gravedad un valor de 9259, sin 

embargo, en el post test se logró reducir a 12 días perdidos presentando como 

resultado 3704, esto representa una minimización del 60%. Por lo tanto, se 

concluye que con la implementación del Plan de SST se logró reducir la 

accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C., Puente Piedra, 2023. 

Palabras clave: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, accidentes laborales, 

frecuencia y gravedad. 



xii

ABSTRACT 

This thesis entitled Implementation of the OSH Plan to reduce accident rates in the 

company AGROTEC PLAST S.A.C., Puente Piedra, 2023, was carried out due to 

the number of occupational accidents that occurred within the company, specifically 

in the production area. Therefore, the general objective of this research is: 

Determine how the implementation of the OSH Plan reduces accident rates in the 

company AGROTEC PLAST S.A.C., Puente Piedra, 2023. This research work is of 

an applied type, with a pre-experimental design, at an explanatory level and a 

quantitative approach. On the other hand, before the implementation of the SST 

Plan there was an accident rate of 36,770 and after the implementation the number 

was reduced to 3,620, therefore, the reduction percentage was 90%. Likewise, the 

frequency of occupational accidents in the pre-test was 39 accidents with a 

frequency index of 12,037. However, it was reduced to 10 accidents in the post-test, 

resulting in 3,086, representing a minimization of 74%. Finally, depending on the 

severity of the accidents, during the pre-test there were 30 days lost, giving the 

severity index a value of 9259 as a result, however, in the post-test it was possible 

to reduce it to 12 days lost, presenting 3704 as a result. , this represents a 60% 

minimization. Therefore, it is concluded that with the implementation of the OSH 

Plan it was possible to reduce the accident rate in the company AGROTEC PLAST 

S.A.C., Puente Piedra, 2023. 

Keywords: Occupational Health and Safety Plan, occupational accidents, 

frequency and severity. 
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente, los siniestros o incidentes se convierten en un problema constante 

que se presentan en los entornos laborales lo cual no solo repercute en la salud de 

los trabajadores sino representa un costo adicional para las empresas u 

organizaciones. 

En el plano internacional, El Hamuz et.al (2021) indicó en su artículo condiciones 

de trabajo y salud ocupacional en industrias manufactureras palestinas, 

centrándose en los sectores más significativos de su economía entre estas el sector 

plástico, manifiesta que en el año 2018 sucedieron 561 accidentes laborales y 290 

días fuera de trabajo a comparación del año 2017 que presentó 496 accidentes 

ocupacionales. (Ver Anexo 6).   

En el ámbito nacional, el MTPE (2021) mencionó que en el presente año se 

reconocieron 20 813 notificaciones de peripecias letales y no letales en el 

transcurso de la temporada, además de que los accidentes no mortales más 

concurridos fueron: golpe por objetos (13,30%), desplome de individuos a nivel 

(12,35%), finalmente sobreesfuerzo o movimientos falsos (11,86%). (Ver Anexo 7) 

Respecto a la realidad local, la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. se encarga de 

la fabricación y producción de mangueras, la cual no presenta un plan de seguridad 

instituido, dando a notar la ocurrencia de ciertos accidentes laborales. Asimismo, 

se observó algunas posibles causas que generarían la problemática de peripecias 

laborales en la zona de producción. (Ver Anexo 8) 

El fin de nuestra investigación es reducir la accidentabilidad ocurridos dentro de la 

organización con el fin de fomentar una cultura de trabajo seguro. Es por tal razón 

que se busca implementar un plan de seguridad que nos permita analizar, recopilar 

y ordenar la información necesaria sobre dichos accidentes y establecer soluciones 

por medio de la hoja de observación (Ver Anexo 9), el cual cumple la función base 

de realizar el esquema de espina de pescado. (Ver Anexo 10). Asimismo, una vez 

de haber clasificado e identificado las causas que generan los accidentes dentro 

del esquema de espina de pescado, se dio a elaborar la matriz de correlación (Ver 

Anexo 11) para poder reconocer cual es la relación que mantiene con los 

accidentes, con el fin de mediar la correspondencia existente entre ellas, en donde 
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0 es relación nula, relación baja equivale a 1, 2 corresponde a relación media y 

relación alta es 3. Identificadas las causas de forma cuantitativa, se procedió a 

realizar la tabla de frecuencias ordenadas (Ver Anexo 12) para posteriormente 

realizar el Diagrama de 80/20 (Ver Anexo 13), el cual permitirá elaborar un análisis 

más significativo. Posteriormente se elaboró la matriz de estratificación de causas 

por macroprocesos (Ver Anexo 14), donde que se clasificó cada causa según su 

macroproceso y frecuencia respectiva, finalmente se elaboró la tabla de resumen 

de cada macroproceso con sus porcentajes respectivos y la estratificación por 

áreas. (Ver Anexo 15 y 16)  

Con la finalidad de escoger la mejor alternativa frente a las diferentes evaluaciones 

realizadas para poder establecer el tema adecuado (Ver Anexo 17), se pudo 

identificar que la mejor opción era implementar un plan de sst, por ser la mejor de 

las alternativas que tiene más relación frente a la variable dependiente que es lo 

que se busca mejorar.  

En cuanto a lo avanzado líneas atrás, se procedió a plantear el problema general 

del modo siguiente: ¿De qué manera la Implementación de un Plan de SST reduce 

la accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. - Puente Piedra 2023? 

Respecto a los problemas específicos ¿De qué manera la Implementación de un 

Plan de SST reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST 

S.A.C.- Puente Piedra 2023? ¿De qué manera la Implementación de un Plan de 

SST reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. - 

Puente Piedra 2023?  

A continuación, en el presente trabajo de estudio, mostraremos las siguientes 

justificaciones:  

Se tiene como justificación teórica; cómo es que el implementar un plan de sst 

contribuye a reducir el número de peripecias que sufren los trabajadores, y qué 

medidas se pueden aplicar para prevenirlas. Por otra parte, este material puede ser 

una base teórica para el avance de futuros trabajos de investigación de similar 

índole.  

Como justificación práctica, esta tesis tiene el potencial de proponer nuevos 

métodos que se pueden tomar en cuenta con el propósito de evitar futuros 
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percances dentro de la empresa. Adicionalmente, concientizar a que todas las 

empresas cumplan con las leyes y normativas impartidas dentro del territorio 

nacional. 

La justificación social por medio del presente trabajo busca que las empresas 

presenten un mayor compromiso con la seguridad de sus trabajadores, y que estas 

cuenten con un mejor desenvolvimiento dentro de nuestra sociedad, manteniendo 

el propósito de que ambas partes puedan salir beneficiadas, tanto los 

colaboradores en el aspecto de su propia seguridad, como la misma empresa en el 

contexto de obtener una mayor aceptación en el mercado y ser símbolo de 

confianza. 

La justificación metodológica es que se empleará diversos métodos científicos por 

medio de la utilización de herramientas de recolección de datos reales, 

contribuyendo de tal forma a la minimización de las peripecias laborales que se 

puedan ubicar en la industria. 

La presente tesis tiene como objetivo general: Determinar de qué manera la 

implementación de un Plan de SST reduce la accidentabilidad en la empresa 

AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023. Asimismo, como objetivos 

específicos: Determinar de qué manera la implementación de un Plan de SST 

reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente 

Piedra 2023 y Determinar de qué manera la implementación de un Plan de SST 

reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente 

Piedra 2023. Finalmente, la hipótesis general que maneja esta tesis es: La 

implementación de un Plan de SST reduce la accidentabilidad en la empresa 

AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023 y como hipótesis específicas: La 

implementación de un Plan de SST reduce el índice de frecuencia en la empresa 

AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023 y La implementación de un Plan de 

SST reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente 

Piedra 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Respecto a los precedentes internacionales, mencionaremos a los próximos 

trabajos: 

Gómez y García (2022) en su artículo titulado “Jornadas laborales prolongadas y 

lesiones por accidentes de trabajo: estimaciones de la Primera Encuesta sobre 

Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo en Ecuador”. El procedimiento fue 

descriptivo con enfoque cuantitativo donde la población fueron 1,005 trabajadores 

y el instrumento de evaluación fueron los cuestionarios. Se logró como resultante 

que el 30,9% de los operarios trabaja 44 horas a más en la semana y el riesgo de 

que pueda ocurrir un accidente de trabajo en los hombrees es de 24,2% y en las 

mujeres un 12%. En conclusión, las horas extras son un factor para que un incidente 

ocurra debido al cansancio por las horas transcurridas. El aporte de este estudio es 

informar y prevenir accidentes dentro del horario de trabajo causados por la fatiga 

o sobreesfuerzo por parte de los empleadores. 

Barros et al. (2020) en su artículo “Comparar el efecto de 2 métodos de preparación 

sobre salud y seguridad en las pequeñas empresas metalúrgicas”. El método 

utilizado fue de enfoque cuantitativo con diseño pre experimental, donde su unidad 

de análisis fue una industria del rubro metalmecánica. El instrumento de 

investigación fueron los cuestionarios. Como resultado tenemos que, para la escala 

de percepción de riesgo dio un 59% de la varianza total y para comportamiento de 

seguridad un 56% lo que implica dar prioridad a los conceptos de riesgo para 

disminuir los accidentes. Se tuvo como conclusión que llevar a cabo un Plan de sst 

en los colaboradores trae consigo un efecto positivo en las pequeñas empresas. El 

aporte que obtuvo este trabajo de investigación fueron las capacitaciones que se 

emplearon dado que se observó el compromiso de los colaboradores. 

Franciosi y Vidarte (2021) tiene como título su artículo “Implementación de un SSST, 

accidentabilidad y productividad en una industria arrocera”. Esta investigación 

cuenta con un diseño explicativo y de nivel aplicada metodología utilizada fue 

descriptiva de enfoque cuantitativo donde el análisis unitario fue 1 de los 175 

accidentes que ocurrieron en los años 2012 a 2014. El instrumento para el siguiente 

trabajo fueron los formatos de accidentes. Como resultado del indicador de 
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frecuencia tenemos una reducción del 85% y el costo de accidentabilidad en un 

79%. En conclusión, poner en marcha un SGSST reduce la accidentabilidad, 

además, de que la empresa incrementa su productividad. Finalmente, el aporte del 

presente antecedente se enfoca en anteponer la seguridad de los colaboradores 

que son expuestos a diferentes situaciones de trabajo lo cual repercute de manera 

negativa en sus funciones. 

Paredes et al (2018) en su artículo “Diseño e implementación de un (SST), de 

FEANCONSTRUC, en la ciudad de Macas, para reducir la incidencia de accidentes 

en el trabajo”. La metodología empleada era de diseño explicativa y de tipo 

experimental donde la población de la siguiente investigación fue de 15 

trabajadores. El instrumento fueron las encuestas, entrevistas y registros. En 

cuestión a los resultados, el índice de accidentalidad y enfermedades 

ocupacionales se redujo de 20,13 a 25,64; en lo que respecta al índice de riesgos 

se disminuyó de 4,38 a 0,2. Se concluye que al ejecutar o tener control de un SST 

sobre las áreas de trabajo de una empresa minimiza el riesgo o la posibilidad de 

que ocurra un accidente lo cual ocasiona un perjuicio a la organización. El aporte 

del siguiente artículo nos da a conocer como el manejo de un Plan de Seguridad 

repercute en los objetivos y metas de las empresas para lograr su continuidad. 

Dionisio-Cuadrado (2022) en su artículo “Relación del SGR con índice de 

accidentabilidad en empresa de hidrocarburos”. El siguiente estudio es de tipo 

aplicada, su unidad de análisis se basa en 1 accidente ocurrido en la empresa EBH 

Ingenieros SAC y como instrumento de investigación tenemos una cartilla de 

reporte. En los resultados tenemos, que luego de ejecutar un sistema que gestiona 

los riesgos, las peripecias se redujeron de 18 a solo 3 incidentes leves. En 

conclusión, los accidentes laborales ocurridos en dicha empresa son ocasionados 

por una falta de cultura de seguridad y salud la cual minimizó con un seguimiento 

por parte de los supervisores. El aporte del siguiente artículo fue mejorar de manera 

relevante el compromiso de los empleadores con ayuda de las intervenciones por 

parte de los responsables con el fin de mejorar las condiciones de trabajo. 

Espinoza et al. (2020) en el artículo “Evidenciar la relación entre los peligros 

psicosociales y la satisfacción laboral”. La investigación es cuantitativa y tiene un 

alcance descriptivo, donde la unidad de estudio fueron 100 colaboradores de 
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diferentes empresas. El instrumento fueron los cuestionarios que estuvieron 

estructurados en 7 dimensiones. Respecto a los resultados, se analizó que hay una 

correlación negativa entre las dimensiones dando un 13% de baja satisfacción en 

el género femenino, así como un 26% de baja satisfacción en el género masculino. 

Se llego a la deducción de que mientras exista riesgo psicosocial la satisfacción de 

los trabajadores será menor para lo cual se recomienda ejecutar programas que 

ayuden a contrarrestar este tipo de riesgos. El aporte del siguiente artículo va 

enfocado a priorizar la salud mental de los colaboradores que son exhibidos a 

condiciones de estrés laboral lo cual viene a generar un efecto negativo en el 

desenvolvimiento de sus funciones diarias. 

Pereira et al (2020) en su artículo “Señalar la apreciación de riesgo en los 

colaboradores que experimentaron accidentes laborales en la asistencia de 

atención telefónica de emergencia”. La metodología es cuantitativa de análisis 

descriptiva, donde la muestra fueron 265 trabajadores y el instrumento de 

investigación fueron los cuestionarios. Respecto a los resultados, los riesgos que 

destacaron fueron: exponerse a sangre (4.43), exponerse a secreción infectada 

(4.25), alzamiento y traslado manual de peso (4.25). Se puede concluir que los 

trabajadores antes de sufrir algún accidente no evaluaron el riesgo que traía 

consigo, para lo cual se considera como medida preventiva el uso de EPPS. La 

contribución nos ayudó a evidenciar situaciones que se presentan en las áreas de 

trabajo y que no son tratadas de manera correcta por parte de los empleadores lo 

cual puede llegar a ocasionar enfermedades profesionales. 

Obando-Montenegro et al. (2019) en su artículo “Evaluación del desempeño de 

seguridad y salud en una empresa de impresión”. Se utilizó la metodología 

descriptiva con enfoque cuantitativo, el estudio se realizó en una empresa de 80 

trabajadores. El instrumento de recopilación de data fue la recopilación de datos y 

una lista de supervisión, el resultado obtenido de la investigación fue que luego de 

ejecutar el sgsst el indicador de eficacia fue de 19.56% a 75.52% lo que evidencia 

que el índice de accidentabilidad disminuye mientras se ejecute una medida. En 

conclusión, se destaca que mientras se ponga en marcha un Plan SST, los 

accidentes laborales irán disminuyendo. El motivo principal de la investigación es 
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divulgar qué elementos que intervienen en el bienestar de los empleados en el 

ámbito laboral, así como ofrecer medidas para reducir su impacto negativo. 

Respecto a los nacionales, tenemos los siguientes trabajos: 

Cangahuala y Salas (2022) el propósito principal de su artículo “SGSSO para la 

prevención de accidentes laborales en empresas mineras”.  La metodología 

utilizada fue aplicada, y se manejó la pre-experimentación como diseño, aparte de 

ser descriptiva y cuantitativa. Asimismo, se contaron con 135 trabajadores como 

población, el registro de datos fue por medio de una lista checklist. Como resultado 

tenemos que el porcentaje de accidentalidad disminuyó en un 87.82%, el porcentaje 

de severidad disminuyo un 92.11% y el porcentaje de frecuencia en un 70.81%. En 

conclusión, se deduce que al poner en práctica un SGSSO se pueden evitar 

accidentes laborales los cuales repercuten de manera directa en la productividad 

causando un retraso. El aporte del siguiente trabajo de estudio nos sirve de ayuda 

para evitar o controlar incidentes que pueda ocurrirle al trabajador, para ello se debe 

trabajar de la mano con políticas, leyes o manuales. 

Muñoz y Salaz (2021) tienen en su artículo “Sistema de SST y la aminoración del 

Índice de Riesgos Laborales”. Este artículo contaba con un enfoque cuantitativo, 

cotando del mismo modo con un diseño preexperimental y disponiendo de 70 

colaboradores como población. De los resultados se obtuvo que el índice de 

incidentes se aminoró en un 4.28% y el índice de accidentes disminuyó en un 

2.38%. En conclusión, se determinó que tener en cuenta una gestión de SST es 

viable para prevenir peligros en el trabajador. El aporte de la investigación va 

dirigido a la precaución de enfermedades ocupacionales sin generar costos a las 

empresas contratistas ni poner en riesgo la salud del colaborador. 

Entre las bases teóricas de la variable independiente, tenemos a estas: 

Según la Ley 29783 (2017), sostiene que tiene como fin promover una instrucción 

preventiva en el entorno de trabajo el cual implica que los empleadores deben tomar 

medidas para evitar accidentes en su zona laboral. De tal modo, se busca inculcar 

que se cumplan las normas establecidas, asegurando que el entorno laboral cuente 

con condiciones seguras que salvaguarden la vida, salubridad y bienestar de los 

trabajadores.  
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Del mismo modo, Butrón (2018), menciona que es el desarrollo lógico por fases, 

dirigida especialmente en la continua mejoría con el propósito de evaluar, anticipar 

y contrastar los peligros que puedan suscitarse y que estos perjudiquen la salud y 

seguridad dentro de la empresa (p.15). 

También, mencionaremos las dimensiones de nuestra primera variable las cuales 

son, capacitación de trabajo y condiciones inseguras. Según García y Baltazar 

(2018) indica que la capacitación tiene su origen en una etapa inicial donde se 

identifican los problemas en el rendimiento de los empleados que afectan la 

productividad de la organización. Por otra parte, respecto a condiciones inseguras, 

Carrera et al (2019) sostiene que las causas se originan del entorno donde los 

empleados llevan a cabo sus tareas laborales, es decir, el lugar de trabajo. Esto 

incluyen las instalaciones, los epps, la maquinaria e instrumentos en condiciones 

deficientes, representando un riesgo de sufrir accidentes para las personas que 

hacen uso de ellos. 

Entre las bases teóricas de la variable dependiente, tenemos a estas: 

Según la Superintendencia de Seguridad Social (SUCESO), sostiene que es un 

evento inesperado que puede causar lesiones menores o graves a los 

trabajadores. En la actualidad, la accidentabilidad se rige de acuerdo a 2 

indicadores: gravedad y frecuencia. 

Del mismo modo, Bahamondes, Navarrete y Seguel (2018), manifiestan en su 

artículo que la accidentabilidad es el producto de funciones erróneas que ejecuta el 

personal, áreas de trabajo, maquinarias y herramientas que no tienen las 

condiciones necesarias para realizar las actividades. 

 Asimismo, mencionaremos las dimensiones que posee la variable dependiente las 

cuales son, frecuencia de accidentes y gravedad de accidentes. Por lo tanto, Cortés 

(2018) menciona que, frecuencia de accidentes es aquella correspondencia entre 

la cantidad de accidentes anotados en un lapso establecido de tiempo y las horas 

laboradas a lo largo de ese mismo periodo, es un indicador comúnmente utilizado 

para establecer metas en seguridad. Asimismo, confirma que la gravedad de 

accidentes es el vínculo entre el número de los días laborales no productivos por 
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causa de algún accidente en un periodo determinado de tiempo y la totalidad de 

horas laboradas durante ese mismo tiempo. 

Por último, detallamos los fundamentos conceptuales que reforzarán el objetivo de 

esta investigación. 

Peligro: Es una situación o característica correspondiente de factores y condiciones 

que tienen el potencial de causar un resultado desfavorable, lesión, daño o 

enfermedad bajo ciertas condiciones (ILSI, 2020, p.2). 

Riesgo: Representa la posibilidad de existencia de colaboradores heridos por una 

variedad de peligros, donde el daño puede variar según la situación (Céspedes, 

2022, p.55). 

Accidente laboral: Es toda lesión somática que sufre el trabajador ya sea por causa 

o consecuencia del trabajo asalariado. (INSST, 2022, p.1). 

Incidente laboral: Se refiere a un posible accidente que puede provocar daños leves 

hasta graves en la salud de los empleados (Céspedes, 2022, p.44). 

Capacitación en Seguridad y Salud Ocupacional: Son actividades que comparten 

conocimiento práctico y teórico para un mejor desenvolvimiento de las aptitudes, 

habilidades y competencias que tengan relación respecto a salud ocupacional, por 

medio de la concientización y fomentación de una cultura preventiva. (MINEDU, 

2021, p.35). 

Controles Operacionales: Son procesos o medidas frente a riesgos laborales que 

permiten moderar situaciones desfavorables, establecidos bajo una jerarquía. 

Estas son: reemplazo, supresión, manejo por ingeniería, gestión administrativa y 

utilización personal de dispositivos de protección. (Orozco, 2019, p.28) 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

La indagación de este trabajo contiene el modelo aplicado, está encaminada a 

solucionar problemas existentes en las áreas de producción, repartición, y consumo 

de servicios y bienes de cualquier acción natural (Nicomedes, 2018, p.3). Esta 

investigación es aplicada, debido a que investiga una solución ante la problemática 

de las peripecias laborales en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C., Puente 

Piedra,2023. 

3.1.2. Diseño de investigación 

Esta tesis cuenta con un diseño pre experimental. Al respecto Galarza (2021), 

manifiesta que en el presente diseño de investigación se comprende únicamente 

un grupo de experimentación en relación a la variable independiente, quien 

recepciona la intervención que el investigador aplique. En cuanto a la variable 

dependiente, esta tendría que ser medida con alguna herramienta en 2 tiempos: 

pre test y post test (p.4). Por tal motivo, nuestro trabajo empleará el uso del diseño 

experimental del tipo pre experimental, debido a que se busca entender el 

resultado que produce la variable independiente frente a la variable dependiente. 

Asimismo, esta tesis cuenta con un enfoque cuantitativo, y emplea la recopilación 

y la investigación e indagación de datas para contestar las interrogantes de la 

investigación o demostrar hipótesis planteadas anteriormente (Maldonado, 2018, 

p.35). 

Este presente trabajo es de investigación cuantitativa ya que observaremos, 

investigaremos, recolectaremos y estudiaremos los resultados de la relación de 

nuestras variables, éstas serán resguardadas por la herramienta SPSS la cual nos 

ayudará a obtener los resultados del problema trazado. 

Finalmente, Arias y Covinos (2021) sostienen que un estudio con alcance 

explicativo presenta la cualidad de fijar una causa — efecto entre dichas variables 
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y que estas se encuentran más estructuradas y profundas (p.72). Por tal motivo, 

esta investigación poseerá un alcance explicativo, debido a que estudiaremos la 

conducta de las variables y decretaremos sus componentes de causa y 

consecuencia que dan origen a la problemática. 

3.2. Variables y operacionalización 

3.2.1. Variable independiente: Plan de SST 

La definición conceptual de plan de SST, según INSN (2022) se fundamenta en la 

adaptación y ejecución de eliminar, minimizar y controlar riesgos teniendo el 

objetivo de evitar incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales.  

La definición operativa, trata de que un Plan de SST busca prevenir y someter todos 

los riesgos que puedan terminar en siniestros por consecuencia del trabajo 

(contusiones y enfermedades), con el fin de procurar una cultura preventiva 

partiendo de la mejora de condiciones en el trabajo por medio de capacitaciones 

(Ver anexo 1).  

Dimensión 1: Capacitación de trabajo 

FC: Frecuencia de Capacitaciones 

𝐹𝐶 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠

𝑁° 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠
× 100% 

 

Dimensión 2: Condiciones inseguras 

FCI: Frecuencia de Condiciones Inseguras 

𝐹𝐶𝐼 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑒𝑓𝑒𝑐𝑡𝑢𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠

𝑁° 𝑑𝑒 𝑖𝑛𝑠𝑝𝑒𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑚𝑒𝑠
× 100% 

 

3.2.2. Variable dependiente: Accidentabilidad 

La definición conceptual de accidentabilidad de acuerdo al DS-024-2016-EM 

(2017), es una medición que necesita previamente el cálculo que relaciona tanto el 

índice de frecuencia como el de gravedad (p.32). 
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La definición operativa de accidentabilidad se considera de manera cuantitativa en 

los cálculos que proviene de especialmente de los índices de gravedad y 

frecuencia. 

Dimensión 1: Frecuencia de Accidentes 

𝐼𝐹 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
× 𝑘 

 

En este punto, nos queremos enfocar en saber la posibilidad de que vuelva a ocurrir 

un accidente en el área laboral, además, de saber cómo esto perjudica al 

empleador y la empresa donde presta sus servicios. Para ello, con ayuda de las 

fichas de registro podemos llevar un control de accidentes diarios y cuántos días 

de reposo lleva consigo lo cual afectaría directamente en el área productiva lo cual 

se quiere evitar. 

 

Dimensión 2: Gravedad de accidentes 

 

𝐼𝐺 =
𝑁° 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
× 𝑘 

 

Como se menciona en este índice, se quiere medir la gravedad del o los siniestros 

laborales que acontecen en los puestos laborales de la presente industria a 

estudiar. Por ello, la normativa OHSAS alude a que el factor K será equivalente a 

200 000, aplicándose a que la cantidad de colaboradores se encuentran en la 

jerarquía de 1 a 100. 

Además, se estipula que se trabajará durante 250 días al año, con una duración 

diaria de 8 horas, y con un promedio de 100 empleados. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población 

Facheli y. López (2017) sostienen, el universo o población es la misma definición 

que se refiere a todo el conjunto de elementos que forman el campo de los estudios 
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sociales y que queremos destacar resultados de nuestra investigación, resultados 

de carácter estadístico, así como valor o información (p.13). 

Siguiendo con la tesis, consideramos como población a los accidentes acontecidos 

en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. 

• Criterios de inclusión 

RedLEI (2021) sostiene que los criterios de inclusión definen los límites y la 

naturaleza de la base de evidencia que se revisará, condicionada a ciertos criterios. 

(p.31). 

Se elaborará el registro de las peripecias laborales acontecidos en aquellos días en 

que la organización tenga actividad laboral, esto quiere decir de lunes — sábado 

desde las 8:00 de la mañana hasta las 5:00 de la tarde.  

• Criterios de exclusión 

Por otra parte, los criterios de exclusión son las condiciones no elegibles para 

efectuar el estudio, en este caso no se tomará en cuenta los domingos y feriados 

ya que esos días no son laborables en AGROTEC. 

3.3.2. Muestra 

Al respecto Porras (2017) manifiesta que, una muestra es cualquier agrupación de 

n unidades extraídas de una población. debe ser representativa y sus 

características deben reflejar las características de la población (p.4). 

Respecto a nuestra muestra, esta será igual que la población, y nos enfocaremos 

en las peripecias laborales suscitados en medio año (pre y post test, ambos en un 

lapso de 3 meses). 

3.3.3. Muestreo 

Manterola y Otzen (2017) afirman que es un instrumento que ayuda en los trabajos 

de investigación. Su principal beneficio es decretar qué fragmento de una existencia 

se estará estudiando (las personas o el universo) debe realizarse una investigación 

para hacer inferencias sobre esta población (p.1). 
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El muestreo en este estudio será no probabilístico del modelo por conveniencia, 

debido a que es más asequible tomar los accidentes y tiempos de acuerdo a nuestro 

beneficio. 

3.3.4. Unidad de análisis 

Empleamos como unidad de análisis la anotación de un accidente. Según Fuentes 

et. al (2020), consideran a la unidad de análisis como una referencia a los individuos 

o al objeto como tal en quienes se aplicará el estudio. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Duana y Hernández (2020) sostienen que, el proceso de recopilación de data 

abarca tareas y procesos para adquirir el conocimiento científico y poder contestar 

la pregunta de su investigación. Asimismo, manifiestan que los instrumentos de 

recopilación de datos, se encuentran orientada hacia la creación de condiciones 

para elaborar la medición, de forma que todo lo empírico se puede medir. (p.51, 

p.52). 

De esta manera, en esta investigación se manejó la metodología de recopilación 

de data centrada en la inspección experimental, lo que nos permitirá completar los 

formularios de registro de datos generales, como el número de incidentes laborales 

que ocurren en esta empresa. Además, se empleó una ficha de observación basada 

en los accidentes ocurridos en AGROTEC PLAST S.A.C. (Ver Anexo 2) 

Por otra parte, Avello et.al (2019) mencionan que la validación de instrumentos es 

un desarrollo articulado que tiene que pasar de la confiabilidad hacia la validez, ya 

que son restricciones importantes en el proceso de medición en toda investigación. 

De tal manera, que la presente tesis se evaluó a través del juicio de expertos, 

conformado por tres experimentados ingenieros que cuentan con un gran intelecto 

acerca del tema. (Ver Anexo 19) 

Respecto a la confiabilidad, Manterola et.al (2018), se refiere a la carencia parcial 

de fallos de medición en una herramienta de medida, esto quiere decir que es la 

consistencia que posee una medida. Esto quiere decir, que el instrumento que 
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emplearemos poseerá la confiabilidad suficiente para la recopilación de data de 

Agrotec.   

 

3.5. Procedimientos 

El procedimiento de recopilación de información para dicho proyecto de estudio se 

logra a través de. un plan específico, partiendo de la obtención de fuentes y 

recopilación de información por medio de una indagación. 

Situación actual de la organización. 

AGROTEC PLAST S.A.C, desarrolla sus actividades como empresa con CIIU – 

25200, debido al gran alcance de sus resultados ha ido creciendo de manera 

progresiva y formándose un lugar en el mercado dando cara a la competencia con 

la calidad y variedad de sus productos, con RUC 20607330604, se nombró en la 

Sunat el 13 de mayo del 2021 y se ocupa de la manufactura de productos. de 

plásticos y la. comercialización por mayor de. materiales de construcción, además 

se encuentra ubicada en Mz. E Lote. 3 Apv. Pequeños Avicultores en el distrito de 

Puente Piedra. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Mapa de ubicación — AGROTEC PLAST S.A.C. 

Proveer una línea de mangueras con la más alta calidad, precio y servicio, además 

con la ayuda de nuestro equipo el cual está comprometido a efectuar con los 
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requerimientos de nuestros clientes y. priorizar la. continuidad y progreso en la 

organización. 

 

PROPUESTA DE VISIÓN EN LA EMPRESA AGROTEC PLAST S.A.C 

Para el 2031, ser una empresa líder en producción de mangueras con una línea 

variada de productos, otorgando e incrementando la confianza de todos los clientes 

que necesitan de nuestros servicios. 

VALORES DE LA EMPRESA 

Calidad 

Compromiso 

Innovación 

Trabajo en equipo 

Servicio al cliente 

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA  

Al respecto, Ramírez et. al (2018), indica que se busca que los organigramas sean 

rápidos y eficaces, capaces de acomodarse a las necesidades de los clientes 

convocando a que los jefes a salir de la rutina e innovar nuevas propuestas.  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Organigrama. estructural —. Agrotec Plast S.A.C. 
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DESCRIPCIÓN DEL PROCESO ACTUAL 

Figura 3. DAP de Agrotec Plast S.A.C 

Fuente: Elaboración propia
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PRUEBA DE PRE — TEST  

VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTABILIDAD 

Agrotec S.A.C. en la actualidad carece de un registro apropiado de peripecias laborales y no cuenta con un programa adecuado 

de SST. Por esta razón, se lleva a cabo este estudio detallado. En el marco de esta tesis, se llevará a cabo la implementación de 

dichas medidas durante un período de 90 días, excluyendo los días domingos. 

Tabla 1. Ficha de registro de accidentes laborales 

 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS ÁNGELES / 
OBREGON MAMANI EDGAR MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 

  

 

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: PRE TEST TIEMPO: 3 MESES 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C NÚMERO DE 
TRABAJADORES: 

3 
 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

NÚMERO DE 
ACCIDENTES TIPO DE ACCIDENTES 

MESES  

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 
TOTAL 
ACCIDENTES 

% DE 
ACCIDENTES 

 

1 GOLPES CON OBJETOS 5 4 2 11 28%  

2 CAÍDAS 0 1 1 2 5%  

3 CORTES 2 3 4 9 23%  

4 SOBREESFUERZOS  4 5 5 14 36%  

5 QUEMADURAS 0 1 0 1 3%  

6 RASPADURAS 1 0 1 2 5%  

 TOTAL 12 14 13 39 100%  

Fuente: Elaboración propia
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FRECUENCIA DE ACCIDENTES EN EL PRE TEST 

En función a la cantidad de accidentes ocurridos dentro de la organización, se ha logrado determinar el índice de frecuencia 

utilizando los datos recopilados a través del registro de incidentes, con el objetivo de calcular el índice de frecuencia 

correspondiente a un período de 2 meses. 

Tabla 2. Índice de frecuencia  

 

 

Fuente: Elaboración propia

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS 
ÁNGELES / OBREGON MAMANI 
EDGAR MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 

  

 
ÁREA: PRODUCCIÓN 

MÉTODO: PRE TEST TIEMPO: 3 MESES 
 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3 

 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

MES TOTAL DE ACCIDENTES 
HORAS 

TRABAJADAS 
ÍNDICE DE FRECUENCIA SOLUCIÓN 

 

 
OCTUBRE 12 

648 

   

 

NOVIEMBRE 14  

DICIEMBRE 13  

TOTAL 39  

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
× 𝑘 

39

648 
× 200000 = 12037 

Según lo examinado, en el esquema mostrado anteriormente, se aprecia el IF en los dos meses del pre test, si la empresa 

llegase a trabajar 200 000 horas anuales, sucederían 12037 peripecias laborales en el transcurso de un año. 
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GRAVEDAD DE ACCIDENTES EN EL PRE TEST 

 

A lo que respecta a la data registrada para encontrar el índice de gravedad de peripecias en el lapso de octubre a noviembre, se 

logra dar a notar los siguientes valores. 

 

Tabla 3. Índice de gravedad 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS 
ÁNGELES / OBREGON MAMANI EDGAR 
MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 
   

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: PRE TEST TIEMPO: 3 MESES 

 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3  

 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

MES TOTAL DE ACCIDENTES 
HORAS 

TRABAJADAS 
DÍAS PERDIDOS ÍNDICE DE GRAVEDAD SOLUCIÓN 

 

 
OCTUBRE 12 

648 

11 

    

 

NOVIEMBRE 14 7  

DICIEMBRE 13 12  

TOTAL 39 30  

 

Fuente: Elaboración propia.

𝑁° 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
× 𝑘 

30

648 
× 200000 = 9259 

Conforme lo examinado, en el cuadro mostrado anteriormente, se aprecia el índice de gravedad en los dos meses del pre test, 

si la empresa llegase a laborar 200 000 horas anuales, tendría 9259 días no productivos en el transcurso de un año. 
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Tabla 4. Resumen por mes del índice de frecuencia pre test 

Meses 
N° 

trabajadores 
N° horas 
diarias 

N° accidentes 
Horas trabajadas por 
persona expuestas al 

riesgo por semana 
Índice de frecuencia 

Octubre 3 9 12 648 3704 

Noviembre 3 9 14 648 4321 

Diciembre 3 9 13 648 4012 

     12037 

Fuente: Elaboración propia 

En el cuadro 4, presenciamos que la dimensión número uno de la variable 

dependiente en el mes de octubre fue 3704, 4321 en noviembre y 4012 en 

diciembre. 

Tabla 5. Resumen por mes del índice de gravedad pre test 

Meses 
N° 

trabajadores 
N° horas 
diarias 

N° 
accidentes 

N° de días 
desperdiciados 

por mes 

Horas trabajadas 
por persona 

sometidas al riesgo 
semanal 

Índice de gravedad 

Octubre 3 9 12 11 648 3395 

Noviembre 3 9 14 7 648 2160 

Diciembre 3 9 13 12 648 3704 

      9259 

Fuente: Elaboración propia 

Podemos analizar que la data presentada en la tabla 5, donde se muestra una 

dimensión de 3395 para el mes de octubre, 2160 para noviembre y 3704 para 

diciembre. 

Tabla 6. Resumen por mes de la variable accidentabilidad pre test 

Meses 
Índice de 

frecuencia 
Índice de 
gravedad 

Accidentabilidad 

Octubre 3704 3395 12574 

Noviembre 4321 2160 9335 

Diciembre 4012 3704 14861 

   36770 

Fuente: Elaboración propia 

En el cuadro 6, se empleó esta relación: (IF*IG) /1000, hallando de tal forma la 

variable de accidentabilidad del mes de octubre 12574, 9335 del mes de noviembre 

y de diciembre 14861, obteniendo un total de 36,770 en los 3 meses lo es el índice 

que se está presente en función a la incidencia de lesiones incapacitantes si se 
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trabajara en un total de 200000 horas anuales. Al respecto, Atiquipa (2022) 

manifiesta que la división entre 1000, se genera para un mejor manejo de dicho 

índice y sea más fácil contar con números pequeños además sostiene que la 

accidentabilidad es una situación fortuita o inesperada de un accidente y se puede 

evaluar utilizando métodos estadísticos.  

 

PROPUESTA DE. MEJORA 

En esta tesis, expondremos la propuesta de mejora que se va a efectuar a durante 

la ejecución del plan de sst con la finalidad de aminorar la cantidad de peripecias 

de labor en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Como resultado, presentaremos 

una serie de actividades que serán ejecutadas. 

Tabla 7. Actividades por realizar 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

PROPUESTA DE MEJORA 

Elaboración de la Política de SST 

Asignación de un supervisor de SST 

Asignación de responsabilidades en la empresa  

Programación de capacitaciones en la empresa  

Propuesta de mejoramiento de las directrices   

Matriz IPERC 
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CRONOGRAMA  

Tabla 8. Cronograma de ejecución de la propuesta de mejora 

Plan de 
seguridad y 

Salud 
Laboral 

ACTIVIDADES 

MESES 

ENERO FEBRERO 

S1  S2  S3  S4 S1  S2  S3  S4 
(01/01-07-

01) 
(08/01-
14/01) 

(15/01-
21/01) 

(22/01-
28/01) 

(01/02-
04/02) 

(05/02-
11/02) 

(12/02-
18/02) 

(19/02-
25/02) 

Elaboración de la Política de 
SST 

X               

Asignación de un supervisor de 
SST 

  X             

Asignación de 
responsabilidades en la 

empresa 
    X           

Programación de 
capacitaciones en la empresa. 

      X X X X   

Propuesta de mejoramiento de 
las directrices 

      X         

Matriz IPERC               X 

 

Fuente: Elaboración propia 
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PROPUESTA DEL PLAN SST ANUAL 

Respecto al desarrollo de la tesis, se indicará de manera precisa las actividades 

desarrolladas según el calendario de ejecución de la sugerencia de mejora. 
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 PROPUESTA DE LA POLÍTICA DE SST 

 

En relación a la política de. sst, se puede afirmar que está determinada por el grado 

de responsabilidad que la empresa asume, considerando los posibles peligros y 

riesgos a los que se enfrentan los colaboradores. Además, se llevaron a cabo 

acuerdos internos con los directivos de la empresa para presentar y obtener la 

aprobación del documento actual. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Política de SST 
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ASIGNACIÓN DE UN SUPERVISOR DE SST 

 

Por este medio buscamos a un supervisor de SST, debido a que para conformar un 

comité de SST se necesita mínimo veinte trabajadores. Asimismo, el supervisor se 

encargará de cumplir cada actividad y tarea que conlleve el Plan de SST mostrando 

una participación activa. Para este paso, se elaboró una lista de los posibles 

candidatos para el cargo, de los cuales el Sr. Pedro Sarmiento Chuica se propuso 

de manera voluntaria para asumir dicha responsabilidad. Asimismo, se elaborará 

capacitaciones de manera frecuente a cargo del inspector de.sst. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Registro de candidatos para el cargo de inspector de SST 
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ASIGNACIÓN DE RESPONSABILIDADES EN LA EMPRESA 

De esta forma, se establecerá un mayor ordenen cuanto a las responsabilidades y 

tareas asignadas a cada uno de los representantes de esta empresa. Asimismo, se 

entregó el presente documento al Supervisor de SST en el cual se esbozaban las 

actividades del empresario, del supervisor y el trabajador. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Asignación de responsabilidades en la empresa 
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PROGRAMACIÓN DE CAPACITACIONES EN LA EMPRESA AGROTEC PLAST 

S.A.C. 

Se procedió a efectuar una reunión de capacitación a los trabajadores de la 

empresa AGROTEC PLAST S.A.C con el objetivo de dar a conocer ciertas 

materias de SST. 

 

 

Figura 7. Registro de participantes de las capacitaciones realizadas 
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Figura 8. Capacitaciones al personal 
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DE LAS DIRECTRICES 

Para la semana 4, se presentó el documento en donde se encuentra redactado el 

planteamiento de las metas y objetivos (directrices) garantizando la seguridad de 

los trabajadores.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9. Mejoramiento de las directrices
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MATRIZ IPERC 

Entre los días para finalizar el segundo y tercer mes del año, AGROTEC PLAST S.A.C. implementó la matriz IPERC, con la 

finalidad de reconocer y analizar los posibles peligros y riesgos a los se exponen los operarios dentro de la organización. (Ver 

Anexo 20). 

Tabla 9. Matriz IPERC de la empresa AGROTEC PLAST 

 

Fuente: Elaboración propia 
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VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de SST 

Dimensión 1: CAPACITACIÓN DE TRABAJO 

Tabla 10. Frecuencia de Capacitaciones 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS ÁNGELES / 
OBREGON MAMANI EDGAR MARLON 

Cumplimiento de capacitación de trabajo 

  

 

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: POST TEST TIEMPO: 3 meses 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C NÚMERO DE 
TRABAJADORES: 

3 
 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

MESES Capaci programadas 
Capacitaciones 

realizadas 

Frecuencia de 
capacitaciones 

realizadas 
FÓRMULA  

Marzo 2 1 50% 

  

 

Abril 2 2 100%  

Mayo 2 1 50%  

TOTAL 6 4    

 

Fuente: Elaboración propia 

En el cuadro 10, es factible notar que se realizaron la mayor parte de las capacitaciones programadas en un período de 3 meses, 

completando 4 de las 6 planificadas. 

 

 

 



36 
 

Dimensión 2: CONDICIONES INSEGURAS 

Tabla 11. Frecuencia de condiciones inseguras 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS ÁNGELES / 
OBREGON MAMANI EDGAR MARLON 

Cumplimiento de inspecciones 

  

 

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: POST TEST TIEMPO: 3 Meses 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3 

 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

MESES Inspecciones programadas 
Inspecciones 
efectuadas 

Frecuencia de condiciones 
inseguras 

FÓRMULA  

Marzo 3 3 100% 

  

 

Abril 3 1 33%  

Mayo 3 2 67%  

TOTAL 9 6    

 

Fuente: Elaboración propia 

En el cuadro 11, se corrobora la manifestación de todas las inspecciones realizadas en el transcurso del periodo entre marzo y 

mayo, abarcando un total de tres meses, junto con sus respectivos porcentajes. 
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PRUEBA DE POST — TEST: VARIABLE DEPENDIENTE 

La cédula para el registro de peripecias de trabajo fue nuevamente utilizada para la variable dependiente después de llevar a cabo 

la implementación, revelando los siguientes resultados observables. 

 

Tabla 12. Ficha de registros de accidentabilidad 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS 
ÁNGELES / OBREGON MAMANI 
EDGAR MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 

  

 

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: POST TEST TIEMPO: 3 MESES 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3 

 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

NÚMERO DE 
ACCIDENTES TIPO DE ACCIDENTES 

MESES  

MARZO ABRIL MAYO 
TOTAL 

ACCIDENTES 
% DE 
ACCIDENTES 

 

1 GOLPES CON OBJETOS 0 0 0 0 0%  

2 CAÍDAS 1 0 0 1 10%  

3 CORTES 2 1 0 3 30%  

4 SOBREESFUERZOS  2 1 1 4 40%  

5 QUEMADURAS 0 1 0 1 10%  

6 RASPADURAS 1 0 0 1 10%  

 TOTAL 6 3 1 10 100%  
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ÍNDICE DE FRECUENCIA EN EL POST TEST 

Tabla 13. Índice de frecuencia 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS ÁNGELES / 
OBREGON MAMANI EDGAR MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: POST TEST TIEMPO: 3 MESES 

PRODUCTO: MANGUERAS 

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3 

RUC: 20607330604 

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES 

MES TOTAL DE ACCIDENTES 
HORAS 

TRABAJADAS 
ÍNDICE DE FRECUENCIA SOLUCIÓN 

MARZO 6 

648 

 

ABRIL 3 

MAYO 1 

TOTAL 10 

Fuente: Elaboración propia 

Según la tabla número 13, es evidente que se han registrado un total de 10 accidentes en un período de 648 horas de trabajo. 

Utilizando la fórmula correspondiente, se puede inferir que, si la empresa operara durante 200,000 horas al año, se estimarían 

3086 peripecias laborales como índice de frecuencia durante ese periodo. 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
× 𝑘 

10

648 
× 200000 = 3086 
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ÍNDICE DE GRAVEDAD EN EL POST TEST 

 

Tabla 14. Índice de gravedad 

REALIZADO POR: 
GALLEGOS AHUMADA MARÍA DE LOS 
ÁNGELES / OBREGON MAMANI EDGAR 
MARLON 

FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 
   

ÁREA: PRODUCCIÓN 
MÉTODO: POST TEST TIEMPO: 3 MESES 

 

 

PRODUCTO: MANGUERAS   

RAZON SOCIAL AGROTEC PLAST S.A.C 
NÚMERO DE TRABAJADORES: 3  

 

RUC: 20607330604  

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES  

MES TOTAL DE ACCIDENTES HORAS TRABAJADAS 
DÍAS 

PERDIDOS 
ÍNDICE DE GRAVEDAD SOLUCIÓN 

 

 
MARZO 6 

648 

4 

    

 

ABRIL 3 3  

MAYO 1 5  

TOTAL 10 12  

 

Fuente: Elaboración propia 

Según lo observado en el cuadro número 14, existen12 días perdidos. Asimismo, aplicando la fórmula del índice de gravedad se 

infiere que, si la empresa llegase a trabajar 200 000 horas anuales, existirían 3704 días no productivos en el transcurso de un 

año. 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
× 𝑘 12

648 
× 200000 = 3704 
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Tabla 15.  Resumen por mes de mes del índice de frecuencia post test 

Meses 
N° 

trabajadores 
N° horas 
diarias 

N° accidentes 
Horas trabajadas por 
persona expuestas al 

riesgo por semana 

Índice de 
frecuencia 

Marzo 3 9 6 648 1852 

Abril 3 9 3 648 926 

Mayo 3 9 1 648 309 

3086 

Fuente: Elaboración propia 

Respecto al cuadro número 15, se verifica según la segunda dimensión de la 

variable independiente en el mes de marzo es 1852, 926 del mes de abril y de 

diciembre 309. 

Tabla 16.  Resumen por mes de mes del índice de gravedad post test 

Meses 
N° 

trabajadores 
N° horas 
diarias 

N° 
accidentes 

N° de días 
perdidos por 

mes 

Horas trabajadas por persona 
expuestas al riesgo por 

semana 

Índice de 
gravedad 

Marzo 3 9 6 4 648 1235 

Abril 3 9 3 3 648 926 

Mayo 3 9 1 5 648 1543 

3704 

Fuente: Elaboración propia 

Según lo observado en el cuadro 16, se evidencia que en marzo la segunda 

dimensión es de 1235, 926 del mes de abril y de diciembre 1543. 

Tabla 17.  Resumen por mes de la variable accidentabilidad post test 

Meses 
Índice de 

frecuencia 
Índice de 
gravedad 

Accidentabilidad 

Marzo 1852 1235 2286 

Abril 926 926 857 

Mayo 309 1543 476 

3620 

Fuente: Elaboración propia 

En el cuadro 17, la siguiente fórmula que se empleó fue: (IF*IG) /1000, hallando de 

tal forma la variable de accidentabilidad del mes de marzo 2286, 857 del mes de 

abril y de mayo 476, siendo un total de 3,620 en los 3 meses en función a la 

incidencia de lesiones incapacitantes si se trabajara en un total de 200000 horas 

anuales lo cual refuerza nuestras hipótesis planteadas ya que la reducción se hace 

notar. Al respecto, Ninahuanca (2021) indica que la accidentabilidad se puede 

definir como un suceso que ocurre de una manera imprevista. 
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Comparación del Pre y Post test 

Tabla 18.  Resumen trimestral Pre y post test 

PRE TEST POST TEST 

Índice de 
frecuencia 

12037 3086 

Índice de 
gravedad 

9259 3704 

Accidentabilidad 36770 3620 

Fuente: Elaboración propia 

Respecto al cuadro 18, se denota que durante los tres meses del pre test, el IF fue 

de 12037, mientras que en el post test se redujo a 3086. De manera similar, el IG 

disminuyó de 9259 a 3704. Por último, en cuanto a la variable de accidentes, se 

registraron 36770 accidentes en el pre test y 3620 en el post test, respectivamente. 

En la figura 10, se procederá a mostrar los resultados logrados del pre y post test 

en relación a la variable dependiente estudiada en el siguiente trabajo de 

investigación. 

Figura 10.  Índice de frecuencia y gravedad del pre y post-test 
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Finalmente, se reconoció de forma porcentual la mejora en base a la ejecución del 

plan de SST. 

IF 

Mejora =   
12037−3086

12037
∗ 100% = 74% 

IG 

Mejora =   
9259−3704

9259
∗ 100% = 60% 

ACCIDENTABILIDAD 

Mejora =   
36770−3620

36770
∗ 100% = 90% 

Después de utilizar la fórmula mencionada, se logró calcular el porcentaje de 

reducción de la dimensión de frecuencia en un 74%, la dimensión de gravedad en 

un 60% y la variable de accidentabilidad, lo que llevó a una disminución del 90% 

respecto a la cantidad de peripecias luego de la ejecución del plan propuesto. 
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ANÁLISIS ECONÓMICO FINANCIERO 

Presupuesto de la Implementación del Plan de SST. 

En primer lugar, se procederá a mostrar el presupuesto del Plan de SST en el área de producción en la empresa AGROTEC 

PLAST S.A.C, el cual se desarrolló en un lapso de 2 meses. 

Tabla 19. Costos de Recursos Humanos 

COSTO DE RR. HH. 

Clasificador Reseña general 
Descripción 
minuciosa 

Cantidad Meses 
Escala de 
medición 

Presupuesto 

2.1.1.1.1 
Personal 

administrativo 
Supervisor de 

seguridad 
1 2 S/.  S/   2.400,00 

2.1.1.8 Personal obrero Operario 3 2 S/.  S/   6.000,00 

2.5.3.1.1.2 Investigadores Tesistas 2 2 S/.  S/   2.000,00 

Total S/.  S/  10.400,00 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 20. Costos de materiales y herramientas 

COSTO DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS 

Clasificador Reseña general 
Descripción 
minuciosa 

Cantidad Meses 
Escala de 
medición 

Costo 

1.6.1.4 Seguridad Señalizaciones 4 2 S/. S/ 60,00 

2.3.1.5.1.2 
Papelería en general, 
útiles y materiales de 

oficina 

Instrumentos de 
oficina 

(organizadores, 
lapiceros, 

resaltadores, entre 
otros) 

1 2 S/. S/ 1.000,00 

2.3.15.3 Aseo, limpieza y cocina 

Herramientas para 
limpieza 

(desinfectante, 
aromatizador, trapos, 

entre otros) 

1 2 S/. S/ 500,00 

2.3.15.41 
Electricidad, iluminación 

y electrónica 
Focos 5 2 S/. S/ 125,00 

2.3.26.31 Seguro de vida Pago de seguro 3 2 S/. S/ 450,00 

2.6.32.11 
Materiales e 

implementos de 
seguridad 

Cascos 3 2 S/. S/ 69,00 

Botas 3 2 S/. S/ 180,00 

Guantes 3 2 S/. S/ 45,00 

Lentes 3 2 S/. S/ 15,00 

Audífonos 3 2 S/. S/ 30,00 

Total S/. S/ 2.474,00 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 21. Costos de servicios 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 22. Presupuesto de la propuesta de mejora 

ITEM DESCRIPCIÓN COSTO 

1 Costo de RR. HH.  S/   10.400,00 

2 Costos de recursos de materiales y herramientas  S/   2.474,00 

3 Costos de servicios  S/   1.200,00 

Total  S/    14.074,00 

Fuente:  Elaboración propia 

La estimación económica de la propuesta de mejora del plan de sst en el departamento de producción en la compañía AGROTEC 

PLAST S.A.C es de catorce mil setenta y cuatro soles.

COSTOS DE SERVICIO 

Clasificador Reseña general 
Descripción 
minuciosa 

Cantidad Meses 
Escala de 
medición 

Costo 

2.3.2.2.1 
Servicio de energía 
eléctrica, agua y gas 

Luz 1 2 S/.  S/  600,00 

Agua 1 2 S/.  S/  400,00 

2.3.2.2.2.3 Servicio de internet Internet 1 2 S/.  S/  200,00 

Total S/.  S/  1.200,00 
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Tabla 23. Costos antes de la propuesta de mejora 

       AGROTEC PLAST S.A.C Cantidad Referencia Precio Unitario Total 

Costos Directos 

Mano de obra directa  S/    6.000,00 

Trabajador de Producción 1 1 Remuneración  S/       1.650,00  S/     1.650,00 

Trabajador de Producción 2 1 Remuneración  S/       1.450,00  S/     1.450,00 

Trabajador de Producción 3 1 Remuneración  S/       1.450,00  S/     1.450,00 

Trabajador de Producción 4 1 Remuneración  S/       1.450,00  S/     1.450,00 

Costos Indirectos 

Materiales Indirectos  S/     430,00 

Política de Seguridad 

Impresión del formato de la política 2 Und  S/     1,00  S/    2,00 

Impresión informativa en temas de seguridad y 
salud  

3 Und 
 S/     1,00  S/    3,00 

Sello para la política 1 Und  S/       10,00  S/    10,00 

Organización y Responsabilidades 

Impresión de procedimientos, organización y 
responsabilidades 2 Und  S/     1,00  S/    2,00 

Comité de Seguridad 

Impresión del formato para los participantes 
(candidatos inscritos y electo) 

2 Und  S/     1,00  S/    2,00 

Capacitaciones 

Mascarilla 1 Caja  S/     7,00  S/    7,00 

Rgistro de asistencia 5 Und  S/     0,50  S/    2,50 

Lapicero 2 Und  S/     2,00  S/    4,00 

Alcohol 1 Und  S/     6,00  S/    6,00 

Inspecciones de Seguridad 

Señalización 4 Und S/ 15,00  S/    60,00 

Epps 1 Und S/ 340,00  S/      340,00 

Mano de obra indirecta  S/    3.300,00 

Administración 1 Remuneración S/ 1.300,00  S/     1.300,00 

Inspector de extintores 1 Remuneración S/ 1.000,00  S/     1.000,00 

Vigilancia 1 Remuneración S/ 1.000,00  S/     1.000,00 

Otros costos indirectos  S/    1.200,00 

Luz 1 Servicio S/ 600,00  S/      600,00 

Agua 1 Servicio S/ 400,00  S/      400,00 

Internet 1 Servicio S/ 200,00  S/      200,00 

Gastos administrativos  S/    4.000,00 

Alquiler del local 1 Servicio S/ 4.000,00  S/     4.000,00 

Total S/ 14.930,00 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 24. Costos después de la propuesta de mejora 

 AGROTEC PLAST S.A.C Cantidad Referencia 
Precio 

Unitario 
Total 

Costos Directos 

Mano de obra directa  S/     4.300,00 

Operario administrativo 
1 Remuneración 

 S/   
1.150,00 

 S/     1.150,00 

Operario de Producción 1 
1 Remuneración 

 S/   
1.050,00 

 S/     1.050,00 

Operario de Producción 2 
1 Remuneración 

 S/   
1.050,00 

 S/     1.050,00 

Operario de Producción 3 
1 Remuneración 

 S/   
1.050,00 

 S/     1.050,00 

Costos Indirectos 

Materiales Indirectos  S/      430,00 

Política de Seguridad 

Impresión del formato de la política 2 Und 
 S/   
1,00  S/    2,00 

Impresión informativa en temas de 
seguridad y salud  

3 Und 
 S/   
1,00  S/    3,00 

Sello para la política 1 Und 
 S/   
10,00  S/     10,00 

Organización y Responsabilidades 

Impresión de procedimientos, 
organización y responsabilidades 2 Und 

 S/   
1,00  S/    2,00 

Comité de Seguridad 

Impresión del formato para los 
participantes (candidatos inscritos y 

electo) 
2 Und 

 S/   
1,00 

 S/    2,00 

Capacitaciones 

Mascarilla 1 Caja 
 S/   
7,00  S/    7,00 

Rgistro de asistencia 5 Und 
 S/   
0,50  S/    2,50 

Lapicero 2 Und 
 S/   
2,00  S/    4,00 

Alcohol 1 Und 
 S/   
6,00  S/    6,00 

Inspecciones de Seguridad 

Señalización 4 Und S/ 15,00  S/     60,00 

Epps 1 Und S/ 340,00  S/       340,00 

Mano de obra indirecta  S/     2.100,00 

Administración 1 Remuneración S/ 1.200,00  S/     1.200,00 

Inspector de extintores 1 Remuneración  S/ 900,00  S/       900,00 

Vigilancia - - - - 

Otros costos indirectos  S/     1.000,00 

Luz 1 Servicio S/ 600,00  S/       500,00 

Agua 1 Servicio S/ 300,00  S/       300,00 

Internet 1 Servicio S/ 200,00  S/       200,00 

Gastos administrativos  S/     3.500,00 

Alquiler del local 1 Servicio 
 S/   

3.500,00 
 S/     3.500,00 

Total S/ 11.330,00 

Fuente: Elaboración propia 
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Se llevó a cabo una comparación entre los presupuestos anteriores a la propuesta 

de mejora y los presupuestos posteriores a esta, en la cual se puede evidenciar 

que luego de realizar la implementación se logró reducir los costos en S/. 

3.600,00. 

CÁLCULO DEL VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

El VAN es un instrumento que permite evaluar el valor de algún proyecto, con el 

propósito de estimar y comprender la suma de dinero que se gana o se pierde al 

realizar una inversión en un periodo específico.  

Si el VAN es: 

Tabla 25. (VAN) 

Meses Inversión Presupuesto antes Presupuesto después Flujo neto 

0 -S/    14.074,00 

1  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

2  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

3  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

4  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

5  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

6  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

7  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

8  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

9  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

10  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

11  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

12  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

TOTAL  S/     7.919,17 

Fuente: Elaboración propia 

Para el esquema 25, se logra evidenciar un valor neto S/. 7.919,17; dando a 

entender que se generarán beneficios para la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. 

De esta manera, para lograr un costo beneficio se procedió a estimar en un lapso 

de doce meses. Asimismo, se empleó la tasa de interés del 12.30% como lo 

manifiesta el BCP, con la finalidad de emplear una tasa menor en relación al resto 

> 0: El proyecto produce beneficios.

= 0: El proyecto no producirá ni pérdidas ni beneficios. 

< 0: El proyecto no produce beneficios. 
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de entidades financieras para que sea más rentable la inversión de esta 

investigación. 

CÁLCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

Es el interés que nos permite comprender las condiciones que dan paso a la 

realización de un proyecto de inversión, es decir es una medida de rentabilidad que 

está sujeta a la cantidad de periodos y a los flujos a generar. 

Tabla 26.  TIR 

Meses Inversión Presupuesto antes Presupuesto después Flujo neto 

0 -S/    14.074,00 -S/    14.074,00

1  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

2  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

3  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

4  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

5  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

6  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

7  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

8  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

9  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

10  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

11  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

12  S/       14.930,00  S/       11.330,00  S/      3.600,00 

TOTAL 24% 

Fuente: Elaboración propia 

Se puede observar en el cuadro 26, el TIR tiene un valor del 24%, lo que resulta en 

un VAN de 0% en términos porcentuales. Además, al contrastarlo con la tasa actual 

y confirmar que el TIR es más alto, se indica que la ejecución resulta provechosa. 

Tabla 27. Tabla de resumen 

Inversión -S/  14.074,00 

Tasa actual 0,123% 

VAN  S/  7.919,17 

TIR 24% 

Fuente: Elaboración propia 

El cuadro número 27 muestra la inversión, tasa actual, los resultados tanto del VAN 

como del TIR, datos importantes para saber si el estudio es remunerador. 
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Tabla 28.  Periodo de recuperación de la inversión 

Meses flujo de efectivo neto flujo de efectivo acumulado 

0  S/    14.074,00 

1  S/      3.600,00  S/    3.600,00 

2  S/      3.600,00  S/    7.200,00 

3  S/      3.600,00  S/     10.800,00 

4  S/      3.600,00  S/     14.400,00 

5  S/      3.600,00  S/     18.000,00 

6  S/      3.600,00  S/     21.600,00 

7  S/      3.600,00  S/     25.200,00 

8  S/      3.600,00  S/     28.800,00 

9  S/      3.600,00  S/     32.400,00 

10  S/      3.600,00  S/     36.000,00 

11  S/      3.600,00  S/     39.600,00 

12  S/      3.600,00  S/     43.200,00 

TOTAL  S/    43.200,00 

PRI 3,91 meses 

Fuente: Elaboración propia 

En dónde: 

𝑃𝑅𝐼 = 3 + (
14074 − 10800

3600
) = 3,91 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠 

En el cuadro 28, se evidencia que en 3,91 meses se logrará visualizar la ganancia 

de la inversión. Posterior a ello, se procedió a valorar el costo beneficio. 
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Tabla 29.  Datos para evaluar el costo beneficio 

Meses Inversión Presupuesto antes Presupuesto después Flujo neto 

0 -S/    14.274,00 -S/  14.274,00 

1  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

2  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

3  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

4  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

5  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

6  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

7  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

8  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

9  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

10  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

11  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

12  S/    14.930,00  S/     11.330,00  S/      3.600,00 

VAN  S/    91.210,56  S/    69.217,39 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 30.  Evaluación costo/beneficio 

VAN (anteriormente)  S/   91.210,56 

VAN (después)  S/   69.217,39 

VAN (costos después) + inversión  S/   55.143,39 

B/C 1,65 

Fuente: Elaboración propia 

Desarrollo: 

𝐵

𝐶
=

𝑉𝐴𝑁(𝑐𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒𝑠𝑝𝑢é𝑠)

𝑉𝐴𝑁(𝑐𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑑𝑒𝑠𝑝𝑢é𝑠 + 𝑖𝑛𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖ó𝑛)
=

91210,56

55143,39
= 1,65 

La tabla 30 exhibe que la valoración de la rentabilidad de la inversión durante un 

lapso de 12 meses es de 1,65, lo cual sugiere que es un valor satisfactorio debido 

a que la correspondencia entre el costo y beneficio es superior a 1. Esto implica 

que, por cada unidad de moneda invertida, se obtendría un beneficio adicional de 

0,65 centavos de moneda. Además, esto señala que la ejecución del proyecto 

generará beneficios económicos.
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Tabla 31.  Flujo de caja 

Mes 0 1 2 3 4 5 6 

Inversión 
inicial 

 S/   
14.274,00 

Costo de 
RR.HH. 

 S/   
10.400,00 

Costo de 
servicios 

 S/   
1.200,00 

Presupuesto 
antes 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

Presupuestos 
directos 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

Presupuestos 
indirectos 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

Presupuesto 
después 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

Presupuestos 
directos 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

Presupuestos 
indirectos 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

FLUJO NETO 
-S/

14.274,00 
 S/   

3.600,00 
 S/   

3.600,00 
 S/   

3.600,00 
 S/   

3.600,00 
 S/   

3.600,00 
 S/   

3.600,00 

7 8 9 10 11 12 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
14.930,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
6.000,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
8.930,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
11.330,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
4.300,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
7.030,00 

 S/   
3.600,00 

 S/   
3.600,00 

 S/   
3.600,00 

 S/   
3.600,00 

 S/   
3.600,00 

 S/   
3.600,00 
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3.6. Método de análisis de datos 

Se empleará el programa SPSS para llevar a cabo el análisis de datos, ya que se 

requerirá aplicar estadística inferencial. De acuerdo con Porras (2017), asegura que 

la estadística inferencial se fundamenta principalmente en la elección de decisiones 

centrándose en llevar a cabo la estimación de parámetros y la comprobación de 

hipótesis (p.2). 

De igual forma, se llevará a cabo el análisis descriptivo. Valera (2022) afirma que el 

análisis descriptivo sirve para poder elaborar un resumen de los datos en el cual se 

darán a conocer por medio de representaciones gráficas. Dicho esto, se utilizó el 

análisis descriptivo de los resultados adquiridos al momento de poner en marcha el 

plan de sst para aminorar la accidentabilidad en la organización Agrotec Plast 

S.A.C. 

3.7. Aspectos éticos 

Esta presente tesis, se encuentra enfocada en la Resolución N°062-2023-VI-UCV 

de la UCV. Asimismo, la resolución del consejo Universitario N°0262 de la UCV 

(2020), impulsa a los estudiantes pertenecientes a cumplir con los parámetros 

establecidos de rigor científico, teniendo como principios éticos la autonomía y 

resaltando la honestidad al momento de ingresar los datos, y protegiendo a su vez 

los derechos, propiedad intelectual de las fuentes revisadas, respetando así el 

trabajo de otros autores que han contribuido a nuestra investigación. Además, 

garantizando de tal forma la calidad del material elaborado (Ver Anexo 21). Por otra 

parte, tenemos todos los permisos concedidos por orden de la empresa Agrotec 

Plast para la recopilación de la data entregada, con la finalidad de que todo sea 

conforme entre ambas partes. (Ver Anexo 2) 

De otra forma, se encuentra presente un código de ética en esta investigación, la 

cual hace hincapié sobre el anti plagio y el compromiso de validar los derechos de 

cada autor al ser citados según la norma correspondiente a nuestra escuela 

profesional: ISO 690 y 900-2. (Ver Anexo 22). Para finalizar, este informe de 

investigación incluye un análisis del software Turnitin, el cual revelará el grado de 
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similitud que existe entre nuestra investigación y otros trabajos anteriores. (Ver 

Anexo 5). 

IV. RESULTADOS

Análisis descriptivo 

Análisis descriptivo de accidentabilidad 

Se realizó un examen detallado de los resultados adquiridos tanto antes como 

posteriormente de la ejecución. 

Figura 11. Accidentabilidad antes y posteriormente de la implementación de la propuesta de 

mejora. 

De acuerdo a la imagen 11, se puede examinar que se logró una disminución 

significativa en la media, pasando de un 12256% a un 1206%, lo que indica un 

cambio positivo en relación a la media. Además, tras ejecutar la propuesta de 

mejora, se logró reducir la incidencia de accidentes en un 90%, según se evidencia 

en los datos. 
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Tabla 32.  Resultados estadísticos de accidentabilidad Pre test y Post test 

Descriptivos 

Estadístico 

Error 

estándar 

ACCIDENTPRE Media 12256,67 1603,090 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior 5359,13 

Límite 

superior 

19154,21 

Media recortada al 5% . 

Mediana 12574,00 

Varianza 7709694,33

3 

Desv. estándar 2776,634 

Mínimo 9335 

Máximo 14861 

Rango 5526 

Rango intercuartil . 

Asimetría -,508 1,225 

Curtosis . . 

ACCIDENTPOST Media 1206,33 550,924 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior -1164,10

Límite 

superior 

3576,77 

Media recortada al 5% . 

Mediana 857,00 

Varianza 910550,333 

Desv. estándar 954,228 

Mínimo 476 

Máximo 2286 

Rango 1810 

Rango intercuartil . 

Asimetría 1,427 1,225 

Curtosis . . 

Fuente: Elaboración propia 
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Respecto al cuadro 32 se observa la comparativa entre las mediciones previas (pre 

test) y posteriores (post test) en la empresa, evidenciando una disminución 

promedio de 12256,67 a 1206,33. Además, el valor mínimo inicial fue de 9335 y 

después se redujo a 476. Por último, tanto la desviación estándar del pre test como 

la del post test se encontraban en 5359,13 y -1164,10 respectivamente. 

Análisis descriptivo de Frecuencia 

Figura 12. Frecuencia antes y posterior de la implementación de la propuesta de mejora. 

Se evidencia en la imagen 12, que alcanzó reducir la media antes y después de 

4012% a 1029%, evidenciando una variación positiva respecto a la media. 

Asimismo, presentando una reducción luego de implementar de la propuesta de 

mejora se logró disminuir la accidentabilidad en un 74%. 
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Tabla 33.  Resultados estadísticos de la frecuencia Pre test y Post test 

Descriptivos 

Estadístico 

Error 

estándar 

FRECUENCIAPRE Media 4012,33 178,113 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior 3245,98 

Límite 

superior 

4778,69 

Media recortada al 5% . 

Mediana 4012,00 

Varianza 95172,333 

Desv. estándar 308,500 

Mínimo 3704 

Máximo 4321 

Rango 617 

Rango intercuartil . 

Asimetría ,005 1,225 

Curtosis . . 

FRECUENCIAPOST Media 1029,00 448,393 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior -900,28

Límite 

superior 

2958,28 

Media recortada al 5% . 

Mediana 926,00 

Varianza 603169,00

0 

Desv. estándar 776,640 

Mínimo 309 

Máximo 1852 

Rango 1543 

Rango intercuartil . 

Asimetría ,586 1,225 

Curtosis . . 

Fuente: Elaboración propia 
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En el cuadro 33, se denota la comparativa entre ambos tiempos (pre y post test) en 

la industria, existiendo una reducción de la media de 4012,33 a 1029,00. Por otra 

parte, el mínimo al principio fue de 3704 y luego de 309, finalmente la desviación 

estándar tanto del pre como del post test fueron de 308,500 a 776,640. 

Análisis descriptivo de gravedad 

Figura 13. Gravedad antes y posterior de la implementación de la propuesta de mejora. 

Se puede evidenciar en la imagen 13, se alcanzó  a reducir la media antes y 

después de 3086% a 1234%, evidenciando una variación positiva respecto a la 

media. Asimismo, presentando una reducción después de realizar la 

implementación de la propuesta y se logró minimizar la accidentabilidad en un 60%. 
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Tabla 34. Resultados estadísticos de la gravedad Pre test y Post test 

Descriptivos 

Estadístico 

Error 

estándar 

GRAVEDADPRE Media 3086,33 471,678 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior 1056,87 

Límite 

superior 

5115,80 

Media recortada al 5% . 

Mediana 3395,00 

Varianza 667440,33

3 

Desv. estándar 816,970 

Mínimo 2160 

Máximo 3704 

Rango 1544 

Rango intercuartil . 

Asimetría -1,457 1,225 

Curtosis . . 

GRAVEDADPOST Media 1234,67 178,113 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior 468,31 

Límite 

superior 

2001,02 

Media recortada al 5% . 

Mediana 1235,00 

Varianza 95172,333 

Desv. estándar 308,500 

Mínimo 926 

Máximo 1543 

Rango 617 

Rango intercuartil . 

Asimetría -,005 1,225 

Curtosis . . 

Fuente: Elaboración propia 
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En el cuadro número 34, se presenta una comparativa entre los resultados antes y 

después de las pruebas en la empresa. Se evidencia una disminución significativa 

de la media, pasando de 3086,33 a 1234,67. Además, se observa que el valor 

mínimo inicial era de 2160 y se redujo a 926. Por último, tanto la desviación 

estándar del pre test como del post test experimentaron un cambio, pasando de 

816,970 a 308,500. 

 

Análisis Inferencial  

En la sección actual, se procedió a confrontar las suposiciones propuestas, lo que 

implicó la realización de un cálculo para evaluar la normalidad del análisis. 

Prueba de normalidad 

La finalidad de realizar esta prueba es identificar si la muestra sigue una distribución 

normal o no. Con este propósito, se presenta el siguiente criterio. 

 

 

 

Análisis de la hipótesis general 

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce la accidentabilidad en la empresa 

AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023. 

Se llevó a cabo la comprobación de la suposición general utilizando la regla de 

decisión presentada anteriormente, optando por el test de normalidad de Shapiro-

Wilk. El propósito era determinar si los datos analizados muestran un 

comportamiento paramétrico o no paramétrico. 

Los parámetros de decisión fueron los siguientes: 
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Tabla 35. Prueba de normalidad de accidentabilidad Pre test y Post test 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

ACCIDENTPRE ,990 3 ,811 

ACCIDENTPOST ,899 3 ,384 

Fuente: Elaboración propia 

En el esquema 35, se observa que los resultados del pre test y post test tienen un 

valor superior a 0,05, el cual sugiere que la muestra sigue una distribución normal 

y, por lo tanto, se consideran paramétricos. Con respecto a los resultados 

obtenidos, se llevó a cabo el análisis utilizando la prueba estadística del estadígrafo 

T de Student. 

Contrastación de la hipótesis general 

H0 = La implementación de un Plan de SST no reduce la accidentabilidad en la 

empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023  

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce la accidentabilidad en la empresa 

AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023 

Regla de decisión: 

Tabla 36. Accidentabilidad pre test y post test con el estadígrafo Tstudent 

Estadísticas de muestras emparejadas 

Media N 

Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Par 1 ACCIDENTPRE 12256,67 3 2776,634 1603,090 

ACCIDENTPOST 1206,33 3 954,228 550,924 

Fuente: Elaboración propia
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El cuadro número 36, corrobora que el promedio de incidentes registrados en el pre test es de 12,256.67, superando el promedio 

de incidentes en el post test de 1,206.33. De tal modo, al contrastar la hipótesis nula (H0: μPa ≥ μPd), se rechazó, lo que indica 

que, la ejecución de un Plan de SST no disminuye la accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. en Puente Piedra 

en 2023. En cambio, se acepta la hipótesis alternativa, y se obtiene como evidencia que la implementación del Plan de sst reduce 

el índice de accidentabilidad en la mencionada organización. Para respaldar lo mencionado anteriormente, se debe realizar una 

prueba de significancia empleando el valor de p o la prueba del estadístico T-student en los incidentes registrados en el pre y post 

test. 

Tabla 37.  Muestras emparejadas accidentabilidad pre y post test - Tstudent 

Según los datos colocados en el cuadro anterior, se puede visualizar que el valor de significancia es de 0,024, lo cual es inferior 

a 0,05. Por lo tanto, la hipótesis nula es rechazada y se acepta la hipótesis alterna: 

La implementación de un Plan de SST reduce la accidentabilidad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023. 

Prueba de muestras emparejadas 

t gl 

Significación 

Media 

Desv. 

estándar 

Media de 

error 

estándar 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia P de un 

factor 

P de dos 

factores Inferior Superior 

Par 

1 

ACCIDENTPRE - 

ACCIDENTPOST 

11050,

333 

3026,388 1747,286 3532,368 18568,29

9 

6,324 2 ,012 ,024 
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Análisis de la hipótesis específica: Frecuencia 

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 

2023  

La verificación de la hipótesis general se llevó a cabo utilizando la regla de decisión previamente mencionada, utilizando el test 

de normalidad de Shapiro-Wilk. El objetivo era determinar si los datos proporcionados seguían una distribución paramétrica o no 

paramétrica.  

Tabla 38. Prueba de normalidad de frecuencia 

Shapiro-Wilk 

Estadísti

co gl Sig. 

FRECUENCIAPRE 1,000 3 ,998 

FRECUENCIAPOST ,987 3 ,780 

Fuente: Elaboración propia 
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En el esquema 38 se puede notar que los resultados del examen previo y posterior tienen un valor mayor a 0,05, el cual sugiere 

que la muestra sigue una distribución normal y, en consecuencia, provienen de una naturaleza paramétrica. Para examinar los 

resultados obtenidos, se empleó el estadístico conocido como T de Student. 

Contrastación de la hipótesis específica 

H0 = La implementación de un Plan de SST no reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente 

Piedra 2023. 

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 

2023. 

Regla de decisión: 

 

 

Tabla 39. Frecuencia pre test y post test con el estadígrafo Tstudent 

 

Estadísticas de muestras emparejadas 

 Media N 

Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Par 1 FRECUENCIAPRE 4012,33 3 308,500 178,113 

FRECUENCIAPOST 1029,00 3 776,640 448,393 

Fuente: Elaboración propia 
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En el cuadro número 39, hemos observado que la media de la frecuencia en el pre test es de 4012,33, lo cual es mayor que la 

media de la frecuencia en el post test de 1029,00. Por lo tanto, hemos rechazado la hipótesis nula y hemos aceptado la hipótesis 

alternativa, lo que indica que hay evidencia de que la implementación de un Plan de SST resulta en una aminoración en el índice 

de frecuencia en esa empresa. Para respaldar estas afirmaciones, se debe realizar un análisis de significancia utilizando la prueba 

estadística del T-student en la frecuencia del pre test y del post test. 

Tabla 40.  Muestras emparejadas de la frecuencia pre y post test - Tstudent 

 

Prueba de muestras emparejadas 

 

 

t gl 

Significación 

Media 

Desv. 

estándar 

Media de 

error 

estándar 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia P de un 

factor 

P de dos 

factores Inferior Superior 

Par 

1 

FRECUENCIAPRE 

- 

FRECUENCIAPOS

T 

2983,3

33 

991,792 572,612 519,584 5447,082 5,210 2 ,017 ,035 

 
 

De la tabla previa, se evidencia que la significancia corresponde a 0,035; la cual es inferior a 0,05; por ende, se rechaza la hipótesis 

nula y se aprueba la hipótesis alterna: 
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La implementación de un Plan de SST reduce el índice de frecuencia en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 

2023 

Análisis de la hipótesis específica: Gravedad 

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 

2023. 

La verificación de la hipótesis general se basó en la regla de decisión previamente mencionada, utilizando el test de normalidad 

de Shapiro-Wilk. El objetivo fue determinar si la data ingresada exhibe un comportamiento paramétrico o no paramétrico.  

Tabla 41. Prueba de normalidad de gravedad Pre test y Post test 

Pruebas de normalidad 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

GRAVEDADPRE ,314 3 . ,893 3 ,363 

GRAVEDADPOST ,175 3 . 1,000 3 ,998 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Fuente: Elaboración propia 

Los resultados obtenidos en el esquema 41 muestran que tanto los valores del pretest como del post-test tienen un valor superior 

a 0,05, lo que indica que la muestra sigue una distribución normal y, por ende, son considerados como parámetricos. Basándonos 

en estos resultados, se llevó a cabo el análisis utilizando la prueba estadística del estadígrafo t de Student. 
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Contrastación de la hipótesis específica 

H0 = La implementación de un Plan de SST no reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente 

Piedra 2023. 

Ha:  La implementación de un Plan de SST reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 

2023. 

Regla de decisión: 

Tabla 42. Gravedad pre test y post test con el estadígrafo Tstudent 

Estadísticas de muestras emparejadas 

Media N 

Desv. 

estándar 

Media de error 

estándar 

Par 1 GRAVEDADPRE 3086,3

3 

3 816,970 471,678 

GRAVEDADPOST 1234,6

7 

3 308,500 178,113 

Fuente: Elaboración propia 
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El esquema presentado muestra que la media de gravedad en el pretest es de 3086.33, lo cual es superior a la media de gravedad 

en el post test, que es de 1234.67. Como consecuencia, al rechazar la hipótesis nula, se confirma la hipótesis alternativa, lo que 

sugiere que la implementación del plan en cuestión efectivamente reduce el índice de gravedad. Para respaldar esta afirmación, 

se debe realizar una prueba de significancia utilizando el valor de p o la prueba del estadístico T-student tanto en la gravedad del 

pretest como en la del post test. 

 

Tabla 43.  Muestras emparejadas de la gravedad pre y post test – Tstudent 

 

Prueba de muestras emparejadas 

 

 

t gl 

Significación 

Media 

Desv. 

estándar 

Media de 

error 

estándar 

95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia P de un 

factor 

P de dos 

factores Inferior Superior 

Par 

1 

GRAVEDADPRE - 

GRAVEDADPOST 

1851,6

67 

534,915 308,833 522,864 3180,470 5,996 2 ,013 ,027 

 
 

 

Del cuadro previo, se evidencia que la significación es de 0,027; siendo menor a 0,05; de esta forma se repele la hipótesis nula y 

se aprueba la alterna: 

La implementación de un Plan de SST reduce el índice de gravedad en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. Puente Piedra 2023. 
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V. DISCUSIÓN

Para comenzar, se observa la comparación de las investigaciones realizadas por 

varios autores, ya sea a nivel internacional como nacional, en función a la variable 

que es objeto de estudio y las diferentes áreas relacionadas, con el fin de desarrollar 

esta tesis. 

Dicho esto, se procede a contrastar nuestros resultados obtenidos con los 

resultados de los antecedentes ubicados en nuestro marco teórico, las cuales 

guardan correspondencia con nuestras variables, dimensiones e indicadores. 

Asimismo, se indagó con la finalidad de comprobar nuestra hipótesis alterna. Entre 

los antecedentes a contrastar tenemos los trabajos de estudio de Cangahuala y 

Salas (2022), Obando et al (2019), Paredes et al (2018); Franciosi y Vidarte (2021), 

resaltando que cada uno de los antecedentes presentados se encuentran inscritos 

en el banco de datos solicitado. 

En función a los datos adquiridos en esta tesis, se puede evidenciar que, al 

implementar un plan de sst, otorga una mejoría en función a la reducción de la 

accidentabilidad, se evidencia la minimización de la accidentabilidad de 36770 en 

función al pre test hasta 3620 en el post test, otorgando una disminución del 90% 

como mejora. Dicho lo anterior, en relación al índice de frecuencia antes de 

implementar el Plan SST se contaba con un índice de frecuencia de 12037, y luego 

de la implementación se redujo la cantidad del índice de frecuencia de 3086, de 

igual forma, demostrando una reducción del 74% para la primera dimensión, ya que 

existía un mejor manejo y seguimiento hacia los personales perteneciente a la 

empresa, por medio de capacitaciones y generando concientización en función a 

sus acciones dentro de la jornada laboral, por medio de la implementación del plan 

de SST. Asimismo, para el índice de gravedad, antes de la ejecución del Plan SST 

fue de 9259 y siguiente a ello fue de 3704 dando como resultado una minoración 

del 60% de la segunda dimensión, demostrando que son datos significativos para 

la implementación. 

Por otra parte, luego de observar dichos hallazgos en la tesis se evidenció en los 

resultados de la tabla estadística de contraste con el con el estadígrafo Tstudent, 

que el valor obtenido de significancia todos son inferiores a 0,05; por ende, se 
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repele todas las hipótesis nulas aprobándose de tal forma todas las hipótesis 

alternas planteadas en nuestra tesis.  

Estos resultados adquiridos, tienen concordancia con el artículo de Cangahuala y 

Salas (2022) cuyo título fue “Sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional 

para la prevención de accidentes laborales en empresas mineras”, dónde se 

observó que para el índice de accidentabilidad paso de 31.45 a 3.83 lo cual hace 

referencia a una reducción del 87.82%, de igual manera para el índice de frecuencia 

el cual presenta una reducción del 70.81% y el indicador de gravedad un 92.11%, 

para reducir el indicador de frecuencia, se realizaron 119 actividades en el post test, 

siendo mayor al número de actividades en el pre test que tan solo tenía 74 

actividades. Asimismo, se ejecutó la prueba de normalidad para contrastar la 

hipótesis, y se aprobó con una significancia inferior a 0.05, ya que la data ingresada 

presenta un comportamiento no paramétrico, dando conformidad a la hipótesis 

general que confirma que el SGSSO si advierte los accidentes laborales en las 

empresas mineras ya que se redujo el índice de accidentabilidad. Para finalizar, El 

aporte de la investigación fue de ayuda para incrementar las capacitaciones de 3 

por año a 1 capacitación por mes ya que se evidenció que eran de suma ayuda 

para detectar o evitar incidentes o accidentes en el trabajo y también se adicionaron 

más inspecciones y auditorías con el fin de obtener la certificación ISO  45001.  

De igual manera, Obando et al (2019) en su artículo titulado Evaluación del 

desempeño de seguridad y salud en una fábrica de impresión, con una población 

de 80 trabajadores en el área productiva, se empleó para la recolección de data de 

los accidentes, con ello se puedo evidenciar que se presentaba un índice de 

accidentabilidad del 28% y un índice de gravedad del 31%. Como resultado de la 

investigación tenemos que en el año 2014 hubo 3 accidentes y el índice de 

frecuencia fue el más alto, en el 2015 se obtuvo la mayor cantidad de días perdidos 

con un número de 28. Luego de ir mejorando el sistema de gestión de seguridad a 

lo largo del tiempo el índice accidentes se redujo al 2%, y el de gravedad al 3%. 

Asimismo, el desempeño del SGSST pasó de 19.56% a 75.52% a lo largo de 4 

años donde resalto la participación de procesos operativos básicos con su 

indagación en accidentes e incidentes, exámenes ocupacionales y programas de 

mantenimiento preventivo como correctivo lo que evidencia que el índice de 
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accidentabilidad disminuye mientras se ejecute una medida, guardando una 

relación de forma significativa con la hipótesis de nuestro trabajo en la que se 

menciona que por medio de un plan de sst  se minimiza la accidentabilidad. El 

aporte de este artículo otorgó a la empresa un mejor manejo de la seguridad de los 

trabajadores en el área productiva. 

Al respecto, Paredes et al. (2018) en su artículo con título Diseño e implementación 

de un sgsst, para acortar el índice de accidentabilidad laboral. Asimismo, los 

resultados en la reducción del nivel de accidentabilidad fueron de 205,13 a 25,64; 

por otra parte, el índice de frecuencia se redujo de 1308,69 a 51,28 y por último el 

índice de gravedad de 4375 a 0,25. Por otra parte, la presente investigación tuvo 

como objetivo primordial verificar su hipótesis que se basa en la disminución de la 

accidentabilidad por medio de la implementación de un SGSST, siendo aprobada 

por los parámetros establecidos, obteniendo un pvalor de 0,002 siendo inferior a 

0,005, rechazando la hipótesis nula y validándose la alterna. Finalmente, este 

trabajo de investigación está enfocado en la prevención de accidentes laborales en 

la empresa, estudiando los accidentes suscitados y formando una cultura 

preventiva con el objetivo de cumplir con los lineamientos y políticas de seguridad 

y salud ocupacional, otorgando como aporte que al implementar una herramienta 

de sst otorga una mejoría en relación a materias de seguridad y salud laboral. 

Por otra parte, en el artículo de Franciosi y Vidarte (2021) denominado 

Implementación de un Sistema de SST, accidentabilidad y productividad en una 

industria arrocera. En el siguiente trabajo, en el índice de frecuencia presentó una 

reducción de 177.69 a 27.37 accidentes luego de cumplir un 1 año de la 

implementación, reduciendo así en un 85%. Respecto al aporte, otorgó a la 

organización fomentar un ambiente seguro para los operarios, y crear 

procedimientos para el estudio de los accidentes y sus medidas correctivas. 

En función a las fortalezas de esta tesis, se destaca el enfoque de investigación 

utilizado ya que, al tratarse de una investigación aplicada, fue posible enfocarnos 

en leyes, normas y sistemas que colaboren con el plan de sst, ya que tuvimos un 

enfoque real el cual nos permitió implementarlo en la empresa de estudio con el fin 

de lograr mejoras respecto a la salud del trabajador. Adicionalmente, el enfoque 

cuantitativo utilizado facilitó el procesamiento de la data través del programa SPSS 



72 

y nos permitió validar o refutar las hipótesis alternas y rechazar la hipótesis nula 

mediante los resultados estadísticos. 

Por otra parte, como dificultades en la implementación de nuestra tesis fue la 

planificación de capacitaciones debido a que el personal se encontraba en un 

momento de demanda de ventas para lo cual tuvimos que prolongar varias veces 

las fechas. Sin embargo, con ayuda del supervisor pudimos concretar fecha para 

lograr brindar nuestra charla. Asimismo, al principio los trabajadores al no estar tan 

familiarizados con materias de seguridad se nos fue un poco dificultoso poder llegar 

a ellos, sin embargo, dicha situación fue mejorando poco a poco conforme íbamos 

implementado una nueva cultura de seguridad, con el objetivo de aminorar los 

riesgos suscitados a la hora de realizar las actividades a desempeñar. 

Del mismo modo, la relevancia de esta discusión que presenta la presente tesis 

arraiga en la contribución de nuevos conocimientos, el reconocimiento de 

deficiencias en temas de sst y la propuesta de soluciones efectivas. Asimismo, se 

estima que el presente estudio valga como base para futuras investigaciones y 

acciones destinadas a garantizar un ambiente laboral seguro y saludable para todos 

los trabajadores. 

Para finalizar, el aporte de la presente tesis otorga una gran oportunidad como base 

científica para tomar buenas decisiones, desarrollar estrategias eficaces de 

prevención, evitar gastos en la empresa y proponer herramientas para evaluar y 

mejorar la seguridad de los operarios. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Con base en el objetivo general establecido, hubo evidencia de una

reducción en los accidentes de 39 a 10; se concluyó que al ejecutar el plan

de SST redujo la accidentabilidad en un 90% en el área de producción.

Asimismo, la hipótesis general fue aceptada en la prueba de hipótesis;

empleando el estadígrafo T-Student se obtuvo un nivel de significación de

0,024, que es inferior a 0,05.

2. De acuerdo con el primer objetivo específico, se minimizo el índice de

frecuencia en un 74% mediante la ejecución del plan de sst en el área de

producción. Por otro lado, en la prueba de hipótesis manejada con el

estadígrafo T-Student, la hipótesis específica 1 se aceptó a un nivel de

significación de 0,035, que es inferior a 0,05.

3. De acuerdo con el segundo objetivo específico, se disminuyó el índice de

gravedad en un 60% al implementar el plan de sst en el área de producción.

Además, la hipótesis específica 2 está respaldada por la prueba de hipótesis

utilizando el estadígrafo T-Student, lo que da como resultado un nivel de

significación de 0,027, que es inferior a 0,05.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Ante la notable mejora en la variable dependiente de accidentabilidad, se

recomienda implementar el Plan de SST en las áreas que existan dentro de

la organización. Asimismo, se sugiere emplear herramientas que puedan

manejar un flujo de comunicación efectiva con la finalidad de que los

empleados puedan informar sobre situaciones de riesgo, incidentes o brindar

sugerencias para la mejoría en base a la seguridad en las zonas de trabajo.

2. En función al índice de frecuencia, es primordial enfocar los esfuerzos en

disminuir dicha dimensión, siendo necesario implementar protocolos de

trabajo para todos los empleados dentro de la empresa. Además, es crucial

mantener una supervisión constante manejando un registro de inspecciones

similar al propuesto o más detallado, con la finalidad de prevenir acciones o

situaciones inseguras.

3. Finalmente, en relación al índice de gravedad sugiere que, para las futuras

investigaciones se utilicen instrumentos validados y estandarizados de

acuerdo con la normativa vigente en el país en función a la SST. Estos

instrumentos permitirán evaluar de manera precisa los riesgos y peligros a

los que se afrontan los operarios, y así proponer medidas de control

adecuadas. De esta forma, se podrán obtener resultados favorables tanto

para los trabajadores como para la empresa.
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ANEXOS 

Anexo 1.  

Tabla 44. Tabla de operacionalización de variable 

Fuente: Elaboración propia 



Anexo 2.  

Tabla 45. Instrumento de recolección de datos 

REALIZADO POR: FICHA DE REGISTRO DE ACCIDENTES LABORALES 

ÁREA: 
MÉTODO: TIEMPO: 

PRODUCTO: 

RAZON SOCIAL NÚMERO DE 
TRABAJADORES: RUC: 

INVESTIGACIÓN ACCIDENTES LABORALES 

NÚMERO DE 
ACCIDENTES TIPO DE ACCIDENTES 

MESES 

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE 
TOTAL 
ACCIDENTES 

% DE 
ACCIDENTES 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

TOTAL 

Fuente: Elaboración propia



Anexo 3. 

Figura 14. Modelo de consentimiento informado. 



Anexo 4. 

Tabla 46. Matriz de evaluación por juicio de expertos 







Anexo 5. 

Figura 15. Resultado de similitud del programa Turnitin 



 
 

Anexo 6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 16. Estadísticas principales de Seguridad y Salud en el Trabajo 2009 -2018 

Fuente: Ministerio del Trabajo Ramallah. 

 

Anexo 7.  

 

   

 

 

 

 

 

Figura 17. Notificaciones de accidentes de trabajo según forma del accidente 2021. 

Fuente:  Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (2021) 



 
 

Anexo 8.  

 

 

Figura 18. Uso requerido de guantes 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 9.  

Tabla 47. Hoja de observación de posibles causas  

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

N° POSIBLES CAUSAS  

1 Falta de supervisión 

2 No cuentan con EPPS en buen estado 

3 Falta de capacitación 

4 Falta de control de un plan de seguridad y salud 

5 Personal no calificado 

6 Sobreesfuerzo laboral 

7 Ruido ocasionado en el área de trabajo 

8 Falta de señalización. 

9 Desnivel en el lugar de trabajo 

10 Diseño almacén no apto 

11 Desorden en la planta 

12 Falta de personal 

13 Escasez de materiales 

14 Distribución de espacios ineficiente 

15 Inmuebles en mal estado 



Anexo 10. 

Figura 19. Diagrama de Ishikawa orientado en la empresa AGROTEC PLAST S.A.C. 

Fuente: Elaboración propia 



 
 

Anexo 11.  

Tabla 48. Matriz de correlación 

   C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15 FRECUENCIA % 

C1 Falta de señalización. C1   1 0 1 1 1 1 2 0 0 2 1 3 1 0 14 6% 

C2 Distribución de espacios ineficiente C2 1   0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 5 2% 

C3 Diseño almacén no apto C3 0 0   1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 2 7 3% 

C4 Desorden en la planta C4 1 0 1   1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 7 3% 

C5 Desnivel en el lugar de trabajo C5 1 1 1 2   1 0 1 0 0 2 0 1 1 2 13 6% 

C6 Inmuebles en mal estado C6 0 0 0 0 0   0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 1% 

C7 
Ruido ocasionado en el área de 

trabajo 
C7 1 0 1 0 0 0   3 0 0 3 2 2 3 3 18 8% 

C8 
No cuentan con EPPS en buen 

estado 
C8 3 0 0 0 3 1 3   1 1 2 3 3 3 3 26 12% 

C9 Falta de personal C9 0 0 0 0 0 0 0 1   1 1 1 0 0 3 7 3% 

C10 Escazes de materiales C10 0 1 1 1 0 0 1 1 1   0 0 0 0 1 7 3% 

C11 
Falta de control de un plan de 

seguridad y salud 
C11 3 0 0 2 0 1 3 3 1 0   2 2 3 3 23 11% 

C12 Falta de supervisión C12 2 1 1 2 1 2 3 3 1 1 2   2 3 3 27 12% 

C13 Falta de capacitación C13 3 0 1 2 2 0 3 3 1 0 3 2   3 2 25 11% 

C14 Personal no calificado C14 2 0 0 1 1 0 2 3 1 0 1 2 3   3 19 9% 

C15 Sobreesfuerzo laboral C15 1 0 0 2 3 0 1 3 1 0 2 1 2 3   19 9% 
                TOTAL 219 100% 

Valores 

Relación nula: 0 Relación baja: 1 Relación media: 2 Relación alta: 3 

 

Fuente: Elaboración propia 

 



 
 

Anexo 12.  

Tabla 49. Tabla de frecuencias ordenadas 

COD POSIBLES CAUSAS  Frecuencia % 
Frecuencia 
Acumulada 

C12 Falta de supervisión 27 12,33% 12,33% 

C8 No cuentan con EPPS en buen estado 26 11,87% 24,20% 

C13 Falta de capacitación 25 11,42% 35,62% 

C11 Falta de control de un plan de seguridad y salud 23 10,50% 46,12% 

C14 Personal no calificado 19 8,68% 54,79% 

C15 Sobreesfuerzo laboral 19 8,68% 63,47% 

C7 Ruido ocasionado en el área de trabajo 18 8,22% 71,69% 

C1 Falta de señalización. 14 6,39% 78,08% 

C5 Desnivel en el lugar de trabajo 13 5,94% 84,02% 

C3 Diseño almacén no apto 7 3,20% 87,21% 

C4 Desorden en la planta 7 3,20% 90,41% 

C9 Falta de personal 7 3,20% 93,61% 

C10 Escazes de materiales 7 3,20% 96,80% 

C2 Distribución de espacios ineficiente 5 2,28% 99,09% 

C6 Inmuebles en mal estado 2 0,91% 100,00% 

 Total 219 100,00%  
 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 13.  

 

Figura 20. Curva de Pareto 



 
 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 14.  

Tabla 50. Matriz de estratificación por áreas 

Total Frecuencia Causas Macroprocesos 

89 

27 Falta de supervisión 

Gestión 

25 Falta de capacitación 

23 Falta de control de un plan de seguridad y salud 

7 Escasez de materiales 

7 Falta de personal 

40 

18 Ruido ocasionado en el área de trabajo 

Mantenimiento 
13 Desnivel en el lugar de trabajo 

7 Desorden en la planta 

2 Inmuebles en mal estado 

78 

19 Sobreesfuerzo laboral 

Seguridad 
14 Falta de señalización. 

26 No cuentan con EPPS en buen estado 

19 Personal no calificado 

12 
7 Diseño almacén no apto 

Proceso 
5 Distribución de espacios ineficiente 

 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 15.  

Tabla 51. Resumen de macroprocesos 

Macroprocesos Total Porcentaje 

Gestión 89 41% 

Seguridad 78 36% 

Mantenimiento 40 18% 

Proceso 12 5% 

Total 219 100% 

 

Fuente: Elaboración propia 



Anexo 16. Estratificación de áreas 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 17. 

Tabla 52. Evaluación de criterios 

Alternativas 
Principios de evaluación 

Otorga solución Bajo costo Accesible Facilidad de ejecución Total 

Plan de Seguridad y Salud en el 
Trabajo  

3 3 4 4 14 

SGSST 2 2 3 3 10 

ISO 45001 1 2 1 2 6 

Fuente: Elaboración propia 

Anexo 18. 

Tabla 53. Validez del instrumento de recolección de datos mediante juicio de 

expertos 

Fuente: Elaboración propia 

EXPERTO FIRMA 

Mg. Casavila Maldonado 

Mg. Zeña Ramos 

Mg. Prado Macalupu 



 
 

Anexo 19.  

Tabla 54. Matriz IPERC  

 

2 
EXTRUS

IÓN  

EXTRUSIÓ
N DEL 

MATERIAL 

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

EXPOSI
CIÓN A 

TEMPER
ATURAS 
ELEVAD

AS 

CONTACT
O 

TÉRMICO,  
GENERACI

ÓN DE 
GASES 

TÓXICOS, 
CAÍDA DE 
MATERIAL 
CALIENTE 

QUEMADURAS. 
PROBLEMAS 

RESPIRATORIO
S, IRRITACIÓN 

DE OJOS, 
IRRITACION DE 

LA PIEL, 
GOLPES 

8 5 40         

CHARLAS EN 
MANEJO DE 
SUSTANCIAS 

TÓXICAS, 
SEÑALIZACIONES 

LENTES DE 
SEGURIDAD 

PROTECCIÓN 
RESPIRATORI

A (FILTROS 
PARA GASES Y 

VAPORES), 
GUANTES DE 
SEGURIDAD 

2 5 10   

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 
EXPOSI
CIÓN AL 
RUIDO  

PÉRDIDA 
AUDITIVA, 
ESTRÉS Y 
FATIGA 

SORDERA 
PERMANENTE 
O TEMPORAL, 
PÉRDIDA DEL 
EQUILIBRIO, 

INCAPACIDAD 
DE 

COMUNICACIÓ
N 

1 2 2       

SILENCI
ADOR 

EN VÍAS 
DE 

SALIDA 

SEÑALIZACIONES 
AUDITIVAS 

OREJERAS, 
TAPONES 

AUDITIVOS 
1 1 1   



 
 

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

CONTA
CTO 
CON 

ENERGÍ
A 

ELÉCTRI
CA 

CONTACT
O 

ELÉCTRIC
O 

INDIRECT
O, 

CHISPASO
S 

DESCARGAS 
ELÉCTRICAS, 

QUEMADURAS, 
INCENDIOS,  

8 5 40       

PUESTO 
A 

TIERRA 
Y 

CORTO
CIRCUIT

OS 

SEÑALIZACIONES 
ELÉCTRICAS 

LENTES DE 
SEGURIDAD,G

UANTES DE 
SEGURIDAS, 
UNIFORME 

DE 
SEGURIDAD Y 

BOTAS DE 
SEGURIDAD 

8 3 24   

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MANEJ
O DE 

HERRA
MIENTA

S 

CAÍDA DE 
OBJETOS 

AL MISMO 
NIVEL, 

CAÍDA DE 
OBJETOS 

EN 
MANIPUL

ACIÓN, 
PISADAS 
SOBRE 

OBJETOS, 
CORTES 

POR 
OBJETO 

GOLPES, 
LESIONES, 

HERIDAS POR 
CORTE 

4 2 8         

CAPACITACIÓN 
EN MANEJO DE 
HERRAMIENTAS 

PUNZO 
CORTANTES 

GUANTES 
ANTICORTES, 

LENTES DE 
SEGURIDAD, 
UNIFORME 

DE 
SEGURIDAD, 

BOTAS DE 
SEGURIDAD 

4 1 4   



 
 

3 

ARMAD
O DE 

MANG
UERA 

CORTE Y 
ENROLLAD

O  DE 
MANGUER

A 

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MANIP
ULACIÓ

N 
MANUA

L DE 
CARGAS 

SOBREESF
UERZO,  

CAÍDAS AL 
MISMO 
NIVEL, 

GOLPES 
CONTRA 
OBJETOS 
MÓVILES 

E 
INMÓVILE

S, 
ATRAPAM

IENTO  

LESIONES 
DORSOLUMBA

RES, 
LUXACIONES, 
ESGUINCES, 

GOLPES, 
FRACTURAS, 
LUMBALGIA, 
RASPONES, 
CANSANCIO 

4 4 16         

PERIODOS DE 
DESCANSO 

PAUSAS ACTIVAS 
SENSIBILIZACIÓN 
EN MANEJO DE 
CARGAS CARGA 
MAX: 25KG POR 

PERSONA                  
MANUAL DE 
PROCESOS 

FAJAS DE 
TRABAJO, 

UNIFORME 
DE 

SEGURIDAD, 
LENTES DE 

SEGURIDAD, 
BOTAS DE 

SEGURIDAD 

2 3 6   

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MANEJ
O DE 

HERRA
MIENTA

S 

CAÍDA DE 
OBJETOS 

AL MISMO 
NIVEL, 

CAÍDA DE 
OBJETOS 

EN 
MANIPUL

ACIÓN, 
PISADAS 
SOBRE 

OBJETOS, 
CORTES 

POR 
OBJETO 

GOLPES, 
LESIONES, 

HERIDAS POR 
CORTE 

8 2 16 

        

CAPACITACIÓN 
EN MANEJO DE 
HERRAMIENTAS 

PUNZO 
CORTANTES 

GUANTES 
ANTICORTES,

LENTES DE 
SEGURIDAD, 
UNIFORME 

DE 
SEGURIDAD,B

OTAS DE 
SEGURIDAD 

4 1 4 

  



 
 

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MOVIM
IENTO 

REPETIT
IVO 

RIESGO 
DISERGON

ÓMICO  

MALAS 
POSTURAS, 

TRASTORNOS 
MUSCULOESQ

UELÉTICOS 

4 3 12 

        

CAPACITACIÓN 
SOBRE 

EJERCICIOS 
ERGONÓMICOS,

PERIODOS DE 
DESCANSO, 

PAUSAS ACTIVAS 

FAJAS DE 
TRABAJO, 

UNIFORME 
DE 

SEGURIDAD, 
LENTES DE 

SEGURIDAD, 
BOTAS DE 

SEGURIDAD 

4 1 4 

  

4 
ALMAC
ENAMI
ENTO  

TRASLADO 
DE 

PRODUCT
O FINAL 

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MANIP
ULACIÓ

N 
MANUA

L DE 
CARGAS 

SOBREESF
UERZO,  

CAÍDAS AL 
MISMO 
NIVEL, 

GOLPES 
CONTRA 
OBJETOS 
MÓVILES 

E 
INMÓVILE

S, 
ATRAPAM

IENTO  

LESIONES 
DORSOLUMBA

RES, 
LUXACIONES, 
ESGUINCES, 

GOLPES, 
FRACTURAS, 
LUMBALGIA, 
RASPONES, 
CANSANCIO 

4 3 12     

 

TRANSP
ALETA 

HIDRÁU
LICA 

PERIODOS DE 
DESCANSO 

PAUSAS ACTIVAS 
SENSIBILIZACIÓN 
EN MANEJO DE 
CARGAS CARGA 
MAX: 25KG POR 

PERSONA                  
MANUAL DE 
PROCESOS 

FAJAS DE 
TRABAJO, 

UNIFORME 
DE 

SEGURIDAD, 
LENTES DE 

SEGURIDAD, 
BOTAS DE 

SEGURIDAD 

4 1 4 

  

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 
PISO EN 

MAL 
ESTADO  

CAÍDAS AL 
MISMO 
NIVEL, 

TROPIEZO
S Y 

RESBALON
ES 

GOLPES,LESION
ES,RASPONES, 
PÉRDIDA DE 
MATERIAL 

2 3 6 

  

SA
NE
A

MI
EN
TO 
Y 

RE
CO      

UNIFORME 
DE 

SEGURIDAD, 
FAJAS DE 
TRABAJO,  
LENTES DE 

SEGURIDAD, 
BOTAS DE 

SEGURIDAD 

2 2 4 

  



 
 

NS
TR
UC
CI
Ó
N 

DE
L 

PIS
O   

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

MOVIM
IENTO 

REPETIT
IVO 

RIESGO 
DISERGON

ÓMICO  

MALAS 
POSTURAS, 

TRASTORNOS 
MUSCULOESQ

UELÉTICOS 

4 3 12 

        

CAPACITACIÓN 
SOBRE 

EJERCICIOS 
ERGONÓMICOS,

PERIODOS DE 
DESCANSO, 

PAUSAS ACTIVAS 

FAJAS DE 
TRABAJO, 

UNIFORME 
DE 

SEGURIDAD, 
LENTES DE 

SEGURIDAD, 
BOTAS DE 

SEGURIDAD 

4 1 4 

  

R 
PRO
PIO 

T
O
D
O
S 

M 

AMBIEN
TE 

HÚMED
O Y 

CON 
POLVO  

 
EXPOSICIÓ

N A 
ENZIMAS, 
ÁCAROS, 

AFECCION
ES 

ALERGIAS  
AFECCIONES  

1 1 1 

      

 
DESHU
MEDEC
EDORES 

LIMPIEZA DE LA 
ZONA DE 
TRABAJO 

LENTES DE 
SEGURIDAD, 
UNIFORME 

DE 
SEGURIDAD,B

OTAS DE 
SEGURIDAD, 
GUANTES DE 
SEGURIDAD 

1 1 1 

  

 

 

Fuente: Elaboración propia
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Anexo 20.  

Tabla 55. Cuadros de evaluación de riesgos 

 

 

NIVEL DE RIESGO INTERPRETACIÓN / SIGNIFICADO 

INTOLERABLE  
32 - 80  

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta 
que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el 
riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe 
prohibirse el trabajo. 

 

IMPORTANTE 
16 -24 

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya 
reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos 
considerables para controlar el riesgo. Cuando el 
riesgo corresponda a un trabajo que se está 
realizando, debe remediarse el problema en un 
tiempo inferior al de los riesgos moderados. 

 

 

MODERADO       
5 - 12 

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, 
determinando las inversiones precisas. Las 
medidas para reducir el riesgo deben implantarse 
en un período determinado. Cuando el riesgo 
moderado está asociado con consecuencias 
extremadamente dañinas (mortal o muy graves), 
se precisará una acción posterior para establecer, 
con más precisión, la probabilidad de daño como 
base para determinar la necesidad de mejora de 
las medidas de control. 

 

 

TRIVIAL                
1 - 4 

No se necesita adoptar ninguna acción. 

 

 
 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

RIESGO 

PROBABILIDAD 

REMOTO 
POCO 

PROBABLE 
POSIBLE PROBABLE FRECUENTE 

1 2 4 8 16 

SE
V

ER
ID

A
D

 CATASTRÓFICO 5 5 10 20 40 80 

MUY ALTO  4 4 8 16 32 64 

ALTO  3 3 6 12 24 48 

MODERADO 2 2 4 8 16 32 

MENOR 1 1 2 4 8 16 



Anexo 21. 

Figura 21. Resolución de consejo universitario 0262-2020UCV 



Anexo 22. 

Figura 22. Norma ISO 690 y 690-2 




