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RESUMEN 
 
 

La presente tesis tuvo como objetivo determinar la incidencia de la informalidad comercial en el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes del Mercado Minorista Las 

Capullanas de la ciudad de Piura. De acuerdo con los reportes de la Municipalidad Provincial de 

Piura, la población del presente estudio fueron 1 292 comerciantes del Mercado Minorista Las 

Capullanas de la Ciudad de Piura, la cual por ser una población grande, se trabajó a partir de una 

muestra representativa para la obtención de información. Para el presente estudio la muestra 

estuvo compuesta por 170 comerciantes, para la cual se empleó un muestreo no probabilístico 

intencional o de conveniencia, realizándose una encuesta a cada comerciante para el recojo de la 

información necesaria. Por último una vez realizada la recolección de información se procedió al 

procesamiento de datos a través del programa estadístico informático SPSS 21, haciendo uso de 

un análisis descriptivo; después de haber realizado el análisis de los resultados, se concluyó que la 

informalidad comercial de los comerciantes del Mercado Minorista Las Capullanas de la ciudad de 

Piura, incide negativamente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 
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ABSTRACT 
 

This thesis had the objective to determine the incidence of commercial informality in the 

fulfillment of tax obligations of traders of Retail Market the Capullanas of the city of Piura. 

According with the reports from the Provincial Municipality of Piura the population of this study 

were 1 292 Retail Traders Market the Capullanas of the city of Piura, which being a large 

population, worked from a representative sample for the obtaining information. For the present 

sample study consisted of 170 traders, for which it was used a non-probability convenience 

sampling, performing a survey to every trader to gather the necessary information. Finally once 

the information gathering proceeded to data processing through computer SPSS 21, it is using a 

descriptive analysis; after performing the analysis of the results, it was concluded that the 

commercial informal traders of Retail Market The Capullanas of the city of Piura, negatively 

affects the fulfillment of tax obligations. 

 

KEY WORDS: Informality, tax obligations, market, traders. 




