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RESUMEN 

La tesis presentada como trabajo de investigación se desarrolló con la finalidad de 

detenninar de la implementación de un sistema de control interno en la gestión de 
los inventarios de la empresa Cerámicas S.A.C, este trabajo ha sido desarrollo con 

la información extraída de la empresa, la cual está dedicada a la venta de mayólicas 

y accesorios de construcción. 
Esta investigación es descriptiva y el método aplicado es no experimental la cual 
se inicia analizando la gestión de los inventarios de la empresa, así como también 
se inicia evaluando el sistema actual de control interno en los almacenes de la 
empresa donde se halló imperfecciones en la conducción y el manejo de los 

inventarios. 
Los resultados obtenidos en el trabajo de investigación proporcionan la respuesta 
de la hipótesis establecida, demostrando que con la propuesta mejorara la gestión 
de los inventarios positivamente y almacenes de la empresa Cerámicas S.A.C. 
Por último, se finaliza que el control interno favorece positivamente en el buen 
manejo de los almacenes e inventarios lo que indica que todos los trabajos se 
desarrollen oportunamente en la organización y que todos los integrantes que forma 

parte de la empresa cumpla eficientemente sus funciones. 

Palabras clave: Control, Implementación, Gestión 
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ABSTRAC 

The thesis presented as research work was developed with the aim of determine 
the implementation of an interna! control system in inventory management of 
Ceramics S.A.C. enterprises, this work has been developed based on the company, 
which it is dedicated to majolica and construction accessories sale. 
This is a descriptive investigation and the method applied 

is non-experimental, which begins analyzing the cornpany's inventory management 
also evaluating the current interna! system in the company's warehouses where 

imperfections has been found in the driving and handling of the inventaries. 
The results obtained from the research work provide the verification of the 
hypothesis established, demonstrating that the proposal will improve the inventory 
and warehouses management of Ceramics S.A.C. enterprises positively. 
Finally, we conclude that interna! control favors in the inventory and warehouses 
management, which indicates that all work are being developed opportunely in the 
organization and that everyrnember who are part of the company fulfill their duties 
efficiently. 

Keywords: Control, lmplementation, Management. 
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