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Presentación 

 

Señores miembros del jurado 

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento del Postgrado de la 

Universidad César Vallejo, para elaborar la tesis de Maestría en Educación con 

mención en Administración de la Educación, presento la tesis denominada: Clima 

organizacional y satisfacción laboral en docentes de la instituciones educativas de 

la red 06 de la UGEL N° 06 de Ate Vitarte 2014, que es requisito indispensable 

para obtener el grado de Magister en Administración de la Educación. 

 

Esta investigación de diseño no experimental correlacional ha sido 

estructurado en cuatro capítulos: El primer capítulo, comprende el problema de 

investigación, el planteamiento del problema, la formulación del problema, las 

justificaciones, las limitaciones, los antecedentes de investigación y los objetivos 

general y específicos. En el segundo, se desarrolla el marco teórico. En el tercero, 

se desarrolla el marco metodológico que comprende: las hipótesis y las variables, 

el tipo de investigación, diseño del estudio, la población y su respectiva muestra, 

así también el método de investigación, técnicas e instrumentos de recolección de 

datos utilizados y los métodos de análisis de datos. En el cuarto, se presentan y 

se discuten los resultados de la investigación. Asimismo, se presentan las 

conclusiones y las sugerencias. Y en la última parte tenemos las referencias 

bibliográficas y los diversos anexos.  

 

Señores miembros del jurado, espero que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación.                          

 

La autora 
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Resumen 

 

La presente investigación aborda la problemática de los docentes entorno a la 

insatisfacción laboral que conlleva al mal desempeño de los docentes, tiene como 

objetivo determinar la relación entre variable clima organizacional y satisfacción 

laboral de docentes en instituciones educativas de la red N° 06 de la UGEL N° 06 

de Ate Vitarte 2014, planteando la siguiente hipótesis: existe una relación positiva 

entre clima organizacional y satisfacción laboral. 

 

La investigación es de tipo sustantiva el diseño es no experimental del sub 

tipo de diseño correlacional, se usó para el muestreo no probabilístico para 

seleccionar muestra de 122 docentes de las diferentes Instituciones Educativas 

de la red 06 de la UGEL N° 06 de Ate vitarte; a quienes se les aplicó dos 

cuestionarios, para medir el clima organizacional y la satisfacción laboral las 

cuales fueron elaborados, se emplea el estadístico de Alfa de Crombach para la 

confiabilidad por que el instrumento es de respuestas politómicas. Los resultados 

fueron determinados con el coeficiente Rho de Spearman, el cual nos permite 

afirmar que existe una relación directa y significativa entre el clima organizacional 

y satisfacción docente; que a mayor clima organizacional mejor satisfacción 

docente de la red N° 06 UGEL N° 06 de Ate vitarte - 2014, quien nos lleva a 

concluir si existe un buen clima organizacional entonces mayor será la 

satisfacción de los docentes la cual permitirá realizar mejor los trabajos del día a 

día. 

 

Palabras claves: Clima organizacional y satisfacción laboral. 
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Abstract 

 

This research addresses the problem of teachers around job dissatisfaction which 

leads to poor performance of teachers, it aims to determine the relationship 

between varying organizational climate and job satisfaction of teachers in 

educational institutions in the No. 06 network UGELs No. 06 Ate 2014, raising the 

following hypothesis: there is a positive relationship between organizational 

climate and job satisfaction. 

 

The research is substantive type design is not experimental sub type of 

correlation design was used for non-probability sampling to select sample of 122 

teachers from different educational institutions of the network 06 of UGELs No. 06 

Ate; who were administered two questionnaires to measure the organizational 

climate and job satisfaction which were made, the Cronbach's alpha statistic is 

used for reliability that the instrument is polytomous responses. The results were 

determined with Spearman Rho, which allows us to affirm that there is a direct and 

significant relationship between organizational climate and teacher satisfaction; 

the greater the organizational climate improved teacher satisfaction No. network 

06 UGELs No. 06 Ate - 2014, which leads to the conclusion us if there is a good 

organizational climate then the greater the satisfaction of teachers which will better 

carry out the work everyday. 

 

Key words: Organizational climate and job satisfaction. 

 

 

 

 

 

 

 

 


