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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacién se ha desarrollado un analisis de estudio del
Factoring y Liquidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos, afio 2022;
con el objetivo general de determinar la relacion del factoring y liquidez en las
empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, afio 2022. Esta sustentado en la
metodologia de investigacion de enfoque cuantitativo; es de tipo basica, se ubica en
el nivel descriptivo y es de disefio no experimental de corte transversal. La
recoleccion de datos se desarrollé utilizando el cuestionario, elaborado para este fin
a través de la técnica la encuesta. Dicho cuestionario fue validado por expertos
(docentes de la universidad), como aceptable para su aplicaciéon, ademas se aplico
una prueba piloto favorable, y la confiabilidad del instrumento fue mediante el

coeficiente Alfa de Cronbrach, obteniendo el coeficiente de 0,899.

La muestra fue de 40 empleados con edades entre los 18 afios y 51 anos, los
mismos que son trabajadores de las empresas ferreteras. Obteniendo datos que nos
sirvieron para obtener resultados validos para nuestras conclusiones, respaldado con
la prueba de hipdtesis, con un coeficiente Rho Spearman del 0.739 y el pvalor = 0,00,

que expresa una correlacion positiva alta entre las variables.

Palabras clave: Factoring, liquidez.
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ASTRACT

In the present research work, an analysis of factoring and liquidity in hardware
companies in the district of Los Olivos, year 2022 has been developed with the
general objective of determining the relationship between factoring and liquidity in
hardware companies in the district of Los Olivos, year 2022. It is based on the
research methodology of quantitative approach; it is of basic type, it is located in the
descriptive level and it is of non-experimental design of transversal cut. The data
collection was developed using the questionnaire, elaborated for this purpose through
the survey technique. This questionnaire was validated by experts (university
teachers) as acceptable for its application, and a favorable pilot test was also applied,
and the reliability of the instrument was by means of Cronbrach's Alpha coefficient,

obtaining a coefficient of 0.899.

The sample consisted of 40 employees between 18 and 51 years of age, who are
workers in hardware companies. Obtaining data that served us to obtain valid results
for our conclusions, supported by the hypothesis test, with a Rho Spearman
coefficient of 0.739 and the pvalue = 0.00, which expresses a high positive correlation

between the variables

Keywords: Factoring, liquidity.



.  INTRODUCCION

Durante el periodo de la pandemia, en el Peru, las empresas del sector
comercial enfocadas en la actividad ferretera, han tenido inconvenientes al
momento de cancelar sus obligaciones financieras y econdmicas, tales como:
préstamos bancarios, impuestos, sueldos, liquidaciones a trabajadores, pagos
a proveedores, etc., debido a la falta de liquidez que tuvieron durante ese
periodo. Al quedar paralizada la economia nacional, el gobierno decretd
diferentes medidas, tales como: la cuarentena, toque de queda, entre otros.
Por ello muchas de las entidades tuvieron que detener su produccion o
transformar sus modelos de negocio para evitar la desaparicion o quiebre de
las mismas, quedando facturas pendientes por cobrar. Las entidades
comerciales ferreteras del Sector de los Olivos, lograron abrir sus negocios
gracias al programa de reactivacion econdémica que otorgé el estado.

Por otra parte, las empresas ferreteras optaron por el factoring, como una
alternativa financiera a corto plazo. En la actualidad, las empresas ferreteras
tienen poco conocimiento de como se relaciona el factoring con la liquidez,
debido a que anteriormente no se ha manejado estd modalidad de pronto
pago, pero al verse en una situacion critica, buscaron alternativas y una de
ella fue utilizar este instrumento como medio de recaudaciéon fragmentario o
absoluto de los ingresos.

Seguidamente se presenta como problematica general ;De qué manera el
factoring se relaciona con la liquidez en las empresas ferreteras en el distrito
de los Olivos, afio 20227

Y como problemas especificos: ;De qué manera el factoring se relaciona con
los activos en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, afio 20227,
¢De qué manera el factoring se relaciona con el efectivo a corto plazo en las
empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, ano 20227 y ;De qué manera
el factoring se relaciona con el valor contable en las empresas ferreteras en el

distrito de los Olivos, ano 20227
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La justificacidn social tiene como propdsito servir como un antecedente para
proximos investigadores que deseen realizar una indagacion sobre la
problematica que se ha presentado y ver como influye favorablemente el
factoring en las empresas ferreteras, a la vez se espera que el trabajo
presentado sirva de alternativa y ayuda para los préximos estudiantes que
deseen realizar un tema semejante, esta investigacion esta dirigida a la
sociedad cientifica.

La justificacion tedrica permite tener un conocimiento mas claro sobre el
Factoring y liquidez en las empresas ferreteras. El presente trabajo brindara
informacion y respuestas a las entidades ferreteras del distrito de los Olivos
que busquen informarse sobre este tema. Observaremos que el factoring
brindara estabilidad economica, a través de la liquidez, que se obtendra
factorizando sus cuentas por cobrar.

El presente estudio es justificado de forma practica debido a que las entidades
ferreteras van a poder observar la importancia del factoring y liquidez, a la vez
podran absorber las dudas que puedan tener y de esta forma no verse en el
riesgo de quebrar y continuar posicionandose mejor en sus respectivos rubros.
Por ultimo, la justificacion metodolégica que estd comprendida como un
estudio de tipo basico, con un disefio no experimental transversal descriptiva,
que ademas contara con un enfoque cuantitativo, puesto que este es el que
mejor se adapta con nuestro proyecto debido a que mediremos el nivel de
conocimiento que tienen las entidades comerciales ferreteras referente a
factoring. El presente trabajo de investigacion es viable, porque es un tema
que se esta consolidando como un soporte para las empresas ferreteras en
tiempo de pandemia, cuando estuvieron a punto de darse en quiebra.
También servira como guia a los investigadores que tengan interés en el
factoring y la liquidez, debido a que es manejado por empresas ferreteras en
el distrito de los Olivos.

Como objetivo general se encuentra determinar: Cémo el factoring se
relaciona con la liquidez en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos,

afo 2022. Y como objetivos especificos: Determinar como el factoring se
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relaciona con los activos en las empresas ferreteras en el distrito de los
Olivos, Aho 2022, Determinar como el factoring se relaciona con el efectivo en
corto plazo en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, Afo 2022,
Determinar como el factoring se relaciona con el valor contable en las
empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, Ao 2022.

Por consiguiente, se plantea la siguiente Hipdtesis General: El factoring se
relaciona con la liquidez en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos,
Ano 2022. y las Hipotesis Especificas: El factoring se relaciona con los activos
en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, Afo 2022, El factoring
se relaciona con el efectivo a corto plazo en las empresas ferreteras en el
distrito de los Olivos, Aio 2022. El factoring se relaciona con el valor contable

en las empresas ferreteras en el distrito de los Olivos, Afio 2022
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MARCO TEORICO

Para realizar nuestro trabajo de investigacion, se realiza la indagacion
fisica y virtual de nuestra informacién, por el cual se ha determinado los
diferentes factores que tiene relacion referente a nuestras variables: factoring
y liquidez.

Shelton, W. (2018) en su Tesis, “El Factoring en Colombia como
dinamizador del crecimiento de las pequerias y medianas empresas, en los
sectores de fabricacion de productos terminados y materias primas”. Tesis
para la obtencién del grado de Magister en Gerencia estratégica. Universidad
de la Sabana, Facultad de Ciencias econdmicas y administrativas, cuyo
objetivo principal es elaborar un método en donde se pueda optimizar la
rentabilidad y también analizar cual es el contexto econémico actual que opera
la empresa de servicios, la metodologia aplicada fue el modelo estadistico
cuya finalidad es plantear las variables que permitan describir el objetivo
trazado en el presente trabajo de investigacion. Por lo que determina que al
aplicar el factoring a las empresas que aun no lo manejan, les permitira
conseguir buenos resultados en lo que corresponde a sus indicadores de
crecimiento, liquidez y rotacion.

Cano y Larrea (2014) en su Tesis, “Andlisis del Factoring como
herramienta de liquidez y su impacto en la rentabilidad de las empresas de los
socios de la camara de comercio de Quito en el periodo 2011-2013" Proyecto
de investigacion para la obtencion del titulo de Magister en Administracion de
empresas, Quito-Ecuador. Cuyo objetivo es descubrir cuales son los
beneficios de este implemento financiero y que también se puede realizar en
distintas entidades que tengan facturas a crédito pendiente por cobrar, y asi
poder generar la liquidez necesaria mediante la preventa anticipada.
Implementaron abordajes cualitativos debido a las dificultades epistemolégicas

que enfrentan en la actualidad. Por lo tanto, cuando se emite una nota de

13



credito, la empresa de factoring recibe efectivo de la venta de bienes y puede
probar que sirve como prueba del crédito, siempre que el recibo no haya
caducado.

Polo, J. (2019) sustenta en su tesis nacional “El factoraje como
instrumento de financiamiento para impulsar la diversificacion de las
exportaciones no tradicionales de Bolivia en el periodo 2015-2017". Tesis para
obtener el grado de economia financiera, Universidad Major Pacensis Divi
Andre, La Paz-Bolivia. El objetivo principal es analizar y precisar en qué
medida esta herramienta de financiamiento, en el area de exportacion,
impulsaria al area exportador a diferenciar su oferta. Asimismo, el autor utiliza
la técnica cuantitativa, en la que emplea la recoleccion de datos de fuentes
secundarias. El autor concluye que la favorable implementacion del factoring
hace que se incremente relativamente las exportaciones y de esa manera
ayuda a que la entidad sea confiable para sus proveedores.

Escobar, K. (2016) en su Tesis, “Analisis del método Factoring como
herramienta de reduccion de riesgo para la recuperacion de efectivo
proveniente de cuentas por cobrar en Doc., S.A. Periodo 2012— 2013". Estudio
para optar al grado de Master en Finanzas. Universidad Nacional Autonoma
de Nicaragua, Managua. El objetivo general es estudiar el procedimiento de
factoring como una herramienta rentable que ayude a reducir el riesgo
financiero de las cuentas por cobrar y asi incidir en la optimizacién de la
solvencia de las empresas objeto de estudio. La metodologia de la
investigacion es cualitativa porque se analizan los enunciados y la
investigacion es descriptiva. En conclusion, los autores concluyen que el
factoring es una solucién viable para proporcionar liquidez a corto plazo,
evitando facturas y ganando comisiones netas. Si bien esta medida es
beneficiosa para las empresas con tiempos de entrega cortos, el proceso es
mas costoso para los departamentos de cartera y cobranza.

Lerna, J. y Puma, N. (2018) en su Tesis, “Factoring como herramienta
de financiamiento para una rapida recuperacion de la liquidez, en las

empresas del sector servicios de reparacion de vehiculos en el Distrito de
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José Luis Bustamante y Rivero - Arequipa.” Trabajo de titulaciéon previo a la
obtencién del titulo de contador publico. Universidad Tecnoldgica del Peru,
Facultad de Administracién y Negocios, Lima — Peru. Cuyo objetivo general es
implementar el factoraje como mecanismo de financiamiento util, para el
recobro de liquidez en las compaiias de servicios en reparo de vehiculos, la
metodologia aplicada es cualitativo -descriptivo debido a que respondera las
interrogantes que tiene la empresa. De la conclusion del autor logramos
confirmar que es de maxima relevancia evaluar los riesgos de liquidez, y
crédito debido a que ayudaran a mejorar la elaboracion de proyeccién
financiera. Por lo tanto, es fundamental determinar cuales son los riesgos que
tiene la empresa para que asi pueda identificar el problema y plantear una
solucion.

Prado, J., Ramos, M., & Romagnoli, E. (2020) Sustenta en la tesis
nacional: “El Factoring y la Liquidez de la empresa Digital Business Peru
S.A.C. en el periodo 2014 - 2018 en el Distrito del Callao, Lima. Tesis para
obtener titulo profesional de contador publico. Universidad Nacional del
Callao, Facultad de Ciencias Contables, Lima — Peru. Tiene como objetivo
determinar como ha afectado el factoring en la liquidez y cobmo ha podido
mejorar las necesidades financieras de la entidad investigada. El proyecto,
tuvo un disefio no experimental. Donde concluye que el factoring tuvo un
incremento favorable de liquidez, el cual tiene un rol transcendental, porque ha
permitido desempefiar con las obligaciones a corto plazo y realizar mas
adquisiciones, para asi optimizar los servicios a sus clientes.

Cuellar, Y., Flores, F., & Huyhua, D. (2020) menciona que “El
Factoring y su incidencia con la liquidez en las mypes de servicios en el
distrito de la Victoria, 2020”. Tesis para obtener el titulo de Contador Publico.
Universidad Peruana de las Américas, Lima — Peru, 2020. Cuyo objetivo
general es comprobar la relacién entre el factoring con la liquidez en las
Mypes del distrito investigado. ElI enfoque de esta investigacion es
Cuantitativo. El autor finaliza mencionando que el factoring debe de ser

requerido por la empresa, para que asi se pueda conseguir una buena utilidad
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en las ventas dadas a créditos, formadas por las entidades mypes y logren
volver al contado en un corto tiempo, con el fin de lograr el efectivo en caja.

Mendoza, Y. (2021) define en su Tesis, “Implementacion del factoring y
su relacion con la liquidez en la empresa ABSERMIN E.I.R.L. en el Distrito de
Chorrillos- 2019”. Proyecto de investigacion para la obtencién del titulo de
Contador Publico. Universidad Autbnoma del Peru, Facultad de Ciencias de la
Gestidon, Lima — Peru. El objetivo general es plantear eficientemente un
desarrollo de las actividades asignadas mediante los conocimientos contables,
contribuyendo con una gestion eficaz y con la capacidad de interpretar y
analizar los estados financieros. De este modo se concluye que, resulta
necesario decir que el factoring realiz6 la mejora de la rotacién de los ingresos
por cobrar en la entidad.

Se define a la variable independiente factoring como una operacion
financiera en donde la empresa cede a una entidad especializada, los créditos
comerciales a corto plazo que genera su empresa contra sus clientes. (Bahillo,
E.etal., 2019 p.32).

Tomamos como referencia para la operacidn financiera, todo
intercambio de capital financiero que tiene como objetivo verificar la
equivalencia entre los sujetos que participan en esa operacion. (Areces, R.
2020 p.43)

A la vez tomamos en cuenta al cedente, es el proveedor que se encarga
de vender los bienes o servicios al comprador, brindando un aplazamiento en
el pago También consideramos que el deudor, es la ultima figura que
interviene en el proceso de factoring, siendo la figura del cliente que es quien
realiza la compra al proveedor. (Cruz, A. 2015 p.152)

De igual importancia tenemos al factor, que es la segunda figura que
interviene en el proceso de factoring, siendo una entidad bancaria o financiera
que ofrece los servicios de esta herramienta financiera. (Cruz, A. 2015 p.152)

Asimismo, tenemos presente que el financiamiento comercial en caso
de que se pacte el contrato, es una medida de pago anticipada de los

documentos cedidos por la entidad. (Cruz, A. 2015 p.152)
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De la misma forma apreciamos que el crédito con garantia es aquel
crédito en donde el acreedor ha exigido un respaldo para avalar la devolucién
del dinero por parte del deudor (Galisteo, I. 2015 p.196)

Puesto que el crédito sin aval, es una accion mediante el cual se le
otorga un préstamo a una persona natural o juridica, en donde no es
necesario optar por una garantia adicional (Galisteo, I. 2015 p.196)

En consecuencia, el crédito 30/45/60 dias, es una transaccion
econdmica no instantanea con el fin de ayudar en las ventas (Galisteo, I. 2015
p.196).

Por lo tanto, consideramos que el cliente, es una persona u
organizacion en donde se involucra en un programa a través de la recepcion
de los servicios o consumo del producto (Acevedo, D. 2019 p.293)

Tomamos como referencia el volumen de compra, que se determina por
aquellos contratos comprados y vendidos en un periodo de tiempo
determinado. (Gil, J. 2015 p.107)

De tal modo apreciamos que el nivel de satisfaccion, se mide por el
conocimiento de como se sienten los consumidores después de recibir el
producto o servicio (Gil, J. 2015 p.225)

En consecuencia, vemos que la influencia, se mide por el deseo o
predisposicion en el cliente de hacer negocios con la empresa. (Gil, J. 2015
p.19)

Se define a la variable dependiente de liquidez como la disposicién y
urgencia con que los activos se logran transformar en efectivo, en un breve
periodo, sin perjudicar el valor contable. (Ross S., et al., 2018 p.24)

Por esta razén los activos se consideran el conjunto de bien y otros
recursos que la entidad posee, en donde se puedan convertir en efectivo, con
el fin de alcanzar en un futuro, beneficios econémicos. (Ross S., et al., 2018
p.16)

Al mismo tiempo vemos que el activo corriente es activo que una
empresa posee por un periodo mas corto que el afio financiero. (Brigham, E. &
Ehrhardt, M. 2018 p.32)
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Por otra parte, podemos visualizar que los activos no corrientes
incluyen todos los activos con un valor de recuperacion esperado superior a
12 meses desde la fecha del balance. (Brigham, E. & Ehrhardt, M. 2018 p.48)

También consideramos que el beneficio econdémico, es el futuro
esperado de un inventario que son menores a su valor neto en sus libros.
(Tapia, C. 2016 p.62)

En lo que concierne a corto plazo se refiere a préstamos y otras
obligaciones que vencen dentro de un ano. (Ross, S. et al., 2018 p.20)

Por lo que refiere a vencimiento inferior, es el cumplimiento del plazo de
pago de deuda, no mayor a 5 afos. Se otorga el compromiso de pago con la
previsibilidad que se considere necesaria para realizar una planificacion.
(Rodriguez, F. 2017 p.30)

Consideramos los periodos de tiempo como herramientas internas
mediante las cuales las entidades econdmicas hacen negocios y correlacionan
la informaciéon necesaria para la identificacion. (Hernandez, J. Galindo, M.
2019 p.41)

En otro punto consideramos que el ejercicio econdmico, es el tiempo en
el que se divide la actividad de una compania para valorar efectos econémicos
y contables y medir el resultado. (Mendoza, W. 2018 p.72)

Con respecto al valor en libros, consideramos que la definicién es su
patrimonio neto tal como se presenta en su contabilidad, el valor de sus
propios recursos o0, de manera equivalente, el total de pasivos menos los
pasivos por pagar. (Ross, S. et al., 2018 p.57)

Nos referimos al valor econémico, que es el valor neto de un activo en
el balance general menos la depreciacion del activo y los cargos por deterioro
acumulados. (Meza, J. 2017 p.35)

Tratandose de bienes son materiales o elementos materiales se
destinan a la satisfaccion de necesidades de la sociedad. (Ross, S. et al.,
2018 p.63)
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Cuando se trata de servicios, son acciones o un conjunto de acciones
encaminadas a satisfacer las necesidades del cliente, brindando productos

intangibles y personales. (Morales A., Morales J., 2014 p.49)

METODOLOGIA
3.1. Tipo y diseio de la investigacion

El tipo de investigacion es basica, ya que profundizaremos nuestro
conocimiento de factoring y liquidez para que esta opcion de financiamiento a
corto plazo esté disponible para las empresas de ferreteras en el distrito de los
Olivos para ayudar a mejorar la economia.

Segun Sampieri, R. & Mendoza, C. (2018) define que: La investigacion
basica tiene lugar y permanece dentro de un marco tedrico. La intencidén es
aumentar la investigacion cientifica sin comprometer ningun aspecto practico. (p.
110)

Por otro lado, el estudio presenta un enfoque cuantitativo, puesto que este
es el que mejor se adapta con nuestro proyecto debido a que mediremos el nivel
de conocimiento que tienen las entidades ferreteras referente a factoring, a
través de la realizacion de cuestionarios con el fin de brindarles una mejor
orientacion sobre esta herramienta financiera.

Segun Sampieri, R & Mendoza, C. (2018) mencionan que: El enfoque
cuantitativo se basa en un proyecto metddico que busca generar interrogaciones

de indagacion e hipoétesis para consecutivamente experimentarlas (p.110).

Ademas, el nivel de indagacion es descriptivo, porque a través de la encuesta
vamos a describir nuestro fendmeno de estudio: factoring. Segun Guevara, G.,
Verdesoto, A. & Castro, N. (2020) define que: La investigacion descriptiva ocurre

cuando se desea describir todos los componentes de la realidad. (p .165).

También, en nuestro proyecto utilizaremos el diseio no experimental
transversal, Hernandez, R., Fernandez C. & Baptista, M. (2014) define el disefio

no experimental como: Una identificacion y cuantificacion de las variables. Es
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decir que no varian, de esa manera solo se observa los fendmenos dentro de un

estudio realizado. (p. 152).
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3.2.

Variables de operacionalizacion

Tabla 1: OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

TITULO: “Factoring y liquidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos, ano 2022”

VARIABLES
EACTORING DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION

Se define al factoring La variable Factoring se ha o ) Cedente Ord!nal
como una operacion dimensiona en Operacion | Operacion financiera|Deudor Ordinal
financiera en donde la financiera, Créditos Factor Ordinal
empresa cede a una comerciales y Clientes para Crédito con Garantia Ordinal
FACTORING | entidad especializada, los | encontrar indicadores y con Crédit iales [Credito sin Aval Ordinal
créditos comerciales a el cuestionario elaborado rediios comerciaies | Lre ' © sih Ava r !na
corto plazo que genera su obtener datos para Crédito 30/45/60 dias Ordinal
empresa contra sus procesarlo y llegar a las Por el volumen de compra [Ordinal
clientes. (Bahillo, Perez y conclusiones de la Clientes Por el nivel de satisfaccién|Ordinal

Escribano, 2019 P.32) investigacion. - - -
Por su influencia Ordinal
Activo corriente Ordinal
Se define la liquidez como | La variable Liquidez se ha Activos Activo no corriente Ordinal
la faC|I|daq y rapidez con |dimensiona en Activos, Corto Beneficios 6CoNoMiIcos Ordinal

que los activos se pueden | plazo y Valor contable para — —— -
convertir en efectivo, en | encontrar indicadores y con Vencimiento inferior Ordinal
LIQUIDEZ un corto plazo, sin la el cuestionario elaborado Corto Plazo Periodo Ordinal
perdida significativa del obtener datos para Ejercicio econdmico Ordinal
valor contable. (Ross, procesarlo y llegar a las Valor econdmico Ordinal

Westerfield, Jaffe, Jordan, conclusiones de la

2018 p. 21) investigacion. Valor Contable Bienes Ordinal
Servicios Ordinal
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3.3.

3.4.

Poblaciéon, muestra y muestreo

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Poblaciéon

Para obtener la informacion de la poblacion realizada, se realizé
una busqueda exhaustica, con el fin de seleccionar a 4
empresas mypes comerciales ferreteras ubicadas en el distrito

de Los Olivos.

Muestra

Para Lépez, P. (2015) comenta que la muestra es una cantidad
de datos representativos de un conjunto llamado poblacion, en
donde se selecciona de forma aleatoria, con el fin de someterse
a una observacion cientifica con el objetivo de conseguir

resultados validos para el universo total investigado. (p.6)

Para el presente trabajo, se tomé de muestra para la

investigacion a 40 trabajadores de las empresas ferreteras.

Muestreo

En el trabajo de investigacion se procedidé con la realizacion de
un muestreo no probabilistico debido a que se eligid a las
empresas basadas en nuestro juicio subjetivo. Es decir, no fue
necesario implementar el uso de técnicas y métodos

estadisticos para la eleccién de la muestra.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnica

En nuestro trabajo de investigacion, empleamos la técnica de la
encuesta, en donde obtuvimos informacién rapida y eficaz.
Segun los autores Mar, C., Barbosa, A. & Molar, J. (2022)
menciona que la técnica de investigacidn consiste en la
aplicacién de una serie de procesos, acciones 0 normas cuya

finalidad es obtener un resultado deseado y efectivo. (p.180)
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3.4.2. Instrumento

Para la recoleccion de datos utilizamos el instrumento del
cuestionario, que equivali6 a 37 preguntas. Segun Sampieri, R. &
Mendoza, C (2018). menciona que, el cuestionario es una herramienta
muy manipulada y solicitada para recopilar informacion (p.714). Se
obtuvo informacién con el fin de determinar la relacion del factoring con
la liquidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos.

Tabla 2: Escala de Likert

Puntuacion Afirmacion
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Indiferente
4 De acuerdo
5 Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

3.4.3. Validez
Para realizar la validacion del instrumento de investigacién se
contdé con el apoyo de 3 docentes de la universidad, en donde son

especializados en el tema del proyecto de investigacion.

Segun Fraticelli, F., et al. (2018) menciona que esta técnica se
debe de realizar de una manera muy concreta, debido a que es un

método en donde determina el grado que se pretende medir. (p.95-
112).
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Tabla 3: Validacién de expertos

Docente Especialidad Opinién
Dr. Pedro Costilla Castillo Contabilidad Aplicable
Dr. Natividad C. Orihuela Contabilidad Aplicable
Dr. Jaime Mendiburu Contabilidad Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

3.4.4. Confiabilidad

Para realizar la investigacién y validez se procedio a pasar todas
las respuestas del instrumento aplicando el Alfa de Cronbach y
obtuvimos la confiabilidad, en donde también se alcanzaron todos los

rangos Yy niveles mediante el programa SPPS.

Tabla 4: Confiabilidad del instrumento a la variable Factoring

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,899 18

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Segun la tabla N° 4 se tiene en cuenta que el presente instrumento de la

variable Factoring nos mostré una puntuacion optima de confiablidad siendo una

calificacion valida.
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Tabla 5: Confiabilidad del instrumento a la variable Liquidez

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,952 19

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

Segun la tabla N° 5 podemos observar que el presente instrumento de la
variable dependiente liquidez nos mostré una puntuacion buena de confiabilidad,

siendo una clasificacion valida.

3.5. Procedimiento

Los procedimientos se realizaron desde la identificacion vy
elaboracion de los instrumentos que posteriormente procedieron a ser
evaluados por los especialistas, en donde se realizé una reunién con
los participantes para la aplicacion de los instrumentos. Ademas, se
realizd la clasificacion de los datos mediante las escalas empleadas,
obteniendo los porcentajes que determinan las variables. Por ultimo, los
resultados fueron presentados en tablas y graficos para una mejor

interpretacion de datos.
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Iv.

3.6.

Método de analisis de datos
Descriptivo: Una vez determinada la muestra, se procedié a
sintetizar la informacién elaborada a través de tabla y graficos de

barras, en donde se empled rangos determinados en el estudio.

Inferencial: Este método fue necesario ya que al momento de
observar la muestra se procedido a extraer las conclusiones para asi

lograr interpretar, elaborar proyecciones y comparaciones.

3.7. Aspectos éticos
Al momento de realizar nuestro trabajo de investigacion se

aplicaron los principios éticos que garantizaron la calidad de los
resultados a obtener.
Justicia: Los encuestados fueron tratados con mucha respeto e
igualdad.
Autonomia: Realizamos nuestro cuestionario con  mucha
confidencialidad.
Beneficencia: Con nuestro trabajo de investigacion logramos beneficiar
a las 4 empresas seleccionadas brindandole una mejor orientacion e
informacion para asi poder aclarar sus dudas o inconvenientes que
tuvieron.
No maleficencia: Se evitaron comentarios e informacion negativa que
no son de aporte para las empresas.

RESULTADOS
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41.1. Andlisis descriptivo de la variable Factoring

Figura 1: ftem 1 Utiliza el factoring en la empresa ferretera

Utiliza el factoring en la empresa ferretera.

E indiferente
B De acuerdo
B Totalmente de acuerda

Interpretacion:

Segun la figura N°1, los resultados que se obtuvieron muestran que
mas de la mitad de encuestados optan por la utilizacion de esta herramienta
financiera en su empresa. Sin embargo, se pudo observar que un 2.5% de
encuestados todavia le es indiferente el uso de este mecanismo, debido a que
no tienen el conocimiento suficiente para que puedan tomar la decision de

negociar sus facturas a crédito.
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Figura 2: item 2 La empresa recibe adelanto de las facturas entre 85% y 90%.

La empresarecibe el adelanto de las facturas entre el 85% y 90%.

B De acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 2, los resultados que se obtenidos indican que el 100%
de los encuestados reciben solo una parte del adelanto de las facturas. Debido a
que se genera una tasa efectiva anual menor a la que cobrarian a una pequefia y

mediana empresa si es que optan por el crédito tradicional.
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Figura 3: item 3 Se negocian mayormente las facturas de los clientes morosos.

Se negocian mayormente las facturas de los clientes morosos.

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

E Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

B ndiferente

B De acuerdo

Ol Totalmente de acuerdo

Segun la figura N° 3, la mayoria de las empresas optaron por negociar

las facturas de los clientes que tuvieron dificultad y demora en cancelar el

comprobante, debido a que les ayuda a que mejoren su historial crediticio y asi

logren una cobranza mas eficiente.
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Figura 4: item 4 Se negocia con la empresa factora previa evaluacion

Se negocia con la empresa factora previa evaluacién.

E Totalmente en desacuerda
M Indiferente

B De acuerdo

E Totalmente de acuerda

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 4, mas de la mitad de las compafias encuestadas
realizaron una evaluacién con la entidad factora debido a que buscaron generar
la mayoria de ingresos negociando una tasa de interés menor. Sin embargo,
podemos observar que el 2.5% de encuestados no realizan la negociacion con la
empresa factora debido a que tiene una tasa pactada que ayuda a que sus

ingresos sean mas liquidos.
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Figura 5: ftem 5 El cliente registra su factura en Cavali

El cliente registra su factura en Cavali.

E Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

B indiferente

B Dk acuerdn

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 5, se observa que la gran mayoria de trabajadores
registran su factura en Cavali para que asi se les notifique cuando el comprobante
sea aceptado por el cliente, y también cuando la factura esta préxima a vencer
logrando que el pago sea en la fecha pactada sin tener inconvenientes con lo

acordado.

31



Figura 6: ltem 6 Se cobra intereses al cliente cuando no se cancelan las facturas
en la fecha pactada.

Se cobran intereses al cliente cuando no se cancelan las facturas en la fecha pactada.

E Totalmente &n desacuerdo
M Indiferente

W De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 6, al igual que la anterior, la gran mayoria de
trabajadores cobran intereses por mora cuando el cliente no paga la factura en
la fecha acordada, debido a que generan retrasos en sus cobranzas. Por lo que
es importante que siempre se le notifique al cliente la fecha acordada para que

tengan conocimiento y no se genere estos tipos de retrasos.
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Figura 7: ftem 7 La empresa que usa el factoring con recurso recibe del cliente
un anticipo de las facturas

La empresa que usa el factoring con recurso recibe del cliente un anticipo de las facturas.

B Totalmente en desacuerdo
W De acuerdo
B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 7, mas del 90% de los trabajadores cuando utilizan el
factoring con recurso, indican que el consumidor es quien asume el riesgo de
insolvencia del reintegro. Esto quiere decir que si hay un incumplimiento de pago
el consumidor esta en el deber de liquidar las facturas con los intereses

moratorios.
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Figura 8: Item 8 La empresa factora asume el riesgo cuando la factura no es
pagada.

La empresa factora asume el riesgo cuando lafactura no es pagada.

E Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

M Indiferents

B De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 8, Los trabajadores cuando realizan el factoring sin
recurso, optan por que la empresa factora asuma el riesgo de una factura impaga.
Esto quiere decir que el proveedor no asume la gestion de cobranza y por lo tanto,

es la entidad factora que cobre el importe a la empresa deudora.
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Figura 9: ftem 9 La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las facturas por
el 100% sin requerir la firma de un aval,

La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las facturas por el 100% sin requerir la firma de un aval.

E Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

M Indiferente

B Dk acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 9, la gran mayoria de los trabajadores cuentan con el
conocimiento del factoring sin recurso debido a que optaron por manejar estos diversos
tipos de herramientas financieras a corto plazo. Mientras que el 12.5% de encuestados
no optan por este mecanismo de Factoring sin recurso, debido a que las comisiones que
cobran es mucho mayor, pero el cedente no tiene la responsabilidad si es que la deuda

no llegara a pagar la factura negociada.
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Figura 10: item 10 La empresa facturada cede el riesgo de falta de pago

La empresa factorada cede el riesgo de falta de pago.

B Totalments en desacuerdo
M En desacuerdo

B indiferente

B De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS.

Interpretacion:

Segun la figura N° 10, se observa que mas del 50% de los trabajadores si
tienen conocimiento referente del factoring sin recurso, teniendo en cuenta que la
empresa que se responsabiliza del pago es la entidad de factoring (factor). Mientras
que el 13% no estan de acuerdo con ceder el riesgo del pago de la factura debido a
que prefieren que sus ingresos sean mas liquidos, realizando ellos mismos la

gestion de cobranza.
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Figura 11: item 11 La empresa efectua el factoring cada 30 dias

La empresa efectua el factoring cada 30 dias.

B Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M indiferente

B De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 11, podemos visualizar que la gran mayoria de las
compafias encuestadas realizan la venta de facturas a 30 dias. Mientras que el
15% de trabajadores prefieren aplazar las facturas por mas dias debido a la
gestion que se realiza con los clientes, mayormente el acuerdo que se efectua es
a 45y 60 dias.
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Figura 12: item 12 La empresa efectua el factoring cada 45 dias

La empresa efectua el factoring cada 45 dias.

B Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

B indiferante

[ De acuerdo

O Tatalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 12, podemos visualizar que igual que la pregunta
anterior la gran mayoria de las empresas encuestadas prefieren realizar la venta
de facturas a 45 dias. Mientas que el 17.5% de trabajadores prefieren aplazar las
facturas por mas dias debido a la gestion que se realiza con los clientes,

mayormente el acuerdo que se efectua es a 60 dias.
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Figura 13: item 13 La empresa efectua el factoring cada 60 dias

La empresa efectua el factoring cada 60 dias.

B Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

B ndiferents

B Dk acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 13, podemos visualizar en la tabla la gran mayoria de las
empresas encuestadas realizan la venta de facturas a 60 dias. Mientas que el
22% de trabajadores prefieren aplazar las facturas por mas dias debido a la
gestion que se realiza con los clientes, mayormente el acuerdo que se efectua es
a 30 y 45 dias.

39



Figura 14: : ftem 14 Las facturas de venta se negocian por la necesidad de
liquidez

Las facturas de venta se negocian por la necesidad de liquidez.

B Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

B D= acuerdo

E Totalmente de acuerda

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 14, podemos visualizar que la gran mayoria de
trabajadores que realizan este mecanismo de financiamiento, lo solicitan por falta
de liquidez que tienen al momento de cancelar sus obligaciones financieras tales
como: prestamos, impuestos, leasing, etc. Es por eso que prefieren negociar las
facturas debido a que la gestion es mas rapida y eficiente.
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Figura 15: item 15 El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo

El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo.

E Totalmente en desacuerda
M D: acuerdo
B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 15, podemos observar que mas del 90% de los
encuestados optaron por utilizar el factoring por que permite el ahorro de tiempo
en cuanto a las cobranzas y en la gestion de solicitud debido a que es mas rapido

negociar las facturas que solicitar un pagaré al banco.
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Figura 16: item 16 El factoring permite a la empresa el ahorro de gastos

El factoring permite ala empresa el ahorro de gastos.

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

E Totalmente en desacuerdao
M En desacuerdo

Bl D¢ acuerdo

[® Totalmente de acuerda

Segun la figura N° 16, la mayoria de los encuestados estan de acuerdo con

que esta herramienta financiera ayuda a ahorrar gastos, debido a que la tasa de

interés que cobran es menor a la de un pagaré, por lo que permiten que sus

ingresos sean mas rentables.
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Figura 17: ftem 17 El factoring es de gran ayuda para las empresas que no
tienen mucho historial financiero

El factoring es de gran ayuda para las empresas que no tienen mucho historial financiero.

[ Totalmente en desacuerdo
M indiferente

B De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 17, podemos visualizar que mas del 90% de
encuestados utilizan el factoring porque es una herramienta de ayuda para las
entidades que tienen poco historial crediticio debido a que llevan un corto tiempo

operando en el mercado y optan por este mecanismo.
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Figura 18: ftem 18 El factoring no genera ninguna deuda en el sistema
financiero.

El factoring no genera ninguna deuda en el sistema financiero.

E Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M indifsrents

M Dt acuerdo

O Totalmente de acuserdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 18, podemos observar que los trabajadores tienen
conocimiento que el factoring no genera ningun tipo de endeudamiento entre la
empresa y entidad financiera. Generando que los resultados de los balances
sean mas eficientes, facilitando para la empresa la obtencion de otros tipos de

financiamiento.

44



4.1.2. Analisis descriptivo de la variable Liquidez

Figura 19: ftem 1 La empresa transforma activos para obtener liquidez

La empresa transforma activos para obtener liquidez.

B Totalmante en desacusrdo
Ml De acuerdo
Bl Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 19, podemos visualizar que la gran mayoria de
empresas encuestadas convierten sus activos en dinero en efectivo sin pérdida
de su valor con el fin de cubrir sus deudas y gastos a corto plazo. Por lo que
realizan una rapida gestion de cobro, ya que cuanto antes se cobren las

facturas, la empresa tendra una mejor liquidez.
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Figura 20: ftem 2 El factoring mejora la gestién de los activos corrientes
fortaleciendo la liquidez.

El factoring mejora la gestion de los activos corrientes fortaleciendo la liquidez.

E Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

B De acuerdo

M Totalmente de acuerda

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 20, se observa que los encuestados estan de acuerdo
en que el factoring ayuda a optimizar la gestién de los activos en donde es de
gran ayuda para la liquidez de la empresa, logrando mejorar la productividad del

negocio y convirtiendo a la empresa mas rentable.
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Figura 21: item 3 La empresa es evaluada por sus proveedores

La empresa es evaluada por sus proveedores.

B Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

B D: acuerdo

[ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 21, se puede visualizar que los trabajadores tienen
conocimiento que siempre estan en constante evaluacion por los proveedores,
por lo que requieren que tenga un buen historial crediticio, para que asi se le
apruebe mas facilmente una compra y logran satisfacer sus necesidades a corto

plazo.
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Figura 22: Item 4 La empresa convierte los activos corrientes en dinero en
menos de un ano.

La empresa convierte los activos corrientes en dinero en menos de un afio.

B Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

M D& acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 22, la gran mayoria de trabajadores en la empresa
ferretera optan por convertir sus activos corrientes en dinero a un corto plazo, con
el fin de que cubran sus deudas en ese periodo. Por lo que realizan los ratios de

liquidez que son indicadores que determinan si tienen el dinero suficiente.
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Figura 23: item 5 La empresa utiliza inversiones a largo plazo para
beneficiar el negocio.

La empresa utiliza inversiones alargo plazo para beneficiar el negocio.

[ Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

M De acuerdo

[E Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 23, mas del 90% utiliza inversiones a largo plazo con el
fin de que la empresa maximice el rendimiento durante un tiempo determinado.
Normalmente lo hacen porque buscan una estabilidad y una mayor rentabilidad a

través de dividendos, intereses, teniendo en cuenta el estudio de mercado.
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Figura 24: item 6 El activo no corriente es un bien que puede servir como
garantia para la empresa

El active no corriente es un bien que puede servir como garantia para la empresa.

E Tatalmente en desacuerdo
M Indiferents

B D¢ acuerdo

E Tatalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 24, la gran mayoria de trabajadores encuestados,
optan por el activo no corriente como un bien que les sirve como garantia para
que pueda ser hipotecado y asi logren asegurar la existencia de la entidad, en

donde esta permanencia en el balance es superior a un afo.
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Figura 25: item 7 La empresa obtiene utilidad por las operaciones a corto
plazo.

La empresa obtiene utilidad por las operaciones a corto plazo.

E Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

B indiferante

B De acuerdo

O Tatalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 25, obtenemos que mas del 90% de los encuestados
de las empresas ferreteras prefieren realizar operaciones a corto plazo por la
pronta utilidad que se obtiene con el fin de que puedan solventar sus cuentas por

pagar viéndose reflejado en el estado de resultados de la empresa
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Figura 26: ftem 8 La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de
situacién financiera.

La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de situacion financiera.

E Totalmente en desacusrdo
M Indiferente

B De acuerdo

E Totalmente de acuerda

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 26, mas del 90% de trabajadores si tienen el conocimiento
sobre el Balance de Situacion Financiera, debido a que muestra la situacion
econdmica de la empresa, reflejando su rentabilidad en un periodo determinado,
logrando ser de vital importancia al momento de realizar una planificacion en

cualquier plan de negocio.
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Figura 27: item 9 El inventario de la empresa se realiza de manera trimestral.

El inventario de la empresa se realiza de manera trimestral.

E Totalmente en desacusrdo
M En desacuerdo

B indiferente

[ D& acuerdo

O Totalmente de acuerdn

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la y figura N° 27, se puede observar que la mayoria de los
trabajadores realizan su inventario de manera trimestral, para que asi obtengan
mejores resultados y sean mas eficientes. Mientras que el 15% de encuestados

realizan su inventario semestralmente y anualmente.
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Figura 28: item 10 El factoring no genera ninguna deuda en el sistema
financiero.

El inventario de la empresa se realiza de manera semestral.

B Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

B Indiferente

[ D& acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 28, se puede observar que la mayoria de los
trabajadores realizan su inventario de manera semestral con el fin de que se
lleve un control y el area se mas ordenada. Mientras que el 15% de encuestados
realizan su inventario anualmente. Por lo que aprovechan el fin de afio para

realizar el cierre del ejercicio fiscal.
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Figura 29: item 11 Se debe negociar la factura antes de su vencimiento.

Se debe negociar la factura antes de su vencimiento.

[ De acuerdo
M Tctalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 29, todos los trabajadores de las empresas negocian
las facturas antes de su vencimiento, porque realizan un acuerdo con el cliente
en el plazo de pago que puede ser fija o también puede ser fraccionado en

cuotas.
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Figura 30: ftem 12 La empresa demuestra su eficiencia econémica a través
de los periodos establecidos.

La empresa demuestra su eficiencia econémica a través de los periodos establecidos.

E Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

M Indiferente

B De acuerdo

Ol Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 30, podemos observar que la empresa respondié con
seguridad al plantear periodos cortos con el fin de que puedan demostrar su
eficiencia econdmica y puedan saber tomar una mejor decision si es que se

presenta un inconveniente de falta de liquidez en la empresa.
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Figura 31: ftem 13 El periodo de tiempo que se negocia la factura es a corto
plazo

El pericdo de tiempo que se negocia la factura es a corto plazo.

E Totalmente &n desacuerdo
B En desacuerdo

M Indiferente

B De acuerdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 31, mas del 90% de trabajadores tienen el
conocimiento basico de negociar las facturas en un corto periodo para que asi
obtenga una liquidez inmediata, logrando reducir el plazo y gestion de cobro que
realiza el area de créditos y cobranzas de las empresas ferreteras.
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Figura 32: item 14 La empresa analiza a través de los ratios la situacion
financiera

La empresa analiza através de los ratios la situacién financiera.

[ Totalmente en desacuerdo
M Indiferente

B D& acuerdo

B Totalmente de acuerda

Fuente: Elaboraciéon propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 32, la gran mayoria de encuestados tienen la seguridad
que a través de los ratios financieros indican la situacion econdémica de la
empresa. Por lo que es importante que opten siempre por estos indicadores ya
que permiten detectar a tiempo los problemas que pueden afectar a la empresa en

un corto plazo.
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Figura 33: ftem 15 La liquidez de la empresa reduce el riesgo de que los
activos pierdan su valor.

Laliquidez de la empresa reduce el riesgo de que los activos pierdan su valor.

B Totalmente en desacuerda
M D: acuerdo
M Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 33, mas del 90% de encuestados, respondieron con
seguridad que la liquidez ayuda el reducir el riesgo de que los activos pierdan
su valor y puedan convertirse en dinero logrando obtener una buena utilidad y

asi puedan cancelar sus pasivos a corto plazo sin tener ningun inconveniente.
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Figura 34: item 16 La empresa realiza la amortizacién de los activos que son
registrados.

La empresa realiza la amortizacién de los activos que son registrados.

E Totalmente en desacuerdo
M De acuerdo
B Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N° 34, podemos observar que la gran mayoria de
trabajadores realizan la amortizacion de activos registrados, con el fin de que los
bienes sean utiles y se logre prestar sus servicios por mucho tiempo generando

los ingresos suficientes y asi poder indicar que son bienes amortizados.
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Figura 35: ltem 17 La empresa satisface las necesidades del cliente con la
venta de sus productos.

La empresa satisface las necesidades del cliente con la venta de sus productos.

E Totalmente en desacuerdn
M indiferente

M De acuerdo

E Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS
Interpretacion:

Segun la figura N° 35, los trabajadores de las empresas encuestadas
respondieron con mucha seguridad debido a que con la venta de sus productos

ferreteros de alta calidad logran satisfacer las necesidades del cliente.
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Figura 36: ftem 18 La empresa varia su valor econémico segtn la demanda
existente.

La empresa varia su valor econémico segun la demanda existente.

B Totalmente en desacuerdo
M indifzrente

B De acuerdo

E Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la tabla N° 43 y figura N° 36, podemos observar que mas del 90%
de encuestados siempre estan al tanto de la demanda del mercado, es por eso
que optan por variar su valor econdmico de acuerdo a las estimaciones que se

generan en el plazo establecido.
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Figura 37: item 19 La empresa incrementa la valorizacion de sus productos
segun el consumo de sus clientes.

La empresa incrementa la valorizacion de sus productos segun el consumo de sus clientes.

E Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

M ndiferente

M De acusrdo

O Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracién propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun la figura N ° 37, podemos observar que los encuestados respondieron
con seguridad que el consumo se incrementa con la valorizacion de sus
productos, debido a que estan en constante renovacion de productos y
enfocandose en satisfacer la necesidad del cliente
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4.1.3.

Porcentaje

Estadistica descriptiva de la Variable Factoring y de las
dimensiones:

Variable Factoring

Dimension 1: Operacion financiera

Dimension 2: Créditos comerciales

Dimensioén 3: Clientes

Malo Regular Bueno

FACTORING

actoring

Interpretacion:

Segun la figura N° 38, se visualiza que la mayoria de los
encuestados tienen conocimientos firmes sobre el tema de factoring,
sin embargo, se cuenta con un porcentaje significativo que no conoce
bien sobre el mismo. Esto se debe a que los clientes en su mayoria
son procesados y evaluados para que sus cuentas por cobrar sean
negociadas con entidades que realizan factoring. En las cuales las
entidades financieras le proporcionan y dan las factibilidades para

obtener los créditos comerciales correspondientes. Por otro lado,
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encontramos a una pequefa minoria de encuestados que desconoce

sobre el factoring.

Figura 39: Operacion financiera

Porcentaje

Malo Regular Bueno

OPERACION FINANCIERA

Interpretacion:

Segun la figura N° 39, se observa que un intermedio de encuestados
tiene conocimientos basicos sobre la operacién financiera por lo que
consideran que esta transaccion es un atributo del factoring, debido a que
este verifica el capital financiero de aquellas entidades que participan de la
respectiva operacion. Por otro lado, la mayoria de los encuestados tienen
conocimientos basicos sobre la operacion financiera, asi mismo una minoria

no cuenta con ningun conocimiento sobre la misma.

Figura 40: Créditos comerciales

80

60

40

Porcentaje

20

Malo Regular Bueno
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CREDITOS COMERCIALES

Interpretacion:

Segun la figura N° 40, se visualiza que la mayoria de encuestados
tienen conocimientos de los créditos comerciales, considerandolos como
un atributo del factoring, debido que las entidades ferreteras realizan
acuerdos con los clientes en las cuales establecen periodos cortos de
espera antes de los vencimientos de las facturas. Por otro lado, el
intermedio de encuestados solo cuenta con conocimientos basicos sobre
los créditos comerciales y por el lado de la minoria contamos con una

cantidad poco significativa que desconoce en lo absoluto del tema.

Clientes

Porcentaje

Malo Regular Bueno

CLIENTES

Interpretacion:

Segun la figura N° 41, se visualiza que la mayoria de encuestados
cuenta con conocimientos altos de clientes, en atribucion de factoring,
debido que estos son quienes el principal objetivo de las entidades
ferreteras por lo cual recepcionan los servicios 0 consumos de los

productos de las mismas. Por otro lado, el intermedio de los encuestados
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tiene un conocimiento basico sobre clientes y la minoria cuenta con una

cantidad poco significativa que desconoce sobre clientes.

4.1.4. Estadistica descriptiva de la Variable Liquidez y de las
dimensiones:
Variable Liquidez
Dimension 1: Activos
Dimension 2: Corto Plazo

Dimensién 3: Valor contable

Figura 42: Liquidez

Porcentaje

.

Malo Bueno

LIQUIDEZ

Interpretacion:

Segun la figura N° 42, se visualiza que la mayoria de los
encuestados tienen firmen conocimientos sobre el tema de liquidez. Esto se
debe a que los encuestados estan altamente capacitados para disponer de
los activos que tenga la entidad con el fin de obtener capital en breve
tiempo, en el cual no se afecta la pérdida del valor contable. En las cuales,
con activos, cortos plazos y valor contable, iniciaran estrategias en la cuales
podran obtener rapidamente capital para no encontrarse econdmicamente
desestabilizados. Por otro lado, podemos encontrar que la minoria de

encuestados desconoce sobre la liquidez.
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Figura 43: Activos
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Interpretacion:

Segun la figura N° 43, se visualiza que la mayoria de los encuestados
cuenta con un alto conocimiento sobre los activos como atributo de la
liquidez, debido a que para la obtencidon de liquidez se negociaran los
activos, los cuales son los bienes y recursos que tiene la entidad. Por otro
lado, visualizamos que la minoria desconoce sobre los activos que pueda

manejar la empresa.

Figura 44: Corto plazo
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Interpretacion:

Segun la figura N° 44, visualizamos que la mayoria de los
encuestados conocen sobre el corto plazo como atributo de la liquidez,
debido a que estos son las presentaciones de los préstamos y

obligaciones financieras que deben ser pagadas durante el afo.

Figura 45: Valor contable
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Interpretacion:

Segun la figura N° 45, visualizamos que la mayoria de los encuestados
conocen sobre el valor contable como atributo de la liquidez, debido a que
representa el patrimonio neto que maneja la entidad, por el valor de sus propios

recursos menos los pasivos que tienen por pagar.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Hipotesis General:

1.- PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

H1: El factoring se relaciona con la liquidez en las empresas ferreteras en el
distrito de los Olivos, Afio 2022.

Ho: El factoring no se relaciona con la liquidez en las empresas ferreteras en el
distrito de los Olivos, Afio 2022.
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Tabla 6: Rho de Spearman hipodtesis general

Correlaciones

FACTORING  LIQUIDEZ

Rho de Spearman FACTORING Coeficiente de 1,000 715"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
LIQUIDEZ  Coeficiente de 715" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

*_ La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun los resultados de la primera probabilidad general, el valor del
factor de las dos variables indica que la correlacién de Spearman p=0,000 es
menor al valor de significacion tedrica 0=0,05, en donde se rechaza la
hipétesis nula, la cual representa que existe una correlacion apropiada, por lo
que, si la relacion de factoring a liquidez es mayor las organizaciones
ferreteras tendran una buena rentabilidad a corto plazo. Por lo tanto, el nivel
de correlacion es 0.715 que segun el grado de relacién de Rho Spearman es

una correlacién positiva considerable.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1
H1: El factoring se relaciona con los activos en las empresas ferreteras en el
distrito de los Olivos, Afo 2022.
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Ho: El factoring no se relaciona con los activos en las empresas ferreteras en el
distrito de los Olivos, Afio 2022

Tabla 7: Rho de Spearman hipétesis especifica 1

Correlaciones

FACTORING ACTIVOS

Rho de Spearman  FACTORING Coeficiente de 1,000 739"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
ACTIVOS Coeficiente de 739" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun los resultados de la tabla especifica 1, el valor del factor de las dos
variables indica que la correlacion de Spearman p=0.000, es menor que el
valor de significancia tedrica a=0.05, donde se rechaza la hipétesis nula, lo
que significa que la correlacion es alta la cual representa que, si existe una
mayor relacion del factoring con los activos, las entidades ferreteras del distrito
de los Olivos, van a poder transformar esos activos en efectivo en un corto
periodo de tiempo. Por lo tanto, el nivel de correlacion es 0.739 que segun la

relacién de Rho Spearman es una correlacion positiva significativa.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2
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H1: El factoring se relaciona con el efectivo a corto plazo en las empresas

ferreteras en el distrito de los Olivos, Ao 2022.
Ho: El factoring no se relaciona con el efectivo a corto plazo en las empresas
ferreteras en el distrito de los Olivos, Ao 2022

Tabla 8: Rho de Spearman hipétesis especifica 2

Correlaciones

CORTO
FACTORING PLAZO
Rho de Spearman FACTORING Coeficiente de 1,000 493"
correlacion
Sig. (bilateral) ) ,001
N 40 40
CORTO PLAZO  Coeficiente de 493" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 40 40

*. La correlacidn es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun los resultados de la especifica 2, el valor del factor de las dos
variables indica que la correlacién de Spearman p=0,000 es menor al valor
de significacion tedrica a=0,05, donde se rechaza la hipétesis nula, lo que
significa que existe una correlacion moderada debido a que con este
mecanismo de Factoring, las entidades ferreteras obtienen liquidez a corto
plazo. Por lo tanto, el nivel de correlacion es de 0.493, que segun el indice de

Rho Spearman es una correlacion positiva débil.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 3

H1: El factoring se relaciona con el valor contable en las empresas ferreteras en
el distrito de los Olivos, Afio 2022.

Ho: El factoring no se relaciona con el valor contable en las empresas ferreteras
en el distrito de los Olivos, Afio 2022.

Tabla 9: Rho de Spearman hipoétesis especifica 3

Correlaciones

VALOR

FACTORING CONTABLE

Rho de FACTORING Coeficiente de 1,000 587"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 40 40

VALOR Coeficiente de 587" 1,000
CONTABLE correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

*_ La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Fuente: Elaboracion propia mediante SPPS

Interpretacion:

Segun los resultados de la tabla especifica 3, el valor del factor de las dos
variables indica que la correlacion de Spearman p=0,000, es menor al valor de
significaciéon tedrica a=0,05, en donde se rechaza la hipdtesis nula, lo que
significa que muestra una correlacion moderada debido a que el factoring se

relaciona con el valor contable en las entidades ferreteras del distrito
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estudiado. Por lo tanto, el nivel de correlacion es 0.587 que segun el grado de

relacién de Rho Spearman es una adecuacion positiva considerable.

DISCUSION

El objetivo general de esta investigacidon es esclarecer la relacion entre
el factoring y la liquidez en las empresas ferreteras del distrito de Los Olivos
en el ano 2022.

Luego de obtener los resultados a través del programa SPSS, se
verifica que este proyecto tiene una relacién entre las variables Factoring y

Liquidez, donde se realiza el siguiente analisis sobre el tema seleccionado:

75



Dentro del programa estadistico se pudo comprobar la prueba de

confiabilidad de los items, en donde tiene un resultado muy alto de confianza

a través del Alfa de Cronbrach, teniendo como resultado 0.899 y 0,952 que

constaron de 37 preguntas, de las cuales se dividieron en 18 interrogaciones,

que pertenecen a la primera variable Factoring, y 19 consultas que pertenecen

a la segunda variable liquidez, en donde se obtuvo un como resultado una

puntuacion alta logrando ser un valor optimo en el Alfa de Cronbrach.

Segun Torres, J (2021) menciona que este procedimiento permite

examinar la fiabilidad de un conjunto de indicadores utilizados para medir un

constructo dado. Es por ello, que el resultado obtenido es sumamente

confiable.

1.

De acuerdo con datos obtenidos a través del programa SPPS, el factoring
tiene una relacion significativa con la liquidez de los negocios ferreteros
del condado de Los Olivos en el 2022. Se decidi6 una prueba de
normalidad para determinar si era paramétrica o no paramétrica. Por lo
tanto, se utilizé la prueba de Shapiro-Wilk porque solo 37 personas
participaron en la encuesta. Se utilizé el coeficiente de correlacién de
Spearman para encontrar los resultados de la hipétesis general, donde el
valor del coeficiente es menor que el valor de significancia tedrica de
©=0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula. Por lo tanto, la primera
hipétesis tiene una correlacion moderada, por lo que podemos confirmar

que existe una relacién entre el factoraje y la liquidez.

Estos resultados son confirmados por Cano y Larrea (2014), que en su
tesis indican que por medio del factoring las organizaciones obtienen
recursos resultantes a partir de la venta de sus bienes, logrando conseguir
que la empresa sea mas eficiente y tenga una buena utilidad. Por otra
parte, Elias, L. (2021) nos indica que el factoring es una de las pocas
opciones que ayudan a las empresas a tener liquidez en un corto plazo,

aun cuando sus clientes no han realizado el pago del servicio o producto.
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Por lo que se concluye, que esta herramienta financiera si tiene un gran
impacto de liquidez, debido a que con el dinero que reciben del adelanto
de las facturas pueden cubrir con sus obligaciones financieras convirtiendo

a la empresa mas rentable.

Segun los datos obtenidos mediante el programa SPPS el factoring se
relaciona con los activos en las empresas ferreteras del distrito de los
Olivos, afio 2022. Se decidié realizar una prueba de normalidad para
comprobar si era paramétrica 0 no paramétrica, por lo que se procedio a
realizar la prueba de Shapiro- Wilk, debido a que los encuestados solo
eran 37 personas. Para encontrar los resultados de la hipotesis general se
utilizé el factor de correlacion de Spearman, donde el valor del coeficiente
es menor que el valor de significancia teérica de «»=0.05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula, o que significa que la correlacion es moderada
porque tiene un nivel de 0,739, que es una correlacion positiva
considerable. Por consiguiente, Mendoza, Y. (2021) en su tesis indica que
el factoring realiza la mejora de rotacion de los ingresos por cobrar en la
organizacion, logrando conseguir una pronta liquidez, sin necesidad de
mucha gestion. Respecto a Benites, M (2019) Menciona que el factoring
permite convertir en efectivo los activos que tiene una empresa. Por lo
tanto, al momento de realizar este proceso de factoring las empresas van
a poder transformar esos activos en dinero a corto plazo.

Segun los datos obtenidos mediante el programa SPPS el factoring se
relaciona con el efectivo a corto plazo en las empresas ferreteras del
distrito de los Olivos, afio 2022 Se opté por realizar la prueba de
normalidad con el fin de establecer si era paramétrica o no paramétrica,
por lo que se procedid a utilizar la prueba de Shapiro- Wilk, debido a que
los encuestados solo eran .37 personas. Para hallar los resultados de la
hipotesis general se utilizé el coeficiente de correlacion de Spearman, en
donde el valor de coeficiente es menor al valor de significacion teorica

©=0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula. Su nivel es 0.493 que
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segun el grado de correlacion de Rho Spearmen es una correlacion
positiva débil. Estos resultados son confirmados por Prado, J., Ramos, M.
& Romagnoli, E. (2020) en su tesis concluye que con la ayuda del
factoring la empresa tuvo un incremento favorable de liquidez, el cual tiene
un rol transcendental, porque permiti6 desempefiar con las obligaciones a
corto plazo y efectuar mas inversiones, para asi optimizar los servicios a
sus clientes. Por otro lado, Elias, L (2019) menciona que el factoraje es un
adelanto de flujo de caja que te ofrece una empresa para liquidez
inmediata. Por ello, las empresas del sector, como todo el mundo, se
vieron en la necesidad de realizar ventas a crédito para fidelizar a sus

consumidores y obtener liquidez a corto plazo.

Segun los datos obtenidos mediante el programa SPPS el factoring se
relaciona con el valor contable en las empresas ferreteras del distrito de
los Olivos, afo 2022. Se optd por realizar la prueba de normalidad con el
fin de determinar si era paramétrica o no paramétrica, por lo que se
procedié a utilizar la prueba de Shapiro- Wilk, debido a que los
encuestados solo eran 37 personas. Para hallar los resultados de la
hipbtesis general se utilizé el coeficiente de correlacidon de Spearman, en
donde el valor de coeficiente es menor al valor de significacion tedrica
«=(0,05, por lo que se rechaza la hipdtesis nula., la cual significa que, si
existe una correlacién positiva, debido a que su nivel es 0.587 que segun
el grado de correlacion de Rho Spearmen es una correlacion positiva
considerable. Estos resultados son confirmados por Cuellar, Y. Flores, F.
& Huyhua, D. (2020) en su tesis menciona que la empresa debe requerir
financiamiento factorial para que las ventas de los créditos generados por
las empresas mypes traigan buenas ganancias y puedan convertirse en
efectivo en un corto periodo de tiempo. Por lo tanto, segun Paitan, K,
Novoa, F & Valeri, B (2016), mencionan que el factoring mejora la
situacion financiera de la empresa para evitar desajustes y deudas, como

la morosidad por falta de liquidez inmediata.
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VI. CONCLUSIONES
e Se ha determinado que existe una relacién entre el factoring y la liquidez en
las empresas ferreteras, cuya caracteristica principal es el negociar las
facturas no cobrables previa evaluacion por la entidad factorada, quienes
asumen un riesgo recibiendo el mayor porcentaje de adelanto de la factura

de clientes morosos con la finalidad de que mejoren su historial crediticio. Y
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VII.

asi sea mas eficiente la gestion de cobranza, obteniendo liquidez para la
empresa en un corto plazo y en algunos casos a medianos y largos plazos.
Se ha determinado que existe una relacion entre el factoring con los activos
en las empresas ferreteras, cuya caracteristica principal es que esta
herramienta transforma a un corto plazo sus activos en liquidez, mejorando
la gestidn con el fin de que puedan consumir todos los recursos en un plazo
menor a un aio obteniendo una mayor rentabilidad y asi puedan cubrir con
sus obligaciones financieras. logrando una mejora econdémica en la
empresa que se ve reflejada en el balance de situacion financiera.

Se ha determinado que existe una relacion entre el factoring con el efectivo
a corto plazo en las empresas ferreteras, cuya caracteristica principal es
que la venta de facturas es negociada por la necesidad de liquidez que
tiene la empresa en un periodo corto. Es por eso que las empresas optan
por esta herramienta debido a que tiene una efectividad inmediata, logrando
el ahorro de tiempo y gasto. Sin generar una deuda en el sistema
financiera, y asi alcanzar una mejor rentabilidad y de esta manera se
obtendra un mejor analisis financiero con respecto a los ratios.

Se ha determinado que existe una relacion entre el factoring y el valor
contable en las empresas ferreteras, cuya caracteristica es que esta
herramienta financiera mantiene una 6ptima relacion con el valor contable y
de esta manera logra la reduccion de riesgo en los activos para que no
pierdan o desvaloricen su valor. Por medio de su relacion con el valor
contable realizara la variaciéon de su valor econdmico segun la demanda

que existe en el mercado y obtendra mayor liquidez.

RECOMENDACIONES

El presente trabajo de investigacion nos permite brindar las siguientes

recomendaciones en relacion a nuestros objetivos propuestos:
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o Recomendar a las empresas optar por el uso del factoring, ya que
gracias a las investigaciones de esta tesis se puede comprobar que el
sistema financiero, permite mejorar la liquidez de la empresa. Debido a
las facturas por cobrar que factoriza adquiere liquidez inmediata y estas

suelen ser utilizadas en nuevas inversiones.

o Recomendar a otras empresas comerciales, en especial al sector
ferretero a que opten por este mecanismo de financiacion, con la
finalidad de aumentar sus ventas, obteniendo ingresos y puedan crecer

como empresas.

o Se recomienda a las empresas, negociar las facturas a corto plazo y de
esta manera poder obtener sus ventas canceladas en menos tiempo y
esta se pueda visualizar en los analisis financieros que se realicen

durante sus periodos establecidos.

o Se recomienda a las empresas siempre evaluar y negociar la tasa de
interés de Factoring con la empresa Factora para que asi estén
informados de como va el mercado y puedan elegir que tasa es la que
mas le conviene a la empresa, con el fin de que sus ingresos sean mas
liquidos y de esta manera logren una reduccion optima de los activos

sin perder su valor contable.
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ANEXO N° 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
Cedente 1. TIPO DE ESTUDIO
Es descriptiva basica,
éDe qué manera el Determinar como el Deudor porque describe a cada
factoring se relaciona | factoring se relaciona El factoring se una de las variables.
relaciona con la Factor

con la liquidez en las

empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ano 20227

con la liquidez en las

empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ao 2022.

liquidez en las
empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ano 2022.

FACTORING

¢De qué manera el
factoring se relaciona
con la liquidez en las
empresas ferreteras

en el distrito de los

Olivos, Ano 20227

Determinar como el
factoring se relaciona
con los activos en las
empresas ferreteras

en el distrito de los

Olivos, Ano 2022.

El factoring se
relaciona con los
activos en las
empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ao 2022.

Crédito con garantia

Crédito sin aval

Crédito 30/45/60 dias

Por el volumen de
compra

Por el nivel de
satisfaccion

Por su influencia

2. DISENO DE ESTUDIO

Diseio no experimental
transversal, porque no se
manipulan las variables.

3. ENFOQUE
Cuantitativo

4. TIPO DE MUESTRA

Se utilizara el muestreo

probabilistico.

5. TAMANO DE
MUESTRA

La unidad de analisis de
estudio se extraera de la
poblacion utilizando la
féormula de  muestreo
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¢De qué manera el
factoring se relaciona
con la liquidez en las
empresas ferreteras
en el distrito de los

Olivos, Ano 20227

Determinar como el
factoring se relaciona
con el efectivo a
corto plazo en las
empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, afio 2022

El factoring se
relaciona con el
efectivo a corto

plazo en las
empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ano 2022.

¢De qué manera el
factoring se relaciona
con el valor contable
en las empresas
ferreteras en el
distrito de los Olivos,
afio 2022?

Determinar como el
factoring se relaciona
con el valor contable

en las empresas
ferreteras en el
distrito de los Olivos,
Afo 2022.

El factoring se
relaciona con el
valor contable en las
empresas ferreteras
en el distrito de los
Olivos, Ao 2022.

LIQUIDEZ

Activo corriente

Activo no corriente

Beneficios econdmicos

Vencimiento inferior

Periodo

Ejercicio econédmico

Valor econédmico

Bienes

Servicios

probabilistico.
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ANEXO N° 2

Cuestionario de recogida de datos de la variable factoring y liquidez
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE PREGRADO

Cuestionario para recoger informacion sobre factoring y liquidez
ENCUESTA- CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: Seiior, la presente encuesta-cuestionario, tiene como principal objetivo recolectar
informacion sobre el factoring y liquidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos, le
agradeceremos seleccionar la opcion y marcar con una “X” en el paréntesis o en el recuadro respectivo
y/o complete la informacion solicitada; tiene el cardcter de ANONIMA, y su procesamiento serd
reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en las respuestas.

CUESTIONARIO:

I. INFORMACION SOBRE CARACTERIZACION DE LAS UNIDADES MUESTRALES:

A. ¢éSu sexo, es? (1) Masculino. (2) Femenino.
B. éSu edad estad entre? (1) De 18 a 20 afios (4) De 41 a 50 afios
(2) De 21 a 30 afios (5) Mds de 51 afios

(3) De 31 a 40 afios

C. ¢Cudl es su grado de instruccion?

(1) No tengo estudios. (2) Primaria incompleta
(3) Primaria completa. (4) Secundaria incompleta
(5) Secundaria completa. (6) Estudios superior

D. é¢Cudl es su actual situacion laboral?

(1) En planilla (2) Por recibo por honorarios (3) Por contrato

Il. DESARROLLO DEL FACTORING Y LIQUIDEZ EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS

Teniendo en cuenta los indicadores cedente- deudor-factor en las empresas ferreteras. ¢ Cual es su
apreciacion de las siguientes preguntas relacionadas con el factoring y liquidez en las empresas
ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:
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(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo

Aspectos mds relevantes: 5 4 3 2 1

Utiliza el factoring en la empresa ferreteras.

La empresa recibe el adelanto de las facturas entre el
85% y 90% dependiendo de la comision.

Se negocia mayormente las facturas de los clientes
moroso.

Se negocia con la empresa factora previa evaluacién

El cliente registra su factura en Cavali.

Se cobran intereses al cliente cuando no se cancela las
facturas en la fecha pactada.

Teniendo en cuenta los indicadores crédito con garantia-crédito sin aval-crédito 30/45/60 dias en las
empresas ferreteras ¢ Cudl es su apreciacidn de las siguientes preguntas relacionadas al factoring y
liqguidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:

(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo

Aspectos mas relevantes: 5 4 3 2 1

La empresa que realiza el factoring con recurso recibe
del cliente un anticipo de las facturas.

La empresa factora asume el riesgo cuando la factura no
es pagada.

La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las
facturas por el 100% sin requerir la firma de un aval.

La empresa factorada cede el riesgo de falta de pago.

La empresa efectua el factoring cada 30 dias.

La empresa efectla el factoring cada 45 dias.

La empresa efectua el factoring cada 60 dias.

Teniendo en cuenta los indicadores volumen de compra-nivel de satisfaccidn-influencia en las
empresas ferreteras. ¢ Cual es su apreciacidn de las siguientes preguntas relacionadas al factoring y
liguidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:

(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo
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Aspectos mas relevantes:

Las facturas de venta se negocian por la necesidad de
liquidez.

El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo.

El factoring permite a la empresa el ahorro de gastos.

El factoring es de gran ayuda para las empresas que no
tienen mucho historial financiero.

El factoring no genera ninguna deuda en el sistema
financiero.

Teniendo en cuenta los indicadores activo corriente-no corriente- beneficios econdmicos en las
empresas ferreteras ¢ Cudl es su apreciacidn de las siguientes preguntas relacionadas al factoring y
liguidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:

(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo

Aspectos mas relevantes:

4

2

La empresa transforma activos para obtener liquidez.

El factoring mejora la gestién de los activos corrientes.

La empresa es evaluada por sus proveedores a través del
activo corriente.

La empresa convierte los activos fijos en dinero en
menos de un afio.

La empresa utiliza inversiones a largo plazo para
beneficiar el negocio.

El activo no corriente es un bien que puede servir como
garantia para la empresa.

La empresa debe de priorizar su nivel rentabilidad antes
gue su nivel de liquidez.

El beneficio econdmico es la utilidad que logra obtener la
empresa.

La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de
situacion financiera.

La empresa realiza inventario de activos en periodos
cortos.

La empresa realiza inventario de activos en periodos
largos.
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Teniendo en cuenta los indicadores vencimiento inferior-periodo-ejercicio econémico en las
empresas ferreteras ¢ Cual es su apreciacién de las siguientes preguntas relacionadas al factoring y
liqguidez en las empresas ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:

(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo

Aspectos mas relevantes:

4

Se debe negociar la factura antes de su vencimiento.

La empresa demuestra su eficiencia econémica a través
en los periodos establecidos.

El periodo de tiempo que se negocia la factura es a corto
plazo.

La empresa realiza ejercicios econdmicos a corto plazo
para conocer su rentabilidad.

La empresa emplea los ratios para obtener analisis sobre
su situacion financiera.

Teniendo en cuenta los indicadores valor econdmico- bienes -servicios en las empresas ferreteras.
¢Cual es su apreciacion de las siguientes preguntas relacionadas al factoring y liquidez en las
empresas ferreteras del distrito de los Olivos? Aplicar la escala siguiente:

(1) Total, Desacuerdo (2) En Desacuerdo, (3) Indiferente (4) De Acuerdo, (5) Totalmente de acuerdo

Aspectos mas relevantes:

4

La empresa logra rendimiento de inversién sobre el
costo de su financiamiento.

La empresa realiza la amortizacién de los activos que son
registrados.

La empresa satisface las necesidades del cliente con la
adquisicion de sus productos.

La empresa varia su valor econémico segun la demanda
existente.

La empresa incrementa la valorizacion de sus servicios
segln el consumo de sus clientes.
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ANEXO N° 3
VALIDACION DE EXPERTO 1

< 83 8 Jaime Mendiburu 0

mié, 26 abr.

Je—y - -

Buenos dias, enviame por este medio
tu instrumento, para revisarlo 01:32

Buenos dias profesor ;.44

S
Y

Reenviado

VALIDADOR 1.docx
67 KB + docx

09:06 W

Envio el instrumento 5,5
Para que lo valide .. ,5
Muchas gracias .05 »

Por el apoyo 5.0

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Anexo 2
Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento

“FACTORING Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITOQ

VALIDADOR 1.pdf
11 paginas - 377 KB - pdf

pdf

Buenos dias, te envio tu instrumento
validado Goi5a

Muchas gracias profesor 5.5,



Evaluacion por juicio de expertos

colaboracion.

Datos generales del juez

Nombre del juez:

JAIME ALFONSO MENDIEURY ROJOS

Grado profesional:

Maestria ( )

Doctor  { X )
Area de formacion Clinica { ) Social ()
academica: Educativa { X ) Organizacional { )
Areas de experiencia
Finanzas

profesional:

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

2 a4 afos {3
Mas de 5 anos (X))

Experiencia en
Investigacion
Psicomeétrica:

(5i corresponde)

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“FACTORING ¥ LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS FERRETERAS, EN EL DISTRITO

DE LOS OLIVOS, ANO 2022°. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido v que los resultados obtenidos a pariir de éste sean
utilizados eficientemente; aporiando al gquehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
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Propésito de | uacion:

Validar el contenidao del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala ESCALA DE LIKERT

Mombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autores:

Aliaga Ramirez Franchesca Cristina.

Chavarria Florian Isabel Esmeralda.

Frocedencia:

Universidad César Vallejo

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresanales-Frograma de
contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril — julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector ferretero.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items
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Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Operacion Areces (2020) Definen que la operacion financiera:
financiera Es todo intercambio de capital financieros que tiene como objetivo verificar la
equivalencia entre los sujetos que participan en esa operacion. (p.43)
Villasefior (2013) Define que:
Es una medida de pago de corto plazo en donde se origina normalmente en todog
Créditos . )
FACTORING los negocios. En una economia avanzada, no se le exige al comprador gue pague
comerciales
sus bienes al momento de la entrega, sine que le se brinda un corio periodo de
espera antes de vencerse el pago. (p.128)
Acevedo (2019),..: Detalla que:
Clientes El cliente es una persona u organizacion en donde se involucra en un programa|
a fravés de la recepcion de los servicios o consumo del producto. (p.293)
Ross, et al. (2018). Nos dice que:
Activos Los activos se consideran el conjunto de bienes y ofros recursos que la entidad
posee, en donde se puedan convertir en dinero. Con el fin de obtener en un
futuro, beneficios economicos. (p. 24)
Ross, et al. (2018). Nos comenta que:
LIQUIDEZ Corto plazo

Se define corto plazo como la representacion de préstamos y ofras obligaciones
que deben de pagarse a mas tardar un afio. (p.26)

Valor contable

Hernandez M. y Galindo J. (2019). Define que:

El valor contable es el patrimonio neto tal como se presenta en su contabilidad,
el valor de sus propios recursos o, de manera equivalente, el fotal de pasivos
menos las pasivas por pagar. (p.48)
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5.

Presentacion de instrucci Livez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del
Instrumento, elaborado por: ALIAGA RAMIREZ FREANCHESCA CRISTINALY
CHAVARRIA FLORIAM ISABEL ESMERALDA. En &l afio 2023 de acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun comresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con &l i
o El item no es claro.
criterio
El item requiers  bastantes
CLARIDAD _ ) . .
modificaciones o una modificacion
i mu rande en el uso de las
El item se 2. Bajo Nivel ¥y g
comprende palabras de acuerdo con  suU

facilmente, es
decir, su
sintacticay
semantica son

significado o por la ordenacion de
estas.

Se requiere una modificacion muy

3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. ) ]
terminos del item.
_ El item es claro, fiene semantica y
4. Alto nivel _ _
sintaxisadecuada.
1. totalmente en ot . acion 16ai |
item no tiene relacion logica con la
COHERENCIA | desacuerdo (nocumple| — B ]
| erterio) dimension.
. . con el cri
El item tiens

relacion logica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

2. Desacuerdo (bajo
nivel deacuerdo)

El item fiene wuna relacion

tangencial /lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion moderada
con la dimension gue se esta

midiendo.
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El item se encuentra esta
4. Totalmente de

Acuerdo (altonivel)

relacionado con ladimension que
esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin

1. No cumple con el o
que se veaafectada la medicion de

criterio _ y
RELEVANCIA la dimension.
El item es El item fiene alguna relevancia,
ecancialo 2. Bajo Nivel pero ofro item puede estar
importante, es incluyendo lo que mide ésie.
decir debe ser _ ] ] )
) _ 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.

_ El item es muy relevante v debe ser
4. Alto nivel

incluidao.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como soficitamos brindesus observacionas qgue considera pertinante

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo MNivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: *FACTORING ¥ LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS
OLIVOS, ANO 20227,

Primera variable: Factoring

Objetivo general: Determinar comao el factoring se relaciona con 12 liquidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

2]
=]
=
2 ) = |= Observaciones/
= Indicadores Item = (2 |E )
g .'E E = Recomendaciones
= 5 (2|2
(= 5 o
1. UHiliza el factoring en la empresa femetera 4 14| 4
m Cedente
5 2. La empresa recibe el adelanto de las facturas entre el 85% v 90% 4 14| 4
&
E 3. Se negocian mayormente las facturas de los clientes morosos. 4 (4] 4
E Deudor
i 4. Se negocia con la empresa factora previa evaluacion 4 | 4| 4
& . . . 14 4
Factor 5. El cliente registra su factura en Cavali,
6. Se cobran intereses al cliente cuando no se cancelan las facturas 4144
en la fecha pactada.
7. La empresa que usa el factoring con recurso recibe del cliente un 4 14| 4
Crédito con anticipo de las facturas.
Garantia 8. La empresa factora asume el rniesge cuando la factura no es 4 [ 4] 4
pagada.
- 9. La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las facturas 4 [ 4] 4
% Cradito sin Aval por el 100% sin requerir Ia firma de un aval.
E 10.La empresa factorada cede el riesgo de falta de pago. 4 (4] 4
A 11.La emprasa efectia el factoring cada 30 dias. 4 (4] 4
& | Créedito 30/45/60 _ . .
% dias 12.La empresa efectua el factoring cada 45 dias. 4 [ 4] 4
5’: 13.La empresa efectia el factoring cada 60 dias. 4 (4] 4
Par el volumen 14.Las facturas de venta se negocian por la necesidad de liquidez. 4 14| 4
de compra 15_El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo. 4 14| 4
E i 16_El factoring permite a la empresa | ahorro de gastos. 4 [ 4] 4
g | Nvelde 17_El factori d d ! ti 4 | 4 4
= . _El factoring es de gran ayuda para las empresas gue no tienen
© | satisfaccion _ 9 ] g _ Y . g a
mucho historial financiero.
Por su influencia | 18_El factoring no genera ninguna deuda en el sistema financiero. 4 14| 4
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Dimensiones del instrumento: "FACTORING ¥ LIQUIDEZ EM LAS EMFRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS, ANO 2022,

Segunda variable: Liquidez

Objetivo General: Determinar como el factoring se relaciona con la liguidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

2]
@
=
2 ) . = |2 Observaciones/
= Indicadores Item = |2 |2 .
g 2|5 g Recomendaciones
= =S |5 |&
[ 2|5 B
(W] 3 o
19. La empresa transforma activos para obtener liquidez. 4] 4
Activo comiente | 20.El factoring mejora la gestion de los actives corrientes fortaleciendo | 4 | 4 | 4
la liquidez.
a8
% 21.La empresa es evaluada por sus proveedores. 4 4
< Activo no 22_La empresa convierte los activos comientes en dinero enmenosde | 4 [ 4 | 4
comiente un afio.
23.La empresa utiliza inversiones a largo plazo para beneficiar el | 4 | 4 | 4
negocio.
24_El activo no corriente es un bien gue puede servir como garantia 4 | 4] 4
para la empresa.
25_La empresa obtiene utilidad por las operaciones a corto plazo. 4 | 4] 4
26 La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de situacion | 4 | 4] 4
Beneficios )
L financiera.
Econdomicos
27_El inventario de la empresa se realiza de manera frimestral. 4 41| 4
28 El inventario de la empresa se realiza de manera semestral. 4 14| 4
Vencimiento 4 | 4] 4
. . 28_5e debe negociar la factura antes de su vencimiento.
inferior
a 30 La empresa demuestra su eficiencia econdmica a través de los [ 4 [ 4] 4
% Periodo periodos establecidos.
2 31.El periodo de tiempo gue se negocia la factura es a corto plazo. 4 |1 4] 4
=]
« Eiercici 32_La empresa obtiene una rentabilidad positiva cuando sus ingresos 4 | 4] 4
ercicio .
! son mas elevados que sus gastos.
Econdmico _ i, _ _ _ _
33 La empresa analiza a fravés de los ratios la situacion financiera. 4 14| 4
@ 34 La liguidez de la empresa reduce el riesgo de gue los activos 4 | 4] 4
= o pierdan su valor.
= Valor economico
8 35 La empresa realiza la amortizacion de los activos que son 4 14| 4
5 registrados.
]
= [Bienes 36 La empresa satisface las necesidades del cliente con la venta de 4 4] 4
sus productos.
37.La empresa varia su valor economico segun la demanda existente. 4 [ 4| 4
Servicios 38 La empresa incrementa la valerizacién de sus productos segunel | 4 | 4| 4
consumo de sus clientes.

Firma del evaluador
Mombre completo. Jaime A. Mendiburu Rojas
DHNI. 40002754
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ANEXO N° 4
VALIDACION DE EXPERTO 2

< 85 g Profesor Orihuela 0

Buenos dias .5
Ahora te lo voy a enviar .,

Muchas gracias profesor_ , ., &5
10:26

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Anexo 2
Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usled ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Factoring y

Liquidez en las Empresas Comerciales, en el Distrito de Los Olivos, Afio 2022°. La
pdf

9 paginas - 171 KB - pdf

11:26

que tenga un buendia ;.,4

105



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Factoring y
Liquidez en las Empresas Comerciales, en el Distrito de Los Olivos, Ao 2022°. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | DR. CPC NATIVIDAD C. ORIHUELA RIOS

Grado profesional: Maestria ()

Doctor (X)

Area de formacion | Clinica () Social ()
académica: Educativa (X) Organizacional { )

TRIBUTACION, AUDITORIA

Areas de experiencia

profesional:

Institucién donde labora: Universidad Cesar Vallejo — Lima Norte

Tiempo de experiencia 2 a4 afos ()

profesional en Mas de 5 afios (X)

el area:

Experiencia en
Investigacion

Psicométrica:

(s corresponde)
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Propésito de | uacion:

Validar el contenidao del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de |3 escala ESCALA DE LIKERT

Mombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autores:

Aliaga Ramirez Franchesca Cristina.

Chavarria Florian |Isabel Esmeralda.

Frocedencia:

Universidad César Vallejo

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresanales-Frograma de
contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril = julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector ferretero.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items
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Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Operacion Areces (2020) Definen que la operacion financiera:
financiera Es todo intercambio de capital financieros que tiene como objetivo verificar la
equivalencia entre los sujetos que participan en esa operacion. (p.43)
Villasefior (2013) Define que:
Es una medida de pago de corto plazo en donde se origina normalmente en todog
Créditos . )
FACTORING los negocios. En una economia avanzada, no se le exige al comprador gue pague
comerciales
sus bienes al momento de la entrega, sine que le se brinda un corio periodo de
espera antes de vencerse el pago. (p.128)
Acevedo (2019),..: Detalla que:
Clientes El cliente es una persona u organizacion en donde se involucra en un programa|
a fravés de la recepcion de los servicios o consumo del producto. (p.293)
Ross, et al. (2018). Nos dice que:
Activos Los activos se consideran el conjunto de bienes y ofros recursos que la entidad
posee, en donde se puedan converiir en dinero. Con el fin de obtener en un
futuro, beneficios econdmicos. (p. 24)
Ross, et al. (2018). Nos comenta que:
LIQUIDEZ Corto plazo

Se define corto plazo como la representacion de préstamos y ofras obligaciones
que deben de pagarse a mas tardar un afio. (p.26)}

Valor contable

Hernandez M. y Galindo J. (2019). Define que:

El valor contable es el patrimonio neto tal como se presenta en su contabilidad,
el valor de sus propios recursos o, de manera equivalente, €l total de pasivos

menos los pasivos por pagar. (p.43)
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5.

Presentacion de instrucci Livez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del
Instrumento, elaborado por: ALIAGA RAMIREZ FREANCHESCA CRISTINALY
CHAVARRIA FLORIAM ISABEL ESMERALDA. En &l afio 2023 de acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun comresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con &l i
o El item no es claro.
criterio
El item requiers  bastantes
CLARIDAD _ ) . .
modificaciones o una modificacion
i mu rande en el uso de las
El item se 2. Bajo Nivel ¥y g
comprende palabras de acuerdo con  suU

facilmente, es
decir, su
sintacticay
semantica son

significado o por la ordenacion de
estas.

Se requiere una modificacion muy

3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. ) ]
terminos del item.
_ El item es claro, fiene semantica y
4. Alto nivel _ _
sintaxisadecuada.
1. totalmente en ot . acion 16ai |
item no tiene relacion logica con la
COHERENCIA | desacuerdo (nocumple| — B ]
| erterio) dimension.
. . con el cri
El item tiens

relacion logica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

2. Desacuerdo (bajo
nivel deacuerdo)

El item fiene wuna relacion

tangencial /lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion moderada
con la dimension gue se esta

midiendo.
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El item se encuentra esta
4. Totalmente de

Acuerdo (altonivel)

relacionado con ladimension que
esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin

1. No cumple con el o
que se veaafectada la medicion de

criterio _ y
RELEVANCIA la dimension.
El item es El item fiene alguna relevancia,
ecancialo 2. Bajo Nivel pero ofro item puede estar
importante, es incluyendo lo que mide ésie.
decir debe ser _ ] ] )
) _ 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.

_ El item es muy relevante v debe ser
4. Alto nivel

incluidao.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como soficitamos brindesus observacionas qgue considera pertinante

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo MNivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: *FACTORING ¥ LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS
OLIVOS, ANO 20227,

Primera variable: Factoring

Objetivo general: Determinar comao el factoring se relaciona con 12 liquidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

2]
=]
=
2 ) = |= Observaciones/
= Indicadores Item = (2 |E )
g .'E E = Recomendaciones
= 5 (2|2
(= 5 o
1. UHiliza el factoring en la empresa femetera 4 14| 4
m Cedente
5 2. La empresa recibe el adelanto de las facturas entre el 85% v 90% 4 14| 4
&
E 3. Se negocian mayormente las facturas de los clientes morosos. 4 (4] 4
E Deudor
i 4. Se negocia con la empresa factora previa evaluacion 4 | 4| 4
& . . . 14 4
Factor 5. El cliente registra su factura en Cavali,
6. Se cobran intereses al cliente cuando no se cancelan las facturas 4144
en la fecha pactada.
7. La empresa que usa el factoring con recurso recibe del cliente un 4 14| 4
Crédito con anticipo de las facturas.
Garantia 8. La empresa factora asume el rniesge cuando la factura no es 4 [ 4] 4
pagada.
- 9. La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las facturas 4 [ 4] 4
% Cradito sin Aval por el 100% sin requerir Ia firma de un aval.
E 10.La empresa factorada cede el riesgo de falta de pago. 4 (4] 4
A 11.La emprasa efectia el factoring cada 30 dias. 4 (4] 4
& | Créedito 30/45/60 _ . .
% dias 12.La empresa efectua el factoring cada 45 dias. 4 [ 4] 4
5’: 13.La empresa efectia el factoring cada 60 dias. 4 (4] 4
Par el volumen 14.Las facturas de venta se negocian por la necesidad de liquidez. 4 14| 4
de compra 15_El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo. 4 14| 4
E i 16_El factoring permite a la empresa | ahorro de gastos. 4 [ 4] 4
g | Nvelde 17_El factori d d ! ti 4 | 4 4
= . _El factoring es de gran ayuda para las empresas gue no tienen
© | satisfaccion _ 9 ] g _ Y . g a
mucho historial financiero.
Por su influencia | 18_El factoring no genera ninguna deuda en el sistema financiero. 4 14| 4
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Dimensiones del instrumento: "FACTORING ¥ LIQUIDEZ EM LAS EMFRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS, ANO 2022,

Segunda variable: Liquidez

Objetivo General: Determinar como el factoring se relaciona con la liguidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

w
a
g
= i . = |2 Observaciones/
= Indicadores Item = |2 |2 .
g 25 |= Recomendaciones
E CRERE
= 2= |
o |e
g |z
19. La empresa transforma activos para obtener liquidez. 414 4
Activo comiente | 20.El factoring mejora la gestion de los actives corrientes fortaleciendo | 4 | 4 | 4
la liquidez.
]
% 21.La empresa es evaluada por sus proveedores. 4 4
< Activo no 22_La empresa convierte los activos comientes en dinero enmenosde | 4 [ 4 | 4
corriente un afo.
23.La empresa utiliza inversiones a largo plazo para beneficiar el | 4 | 4 | 4
negocio.
24_El activo no corriente es un bien gue puede servir como garantia 4 | 4] 4
para la empresa.
25_La empresa obtiene utilidad por las operaciones a corto plazo. 4 | 4] 4
_ 26 La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de situacion | 4 | 4] 4
Beneficios )
L financiera.
Econdmicos _ . _ .
27_El inventario de la empresa se realiza de manera frimestral. 4 41| 4
28 El inventario de la empresa se realiza de manera semestral. 4 14| 4
Vencimiento . . 4 14| 4
. . 28_5e debe negociar la factura antes de su vencimiento.
inferior
a 30 La empresa demuestra su eficiencia econdmica a través de los [ 4 [ 4] 4
% Periodo periodos establecidos.
2 31.El periodo de tiempo gue se negocia la factura es a corto plazo. 4 |1 4] 4
=]
« Eiercici 32_La empresa obtiene una rentabilidad positiva cuando sus ingresos 4 | 4] 4
ercicio .
! i son mas elevados que sus gastos.
Econémico : - - - — -
33 La empresa analiza a fravés de los ratios la situacion financiera. 4 14| 4
@ 34 La liguidez de la empresa reduce el riesgo de gue los activos 4 | 4] 4
= o pierdan su valor.
= Valor economico §
8 35 La empresa realiza la amortizacion de los activos gue son 4 14| 4
i) registrados.
]
= [Bienes 36 La empresa satisface las necesidades del cliente con la venta de 4 4] 4
34 La liquidez de la empresa reduce el riesgo de que los activos pierdan su valor 44 4
Valor econémice
% 35. La empresa realiza la amortizacion de los activos que son registrados 44 4
2
5 |Bienes 36. La empresa satisface las necesidades del cliente con la venta de sus productos. Ll 4
o
% 37. La empresa varia su valor econémico segun la demanda existente. 414 4
= Servicios 38. La empresa incrementa la valorizacion de sus productos segin el consumo de sus 4| 4 4
clientes

DR. CPC NATIVIDAD CARMEN ORIHUELA RIOS
DNI: 07902319
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ANEXO N° 5

< 8 @ Bedro Gostilld O & £ 82 @ Pedro Costilla x Qb

Muchas gracia - .5 »
Le envio el cuestionario profesor

1908 — ALIAGA VALIDADOR 2.docx
67 KB - docx
Buenas tardes ;.05 »
oK 16:30
ok 509
Muchas gracias profesor ..,
# Reenviado
= VALIDADOR 2.docx e e m
67 KB - docx :?:-:»“:LE:: kP
15:46 &/ = | S
e
Ahi le envio profesor 5,5 Seuret
= T E T [
Eldocumento 5,5 - B Bt
Muchas gracia 5.,: NN
- ALIAGA VALIDADOR 2.docx s | St 30
~ 87 KB - docx :T.:m"""; "
OK i /
Muchas gracias profesor 5.5, l
FIRMAGC: 12
B E IR Profesor disculpe, no esta su firma
‘:?:":pﬁu R R 16:38 W
e ]| De esa forma estoy validando ;-
HR De acuerdo profesor ...,
tabi Bctivos peerdan su
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Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el

instrumento

*FACTORING ¥ LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS FERRETERAS, EN EL DISTRITO
DE LOS OLIVOS, ANO 2022°. La evaluacidon del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido v que los resultados obtenides a pardir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Dalos generales del iuez

Nombre del juez: | FEDRQO COSTILLA CASTILLO
Grado profesional: Maestria [ )
Doctor  ( X )
Area de formacion | Clinica (), Social ()
academica: Educativa { X ) Organizacional{ )

Areas de experiencia
profesional:

COSTOS Y FINANZAS

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en

el area:

Zadafos [ )
Mas de 5 afios ([ X))

Experiencia en
Investigacion

Psicometrica:

(51 corresponde)
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Propésito de | uacion:

Validar el contenidao del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de |3 escala ESCALA DE LIKERT

Mombre de la Prueba:

Validez del Instrumento, escala ordinal

Autores:

Aliaga Ramirez Franchesca Cristina.

Chavarria Florian |Isabel Esmeralda.

Frocedencia:

Universidad César Vallejo

Administracion:

Facultad de Ciencias Empresanales-Frograma de
contabilidad

Tiempo de aplicacion:

Abril = julio 2023

Ambito de aplicacion:

Empresas del sector ferretero.

Significacion:

Variables, dimension, indicadores e items
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Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)
Operacién Areces (2020) Definen que la operacion financiera:
financiera Es todo intercambio de capital financieros que tiene como objetivo verificar la
equivalencia entre los sujetos que participan en esa operacion. (p.43)
Villasefior (2013) Define que:
Es una medida de pago de corto plazo en donde se origina normalmente en todog
Créditos . )
FACTORING los negocios. En una economia avanzada, no se |2 exige al comprador que pague
comerciales
sus bienes al momento de la entrega, sine que le se brinda un corio periodo de
espera antes de vencerse el pago. (p.128)
Acevedo (2019), : Detalla que:
Clientes El cliente es una persona u organizacion en donde se involucra en un programaj
a través de la recepcion de los servicios o consumo del producto. (p.293)
Ross, et al. (2018). Nos dice que:
Activos Los activos se consideran el conjunto de bienes y ofros recursos que la entidad
posee, en donde se puedan convertir en dinero. Con el fin de obtener en un
futuro, beneficios economicos. (p. 24)
Ross, et al. (2018). Nos comenta que:
LIQUIDEZ Corto plazo

Se define corto plazo como la representacion de préstamos y ofras obligaciones
que deben de pagarse a mas tardar un afio. (p.26)

Valor contable

Hernandez M. y Galindo J. (2019). Define que:

El valor contable es el patrimonio neto tal como se presenta en su contabilidad,
el valor de sus propios recursos o, de manera equivalente, el fotal de pasivos
menos las pasivas por pagar. (p.48)
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5.

Presentacion de instrucci Livez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del
Instrumento, elaborado por: ALIAGA RAMIREZ FREANCHESCA CRISTINALY
CHAVARRIA FLORIAM ISABEL ESMERALDA. En &l afio 2023 de acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun comresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con &l i
o El item no es claro.
criterio
El item requiers  bastantes
CLARIDAD _ ) . .
modificaciones o una modificacion
i mu rande en el uso de las
El item se 2. Bajo Nivel ¥y g
comprende palabras de acuerdo con  suU

facilmente, es
decir, su
sintacticay
semantica son

significado o por la ordenacion de
estas.

Se requiere una modificacion muy

3. Moderado nivel especifica de algunos de los
adecuadas. ) ]
terminos del item.
_ El item es claro, fiene semantica y
4. Alto nivel _ _
sintaxisadecuada.
1. totalmente en ot . acion 16ai |
item no tiene relacion logica con la
COHERENCIA | desacuerdo (nocumple| — B ]
| erterio) dimension.
. . con el cri
El item tiens

relacion logica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

2. Desacuerdo (bajo
nivel deacuerdo)

El item fiene wuna relacion

tangencial /lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion moderada
con la dimension gue se esta

midiendo.
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El item se encuentra esta
4. Totalmente de

Acuerdo (altonivel)

relacionado con ladimension que
esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin

1. No cumple con el o
que se veaafectada la medicion de

criterio _ y
RELEVANCIA la dimension.
El item es El item fiene alguna relevancia,
ecancialo 2. Bajo Nivel pero ofro item puede estar
importante, es incluyendo lo que mide ésie.
decir debe ser _ ] ] )
) _ 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.

_ El item es muy relevante v debe ser
4. Alto nivel

incluidao.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como soficitamos brindesus observacionas qgue considera pertinante

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo MNivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: *FACTORING ¥ LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS
OLIVOS, ANO 20227,

Primera variable: Factoring

Objetivo general: Determinar comao el factoring se relaciona con 12 liquidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

2]
=]
=
2 ) = |= Observaciones/
= Indicadores Item = (2 |E )
g .'E E = Recomendaciones
= 5 (2|2
(= 5 o
1. UHiliza el factoring en la empresa femetera 4 14| 4
m Cedente
5 2. La empresa recibe el adelanto de las facturas entre el 85% v 90% 4 14| 4
&
E 3. Se negocian mayormente las facturas de los clientes morosos. 4 (4] 4
E Deudor
i 4. Se negocia con la empresa factora previa evaluacion 4 | 4| 4
& . . . 14 4
Factor 5. El cliente registra su factura en Cavali,
6. Se cobran intereses al cliente cuando no se cancelan las facturas 4144
en la fecha pactada.
7. La empresa que usa el factoring con recurso recibe del cliente un 4 14| 4
Crédito con anticipo de las facturas.
Garantia 8. La empresa factora asume el rniesge cuando la factura no es 4 [ 4] 4
pagada.
- 9. La empresa que realiza el factoring sin recurso vende las facturas 4 [ 4] 4
% Cradito sin Aval por el 100% sin requerir Ia firma de un aval.
E 10.La empresa factorada cede el riesgo de falta de pago. 4 (4] 4
A 11.La emprasa efectia el factoring cada 30 dias. 4 (4] 4
& | Créedito 30/45/60 _ . .
% dias 12.La empresa efectua el factoring cada 45 dias. 4 [ 4] 4
5’: 13.La empresa efectia el factoring cada 60 dias. 4 (4] 4
Par el volumen 14.Las facturas de venta se negocian por la necesidad de liquidez. 4 14| 4
de compra 15_El factoring permite a la empresa el ahorro de tiempo. 4 14| 4
E i 16_El factoring permite a la empresa | ahorro de gastos. 4 [ 4] 4
g | Nvelde 17_El factori d d ! ti 4 | 4 4
= . _El factoring es de gran ayuda para las empresas gue no tienen
© | satisfaccion _ 9 ] g _ Y . g a
mucho historial financiero.
Por su influencia | 18_El factoring no genera ninguna deuda en el sistema financiero. 4 14| 4
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Dimensiones del instrumento: "FACTORING ¥ LIQUIDEZ EM LAS EMFRESAS COMERCIALES, EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS, ANO 2022,

Segunda variable: Liquidez

Objetivo General: Determinar como el factoring se relaciona con la liguidez en las empresas comerciales en el distrito de los

Olivos, afo 2022

consumo de sus clientes.

2]
@
=
2 ) . = |2 Observaciones/
= Indicadores Item = |2 |2 .
g 2|5 g Recomendaciones
= =S |5 |&
[ 2|5 B
(W] 3 o
19. La empresa transforma activos para obtener liquidez. 4] 4
Activo comiente | 20.El factoring mejora la gestion de los actives corrientes fortaleciendo | 4 | 4 | 4
la liquidez.
a8
% 21.La empresa es evaluada por sus proveedores. 4 4
< Activo no 22_La empresa convierte los activos comientes en dinero enmenosde | 4 [ 4 | 4
comiente un afio.
23.La empresa utiliza inversiones a largo plazo para beneficiar el | 4 | 4 | 4
negocio.
24_El activo no corriente es un bien gue puede servir como garantia 4 | 4] 4
para la empresa.
25_La empresa obtiene utilidad por las operaciones a corto plazo. 4 | 4] 4
26 La empresa ve reflejada su rentabilidad en el balance de situacion | 4 | 4] 4
Beneficios )
L financiera.
Econdomicos
27_El inventario de la empresa se realiza de manera frimestral. 4 41| 4
28 El inventario de la empresa se realiza de manera semestral. 4 14| 4
Vencimiento 4 | 4] 4
. . 28_5e debe negociar la factura antes de su vencimiento.
inferior
a 30 La empresa demuestra su eficiencia econdmica a través de los [ 4 [ 4] 4
% Periodo periodos establecidos.
2 31.El periodo de tiempo gue se negocia la factura es a corto plazo. 4 |1 4] 4
=]
« Eiercici 32_La empresa obtiene una rentabilidad positiva cuando sus ingresos 4 | 4] 4
ercicio .
! son mas elevados que sus gastos.
Econdmico _ i, _ _ _ _
33 La empresa analiza a fravés de los ratios la situacion financiera. 44| 4
@ 34 La liguidez de la empresa reduce el riesgo de gue los activos 4 | 4] 4
= o pierdan su valor.
= Valor economico
8 35 La empresa realiza la amortizacion de los activos que son 4 14| 4
5 registrados.
]
= [Bienes 36 La empresa satisface las necesidades del cliente con la venta de 4 4] 4
sus productos.
37.La empresa varia su valor econdmico segun la demanda existente.
Servicios 38.La empresa incrementa la valorizacion de sus productos segun el

FIRMADO

Firma del evaluador
PEDRO COMSTAMNTE COSTILLA CASTILLO
DMI 09925834



Estadisticas de total de elemento

ANEXO N° 6

Varianza Alfa de
Media de de Correlac Cronba
escala si escala si ion total ch si el
el el de elemen
elemento elemento element to se
se ha se ha 0s ha
suprimid suprimid corregid suprimi
o o] a do
Utiliza el factoring en 69.82 91.174 -.131 .906
la empresa ferretera.
La empresa recibe el 69.57 89.430 .057 904
adelanto de las
facturas entre el 85%
y 90%.
Se negocian 70.00 80.051 .698 .890
mayormente las
facturas de los
clientes morosos.
Se negocia con la 69.90 90.451 -.053 .908
empresa factora
previa evaluacion.
El cliente registra su 70.02 78.692 .644 .891

factura en Cavali.
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Se cobran intereses
al cliente cuando no
se cancelan las
facturas en la fecha
pactada.

La empresa que usa
el factoring con
recurso recibe del
cliente un anticipo de
las facturas.

La empresa factora
asume el riesgo
cuando la factura no
es pagada.

La empresa que
realiza el factoring
sin recurso vende las
facturas por el 100%
sin requerir la firma
de un aval.

La empresa
factorada cede el
riesgo de falta de
pago.

La empresa efectua
el factoring cada 30
dias.

La empresa efectua
el factoring cada 45

dias.

69.93

69.87

69.87

69.95

70.00

69.90

70.12

79.507

79.292

80.522

79.433

79.282

76.246

78.215

.596

.663

.500

.632

723

.799

.704

.892

.890

.896

.891

.889

.885

.889

123



La empresa efectua
el factoring cada 60
dias.

Las facturas de
venta se negocian
por la necesidad de
liquidez.

El factoring permite a
la empresa el ahorro
de tiempo.

El factoring permite a
la empresa el ahorro
de gastos.

El factoring es de
gran ayuda para las
empresas que no
tienen mucho
historial financiero.
El factoring no
genera ninguna
deuda en el sistema

financiero.

70.30

69.77

69.95

69.82

69.68

69.93

79.497

80.487

78.562

78.046

79.148

79.251

435

627

.604

.659

731

.612

.900

.892

.892

.890

.889

.892

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N° 7

Estadisticas de total de elemento

Media Varianza
de de Correlaci Alfa de
escala escala si on total Cronbac
si el el de h si el
element element element elemento
o se ha o se ha 0s se ha
suprimid suprimid corregid suprimid
o o] a o]

La empresa 75,30 105,292 ,786 ,948

transforma activos

para obtener

liquidez.

El factoring mejora 75,30 104,574 ,795 ,948

la gestion de los

activos corrientes

fortaleciendo la

liquidez.

La empresa es 75,43 105,328 , 756 ,948

evaluada por sus

proveedores.

La empresa 75,40 104,349 ,811 ,947

convierte los

activos corrientes
en dinero en

menos de un ano.
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La empresa utiliza
inversiones a largo
plazo para
beneficiar el
negocio.

El activo no
corriente es un
bien que puede
servir como
garantia para la
empresa.

La empresa
obtiene utilidad por
las operaciones a
corto plazo.

La empresa ve
reflejada su
rentabilidad en el
balance de
situacion
financiera.

El inventario de la
empresa se realiza
de manera
trimestral.

El inventario de la
empresa se realiza
de manera

semestral.

75,43

75,40

75,43

75,45

75,57

75,57

106,610

104,964

105,738

105,895

104,661

104,456

,705

,769

,663

, 770

,615

971

,949

,948

,950

,948

,951

,952
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Se debe negociar 75,18 113,328
la factura antes de

sSu vencimiento.

La empresa 75,45 105,844
demuestra su

eficiencia

economica a

través de los

periodos

establecidos.

El periodo de 75,43 103,840
tiempo que se

negocia la factura

es a corto plazo.

La empresa 75,38 105,010
analiza a través de

las ratios la

situacion

financiera.

La liquidez de la 75,45 106,100
empresa reduce el

riesgo de que los

activos pierdan su

valor.

La empresa realiza 75,48 106,871
la amortizacion de

los activos que son

registrados.

,366

,638

,783

, 794

,802

,760

,953

,950

,948

,948

,948

,949
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La empresa 75,35 104,592
satisface las

necesidades del

cliente con la venta

de sus productos.

La empresa varia 75,45 105,946
su valor

economico segun

la demanda

existente.

La empresa 75,38 105,266
incrementa la

valorizacion de sus

productos segun el

consumo de sus

clientes.

Jq74

,584

,648

,948

,951

,950

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N° 8

Grado de Relacién Segun Rho Spearman

RANGO RELACION
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlaciéon negativa considerable
-0.11 a-o0.s0 Correlacion negativa media
-0.01 a-0.100 Correlacion negativa débil
0.00 No existe Correlacion
+0.01 a +0.10 Correlacién positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacioén positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta
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