~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Seguridad y salud en el trabajo para la reduccién de

accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C., Lima — 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Ingeniero Industrial

AUTORES:
Castro Quispe, Evelyn Rossmery (orcid.org/0000-0003-2023-6953)

Gallardo Iturrizaga, Juan Jose Guillermo (orcid.org/0000-0002-3730-0037)

ASESORA:
Mg. Cerna Garnique, Betsy Roxana Lourdes (orcid.org/0000-0002-0514-472X)

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistemas de Gestion de la Seguridad y calidad

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

LIMA- PERU
2022



DEDICATORIA

El siguiente proyecto de investigacion fue el
resultado del esfuerzo, perseveranciay las ganas
de salir adelante. Es por ello, que, al ser Gnico y
especial, estd dedicada a nuestros familiares, a
los colaboradores de la empresa de estudio y a

nuestra asesora, la Dra. Betsy Cerna Garnique.



AGRADECIMIENTO

Agradecemos a Dios por ser parte fundamental de
nuestra vida y que, por su misericordia, después de
muchos sacrificios realizados, podemos presentar el

producto final de 5 afios de estudios en la universidad.

En segundo lugar, agradecer a nuestros familiares y
amigos por el apoyo emocional que permitieron
incrementar nuestro confianza y actitud para con los

nuevos retos propuestos.

Para finalizar, agradecemos al gerente general de la
empresa AINCO SAC por habernos aceptado que se
realice nuestra tesis en su prestigiosa empresa. Asi
también, a la Dra. Betsy Cerna Garnique por habernos
dado el soporte siendo una excelente profesional y

asesora.



INDICE DE CONTENIDOS

DE DI C AT ORI A ettt e ettt e ettt e et e e et et e et ar e aaae ii
AGRADECIMIENTO ittt e et e e et e e e n b e e e iii
INDICE DE CONTENIDOS ...ttt oottt ettt ettt iv
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt ettt st ete et e ateana et e eaeareaneanes v
INDICE DE FIGURAS.......cooeite ettt ettt ettt ettt e ate s e e eaearearaaneas vii
RESUMEN. ..o ettt e et e e et e e e e tb e e e e raa s viii
A B S T R A T e ettt et e et e e e e e e e ra e e e rra s iX
I, INTRODUCCION ... ..ottt ettt ettt te et eteete e e e eaeeaeareenens 10
T Y 2 {oi@ i i =T0 ] {0 SR 20
1[I | =g Tl I ] /- 29

3.1. Tipoy disefio de iNVESHIGACION.......cciiiie i e e eanees 29

3.2. Variables y OperacionaliZaCion ........cc.ccoeiiiiiiiiiiiii e e e aaeens 30

3.3. Poblacion, MUEStray MUESEI O .......uuuuuururiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaiaannanaasasasnnnsnaennssnsnnnnnnnes 34

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, validez y confiabilidad ....37

3.5, ProCEAIMIBNTOS ...uuiiiiiiiiiiiii e 39
3.6. Método de analiSis e JAtOS ........ccoiiiiiiiiiiiiiie et 104
3.7. ASPECLOS EHICOS ..oviuiieiieiciecteeieee ettt 104
[V. RESULTADOS ...ttt ettt e et et e e e et e e e ean e eaeeeans 105
V. DISCUSION ...ttt ettt ettt ee et s e s ese e e e 138
VI CONCLUSIONES. ... et e et e e et e e e e e e e eeeans 143
RECOMENDACIONES. ... ittt e et e e e et e e eeeans 144
REFERENCIAS ... et e e e e e e e e et e et e e et e e eaaaaes 145
AN X O S e e e e e e e et e et e eeaans 150



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Hoja de Observacion de causas de accidentes en el &rea operativa.................. 13
Tabla 2. Hoja de Observacion de causas de accidentes en el area administrativa .......... 14
Tabla 3. Causas de los accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C. .....cccceeeeee. 16
Tabla 4. Matriz de COrrelacion .............ouuvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 16
Tabla 5. Frecuencias de accidentes en AINCO S.A.C. ..ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeee 17
Tabla 6. Lista de INSITUMENTOS ......uuuiiii e e s e e e e e e eeereanaaaeeeeeas 37
Tabla 7. Check List - Linea Base AINCO S.A.C.....oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 56
Tabla 8. Situacion actual-Check LiSt............cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 57
Tabla 9. Programa Anual de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo........... 58
Tabla 10. Cronograma de Auditorias de Seguridad y Salud en el Trabajo....................... 58
Tabla 11. Cronograma de Plan de ACCION..........couiiiuiiiiiiiieee et 59
Tabla 12. Cuadro estadistico anual de accidentes de trabajo...........cccceeveeeiiiiiiiiiiennneene., 60
Tabla 13. Formato de registro de accidentes laborales.............ooovvviiieiiieeniiiiiieeee e, 61
Tabla 14. Alternativas de SOIUCION...........cevviviiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee e 63
Tabla 15. Cronograma de capacitaciones- MEJOra..........ccceeeeieeeiiiiiiiiiiiiie et 63
Tabla 16. Evidencias de CapacCitaCiONES............euvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieieeee et 64
Tabla 17. Cronograma de Auditorias - MEJOra ............uuueeiieeeiiiiiiiiiieie e e 74
Tabla 18. Cronograma de Plan de ACCION.........ccoiiii i 74
Tabla 19. Matriz IPERC - AINCO S.A.C. oottt 75
Tabla 20. Registro de Incidentes peligrosos € iNCIdeNteS.........cccovvviiiiiiiiiieee i, 87
Tabla 21. Registro de entrega de Examen Médico Ocupacional............ccccccvvvvvviveveeennnnn. 88
Tabla 22. Registro de Inspeccion de BOtIQUINES .............eeiiieriiiiiiiiiiieiaee e 89
Tabla 23. Registro de verificacion de EPP'S.......ccccooo oo 90
Tabla 24. Registro de INSpeccion de eXtNtOreS............uueiiiieeeiiiiiiiiieiee e 91
Tabla 25. Registro de Inspeccion de eMErgeNnCia ............ceeeeieeeeiieiiiiiiiee e 92
Tabla 26. Registro de auditorias .......ccooieeeiiiiiiiice e 93
Tabla 27. Registro de entrega de EPP'S ........oooviiiiiiiiiiiii 94
Tabla 28. Registro de cargo de entrega del Reglamento de Seguridad y Salud en el
TrADAJO. .eieiiiiiieieei e 95
Tabla 29. RegIStro de ACCIHENIES ... .cii i 96
Tabla 30. Reporte y seguimiento de no conformidades, acciones correctivas, preventivas
1A (3 1= (o] = H RN 97
Tabla 31. Registro de reporte y condiCiONeS iINSEQUIAS .......cciieeeeeiieiiiiiiaaeeeeeeeeeeiiiaaaaae e 98
Tabla 32. Registro de seguimientos de actos y condiciones inSeguras...........ccccceeeveeee... 99
Tabla 33. Registro de inCidencias diaras.............uuueviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 100
Tabla 34. Registro de inspeccion de vehiCuloS ..............oovvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 101
Tabla 35. Programa de INSPECCIONES ........cuviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiieeeee ettt 102
Tabla 36. Programacion de charlar diarias de seguridad y salud ocupacional ............... 103
Tabla 37. Programa de anual de simulacros 2022 .............couevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeee 103
Tabla 38. Resultado Pre Yy POSE TESt........uiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 106
Tabla 39. Resultado Pre y POSt TeSE... oo 107
Tabla 40. Resultado Pre y POSt TESE.....cccoiiiiiiiii e 108
Tabla 41. Resultado Pre y POSt TeSE.....cooiiiiiiie e 109
Tabla 42. Indice de FreCUeNCIa-Pre-TESt .........c.ccveeueeeieeeeeeeeeee e eteere e eaesre e 111
Tabla 43. indice de frecuencia POSt TESt .........c.ccveiuiiueieeieeeee e 112


file:///C:/Users/evely/Downloads/Seguridad%20y%20Salud%20en%20el%20Trabajo%20para%20la%20reducción%20de%20accidentes%20laborales%20en%20la%20empresa%20AINCO%20S.A.C.,%20Lima%20-%202022%20END.docx%23_Toc133904099
file:///C:/Users/evely/Downloads/Seguridad%20y%20Salud%20en%20el%20Trabajo%20para%20la%20reducción%20de%20accidentes%20laborales%20en%20la%20empresa%20AINCO%20S.A.C.,%20Lima%20-%202022%20END.docx%23_Toc133904107

Tabla 44.
Tabla 45.
Tabla 46.
Tabla 47.
Tabla 48.
Tabla 49.
Tabla 50.
Tabla 51.
Tabla 52.
Tabla 53.
Tabla 54.
Tabla 55.
Tabla 56.
Tabla 57.
Tabla 58.
Tabla 59.
Tabla 60.
Tabla 61.
Tabla 62.
Tabla 63.
Tabla 64.
Tabla 65.
Tabla 66.
Tabla 67.
Tabla 68.
Tabla 69.
Tabla 70.
Tabla 71.
Tabla 72.

indice de Severidad -PreteSt..........ovoveeeeie e e 114
Resultados de Severidad- POSt TESE........uuuuuuiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienieieean. 115
indice de Accidentabilidad..............ccoveeveeeieieeeee e 117
Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Accidentes laborales......................... 119
Criterio de eleccion de estadigrafo de analisis de hipdtesis ...........cccceevvvvnnnn. 120
Estadisticos de prueba Wilcoxon para los accidentes laborales..................... 120
Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Frecuencia..............ccccceevvviiiiiieeeeeeinnnn, 121
Estadisticos de prueba Wilcoxon para la frecuencia ...........ccccceeeviiiiiiiiinnnnnn. 122
Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Severidad .............cccccovmiiiiiiiiiiiiiinnnnns 123
Estadisticos de prueba Wilcoxon para la Severidad................cooieeiiieeeeeninnnn, 124
Lista de COSLOS A€ EPP'S ..vvvvvruririnniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitbiiieiieseeiee e 125
Lista de costo de materiales de implementacion ..........ccccoooeviiviiiiiieeeeeeeeeiinn, 125
Lista de costo de materiales de ofiCiNa..........cccoeevvivieiiiiiiiii e 126
Lista de costo de materiales para el BOtiQUin ...........cooooeiviiiiiieeeniiiiiiiiieeennn 127
Total, de inversion de tangibles.............cooiiiiii 128
Costo de RecUrsoS HUMANOS. ........oouuiiiiii e e e 128
COStO A SCTR ... 129
Costo de ManteNiMIENTO ........oooeeeiee e 129
Costo total de inversion iNtangibles ... 130
Costo de tiempo invertido por acCidente ............ccceeeeeiieeriiiiiiiiee e, 130
Costo de atencion MEICA..........ccceeeeeeeiiie e 131
Costo de investigacion de acCidente ..........ccoovvviiiiiiii e, 131
Célculo de costo por infracciones - SUNAFIL.......ccccooiiiiiiiiiiiiiee e, 132
Multa por nivel de accidente- SUNAFIL.............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienees 133
Total de COStO POr ACCIAENLE .......cvvviiiiii i 133
Accidentes del @l 2021 .........ouuuiiiie e 134
Accidentes del af0 2022...........uuuiiiie e 135
CAlCUlo el VAN Y TIR oot e e 136
Cuadro de CostO -BENEFICIO .....cceeiiieeiiiieee e 137

vi


file:///C:/Users/evely/Downloads/Seguridad%20y%20Salud%20en%20el%20Trabajo%20para%20la%20reducción%20de%20accidentes%20laborales%20en%20la%20empresa%20AINCO%20S.A.C.,%20Lima%20-%202022%20END.docx%23_Toc133904157

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Siniestralidad laboral por sectores productivos ... 10
Figura 2. Evolucion mensual de notificaciones de accidentes de trabajo, 2019-2020. .....11
Figura 3. Evolucion mensual de notificaciones de accidentes de trabajo mortales, 2021-
202 12
Figura 4. Notificaciones de accidentes, segun actividad econdmica, junio 2021.............. 12
Figura 5. Diagrama de Ishikawa de causas de accidentes laborales en AINCO S.A.C. ...15
Figura 6. Diagrama 0@ Par€tO..........ccooeeeeeiieeeeeeeee e 18
Figura 7. Fachada de la Empresa distribuidora AINCO S.A.C. ....oooooiiiiiiiiiii e, 41
Figura 8. Transporte AINCO S.A.C. ... 41
Figura 9. Mapa de Localizacion ..............coiiiiiiiiiiiiee e 42
Figura 10. Logo de AINCO S.A.C. .ot e e e e e 42
Figura 11. Productos de comercializacion y distribucion .............cccccoviiiiiiiiiiiieiiiii 43
Figura 12. Estructura organizacional de la empresa Agrupacion de la Industria y la
comercializacion AINCO S.A.C. ..o 45
Figura 13.Productos desordenados en almMacCEn ...........cccoivviiiiiiiiieeee e 46
Figura 14. Productos no pertenecientes a almaceén .............cccceeeeiieeeiiiiiiiiicie e, 47
Figura 15. Productos sobre otros productos en altura..............oooeeeeeiieiiieee e, 48
Figura 16. Torre de bultos €N altura.........cc.ooooiiiiiiiiiii e 48
Figura 17. Personal de la empresa sin EPP’s en almaceén..............cccoociiiiin, 49
Figura 18. Poca lIUMINACION...........oooiiiii e e e e 50
Figura 19. Escaza iluminacién desde adentro hacia afuera .............cccccccvveeeeeeeeiiciiiiinnnnnn. 50
Figura.20. Productos obstruyendo el traslado............ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccee 51
Figura 21. Pallets en medio del camino de tranSito.............cevieeeiieeeiiieiiicee e, 51
Figura 22. Espacio reducido €N alMacen .............uuuiiiiiiiiiiiiiieeee e 52
Figura 23. Restos de basura junto a los productos almacenados ..............cccoeeeeeeeeeeeeenn. 53
Figura 24. Productos en mal €Stado .......ccoooeiiiiiiiiiiiiiii e 53
Figura 25. Modelo de IPERC ... 54
Figura 26. Registro de asistencia de Capacitacion de evaluacién y riesgo ergonémico —
AT OPEIALIVO. .......ceeeeeieeieeeeeeee ettt ettt ettt ettt et e et ere et e ete et et e e areerene 66
Figura 27. Registro de asistencia de Capacitacién de evaluacion y riesgo ergonémico —
Area aMINISIIALIVA .........c.eeeeeeceeiee et e ettt et e e ettt e e et e et et e e eteereeteeneeeeeeaesreeneenes 67

Figura 28. Capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional- Area Operativa ..68
Figura 29. Capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional- Area

F o [ 01T T3 1= L= USSP 69
Figura 30. Capacitacion en uso y conservacion de EPP's, y capacitaciones de cargas

PEIIGrOSAS- A8 OPEIALIVA ........eceeeeeeeeeeeeeeeeeeete et eeeeeeete e e e e et e et e ete e e e e eeeetesteeeeeeeareareaneas 70
Figura 31. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo...........ccceevvieeiiiiiiiiiiiiiiee e 72
Figura 32. Mapa 08 RIESOOS ... .. e eeeeeeeiiiiaie ettt e e e e e et e e e e e e e e eeeeeananes 73

Figura 33. Resultados pre y post test de nivel de cumplimiento de la variable
independiente, sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con sus

(o 1 g 1T 0 L= 0] 1= LS 109
Figura 34. Resultados pre y post test de FreCUENCIa ...........uvveeieieeiiieiiiiiiie e, 113
Figura 35. Resultados del pre y post test de Severidad ...............coovvviiiiiiiiiieieiiiin, 116
Figura 36. Resultados del pre y post test de accidentabilidad..................ccoeeeeeeeieeen. 118

Vii



RESUMEN

La presente investigacion tiene como titulo: Seguridad y salud en el trabajo para la
reduccion de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C., Lima - 2022. Bajo
este tema, se plantea como objetivo general, ¢ COomo el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa
AINCO S.A.C., 20227

Se elaboré bajo un enfoque cuantitativo de tipo aplicada. La poblacion conformada
por 45 trabajadores, divididos en 36 operarios y 9 administrativos, que registraron

accidentes laborales del mes de diciembre del 2021 a noviembre del 2022.

La técnica utilizada fue la recolecciébn de datos, por observacién directa. El
instrumento utilizado fue el registro de accidentes laborales y estadisticos de
accidentabilidad. El analisis descriptivo fue mediante el Microsoft Excel 365, el

analisis inferencial por el SPSS.

Se concluyo que: se obtuvo un aumento en el cumplimiento del sistema de gestién,
del 24% al 67% y una reduccion del indice de frecuencia de 100.16 a 33.39 y el
indice de severidad de 233.71 a 33.39. Por lo que, se rechaza la hipoétesis nula y

se acepta la hipétesis de los investigadores.

Palabras Clave: Sistema de gestion, seguridad y salud en el trabajo, accidentes

laborales.
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ABSTRACT

The present investigation has the title: Safety and health at work for the reduction
of accidents at work in the company AINCO S.A.C., Lima - 2022. Under this theme,
the general objective is: How the safety and health management system in does

work reduce occupational accidents in the company AINCO S.A.C., 20227

It was elaborated under a quantitative approach of applied type. The population
made up of 45 workers, divided into 36 operators and 9 administrative workers, who
registered work accidents from December 2021 to November 2022.

The technique used was data collection, by direct observation. The instrument used
was the record of occupational accidents and accident rate statistics. The
descriptive analysis was through Microsoft Excel 365, the inferential analysis
through SPSS Statistics 25.

It was concluded that: an increase in compliance with the management system was
obtained, from 24% to 67% and a reduction in the frequency index from 100.16 to
33.39 and the severity index from 233.71 to 33.39. Therefore, the null hypothesis is
rejected, and the researchers' hypothesis is accepted.

Keywords: Management system, safety and health at work, occupational accidents.



l. INTRODUCCION

Los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales se han mantenido a lo
largo de los siglos hasta la actualidad, los mismos que trajeron grandes pérdidas
humanas, problemas sociales y pérdidas econdmicas. El ultimo reporte de la OIT
en el aflo 2020 indic6 que cada dia mueren personas a causa de accidentes
laborales o enfermedades ocupacionales; ademas, se registraron 2.7 millones de
muertes por afio. De igual forma, ocurrieron mas de 230 000 accidentes mortales
por mes, cerca de 8 000 al dia, alrededor de 300 por hora y 5 por cada minuto
transcurrido. Es decir, en este momento, mientras se encuentra leyendo este texto,

estan ocurriendo 5 accidentes laborales en el mundo.

La Universidad Internacional de Valencia describe un panorama de Latinoamérica
en accidentes laborales, donde en México, se obtuvieron mas de, 400000
accidentes, 8301 enfermedades de trabajo, 25214 incapacidades y 1,012
accidentes mortales. En Colombia, se registraron 698942 accidentes de trabajo,
9710 enfermedades y 564 muertes derivados de las actividades laborales. El sector

industrial ocupé el 11.9% de accidentes ocurridos en dicho pais.

Figura 1. Siniestralidad laboral por sectores productivos

Accidentes por sector 2015

14 09 o5
» Electricidad, gas y agua

” Comercio, hotel, restaurantes
Servicios sociales
26.8

Agropecuario

8.1 Industria

Transporte

= Inmobiliarias

119 = Construccién

» Intermediacién financiera

At Minas y canteras

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2015).
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En el Perq, los accidentes laborales en lo que fue del afio, segun el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (2022), sefialé que, entre el mes de febrero
ocurrieron 3 525 casos de accidentes laborales y el mes de febrero del afio anterior,
ocurrieron 2 362 accidente, donde hubo una variacion porcentual de - 53.3%.
Asimismo, entre el mes de febrero del 2022, hubo 3525 casos de accidentes
laborales y en el mes de enero del mismo afio ocurrieron 1 103 casos de accidentes
laborales, donde se identifico una variacion de -58.2%. Considerando los numeros
de accidentes ocurridos en el ultimo afio, el mes de febrero resalté por tener una

cantidad significativa a comparacion de otros meses del afio anterior.
Figura 2. Evoluciéon mensual de notificaciones de accidentes de trabajo, 2019-2020.
Variacion Feb 2022/ Feb 2021:-53,3%

Variacion Feb

Ene 2022: -5
4000
3500
3000

EAN 2357 2395

2500
2000
1500
1000
500

0

mar | abr | may | jun jul ago set nov dic ene | feb

2021 2022

Fuente: MTPE / Oficina de Estadistica

También, el ministerio de trabajo y promocién del empleo - MTPE (2022), en su
reporte notificé que, en febrero, se verificd, que los accidentes mortales ocurridos
en el ambiente laboral, en el mes de febrero al mes de febrero del afio anterior, los
accidentes se mantuvieron por el mismo nimero de casos con 22. Se realizG un
analisis entre febrero del 2022 y enero del mismo afio con 7 casos, donde hubo una

variacion de accidentes de 214.3%.

11



Figura 3. Evolucion mensual de notificaciones de accidentes de trabajo mortales, 2021-2022

110

abr | may | jum jul ago

2021

Fuente: MTPE /Oficina de Estadistica

Por otro lado, los casos de accidentes laborales incurrieron en multas para la
empresa. El MTPE en el 2021, brindé la distribucién de multas por accidentes de
trabajo segun el sector econémico. Donde, el sector de explotacibn de minas
ascendié en mas de S/ 6,7 millones, seguido por el rubro de construccién con S/
340 mil, el sector de vehiculos automotores que estuvo cerca a los S/ 80 mil, entre

otros.

Figura 4. Notificaciones de accidentes, segun actividad econémica, junio 2021.

Resoluciones de SUNAFIL en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo

‘4. B-B-B-B-

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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AINCO S.A.C., es una empresa que se dedica a la comercializacién y distribucién
de productos del hogar, se encuentra ubicada en Av. Néstor Gambetta N.°. 6553,
Callao. Dispone de 45 trabajadores entre el area operativa y administrativa. Durante
la vida atil de la empresa, se han originado diversos accidentes, de los cuales, solo
algunos han sido plasmados en el registro de accidentes laborales y desde aqui, la
importancia de la disposicién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la reduccion de accidentes laborales. Asi mismo, para encontrar la
problematica, ha sido necesario visitar las instalaciones de la empresa y de dicha

forma verificar su situacién actual.

En la primera visita se realiz6 un recorrido de todas las instalaciones y se conversé
con la jefa de RR.HH. asi como también con el personal operativo para asi lograr
identificar las causas de los altos riesgos laborales que se aprecia en la empresa.
Para ello, se realiz6 una hoja de observacion, dividida en area de distribucion y el

area administrativa.

Tabla 1. Hoja de Observacion de causas de accidentes en el area operativa.

HOJADE OBSERVACION
EMPRESA AINCO S.A.C
AREA OPERATIVA
N° CAUSAS
c1 ORDEN Y LIMPIEZA
c2 SENALIZACIONES
c3 SG-SST
ca EPP'S
c5 CAPACITACIONES
c6 CONDICIONES INSEGURAS
c7 PRODECIMIENTOS DE TRABAJO
c8 SEGMENTACION DE AREAS
c9 ESPACIOS REDUCIDOS
C10 ACTOS INSEGUROS
c11 IDENTIFICACION DE RIESGO Y PELIGRO
C12 ILUMINACIOB

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 2. Hoja de Observacién de causas de accidentes en el area administrativa

HOJADE OBSERVACION

Ci14 ORDEN Y LIMPIEZA

C15 SENALIZACIONES

C16 SG-SST

C17 CAPACITACIONES

C18 CONDICIONES INSEGURAS

C19 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

C20 ESPACIOS REDUCIDOS

Cc21 ACTOS INSEGUROS

C22 IDENTIFICACION DE RIESGO Y PELIGRO

Fuente: Elaboracion propia

Al finalizar, en la ficha de observaciones se identificé un total de 22 causas, donde
se identificaron junto al gerente de recursos humanos, donde 20 causas estaban
relacionadas a la falta de capacitacion, el mal uso de los EPP’s, las condiciones
peligrosas y comportamientos de los trabajadores., la falta de orden y limpieza, los
espacios reducidos, etc.

Estos fueron considerados y se reflejaron en un diagrama de Ishikawa que se puede

visualizar en la Figura 5.
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Figura 5. Diagrama de Ishikawa de causas de accidentes laborales en AINCO S.A.C.
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Productos almacenados uno

sobre otro

o

\

Falta de EPP’s

. \

Accidentes

laborales en

/

Condiciones inseguras

_/

Exceso de trabajo

/

Puesto de trabajo desordenado,
poco espacio para transitar.

/

Escaza sefalizacion

/

No tienen conocimiento de SST

/

Incorrecto modo de operar las actividades.

] /

AINCO S.A.C

Falta de asesorias |

/

Falta de capacitaciones en
SST

/
No cuentan indicadores de
gestion.

/

/

MEDIO AMBIENTE

MANO DE OBRA

Fuente: Elaboracion propia

/
Falta de Epps |

U

MEDICION
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Luego, en la Tabla 1, se presentd el método de 6M, con las principales causas de
accidentes de trabajo en AINCO S.A.C. Se ha asignharon cddigos para cada causa

identificada.

Tabla 3. Causas de los accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.

N° CAUSAS
Cc1 No hay supervisién en SST
C2 Exceso de trabajo
C3 No cuentan con indicadores de gestion
c4 Falta de EPP'S
Puesto de trabajo desordenado, poco espacio
Cc5 para transitar
C6 Condiciones inseguras
c7 No hay equipos suficientes para las actividades
Cc8 Equipos en mal estado sin previa capacitacion
Cc9 Uso de maquinas sin previa capacitacion
Cci10 Incorrecto modo de operar las actividades
C11 No se cuenta con el conocimiento en SST
C12 Poca limpieza en el ambiente laboral
C13 Productos almacenados uno sobre otro
Ci14 Poca sefalizacion
C15 Falta de capacitaciones
C16 Falta de asesorias

Fuente: Elaboracion Propia

Asi mismo, se implement6 una Matriz de Correlacion para identificar la causa mayor
que produjo los accidentes laborales dentro de la empresa. Se procedio a ubicar
las causas en columnas y filas para relacionarlas entre si, brindandoles una
puntuacion, donde se tuvo como resultado que la causa que origina la problematica

es la falta de supervision en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 4. Matriz de Correlacién

Fuente: Elaboracion Propia
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Total
Codigo |C1|C2|(C3|C4|C5|C6|C7|C8|(C9|C1l0({C11|C12({C13|C1l4(C15|Cl6 Activo
C1 0|1|1(3|2|3|3|1]2]3 3 3 2 2 1 1 31
C2 1 0 0 0 0 2 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 17
c3 i1/0|l0|O0|O0O|O|1]|]0]|]O0]|O 1|0 1/0|0|O 4
ca 3|]ojofo0o|O0|1]2|0]|0]|O0]|2 2 1]/]0]0]|O0 11
Cc5 312|010 2|2|0|0]|O0]|2 1 2 3 3 1 22
Ccé6 3/1(1(2|3]0|2(|0|2]1 2 2 2 2 1 2 26
Cc7 i1({2|0|]0|0]O0f0O0]|2]|3]|1 1 /0|0|0]O0]|O 10
c8 2/1(0|0|1]0|2|0 2|3 2 1/0|0|0]|O 14
Cc9 3|]1(]0|l0|0]O0O|21|1/0] 2 1 110 11010 11
C10 3312|2221 |2}|0 2|0]|]0|0]O0]oO 20
C11 3|10 |2|0|1]|2|0|1|1}]0] 2 1 2 1 1 18
C12 2/2|0|0|1|3|2|0|]0|]1|0]|0]2 2 2 1 18
C13 1,10/ 0|0|3|]12|0|0]0]O0 110 | 2 1|0 10
Ci4 i1(1|0|0|1|1,2]|]0|]0]O0]0O 1 1 /0|0 1 9
C15 3 0 1 1 0 1 2 0 2 2 2 2 1 1 0 2 20
Cle 2 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 2 1 1 1 0 14
Total
Pasivo 32(16| 5 |12 1020 (26| 7 |16 |16 (22 |19 |15 18 | 11 | 10 255

De las causas mencionadas en las tablas anteriores se procedié a ordenarlas de

mayor a menor, obteniendo su puntuacién acumulada, la frecuencia porcentual

parcial y la frecuencia porcentual acumulada para realizar el Diagrama de Pareto o

mas conocido como el Diagrama de Causa — Efecto.

Tabla 5. Frecuencias de accidentes en AINCO S.A.C.

i O in O
N° | CAUSAS Punt. | Acum. Frecyenua % | Frecuencia %
parcial acumulada
C1 | No hay supervision en SST 31 31 12.16% 12.16%
C6 | Condiciones inseguras 26 57 10.20% 22.36%
Puesto de trabajo desordenado, poco
C5 | espacio para transitar 22 79 8.63% 30.99%
Incorrecto modo de operar las
C10 | actividades 20 99 7.84% 38.83%
C15 | Falta de capacitaciones 20 119 7.84% 46.67%
No se cuenta con el conocimiento en
C11|SST 18 137 7.06% 53.73%
C12 | Poca limpieza en el ambiente laboral 18 155 7.06% 60.79%
C2 | Exceso de trabajo 17 172 6.67% 67.46%
Equipos en mal estado sin previa
C8 | capacitacién 14 186 5.49% 72.95%
C16 | Falta de asesorias 14 200 5.49% 78.44%
C4 | Falta de EPP'S 11 211 4.31% 82.75%
Uso de maquinas sin previa
C9 | capacitacién 11 222 4.31% 87.06%
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No hay equipos suficientes para las
C7 |actividades 10 232 3.92% 90.98%
C13 | Productos almacenados uno sobre otro 10 242 3.92% 94.90%
C14 | Poca sefializacion 9 251 3.53% 98.43%
C3 | No cuentan con indicadores de gestidn 4 255 1.57% 100.00%
TOTAL 255 2648 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

Siendo las causas obtenidas las de mayor recurrencia, se construyé un diagrama

de Pareto que agrupé las causas para el problema 80. La ley de Pareto se

denomina ley 20-80, es decir, 20% causa, 80% problemas.

Figura 6. Diagrama de Pareto

FRECUENCIA

DIAGRAMA DE PARETO

100.00¢
90.00%
80.00?

70.00%
60.00%

50.00%

30.00%

CAUSAS

PORCENTAIE

Fuente: Elaboracion propia

De lo anterior explicado, se planted el siguiente problema general: ¢(Coémo el

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce la siniestralidad laboral

en la empresa AINCO S.A.C., 2022? De misma manera, surgieron problemas

especificos: ¢CoOmo el Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud en el trabajo

reduce la frecuencia de accidentes en AINCO S.A.C., 2022?; asi también, ¢ Como

el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo reduce la severidad de
accidentes en AINCO S.A.C., 20227
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Como justificacién préctica, segun Ariza (2017), sostiene que resuelve un problema
mediante la aplicacién en una investigacién, su proyeccién a la sociedad y quienes
se benefician de ella (parr. 2). El siguiente trabajo, tiene como justificacion practica,
concientizar e implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo, el cual sera de contribucién para los lectores, investigadores, estudiantes y
el entorno cercano que los rodea. Se justific6 socialmente, segun, Fernandez
(2020), indica que las investigaciones deben tener un grado de relevancia social,
es decir, resolver problemas orientados a la mejora (p. 71). El siguiente trabajo
permitird reducir los accidentes laborales en la empresa de comercializacion y
distribucion como es AINCO S.A.C. y de dicha manera alcanzar los objetivos
propuestos por la organizacién, considerando el compromiso del trabajador,
empleador y el entorno social. También, Ariza (2017), indicé que la justificacion
econOmica es todo lo relacionado a la parte rentable de la investigacion, orientadas
a incrementar ganancias a la empresa de estudio (p. 72). La implementacion de in
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, reducird los accidentes
laborales y por ende, reflejard una disminuciéon de gastos y generara mayor

rentabilidad a la empresa.

El objetivo general de este estudio es determinar como el sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa
AINCO S.A.C. 2022. De igual forma, se dispone de los objetivos especificos: como
el sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo reduce la frecuencia de
accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C. 2022. Como el sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo reduce la severidad de accidentes
laborales en la empresa AINCO S.A.C. 2022.

Al mismo tiempo, se dispone como hipoétesis general: El sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes en la empresa AINCO S.A.C.
2022. Como hipétesis especificas se dispone: el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en la empresa AINCO S.A.C.
El sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de
accidentes en la empresa AINCO S.A.C. Tanto la problematica, objetivos e

hipodtesis del estudio se encuentran implementados en una tabla del ANEXO 2.
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II. MARCO TEORICO

De acuerdo a los andlisis encontrados se determind que los principales
antecedentes Internacionales son: Leon, Murillo, Varon et al. (2018), en su
investigacion titulada Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
relacionada con los accidentes de trabajo de 12 empresas PYMES del sector de la
construccion, Su objetivo de investigacion es establecer la relacidn entre el sistema
de gestion y la seguridad en el trabajo segun el Decreto 1072 de 2015, en el
Capitulo VI, sobre accidentes en 12 Pymes del sector industrial de la region
Santiago de Cali. 2015 -2016. Fue un estudio de tipo descriptivo - cuantitativo para
determinar el porcentaje de cumplimiento para reducir los accidentes laborales. El
muestreo fue hecho a 906 trabajadores de 12 empresas, de los cuales, se
obtuvieron 131 registros de accidentes de trabajo, cuyo instrumento a utilizar fue la
lista de verificacion. Como resultado se tiene que, en el afio 2015, la empresa 1
tuvo un cumplimiento de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
del 84%, donde el indice de frecuencia de accidente fue de 108 y un indice de
severidad de 175 dias; luego en el afio 2016 disminuyd el cumplimiento al 25%,
donde el indice de frecuencia aument6 en 158 y el indice de severidad en 1847.
Por otro lado, la empresa 4, en el afio 2015, tuvo un cumplimiento del 0%, donde el
indice de frecuencia fue de 111y el indice de severidad de 611. Ya en el afio 2016,
la empresa 4, logro obtener un cumplimiento del 50%, donde el indice de frecuencia
disminuy6 en 42 y el indice de severidad en 31. Como conclusion, se evidencia que
el cumplimiento de Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo logré
disminuir los indices de frecuencia y severidad de las empresas y que el
cumplimiento con los indices es inversamente proporcional. El aporte de esta
investigacion es el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y su relacién con la reduccion de accidentes de trabajo, donde a mayor

cumplimiento menor los indices de accidentes.

Por otro lado, Paredes (2017), en su investigacion titulado Disefio e implementacion
de un sistema de gestion de seguridad y salid en el trabajo de Seguridad y Salud
en el Trabajo en FEANCONSTRUC, de la ciudad de Macas, para minimizar la
incidencia de accidentes de trabajo, tuvo como objetivo implementar un Sistema de

Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo para la reduccion de accidentes
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laborales. El estudio fue cuasiexperimental, la poblacion de 15 trabajadores y los
instrumentos a utilizar fueron mediante la observacidon y entrevistas. La
implementacion se dividié en 3 etapas, donde el indice de frecuencia en la primera
etapa fue de 205.13, en tanto la etapa 2 y 3 se obtuvo un promedio de 51,28 y
25.64. En el indica de gravedad, la primera etapa tuvo como resultado 1307.69 a
comparacion de las etapas 2 y 3 que obtuvieron un 51.29 para ambos. En
conclusion, la implementacion de un Seguridad y Salud en el Trabajo contribuye a
conocer, reducir y controlar la siniestralidad de la empresa, ademas de formar un
ambiente en materia de seguridad y salud ocupacional. El aporte de la investigacion
es que la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa del estudio.

Asimismo, Obando (2019), en su estudio titulado: El desempefio de la seguridad y
salud en el trabajo: modelo de intervencion basado en las estadisticas de
accidentalidad. Cuyo objetivo es identificar el desempefio del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo y su relacién con los indices de accidentabilidad
El tipo de investigacion es cuantitativo y descriptivo, la muestra se realiz6 a 3
empresas privadas, la primera empresa son 20 trabajadores, la segunda con 80 y
la tercera con 100 trabajadores. El siguiente estudio se ejecutd entre el afio 2014 y
2018, donde los resultados para la empresa 1, fueron que los accidentes, el indice
de frecuenciay el indice de gravedad tuvieron un comportamiento de 0. La empresa
2, tuvo durante este lapsus de tiempo 6 accidentes, con un indice de frecuencia de
6 y un indice de gravedad de 15.31. La empresa 3, obtuvo 19 accidentes con un
indice de frecuencia de 3.32 y un indice de severidad de 35.58. Como conclusién
se identifica que el 66.6% de las empresas obtuvieron un incremento del indice de
gravedad debido al desempefio que ejercen las empresas con el Sistema de
Gestion de seguridad y salud en el trabajo dentro de las empresas. El aporte de
dicho estudio fue que, a mayor desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo, menor seran los indices de frecuencia y severidad a tratar.

Asimismo, Obando, Soto y Villa (2019), en su titulo: Evaluacion del desempefio
de seguridad y salud en una empresa de impresion, tuvo como objetivo
analizar el impacto que tienen los sistemas de gestion de seguridad y salud en el

trabajo en la accidentabilidad laboral. Se actué una investigacién de enfoque
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cuantitativo - descriptivo. La empresa donde se realiz6 la investigacion es una
fabrica de produccion de materiales publicitarios, empaques y empaques de cartén,
donde laboran 80 trabajadores entre el periodo 2014-2018. El indice de frecuencia
entre los aflos en mencion fue de 2.7, 1.12, 1, 1 y 0 accidentes incapacitantes en
relacion con las horas hombres trabajadas. Para el indice de severidad, los
resultados fueron los siguientes 5.67, 28, 2, 2 'y 0 dias perdidos por en relacién con
las horas hombres trabajadas respectivamente entre el 2014 y 2018. El analisis de
los resultados permite comprender el impacto del sistema de gestion en los indices
de accidentalidad en relaciébn con los indicadores de frecuencia y severidad.
Asimismo, el rango de cumplimiento 6ptimo fue del 25%, por lo que, la empresa
incrementd su cumplimiento de un 3.09% al 21.59%. Como conclusién se tiene que,
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiende a disminuir los
indices de accidentes laborales. Permitio identificar los elementos de gestién que
deben priorizarse e implementar para una mejora continua dentro de la empresa.
El aporte de esta investigacion es el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y el impacto favorable en los indices de frecuencia y severidad de

accidentes laborales.

A continuacién, se presenta los antecedentes nacionales: Segun Francoise y
Vidarte (2021), en el titulo Implementacion de un Sistema de Gestidén de Seguridad
y Salud en el Trabajo del sector arrocero. Los objetivos son determinar el impacto
de la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. La
investigacion es explicativa y el método es Ex post facto, ya que intentara explicar
la causa de los hechos ocurridos. La poblacién incluye 175 accidentes ocurridos
entre 2012 y 2014 en una empresa de Lambayeque. El indice de accidentes de
transito totales disminuyd en 2012, 5 casos, 0 casos en 2013y 7 casos en 2014. El
indice de frecuencia se redujo en 177, 160 y 27 respectivamente en 2012, 2013 y
2014. La primera hipotesis concreta que se acepta es que la implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional tiene un efecto en la reduccion
de la siniestralidad en la industria arrocera. El aporte de este estudio es la
implementacion de OHSMS y cdmo se gestiona a través de su cumplimiento para

reducir los accidentes causados en el ambiente de trabajo.
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De igual forma, Alvarez, Araque y Jiménez (2022), en su estudio de investigacion,
titulada: Aplicacion del sistema de gestion integrada para cumplir con la regulacion
de la seguridad, la salud, el medio ambiente y la calidad para el proceso de
transicion al ISO 45001 en la empresa minera INCIMMET de la CIA. MINERA
MILPO S.A.A. — Unidad, que tuvo como objetivo identificar el estado actual de la
empresa en cuanto al cumplimiento del Check List, Linea Base segun lo acorde lo
establecido por ley. El estudio es descriptivo y cuantitativo, con una poblacién
conformada por todos los trabajadores. Se identificé que la empresa no tenia un
diagndstico actual de la empresa, por lo que, se realizd un check List de Linea de
base, donde se comprobé que, de 40 items, solo cumplen con 32 items que hacen
el 80%, mientras que el 20% no se cumplia porque eran normativas recién
establecidas por ley. Se concluye que un gran porcentaje del check list cumple de
forma satisfactoria, el cual permitira que los accidentes laborales sean reducidos
en gran medida. El aporte de la investigacion es que el check List es un diagndstico
de medicion de la situacion de una empresa que, mayor cumplimiento, menores

indicadores de accidentes laborales.

Por otro lado, Diego Robles (2018), en su estudio de investigacion de la
implementacion de un sistema de gestion en seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente, y su influencia en la reduccion del indice de accidentabilidad en la
empresa “ABC Oleodinamica S.A.C.”, tuvo como objetivo determinar la influencia
de implementar un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa. El estudio fue experimental de nivel descriptivo, cuya muestra estuvo
conformada por 14 trabajadores. En los resultados, se dispone que los accidentes
en el aflo 2016 fueron de 26, accidentes el indice de frecuencia fue de 88.26 y el
indice de severidad de 133.9. Después de la implementacion, el resultado se redujo
a 10 accidentes, es decir, una disminucion del 61.53% aproximadamente. Para el
indice de frecuencia, logro reducirse a un 80.8 y el indice de severidad a 60.54. En
conclusién, de evidencia que, la implementacion de seguridad y salud en el trabajo

reduce los accidentes laborales, y los indices de frecuencia y severidad.

También, Ponce y Velasquez (2022) en su estudio de investigacion: Gestion
preventiva de riesgos laborales para reducir causas Inmediatas de accidentes de

trabajo en el area de operaciones de una metalmecanica, Lima 2022, tiene como
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objetivo determinar que la gestién preventiva de seguridad y salud reducird los
accidentes laborales. El estudio tiene un enfoque cuantitativo y de tipo aplicada. Se
obtuvo que la situacién actual de la empresa fue de un 29% a un 71%
respectivamente de 121 items evaluados. Asimismo, el indice de frecuencia
comenzo6 de un O en la primera semana de la investigacion, pero en la semana 6
aumento en 2777.78 y en la semana 14, estuvo con 0 de accidentes incapacitantes
por cada millébn de horas hombres trabajadas. Para el indice de severidad, en la
semana 1, fue de 0, pero en la semana 6, aumentdé en 8333.33 y en la Ultima
semana regreso a 0 dias perdidos por cada millon de horas hombres trabajadas.
En conclusién, se constata que el Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
trabajo reduce los accidentes laborales mediante el cumplimiento del Check List. El
aporte de este estudio es significativo, dado que nos muestra el cumplimiento del

Check List, el indice de severidad y el indice de frecuencia.

También, Cangahuala y Ramiro (2022), En su estudio titulado Sistemas de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Prevencion de Accidentes de Trabajo
en Empresas Mineras, tuvo como objetivo determinar que los Sistemas de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo prevengan accidentes laborales en Austin
Ingenieria Perd SAC. El estudio pertenece al método cuantitativo, el tipo de
aplicacion del disefio pretest. La muestra fue realizada a 135 trabajadores de la
unidad minera, donde se aplicé un Check list por 12 meses. Como resultado, se
obtuvo la prevencion de accidentes laborales porque se redujo de 31.45 accidentes
laborales a 3.83, es decir, una reduccion del 87.82% confirmar que la
implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional puede prevenir
accidentes laborales al reducir las tasas de accidentes. De igual forma con el indice
de frecuencia, donde se ejecuto actividades para llegar al cumplimiento de 56.87%
al 91.28% mediante 3 capacitaciones al afio; logrando reducir de un 31.45 a 9.18
el indice de frecuencia. Asimismo, se logro reducir dias perdidos de accidente de
877.44 dias a 69,16 dias mediante el proceso de verificacién porque se logré una
inspeccion de 79.17% al 95.39%. Como conclusion, se menciona que la prevencion
de accidentes se encuentra relacionado con el Sistema de Gestion y seguridad en

el trabajo, reduciendo el indice de frecuencia anual de 70.81%, indice de severidad
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en un 92.1. El aporte de esta investigacion de cémo el implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce los accidentes de trabajo.

También, Anhuaman y Sihue (2022), en su estudio: Mejora de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la reduccion de accidentes laborales en el area
de distribucion en la empresa E&M S.R.L., tuvo como objetivo realizar un
diagnostico de actual de la empresa. El estudio fue aplicado, preexperimental. El
estudio tuvo el plazo de un afio del 2018 que comenzaba desde el mes de enero
hasta diciembre del afio 2021. El indice de frecuencia para el mes de enero fue de
400.96 al mes de diciembre de solo 183.42 accidentes incapacitantes por cada
millén de horas hombres trabajadas. En el indice de severidad para el mes de enero
comenzo de 2405 al mes de diciembre de 1336. 75 dias perdidos por cada millon
de horas trabajadas. Es decir, la implementaciéon de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo reduce los accidentes y por ende, los indices de
severidad y frecuencia. El aporte de investigacion es el rol fundamental que cumple

la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Ademas, con las teorias relacionadas tenemos diversos conceptos de sistemas de
gestién de seguridad y salud en el trabajo; asi como el ciclo de Deming y los
accidentes laborales como: Segun Muriel (2021), sabemos que en la norma ISO
5001- 2018, el enfoque del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
se basa en el concepto de Plan-Do-Check-Act (PDCA) como un proceso utilizado

por las organizaciones para lograr la mejora continua. (p. 40)

De manera similar, Muriel (2021) muestra que cuando una organizacion aplica
medidas del ciclo PDCA a través de su sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, puede ser mas eficaz y eficiente al actuar temprano para aprovechar

las oportunidades para mejorar el desempefio de seguridad y salud ocupacional.
(p. 40)

De igual forma, Nufiez y Gutiérrez (2019) denominan al ciclo PDCA o ciclo Deming
“‘un modelo de mejora continua de la calidad y su objetivo es sistematizar la
identificacion y medicion de problemas, identificar causas raiz, para individuos,
proponer planes de accion, analizar y medir los resultados, y estandarizar las

acciones realizadas" (p. 30).
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Cabe mencionar que el Ciclo Deming o PHVA consta de cuatro fases principales:
Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, las cuales definiremos a continuacion:
Planificar, como lo cita Antonio, NUfiez y Gutiérrez (2019), en esta fase, etapas de
la organizacion para la mejora, preocupado por asegurar el éxito mediante la
definicion de las funciones, la estructura de la organizacion, la comprension vy el
compromiso con ellay la etapa de conocimiento del proceso, buscando obtener una

vision de todos los aspectos del proceso comercial actual. (p. 30)

Hacer, segun Pineda (2019), el plan de trabajo establecido durante la fase de “Plan”
se desarrolla con cierto descuido para monitorear que se lleve a cabo segun lo
indicado. Entre los métodos de control destacan los diagramas de Gantt, en los que

se pueden medir las tareas y el tiempo empleado. (p. 6)

Verificar, Segun Pineda (2019), durante esta verificacion se comparan los
resultados planificados con los resultados reales obtenidos, segun métricas
previamente establecidas, porque lo que no se puede medir no se puede mejorar

sistematicamente. (p. 6)

Actuar, segun Salazar (2020) cita a la 1ISO 9001 - 2015 “tomar acciones para

mejorar el desempefio, cuando sea necesario” (p. s.f.).

De igual forma, Rincon (2012) define lo que es la toma de decisiones y medidas
correctivas para lograr el cumplimiento de las metas, donde se promueven e
implementan los cambios necesarios para potenciar el cumplimiento

consuetudinario. (p. 51)

Segun Dumont (2020) afirma lo siguiente, respecto a un accidente de trabajo, es
un “evento sorpresivo e imprevisto que puede derivar en lesiones y esto sucede;
Puede o no haber dafio fisico a la propiedad. El hecho de que lo que esta
sucediendo refleje la existencia de riesgo laboral; que debe ser detectada, evaluada
y gestionada para eliminarla en la medida de lo posible o0 minimizar su impacto. (p.
314)
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De igual forma, Capa (2017) afirma que un accidente de trabajo es un evento
repentino que afecta el desempefio de las funciones de un trabajador y le causa

incapacidad temporal o permanente o muerte. (p. 2)

Por otro lado, de acuerdo con el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
en Minas N° 02-20016, el concepto se define de la siguiente manera: Un accidente
es un evento imprevisible, inesperado, que produce la pérdida de vidas, personas
y dafios a la propiedad y obras. o ambiente. De igual forma, menciona que los
accidentes leves son accidentes simples que tiene el trabajador y la persona puede
reincorporarse al trabajo luego de ser evaluada por un médico al dia siguiente;
Ademas, los accidentes y lesiones son casos donde el trabajador tiene un accidente
gue no es sencillo, por lo que debe descansar al dia siguiente para continuar con
el tratamiento, luego de que el médico haya evaluado. Asimismo, mencionan que
un accidente mortal es cuando el trabajador deja de existir, independientemente del
tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la muerte. Para informacién
estadistica se tiene en cuenta la fecha de fallecimiento. De igual manera, hablamos
de dafio permanente de oOrganos, cuando sucede un accidente y como
consecuencia de esta lesion puedes perder una parte anatémica de tu cuerpo o
perder la funcion de un érgano vital, esto reduce tu actividad fisica para realizar tu
trabajo. Asimismo, la incapacidad laboral total y permanente es cuando un
trabajador ya no puede trabajar debido a un accidente; Ademas, la incapacidad
temporal total es cuando ocurre un accidente y los trabajadores no pueden usar
parte de su cuerpo debido a la lesién, hasta que se recuperan por completo del
tratamiento médico y luego regresan al trabajo cuando son despedidos. Igualmente,
importante es la investigacién de incidentes y accidentes, que es un proceso de
recopilacion, andlisis e interpretacién de datos y eventos, para cotejar lo sucedido
y, posteriormente, determinar la causa de esta desviacion y evitar que vuelva a

ocurrir.

Por otro lado, la Iniciacibn y la Formacion tienen como objetivo brindar
conocimientos y orientaciébn para que los trabajadores realicen su trabajo de
manera segura, eficiente y correcta, por lo que se dividen en Iniciacion General
dirigida a todos los empleados de la empresa e iniciar un trabajo en particular.

Ademas, se refiere a un peligro como una condicién, actividad, objeto o fuente
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potencial de dafio a las personas, equipos, procesos y el medio ambiente. En
general, eso es todo lo que puede causar dafio. Asimismo, se refiere a aquel riesgo,
en la probabilidad de que un peligro pueda causar lesiones o dafos, donde el riesgo
es el resultado de la probabilidad de que ocurra un evento como consecuencia de

ello.

Se puede mencionar que en base a lo estudiado se puede evidenciar la importancia
de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como el
desarrollo que ha tenido esta metodologia aplicada en diversas empresas del
ambito de la comercializacién. Donde estos aspectos contribuyen al proximo
proyecto, la informacién relevante facilita la transmision de informacion a la
empresa AINCO SAC; los beneficios de administrar sus riesgos a través de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sustentado en informacion
proporcionada por el centro laboral. Podemos demostrar que, en teorias afines, nos
dice la gravedad o frecuencia de los accidentes de trabajo que ocurren en un trabajo
0 area de trabajo; que, a través de la mejora del clima laboral, la felicidad de los
empleados de AINCO SAC contribuye a la reduccién de la siniestralidad laboral, el
ausentismo o la enfermedad por accidentes de trabajo, ademas de respetar las

normas y procedimientos de la normativa legal vigente.

28



lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Segun su enfoque

El siguiente estudio tiene un enfoque cuantitativo, siendo la herramienta de
recoleccion de datos de la empresa AINCO S.A.C. donde se da respuesta a
interrogantes, prueba de hipétesis y se apoya en la medicion de variables e
instrumentos de investigacibn mediante el uso de factores descriptivos e

inferenciales estadisticas. (Naupas, Mejia y Novoa et al., 2014, p. 97).
Segun su tipo

El estudio se identifica como una investigacion aplicada, debido a que permite
buscar soluciones a los problemas presentados. En este caso, en la empresa
AINCO S.A.C., la problematica de los accidentes laborales tuvo como solucion la
implementacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo. Tal
y como lo determina Rodriguez (2005), esta investigacion aplicada depende de los
hallazgos y sus caracteristicas especificas, destinadas al uso inmediato y no al
desarrollo de teorias. (p. 23).

Segun su nivel

El tipo de investigacion es explicativo, porque se aplica la relacion que tiene entre
la causa y efecto mediante el “porqué” de los acontecimientos. Enrique (2020)
menciona que este nivel de investigacion busca establecer la causa de los hechos,
las circunstancias que son objeto de estudio, ya sean materiales o sociales. Busca
explicar por qué ocurre un evento, las condiciones para su manifestacion y las

posibles relaciones entre variables (p. 23).
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3.1.2. Disefio de investigacion
Segun su disefio

El proyecto realizado es de disefio preexperimental, debido a que un grupo de
personas se mantienen bajo observacion después que se consideren factores de
causa y efecto. Segun, Tafur (2014), indica lo siguiente: Es un disefio
preexperimental, que consiste en una evaluacion pretest, una aplicacion y una
evaluacion por test, siendo Gtil para conocer los resultados de una evaluacion de la

aplicacidon que un investigador ensaya (p. 214).

3.2. Variables y Operacionalizacién

- Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo

En el proyecto de investigacion se definié como variable independiente el Sistema

de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo, siendo su definicién conceptual:

a). Definicién conceptual:

Segun Butrén (2018), muestra que un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, consiste en el desarrollo de un proceso y etapas légicas, basado en una
mejora continua e incluye una politica, organizar, planificar, aplicar, evaluar y
auditar, con el objetivo de identificar, evaluar y controlar los riesgos que afectan a

la seguridad y salud de los trabajadores. (p. 15).

b). Definicién operacional:

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene cuatro etapas
importantes el planear, el hacer, el verificar y el actuar, para lograr medir cada etapa
se utilizo la técnica de analisis de datos, la observacion directa y la recoleccion de

daros con los siguientes instrumentos que son el diagrama de Ishikawa, el diagrama
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de Pareto, el check list de linea base, registro de asistencia de capacitacion,
cronograma anual de auditorias y plan de accién, los mismos que tenian los
indicadores de diagndstico de linea base, eficacia de capacitaciones, eficacia de

auditorias y cumplimientos de auditorias.
c). Dimensiones
Dimension 1 — Planear

Segun la Ley N° 29783 (2011) para establecer el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, la evaluacién inicial o investigacién basica se realiza como
un diagnéstico del estado de seguridad y salud en el trabajo. Los resultados
obtenidos se comparan con lo especificado en esta ley y en otra legislacion
relevante, y sirven como base para la planificacién, implementacién del sistema 'y
como referencia para la medicién de la mejora continua del sistema. Todos los

trabajadores y sindicatos tienen acceso a la evaluacion (p. 4).
Dimensién 2 - Hacer

Segun el autor Chiavenato, I. (2007) La formacion es un proceso educativo de
duracion corta, aplicado de manera sistemética y organizada, a través del cual las
personas adquieren nuevos conocimientos y desarrollan habilidades y capacidades
especificas. La capacitacion incluye impartir conocimientos especificos del trabajo,
actitudes hacia aspectos de la organizacion, la mision y el entorno, asi como el

desarrollo de habilidades y competencias. (p. 386).
Dimension 3 — Verificar

Segun Cortés, D. (2007) Evaluacién, se entiende como “el andlisis sistematico,
documentado y objetivo de la eficacia del sistema de prevencién, realizado de
acuerdo con estandares establecidos”, constituyendo una herramienta de gestion
gue permite la deteccidn de deficiencias. que puedan dar lugar a infracciones de la
normativa vigente, para posibilitar la toma de decisiones que mejoren y potencien
su calidad (pags. 667-668).

Dimensién 4 - Actuar
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Segun Matiz, P. (2010) En el contexto de la gestion estratégica, esto significa definir
una Visidén clara y asegurar que sea entendida y compartida por todos los
integrantes de la empresa - CENTRO; definir metas estratégicas y operativas e
implementarlas en todas las areas - ALIGN; y finalmente, definir metas anuales y
mensuales de dichas metas y monitorearlas continuamente, tomar acciones
correctivas si es necesario o estandarizar las exitosas, - SYNCH CHEMICAL. Asi,
el logro de las metas, en cuanto al logro de las metas anuales y mensuales,
representa la calidad del trabajo de gestion. De igual manera, resulta que cuando
no es posible medir el desempefio de una meta mensual, sino en un periodo de
tiempo mas largo, los resultados mensuales se mantendran hasta la siguiente

medicién (paginas. 1,7).

d). Férmulas

Formula 1. Indicador de cumplimiento de ley

_ . i (N° cumplimiento de ley)
Indicador Diagnéstico de linea base: X 100
(Total de normas de ley)

Formula 2: Indicador de eficacia de capacitaciones:

(N° capacitaciones realizas)

X 100

Eficacia de las capacitaciones: —
(Total de capacitaciones programadas)

Formula 3: Indicador de eficacia de auditorias y conformidad de objetivos

(N° de auditorias realizadas)

i de las auditoras X 100
fcacia de fas auditorias (Total de auditorias programadas)

Formula 4: Indicador de cumplimiento de objetivos

o o (N° de objetivos alcanzados)
Cumplimiento de objetivos: — X 100
(Total de objetivos planeados)

32



Variable Dependiente: Accidentes laborales

El proyecto de investigacion se define como variable dependiente al Sistema de

Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuya definicion conceptual es:

a). Definicion Conceptual:

Tal y como lo indica Truijillo (2014), los accidentes laborales son cualquier tipo de
suceso que se da de manera inesperada que provoca lesiones al trabajador e

impide su continuidad laboral (p. 122).
b). Definicién operacional:

En los accidentes laborales se pueden considerar leves, incapacitantes temporales,
incapacitantes permanentes y mortales. Donde se medira envase la técnica de
observacion directa. Se aplicara los instrumentos a través de la ficha de recoleccion
de datos, asi como el Check list y hoja de verificacion y los formatos de registro de
la empresa. Lo mencionado responde a las dimensiones de planear, hacer, verificar

y actuar, los cuales estan siendo medidos mediante indicadores.
c). Dimensiones
Dimensién 1 - indice de frecuencia

Trujillo (2014), hace referencia a un indice que vincula el nimero de accidentes
ocurridos con el total de horas trabajadas para el grupo de trabajadores

considerado
Dimensién 2 - indice de severidad

Trujillo (2014), este indice se refiere al numero de dias perdidos por accidentes de
trabajo por cada millon de horas trabajadas durante el periodo de referencia. La

relacion se representa en la siguiente ecuacion:

d). Férmulas
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Férmula 1: Indicador de frecuencia:

) (Accidentes de trabajo incapacitantes)
Frecuencia: - - X 1000000
(N° total de horas ef ectivamente trabajdas)

La unidad de medida de este indice es el nUmero de accidentes de trabajo por

millon de horas de trabajo.

Formula 2: indice de severidad

indice d idad: (N° de dias perdidos) ¥ 1000000
ndice de severida "(Horas — Hombres trabajadas)

e). Escala

Razon: Segun Espinoza (2019), indica que la escala de la razon posee todas las
escalas nominales, nominales e intervalo. Es decir, es un continuo dispuesto
correlativamente admitiendo un punto adicional y otro final. Es confiable y valido
(p.176).

La variable independiente (Sistema de Gestion de Seguridad y salid en el trabajo)
y dependiente (Accidentes laborales), con sus respectivas, definiciones
conceptuales, definiciones operacionales, dimensiones, indicadores, instrumentos
y escala de medicion; estan implementados dentro de la Matriz de

Operacionalizacién, que se encuentra en la parte de Anexo 1.

3.3. Poblacion, Muestra y Muestreo
3.3.1. Poblacion

Baptista (2014), indica que, la poblacion es generalizar los datos a considerar de
una muestra segmentada a una poblacion, de un grupo pequefio a uno mayor (p.
12).
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Entonces, la poblacion a considerar para el proyecto de investigacion es los
accidentes laborales registrados durante la jornada de trabajo de los empleados de
la empresa AINCO S.A.C., tanto del area administrativa y operativa, durante una
jornada laboral de 8 horas (administrativa) y por horas productivas (operativa),
dentro de la empresa de trabajo. Ademas, se considera los siguientes meses de
estudio:

-Pretest: Durante el tiempo de diciembre del afio 2021 hasta la primera semana de

marzo de este afio (13 semanas).

- Implementacion: Abarca desde el mes de abril al mes de julio del presente afio, la

duracién es de 4 meses.

- Post Test: En rumba desde el mes de agosto a la primera semana de noviembre

del 2022, con una duracién de 4 meses (13 semanas).

Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion

Los criterios para incluir en el proyecto de investigacion son los siguientes:

- Las actividades laborales de lunes a sabado (administrativa)
- Las actividades laborales de lunes a sabado (operativa)
- 1 Turno de trabajo de 8 horas (area administrativa)

- 1 turno de trabajo por productividad (area operativa)

Criterio de exclusiéon

En el criterio de exclusién, se omitira los siguientes para el proyecto de

investigacion:
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- Domingos (area administrativa)

- Domingos (area operativa)

- Accidentes fuera del horario laboral

- Realizacion de actividades recreativas y deportivas

3.3.2. Muestra

Gutiérrez (2015), indica que la muestra es un subgrupo de una poblaciéon que
implica definir una unidad de analisis; por lo que se requiere delimitar la poblacion

para generalizar resultados y establecer parametros (p. 76).

La siguiente investigacion, se dividira en dos etapas, siendo el pretest y post test:
El pretest, se refiere a la fase experimental previa de una prueba que no ha
terminado de disefarse, debe reproducir las condiciones y entorno de donde se

realizara la investigacion real (Martinez, p. 146).

Para la investigacion, la muestra se obtendra basandonos en las ocurrencias de
accidentes de trabajo, tanto por el area operativa y administrativa; por un periodo
de 97 dias antes y 97 dias después de la implementacion, equivalente a un total de
194 dias, asimismo, adicionado el tiempo de implementacion que son de 4 meses

mas, es decir, el total de dias del estudio es de 314 dias.
3.3.3. Muestreo

Gutiérrez (2015) también indica que el muestreo tiene como obijetivo la seleccion
de casos para la generalizacién de caracteristicas e hipétesis, para construir o
probar teorias que detallen y/o expliquen a la poblacion mediante una técnica
adecuada.

Para el proyecto de investigacion el muestreo es no probabilistico porque la
muestra sera realizada a todos los trabajadores de la empresa para que la

informacion del estudio sea subjetiva.
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3.3.4. Unidad de anélisis

Se considera como unidad de analisis la reduccion de accidentes laborales. Como
sustento de definicion tenemos a Reguereta (2008), donde indica que las unidades
de andlisis son segmentos de contenidos cuyo andlisis y aglutinacién nos permiten

generar categorias de andlisis.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Esté investigacion tuvo como técnica de estudio la observacion directa, dado que
se dispuso de datos mediante la observacion especificamente de las actividades
que realizaba el trabajador de manera diaria en la empresa AINCO S.A.C. Tal y
como lo sefala, Lama P., Lama M. y Lama, A. (2022), los instrumentos son en
general, destinados a una funcion, sin embargo, suelen tener diversos usos.
Facilitando el registro sujetos a observacién y el control de este, permite mejorar la
precision de las observaciones y constatar la calidad de las observaciones
efectuadas (p. 190). También, se dispondra de la recoleccion de datos como otros
instrumentos, para obtener informacion acorde a las variables, dimensiones e

indicadores del estudio de investigacion requiere.

Tabla 6. Lista de instrumentos

CHECK LIST DE LINEA BASE
CRONOGRAMA DE AUDITORIAS
REGISTRO DE CAPACITACIONES ANUALES
REGISTRO DE ASISTENCIAS DE CAPACITACIONES
PLAN DE ACCION
MATRIZ IPERC
CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTES LABORALES
FORMATO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES
CUADRO ESTADISTICOS DE ACCIDENTES LABORALES

VARIABLE INDEPENDIENTE:
SISTEMA DE SEGURIDAD Y OBSERVACION
SALUD EN EL TRABAJO

VARIABLE DEPENDIENTE: ANALISIS
ACCIDENTES LABORALES DOCUMENTARIOS

Fuente: Elaboracién propia
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Validez de los instrumentos

Ospino (2004, p. 168) afirma que la validez se refiere a la medida en que un
instrumento mide realmente la variable que se supone debe medir. Los criterios

analizados son:

- Validez relacionada con la veracidad

- Validez relacionada con el concepto

- Validez relacionada con el contenido

Es por ello, que el siguiente estudio donde se observa las dimensiones con sus
indicadores de medicién, se encuentran evaluados, validados y respaldado por los
expertos, especificamente por el Mg. Conde Rosas, Robert Carlos; Mg. Acosta
Linares, Aldo Alexis y la Dra. Cerna Garnique, Betsy Roxana Lourdes. La

aprobacion y/o validacion de instrumentos se encuentra plasmados en el anexo 15.

Confiabilidad

Limoén (2006) indica que la confiabilidad de un instrumento de medicion esta
relacionada con la medida en que su aplicacion repetida al mismo sujeto o sujeto

proporcione los mismos resultados (p. 65).

Con respecto a la variable independiente, los accidentes de trabajo fueron
proporcionados por la empresa, donde se tiene la confiabilidad de estar validado
por el mismo. Como parte de la autorizacion del permiso del estudio, se adjunta
documento en el Anexo 3, donde se identifica la firma del Gerente General de
AINCO S.A.C, Reyes Fernandez Renato Renzo.

3.5. Procedimientos

Llevar a cabo el desarrollo la investigacion donde se aplicé los diferentes métodos

e instrumentos y a su vez, la reduccién de accidentes de la siguiente manera:
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Se le dara un examen preliminar (pretest): aqui es donde estan todos los Datos
actuales de la empresa, como su trabajo diario, procedimientos, etc. De igual forma,
para su implementacion se utilizaran herramientas que nos ayuden a medir la

siniestralidad laboral actual en la empresa.

Situacion actual

Informacién de la empresa:

AINCO S.A.C. es una empresa de comercializacion y distribucién de productos del
hogar, cocinas y afines con el fin de abastecer al mercado local, regional y nacional.
El RUC de la empresa es el N.° 20606503106 localizada en Av. Néstor Gambetta
N.°. 6553, Callao. La empresa tiene un poco mas de tres afios y desde entonces se
encuentra trabajando arduamente para posicionarse como una de las empresas
con mayor influencia dentro del sector y garantizar la confiabilidad de sus clientes

en cuanto al producto y servicio de calidad.
Base legal:

Nombre Comercial: AINCO S.A.C.

Tipo de Empresa: Servicio de comercializacion y distribucién de productos para

el hogar

Gerente General: Renato Renzo Reyes Fernandez

Fecha de inscripcion: 12/09/2020

Direccidon: Av. Néstor Gambetta N.°. 6553, Callao.
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Figura 7. Fachada de la Empresa distribuidora AINCO S.A.C.

PE-20/ Av. Néstor Gambetta @ :

Fuente: AINCO S.A.C.

Figura 8. Transporte AINCO S.A.C.

Fuente: AINCO S.A.C.
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Figura 9. Mapa de Localizacion
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Figura 10. Logo de AINCO S.A.C.
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Figura 11. Productos de comercializacion y distribucion
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Fuente: AINCO S.A.C.
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- Consumidores
AINCO S.A.C. al ser una de las empresas que distribuye productos al por mayor a
diversos clientes como: supermercados, mercados y tiendas a nivel de Lima

Metropolitana y provincia.

- Mision

Promover la comercializacion y distribucion en el mercado local, regional y nacional
con el fin de cubrir, comercializar y distribuir productos de calidad, respondiendo a
las necesidades del sector comercial y sobre todo ofrecerles puntualidad en

nuestro servicio.

- Vision

Afianzarnos como una distribuidora sélida que brinda confianza a los clientes con
los mejores servicios, garantizando productos de alta calidad. Brindando
oportunidades de crecimiento, apertura y éxito a los clientes, contribuyendo al

desarrollo de nuestra economia nacional.
- Organigrama

En el organigrama se puede identificar la organizacion de la empresa, empezando
por el gerente general, después, las diversas areas como el area de planificacion,
compras, administracién y distribucion. Nuestro estudio estara focalizado en el area
de distribucion y almacén que se encuentran conformada por choferes, los
auxiliares de reparto y los auxiliares de almacén. La focalizacion de esta area se
debe a que no cuentan con un Sistema de Gestién de Seguridad de Salud en el

trabajo, causando una serie de accidentes.
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Figura 12. Estructura organizacional de la empresa Agrupacion de la Industria 'y la

comercializacién AINCO S.A.C.
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Asimismo, en el Anexo 10 al 14, se muestra el Manual de Organizacion y

funciones de los colaboradores dentro de la empresa 0 mas conocido como MOF.
Problematica

Referente al organigrama presentado en la parte inferior, el proyecto de
investigacion se centrara en el &rea de almacén en donde actualmente ocurren los
accidentes en la empresa AINCO S.A.C. A El dia de la visita a la empresa, se

observaron diversas problematicas que incurren en accidentes laborales.

Areas de almacén desordenados

Se identifica como una de las problematicas, el desorden que hay entre los
productos almacenados con otros materiales que no pertenecen en el area logistico
como escobas, sillas, recogedores, palos, entre otros. Este desorden reduce la
eficiencia e incurre en posibles accidentes laborales.

Figura 13.Productos desordenados en almacén

Fuente. Empresa AINCO S.A.C.
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Figura 14. Productos no pertenecientes a almacén

Fuente: AINCO S.A.C.

- Inadecuada posicién de almacenaje

También se puede identificar que los productos que comercializa y distribuye
AINCO S.A.C, no se encuentra adecuadamente ubicados en almacén. En las
imagenes, se visualiza que las paletas de sacos de azlcar se encuentran sobre
otras paletas del mismo producto. No se garantiza la seguridad en esta area, dado
que a un movimiento brusco ocasionaria la caida de estos a cualquier trabajador

que se encuentre transitando por esa zona
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Figura 15. Productos sobre otros productos en altura

Fuente: AINCO S.A.C.

Figura 16. Torre de bultos en altura

Fuente: AINCO S.A.C.
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- Escacez de EPP’s

También, se pudo identificar que los trabajadores no cuentan con las EPP’s
establecidas para el area de almacén, es decir, no disponen del casco, botas y
chaleco de seguridad. Adicional a ello, el personal no cuenta con la mascarilla

implementada lo cual, probablemente genere contagios dentro de la empresa.

Figura 17. Personal de la empresa sin EPP’s en almacén

Fuente: AINCO S.A.C.

- Escaza iluminacién

Por otra parte, se identific6 que los almacenes no cuentan con la iluminaciéon
adecuada para llevar a cabo las actividades necesarias dentro del area. Con mucha

dificultad se logro visualizar las instalaciones de cada almacén.
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Figura 18. Poca lluminacién

Fuente: AINCO S.A.C.

Figura 19. Escaza iluminacion desde adentro hacia afuera

Fuente: AINCO S.A.C.
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Obstruccion de las zonas de transito

También, al momento de la visita en el almacén se encontraron productos que

obstaculizan el transito como paletas con algunos productos encima

Figura.20. Productos obstruyendo el traslado

Fuente: AINCO S.A.C

Figura 21. Pallets en medio del camino de transito

Fuente: AINCO S.A.C.

Distancia de transito muy reducida
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Por otra parte, al verificar el almacén, se visualizé que los productos se
encuentran posicionados muy cerca entre si, imposibilitando el transito por ese

lugar de los trabajadores, montacargas o carretas.

Figura 22. Espacio reducido en almacén

/
/

Fuente: AINCO S.A.C.
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- Areas de almacén sucios y productos en mal estado
En algunas zonas de almacén se identific6 que los productos en buen estado se

encuentran en el mismo ambiente de los restos de basura y productos en mal

estado.

Figura 23. Restos de basura junto a los productos almacenados

Fuente: AINCO S.A.C.

Figura 24. Productos en mal estado

Fuente: AINCO S.A.C.
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- No se dispone de la documentacion de Sistema de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Todas las empresas deben cumplir con normas basicas para operar, sin embargo,
AINCO S.A. bajo el régimen de Seguridad y Salud en el Trabajo, no cuenta con la

documentacion minimas como:

-La politica y objetivos de Seguridad y Salud en el trabajo.
-La identificacién de riesgos, evaluacion de peligros y medidas de control.
-Mapa de Riesgos

-Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

Figura 25. Modelo de IPERC
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Resultados del Pretest

A continuacion, se presenta la data obtenida mediante la observacion directa, que
se encuentran registrados en los formaos establecidos previamente desde

diciembre y enero del presente afo 2022.
Check List de Linea Base

Mediante el Check List, se evidencia las carencias que la empresa presenta en
temas de Seguridad y Salud en el Trabajo. En el Anexo 9, se muestra el formato a

utilizar para la comprobacion.
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Tabla 7. Check List - Linea Base AINCO S.A.C.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-5SMA-F-

025

® Distrit 3
‘ \l nco CHECK LIST - LINEA BASE

VERSION: 00

VIGENCIA: 01/07/2022

TOTAL %

DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION 2.RUC . " . ‘E.DDMICILIB .. 4. ACTIVIDAD ECONGMICA 5. N TRABAJADORES
SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia)

AGRUPACION DE LA INDUSTRIAY LA Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 -San | Actividades de ventas por mayores de

COMERCIALIZACION S.A.C. 20608503108 sidro - Lima productos

Agrupacion de la Industria y la Comercializacion S.A.C. | Ainco S.A.C. PRE TEST

Ne Pregunta Cumple % Real % Deseado
1 |¢La empresa tiene una Politica en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)? (Pregunta Ol NO 0 1
2 |¢La politica es conocida por el personal? (campo) NO 0 1
3 |¢La politica esta fechada y firmada por el representante de mas alto rango (gerencia general)? NO 0 1
4 |¢El alcance definido para el sistema incluye centro de trabajo, tareas fuera del centro de trabajo y traslado del personal? SI 1 1
5 |Estudio linea base ¢Se ha realizado un estudio de linea base del Sistema Gestién de la Seguridad y salud en el trabajo? NO 0 1
6 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER) ¢Ha realizado la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (matriz IPER), para las actividades / procesos NO 0 1

relacionados con el cliente? (Pregunta Obligatoria)
7 |¢La matriz IPER incluye actividades rutinarias y no rutinarias? NO 0 1
8 |¢Se actualiza el IPER por lo menos una vez al afio o cuando ocurren lentes o incidentes de alto potencial o cuando ocurran cambios en las ici de trabajo? NO 0 1
9 ¢ Tiene publicado los MAPAS DE RIESGO para todas las areas? (campo)- Verificar exigencia para contratistas dentro de las instalaciones del cliente, para trabajos que NO 0 1

mplican una estadia temporal en dichas instalaciones. (Pregunta Obligatoria)
10 |[¢Se evidencia la 6n de los controles en el IPER 6n de Peligros y Evaluacion de Riesgos , para los riesgos s? - Solo encampo NO 0 1
11 [¢Se han definido Objetivos medibles, indicadores y Metas en el Sistema Gestion de SST? NO 0 1
12 |¢Cuenta con un Programa Anual de la SST, para el de objetivos? NO 0 1
13 Planes de Emergencia ¢ Tiene definido Planes de contingencia para cada emergencia Potencial, en sus instalaciones o en las instalaciones del cliente. (si el cliente gestiona NO 0 1

los planes de emergencia deberan ser conocidos por el contratista)?
14 |¢Cuenta con un Or actualizado y con R i definidas en materia de SST, para todos los niveles de la empresa? Sl 1 1
15 |¢Se ha nombrado un Representante por el empleador para el desarrollo, aplicacion y seguimiento de los resultados del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo? NO 0 1
16 _|¢Cuenta con un Comité paritario legal (para empresas con 20 0 mas trabajadores) o un supenvisor de para empresas con menos de 20 trabajadores? NO 0 1
17 |¢El comité acredita reunirse con una frecuencia definida, generando las actas correspondientes? NO 0 1
18 [¢El personal destacado a las instalaciones del cliente se encuentra en planilla? (Pregunta Obligatoria) Sl 1 1
19 [¢Han definido competencias de los diferentes puestos de trabajo, en lo relativo a seguridad y salud ocupacional (cuando aplique)? NO 0 1
20 [¢Evi ian tener procesos de Seleccién del personal? Sl 1 1
21 |¢Tienen implementado un Programa anual de Capacitacion y entrenamiento en temas vinculados con seguridad y salud ocupacional? NO 0 1
22 |¢Se realizan el nimero de capacitaciones en materia de SST de acuerdo a ley? (4 al afio) NO 0 1
23 |¢Se brinda induccién/entrenamiento inicial al personal nuevo?. NO 0 1
2 Competencia, Formacién y Toma de conciencia ¢, Se capacita al personal en relacién con los Riesgos en el puesto especifico de trabajo, asf como en las medidas de NO 0 1

proteccién y prevencion aplicables a tales riesgos?
25 |¢Se ha capacitado al personal en que pueden interrumpir sus actividades ante peligro inminente que constituya un riesgo importante o intolerable para la SST? NO 0 1
26 [¢Se ha al personal en el uso y conservacion de EPP? (Pregunta Obligatoria) NO 0 1
27 |¢Los EPP han sido ionados a los ji por la empresa? (campo) SI 1 1
28 |¢Se adjunta al contrato de trabajo recomendaciones de SST? NO 0 1
29 [¢El trabajador reporta todo evento o situacion que ponga o pueda poner en riesgo su y salud? (Campo) SI 1 1
30 |¢Han participado en la elaboracién de la IPER y MAPA RIESGOS, los Trabajadores o el Comité de seguridad? NO 0 1
31 |[¢Se tiene un Interno de SST? (para empl de 20 0 mas trabajadores). NO 0 1
32 |¢Se evidencia la entrega el Re a todos los trabajadores? NO 0 1
33 [Se cuenta con: Normas o lir que regulen la conducta de los trabajadores durante el servicio. Sl 1 1
34 _|Se cuenta con: P imientos e Instructivos de trabajo (al menos para las acti de mayor riesgo) NO 0 1
35 |[¢Se realizan les de pre-uso de equipos (cuando apligue)? NO 0 1
36 |¢Se encuentra documentado los equipos de proteccion personal requeridos para cada actividad que implique un riesgo? Sl 1 1
37 |¢Se entregan EPP’s al tipo de trabajo y riesgos e ificos? Campo Sl 1 1
38 [¢El personal destacado a las instalaciones del cliente cuenta con SCTR con las dos coberturas? (Salud y Pension) (Pregunta Obligatoria) SI 1 1
39 |¢Cuentan con registro de Exdmenes médicos ocupacionales? (Aptitud) Sl 1 1
40 | Control Operacional ¢ Tienen un registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos y factores de riesgo disergonémicos (cuando aplique). NO 0 1
41 | Control Operacional ¢Realizan la Evaluacién Psi al personal? NO 0 1
42 |;Se realizan y entrenamiento a las Brigadas tomando como base los planes de contigencia? NO 0 1
43 | ¢ Tienen un registro de los equipos de seguridad o emergencia? NO 0 1
44 | ¢Tienen registros de Simulacros de emergencia? NO 0 1
45 imi y Medicion ¢ Se evallan los resultados de la Gestion respecto a los objetivos de seguridad y salud en el trabajo? NO 0 1
46 |¢Cuentan con istit de seguridad y salud ?. Registros NO 0 1
47 |¢Tienen una relacion de las leyes que le aplican a sus i NO 0 1
48 | ¢ Tienen registros de inspecciones y evaluaciones de salud y seguridad? NO 0 1
49 |¢iLa supervision permite identificar fallas del sistema? NO 0 1
50 [¢Se llevan a cabo Auditorias? (verificar Informe de auditoria) NO 0 1
51 |Auditorias ¢En caso se realicen auditorias, estas son por personal ? NO 0 1
52 |¢Laempresa tiene registros de accidentes y enfermedades ocupacionales? Sl 1 1
53 |¢La empresa tiene registros de las ir y medidas correctivas en cada caso, incluyendo andlisis de causa raiz? NO 0 1
54 |¢La empresa tiene registros de incidentes y sucesos peligrosos? SI 1 1
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8. Situacion actual-Check List

CHECK LIST LINEA BASE
RAZON EMPRESA AINCO S.A.C.
TOTAL % NIVEL DE TOTAL
CONSULTA PRETEST | PRETEST | CUMPLIMIENTO
S| 13 0-50
NO 41 CON RIESGO 50-70
TOTAL 54 ACEPTABLE 70-100

Fuente: Elaboracion propia

Como resultado del Check List se obtuvo que el 24.1% cumple con los
lineamientos bajo el régimen de la ley N.° 29783, mientras que el 75.9% no lo
cumple y desde esta base se logra conocer la situacion de la empresa y las medidas
a tomar para la implementacion de un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en

el trabajo para la reduccién de accidentes de trabajo
Registro de capacitaciones

De igual forma, se tiene como instrumento el cronograma de capacitaciones a
realizar durante el proceso de implementacion. Las cuales se encuentra dividas en
4:

Capacitacion y evaluacién de riesgos ergonémicos.
Capacitacion de uso y conservacion de EPP’s y capacitaciones de cargas pesadas
Capacitacion de entrenamiento y simulacro de emergencia.

Capacitacion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El formato del programa anual de capacitaciones se encuentra en el Anexo 9.
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Tabla 9. Programa Anual de Capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y

MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-PG
003

Ainco.

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

VERSION 00
VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

DOMICILIO (Direccién,

- N° DE
RAZON SOCIAL RUC distrito, de?arFamento, ACTIVIDAD ECONOMICA TRABAJADORES
provincia)
Agrupacién de la Industria y la Av. Javier Prado Oeste NITO' Actividades de ventas por
o 20606503106 1236 Dpto. 1503 - San Isidro -
Comercializaciéon S.A.C. Lima mayores de productos
1
ITEM TEMA PERSONAL OBJETIVO RESPONSABLE 27/07/2022 | 26/08/2022 | 16/09/2022

Capacitacion de evaluacion y
1 riesgo ergdbnomico

Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

Capacitacion en materia de

2 seguridad y salud ocupacional | Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

conservacion de EPP's, y
capacitaciones de cargas
3 peligrosas

Area de operaciones

Jefe especialista en SST

Capacitacion de
entrenamiento y simulacro de
4 emergencia

Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

PROGRAMADAS

EJECUTADAS

Fuente: Elaboracién Propia

Registro de auditorias

Asimismo, se cuenta con un cronograma de auditorias que seran luego de la

implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. El

formato se encuentra en el Anexo 6.

Tabla 10. Cronograma de Auditorias de Seguridad y Salud en el Trabajo

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO

CODIGO: AIN-SSMA-CG

@ Distribuidora
AMBIENTE 001
Al nCC) . VERSION: 00
® CRONOGRAMA ANUAL DE AUDITORIA
VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION 3. DOMICILIO (Direccién, distrito, 4. ACTIVIDAD
SOCIAL 2. RUC departamento, provincia) ECONOMICA N° DE TRABAJADORES
AGRUPACION DE LA IN’DUSTRIA Y LA 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 |Actividades de ventas por
COMERCIALIZACION S.A.C. - San Isidro - Lima mayores de productos
CRONOGRAMA ANUAL DE AUDITORIA
ITEM TEMA INTERNA 26/09/2022 2/11/2022
1 OPERATIVA X
2 ADMINISTRATIVA X
3 OPERATIVA X
4 ADMINISTRATIVA X
PROGRAMADAS
EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion Propia
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Plan de acciéon

En el plan de accion, se planifica las tareas para una adecuada gestion y control
que permitan cumplir los objetivos de reduccion de accidentes laborales como
mejora continua. En AINCO S.A.C. se propusieron diversas tareas con el objetivo

de controlar los accidentes laborales.

Se necesitard un formato de plan de accién para implementar los objetivos a
plantearse, y tal como se muestra en el Anexo 5.

Tabla 11. Cronograma de Plan de Accién

@ Distribuidora SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-CG-002
A'nCC) VERSION: 00
e CRONOGRAMA DE PLAN DE ACCION 1/07/2022
RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES
Agrupacion de la Industria y la Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro - .
s 20606503106 ; Actividades de ventas por mayores de productos
Comercializacién S.A.C. Lima
AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

OBJETIVOS 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Diagndstico y linea base de SGSST

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y etablecer los respectivos
controles

Realizar la inpcciones de condiciones inseguras

Verificar las acciones correctivas y preventivas de acuerdo a la matriz de peligros

Elaboracién y actualizacién de matrices IPERC por puesto de trabajo

Asistencia y asesoria en la designacion de supervisores de SST
Establecer Auditorias internas del sistema de gestion salud y seguridad en el
trabaio

Programas de auditor 2 al afto

Seguimiento de acciones correctivas y preventivas

el comportamiento de los del drea operativa

Asesorias de SST

Capacitaciones a colaboradores

Fomentar una cultura de autocuidado mediante capacitaciones en seguridad y
salud en el trabajo

Preparar y realizar la Semana de la salud y seguridad en el trabajo

Programa de formacion de Seguridad y salud en el trabajo

PROGRAVADAS ‘ |
EJECUTADAS |

Fuente: Elaboracién Propia
Cuadro Estadistico de Seguridad y Salud en el Trabajo

En la situacién actual de la empresa, se recopilo registros de incidentes, accidentes
leves, accidentes incapacitantes, accidentes mortales y ausentismos. Fue realizado
a 37 colaboradores del area de operaciones y 8 colaboradores del area

administrativa. El formato del cuadro estadistico se encuentra en el Anexo 8.
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Tabla 12. Cuadro estadistico anual de accidentes de trabajo

Ainco.

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SOCIAL

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-55MA-F-
026

2. RUC

CUADRO ESTADISTICO ANUAL 55T

3. DOMICILIO
[Direccidgn, distrito, departamento, provincia)

4. ACTIVIDAD ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES

WVERSION: 00

VIGEMNCIA: 01,/07/2022

AGRUPACION DE LA INDUSTRIAY LA
COMERCIALIZACION 5.A.C.

20606503106

Ay, Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San
Isidro - Lima

Actividades de ventas por mayores de
productos

Fuente: Elaboracién propia

45 | 9360 9360 a operaciones 1 operaciones | 0 [ operaciones | 0 [ operaciones 5 2 0.00 0.00 21368 21368 0.00 0.00
45 | 9360 18720 7 operaciones 3 operaciones | 1 1 operaciones | 0 0 operaciones 1 3 106.84 53.42 106.84 16026 11.41 856
45 | 9360 28080 10 operaciones 3 operaciones | 0 1 operaciones | 0 o operaciones 14 4 0.00 3561 106.84 142.45 0.00 5.07
45 | 9360 37440 14 operaciones 5 operaciones | 1 2 operaciones | 0 [ operaciones 21 4 106.84 53.42 0.00 106.84 0.00 571
45| 9360 46800 17 6 ) 2 ) ) 25 10 000 2274 641.03 213,68 0.00 913
45 | 9360 56160 19 operaciones 6 operaciones | a operaciones | Q operaciones I~ ® 0.00 3561 213.68 213.68 0.00 7.61
45 | 9360 65520 2 operaciones 8 operaciones | a operaciones | Q operaciones @ - 0.00 3053 0.00 18315 0.00 5.59
45 | 9360 74880 24 operaciones 8 operaciones | 3 operaciones | Q operaciones o . 106.84 40.06 106.84 17361 11.41 6.96
45 | 9360 84240 28 operaciones 9 operaciones | | A operaciones | Q operaciones o 5 106.84 47.48 21368 178.06 22.83 8.46
45 | 9360 93600 30 operaciones 9 operaciones | a operaciones | Q operaciones @ @ 0.00 4274 32051 192.31 0.00 822
a5 | 9360 102960 3 operaciones 10 operaciones | 4 operaciones | Q operaciones @ o 000 3885 213.68 194.25 0.00 7.55
45 | 9360 112320 37 operaciones 12 operaciones | | 5 operaciones | Q operaciones B & 106.84 4452 106.84 186.97 1141 8.32
45 | 9360 121680 40 operaciones 13 operaciones | a operaciones | Q operaciones o 2 106.84 49.31 213.68 189.02 2283 932
45 | 9360 131040 3 operaciones 15 operaciones | a operaciones | Q operaciones @ . 0.00 4579 213.68 190.78 0.00 8.74
45 | 9360 140400 5 operaciones 16 operaciones | | 2 operaciones | Q operaciones & A 106.84 49.86 32051 199.43 34.24 9.94
45 | 9360 149760 6 operaciones 7 operaciones | | g operaciones | Q operaciones @ = 106.84 53.42 106.84 193.64 1141 10.34
45 | 9360 159120 28 operaciones 17 operaciones | g operaciones | Q operaciones @ o 0.00 50.28 106.84 188.54 0.00 9.48
45 | 9360 168480 49 operaciones 18 operaciones | g operaciones | Q operaciones & o 0.00 47.48 0.00 178.06 0.00 8.46
45 | 9360 177840 50 operaciones 18 operaciones | g operaciones | Q operaciones @ e 0.00 44.98 0.00 168.69 0.00 7.59
45 | 9360 187200 50 operaciones 18 operaciones | 8 operaciones | Q operaciones o o 0.00 4274 0.00 160.26 0.00 6.85
5 operaciones 18 operaciones operaciones operaciones @
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Formato de registro de accidentes laborales

Tabla 13. Formato de registro de accidentes laborales

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO
CODIGO: AIN-SSMA-F-010

s s AMBIENTE
Al n ) REGISTRO DE INVESTIGACION DE VERSION 00

INCIDENTES, INCIDENTES PELIGROSOS Y ACCIDENTES VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

5 5. N° TRABAJADORES
1. RAZON SOCIAL O 3. DOMICILIO .
DENOMINACION SOCIAL 2.RUC (Direccién, distrito, departamento, provincia) 4. ACTIVIDAD ECONOMICA ENLI?ALB((:)ER’XII:RO

Agrupacién de la Industria y la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 -

Comercializacion SAC. San Isidro - Lima Actividades de ventas por mayores de productos

ACCIDENTE I:l INCIDENTE I:l INCIDENTE PELIGROSO |:|

DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

RAZON SOCIAL O DENOMINACION RUC DOMICILIO (direccion, distrito, TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES EN
SOCIAL departamento, provincia) EL CENTRO LABORAL
CONTRATO:
N*DE TRABAJAZ%F_K:S AFILIADOS AL |N” DE TRABAJAADLOSRCI?I_SRNO AFILIADOS NOMBRE DE LA ASEGURADORA PENSION NOMBRE DE LA ASEGURADORA SALUD

DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTAS, SUBCONTRATAS, OTRAS

z LODE 5 DOMICILIO (direccion, distri . ° DE TRABAJADORES E
RAZON SOCIAL O DENOMINACION RUC OMICILIO (direccion, distrito, TIPO DE ACTIVIDAD ECONGMICA N° DE TRABAJADORES EN
SOCIAL departamento, provincia) EL CENTRO LABORAL
N° DE TRABAJADORES AFILIADOS AL |N° DE TRABAJADORES NO AFILIADOS .
NOMBRE DE LA ASEGURADORA PENSION NOMBRE DE LA ASEGURADORA SALUD
SCTR AL SCTR
DEL PERSONAL AFECTADO
APELLIDOS Y NOMBRES N° DNI / CE EDAD SEXO (F/ M)
ANTIGUEDAD EN ELY EXPERENCIAENELY TURNO HORAS TRABAJADAS
AREA PUESTO DE TRABAIO TIPO DE CONTRATO
EMPLEO PUESTO D/T/N ANTES DEL SUCESO
INVESTIGACION DEL EVENTO
MARCAR CON UNA "X" SEGUN CORRESPONDA
INCIDENTE | [INCIDENTE PELIGROSO |  JAccDENTELEVE |  [ACCIDENTEINCAPACTANTE | |  [ACCIDENTE MORTAL
FECHA DEL SUCESO FECHA DEINICIO DE
HORA INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL SUCESO
DIA MEs | Ao DIA MEs | ARo

PARA EL CASO DE ACCIDENTE:

MARCAR CON UNA "X" GRADO DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE

TOTAL TEMPORAL PARCIAL TEMPORAL | [PARCIAL PERMANENTE | [TOTAL PERMANENTE
N° DIAS DESCANSO MEDICO T N° TRABAJADORES AFECTADOS | [PARTE DEL CUERPO AFECTADA
TIPO DE LESION SUFRIDA - JFUENTE DE LA LESION |

PARA EL CASO DE INCIDENTE

DETALLAR TIPO DE ATENCION EN PRIMERO AUXILIOS (SI SE APLICO): |

PARA EL CASO DE INCIDENTE PELIGROSO

N° DE POBLADORES POTENCIALMENTE AFECTADOS

N° TRABAJADORES POTENCIALMENTE AFECTADOS |
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DESCRIPCION DEL EVENTO: Solo hechos, no informacién subjetiva que no pueda ser comprobada. Adjuntar: Declaracion del afectadoe ser el caso, Declaracion de testigosde ser el
caso, Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion.

DESCRIBIR S| HUBO OTROS DANOS NO PERSONALES

DANOS MATERIALES

DANOS AMBIENTALES

OTROS:

CIRCUNSTANCIAS DEL TRABAJO

PERSONA QUE ORDENA EL TRABAJO

SUPERVISON AL MOMENTO DEL EVENTO

SUPERVISOR

DIRECTA

INDIRECTA [ | NOHUBO

SI NO EXISTIO SUPERVISION INDICAR POR QUE

CONSIDERANDO

LISTAR LAS CAUSAS EN LOS RECUADROS SIGUIENTES, SEGUN EL ANALISIS REALIZADO, INDICANDO LA SUSTENTACION Y/O EXPLICACION DEL PORQUE SE ESTA

ACTOS SUBESTANDAR

CONDICIONES SUBESTANDAR

CAUSAS
INMEDIATAS

FACTORES PERSONALES

FACTORES DE TRABAJO

CAUSAS BASICAS

FALLA EN EL SISTEMA DE GESTION O CAUSA RAIZ

ACCIONES A TOMAR
ESTADO
RESPONSABLE
ACCIONES CORRECTIVAS / PREVENTIVAS FECHA DE EJECUCION (D/M/A] i i j
/ (NOMBRE Y CARGO) (b/M/A) (reallzada/p?t\dlente/eje
cucién)
ELABORADO POR:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FECHA FIRMA
RESULTADOS, VERIFICACION DE LA IMPLEMENTACION
ACCIONES REALIZADAS (Describir nombres, fechas, registros, etc.) FECHA REVISION NOMBRE
*SEGUIMIENTO DE LA EFICACIA (HSE DEL CONTRATO) FECHA NOMBRE

*EL SEGUIMIENTO DE LA EFICACIA SE DEBE REALIZAR EN UN PLAZO NO MAYOR A 90 DIAS DESDE QUE SE LEVANTARON TODAS LAS ACCIONES A TOMAR

Fuente: Elaboracion Propia
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Propuesta de mejora

Luego de identificar la situacion actual de la empresa y las causas de los accidentes

de trabajo con observacion directa (tabla 1) y diagrama de Ishikawa (tabla x), se

elaboré una matriz alternativa, cuyas soluciones se muestran en el siguiente

cuadro:

Tabla 14. Alternativas de Solucion

CAUSAS

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Falta de capacitaciones

Elaboracién de un crongrama de capacitaciones

Falta de politica de seguridad

Elaboracién de una Politica en SST

Falta de Mapa de riesgos

Elaboracién de un Mapa de riesgos en SST

Falta de auditorias

Elaboracién de cronogramas de auditorias

Falta de Plan de accidon

Elaboracién de un Plan de Accidn

Falta de control y riesgos

Elaboracién de una matriz IPER-C

Incorrecto modo de operar las |

Elaboracién de un PETS de SST

Falta de registros de SST

Elaboracién de formatos de registros y programas de SST

Gestion de
almacenes

Fuente: Elaboracion propia

Implementacion de

la mejora

- Elaboracién de un cronograma de capacitaciones

Tabla 15. Cronograma de capacitaciones- Mejora

Ainco.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO

AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-PG-
003

CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

VERSION 00

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

DOMICILIO (Direccion, distrito,

RAZON SOCIAL RUC . ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES
departamento, provincia)
Agrupacién de la Industria y la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 | Actividades de ventas por
Comercializacién S.A.C. Dpto. 1503 - San Isidro - Lima mayores de productos
ITEM TEMA PERSONAL OBJETIVO RESPONSABLE 27/07/2022 | 26/08/2022 | 16/09/2022 21/10/2022

Capacitacion de evaluaciony
1 riesgo ergdnomico

Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

Capacitacion en materia de
2 | seguridady salud ocupacional

Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

Capacitacion en uso y
conservacion de EPP's, y
3 capacitaciones de cargas

Area de operaciones

Jefe especialista en SST

Capacitacion de
entrenamiento y simulacro de
4 emergencia

Todos los colaboradores

Jefe especialista en SST

-

PROGRAMADAS

EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion propia
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Evidencias de las capacitaciones

Tabla 16. Evidencias de Capacitaciones

1.Capacitacion de
evaluacion y riesgo

ergonémico

2.Capacitacion en
materia de seguridad y

salud ocupacional
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3.Capacitacion en uso
y conservacion de
EPP’s y de cargas

manuales

4. Capacitacion de

entrenamiento y
simulacro de
emergencia
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Registro de asistencia de las capacitaciones

Para las capacitaciones, fue necesario contar con un formato de registro de

asistencia, tal y como se puede evidenciar en el Anexo 4.

Figura 26. Registro de asistencia de Capacitacion de evaluacion y riesgo ergonémico —

Area Operativo

BATEAA INTE G RADO S GIANION &4 ALud ¥ Mo CODNGO AN SSALA F OO
Ai nCC) REGISTIRO BC AUSTINCIA st
Wigerca
! DATOS OEL EMPLEADOR
WO TRARALA DORES
AT SOCIAL e w:n:‘.omvmn ACTVIDAD (COMENMIZA
Agrapasin dv la wrivie v e 206063031086 A favies Va6 Oeite e LIS ACTn et et C0 veaLEE Pat MayoreL de 3
e e L Dta 1303 - Sam hatvw  Lime [
MARCAR A X
o Oartes Slarin Srmalscrs du emergenaie v (et
x
T L 1o du 1 b g rlesgo S Techa: b3 N
M“."‘x Faan b Tos devene P
Carirs Cumse, Evwhyn Soiarsery
- APTLIOCR ¥ MORRRES. o cAsGo axza soe P
s ATE N MILLONES MARN, SABEL Crir | { ,ﬁ%
2 ALRAN HUFRTAS EDGAR STRVEN eeeian VENTEOOR CAMLAD - 2
ot G a TS R T curo 177 %
a AFUAMA NONCRADCS MirayY 41553507 MIALAR D AIPANTO caano |
s AVILA MERDGEA JOSE LS Aramm2ry TN CRAD HA"}b
- TATAENLCHEA DASUUOS MAJTTIA PYET 15 Td VENTEDOR CNAAD £ 2
¥ O ATAPTTO JosE A on2 T o caLLAD
» = TIECFATE | MDOLIAR OE ALPARIO CALAD 2 3R
= 10 DIOSES ¥ T5asar Cr i CALLAD ~
o] CASTLIOP IRy “<n 35| Aooian DF AIPARID CALLAD ,%,—
1] CASTRO ROSSEL WLMER F 0o 7 ALIGUAR OF SEPARSD catan |7/ oA -
= CHAVEZ CRUZ LSS ENFOGUE Terasn? ALELLAR CE MANLEN CALLAD S o~ D
13| CovEzZ CUSTOO JESUS CANGELARKD s cawan | - LS [ ¢ 2
" CHAVED LLUCHO KEVIN ALDAR TOATI444 ALOBUAR OF REPARID CALLAD s =h
15 LARA TO DO 45373330 | ALNGUAR DL SLFARED caLAD |
5 CRUZ ZURITA KENY LEDSN T2I08067 | ALSLIAR O€ ALMACEN CALLAD i g .
P DA SLVA CASTLLO ANDY LU o caLLAD
DAVILA ORTE RECHARD FLLGENTCKO 4707888 AUGUAR OC SLPANTO CALLAD “—\{
19 ECA SARA RELSON MANTIN ISTes1e A OO CALLAD -
20| ESTRADA ACORMGAIEZ ABEL RODOLFO = VINDLOON CALLAD
24 GALAN GOMZALES J05E ANGEL prsvrreey CrimEn ceatao |/ |
F3 OQONZALES ASCENCIO MELVIN YVAN ATAZIRAC o CALLAD A - -
(| PuACCIo Caancand ch pasncin CALLAD | o AA
28 TEUGA O SEVA EDVW I G2A972585 ALSUAR DL PLPARTO CALLAD NOTOSS T
25 LOAYZA CHIIZADOD JILISSA FAMELA £2501841 WA OO CALLAD 2 ——
28 MARCHENA TORRE S MIGUEL ANGEL nTI064 SIADIDON CALLAD e
B MENDOZA ESUS PASTOR S2emara ot Gt RuOTM v s CALLAD 73 T -
E MOHE T11 GONZALES CARLOS ALFREDO 72370067 L) CALLAD IW Z
> WORES MORAN ANTHONY STEVEN TINNNNIT | AUSUSRCE SEFERID CALLAD % . \ T —
PISF B LUCERO MIGLUEL ANGEL TAAMO0R | AURLAR OC REPARTO CALLAD ¢ mu
38 CUESOUEN CARRELO ADRUN TEASDIDS | AUSLAR DU R FANTG CALLAD | [ 2
(a2 CUEVEDO VALVERDE CECLA sa124008 eicon CAaLLAD | | frirey
s CARSHFE URRTE AMRON TIETNCAS AUNLAR OC FEFANTO CALLAD — |
34| FAMREZ OLORTEGLIVICTOR ANOMES e kR CALLAD ~r
[ SIGUAS LOPEZ MARRALIAND OMAR 4330116 \teotsos CALLAD _L(_‘g__(q__‘
[ || TOMO0 MARIAOLEJD MARCOS ANTONO AIT9TURE | ALmaiAR O FEPARTO CALLAD, k
sl CALLAD y
FRNAGEL EXFOSTT
e(q' o Obs o GuusPc
FECHA 1 WA
- —_—

Fue

nte: Elaboracion Propia
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Figura 27. Registro de asistencia de Capacitacion de evaluacién y riesgo ergonédmico —

Area administrativa

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIINTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-008

Ol rtnbase
VERSION 00
2 REGISTRO DE ASISTENCIA
Vigencia
[ DATOS DEL EMPLEADOR
DOMICILID {Diteccidn, disitite, N* OE TRABAJADORES
RAZON SOCIAL RUC departaments, previacie) ACTIVIDAD ECONOMICA
“ml;:::: ::' h 20606503106 A:;::":;:;:":’:':x“ Actividades de ventas por mayores de producios L]
MARCAR CON UNA X
Capacitacin Charlas disrlas Simulacro ¢e emergencla Otres (especificar)
X
Tema: Capacitaclén de evaluacién y riesgo ergéd ¥ Fecha: -l
Gallardo Vturrlzaga Juan José Gullermo 1A 45 min
Castro Quispe, Evelyn Rossmery
w APELIDOS Y NOMBRES oM RGO AREA seoe ~ b
o 0

1 BOCANEGRA ZEVALLDS JUAN GENARO 6013392 TESORERD aomISTRATIVA  CALLAG [ [ Vg 100~y N
2 CHINGA SUAREZ JEAN PAUL 10532255 JEFE COMERCIAL hoMNISTRATIVY  caLLa0 |20l ugee | oulN
s HUAROMO GARAY ISAURA ISOLINA 46772666 | RESPONSABLE DE RECURSOS luman0s [aDMINISTRATIVY  cauao [\ ) o 8% |

. REYES FERNANDEZ RENATO RENZO 70523251 GERENTE GENERAL oMinsTRATIVA — cauro | S0 o bt O]
s VINTURD CANDINAS STFORA CECILIA 75066054 [SISTENTE OF FACTURACION ¥ Lauiaciont[ADMINSTRATVAl - cano | Jodkime  See |4
& ZELADA COTRINA NXON AU 42543043 | JESEOE RANEAMIENTO ESTRATEGICO  [ADMINISTRATIVA|  CALLAO S-—ela - (—C
7 QUISPE LACHIRA ALLISON ANDREA T2467053 ASISTENTE CONTABLE IADMINISTRATIVA CALLAO h
s ZUMARAN MILLONES IUAN CARLOS 724179686 ASISTENTE DE PAGO ¥ COBRANZAS  [ADMINISTRATIVA|  CALLAO Ny )d

EueWu (bsmo Ouises
0]

HUAROMO GARAY ISAURA ISOLINA

27-Jul

]

_JEFA DE RR SS

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 28. Capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional- Area Operativa

. 2 SETIMAINTIGRADO DE GESTION OF SEGURIDAD, SALUO OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMMENTE COONGO: AIN SSMAF 004
A' n Co VERSION 00
REGISTRO DE ASISTENCIA
Vigesclas 01/0) /2022
DATOS DEL EMPLEADCR
RAZON SOOAL e DO:;::::::::M:::;‘-. ACTIVIOAD ECONOMICA N DETRABAIADOALS
‘w‘:‘:::‘:::'h 10606501106 g I“T’::f’:‘?.::’:m“:‘n P Acthvidades de ventas por mayores de prodictos i
CON UNAX
<, C 4 tr Reuridn Chartas dlaries Smuiacio de emergenca Otros (erpecificar)
X
Teme: Capacitacidn en materia de seguridad y salud ocupacional Focha: %-Ago
—~ Gallasdo Yiumiraga Juan josé Guiierme &S ein
Castro Qurpe, [vedn Aoismery
» APELLIDOS ¥ NOMBALS oM CARGO AREA stot T
' AJEM MILLONES MARIA [SABEL 9980004 VENDEDDR o | A SRk
2 ALBAN HUERTAS EDGAR STEVEN 40951435 VENDEDCR cawo |TALYULD0 AN
3 M:“W 70753437 ALCOLA DE AEPARTO Ao | /7 P
. ARANA NONGRADOS HENRY 41552507 ALOLUA DE REPANTO CALLAO (=3 )—Uxé
5 AVEA MENDOZA JOSE LUIS 6435213 CHOFER caao |1 sl en_za
5 BARRENECHEA BARRIOS MARTHA £5250137 VENDEDOR CALLAD ) ,H\_‘\' ’3
7 CANILO AGAPTTO ADRIAN JOSE 41383002 VINDIDOR CALLAD el -y
s CARDENAS MACAMUACHI LOES 73929570 AUXIUAR OF REPARTO CALLAD 2
9 CASTILLO DIOSES YSRRAEL 254387 O caso | /S _———7
10| CASTRLO PIZANGO JMMY MAKOHOL 40260615 AUXIIAR DF REPARTO CALLAG MJL
11| CASTRO ROSSEL WIMER FERNANDOD 7157487 AUXLIAN DE RIPASTO caao {
12 CHAVEZ CRUZ LUIS ENRIQUE 124317 ALIDLIAK DE MAUCEN casa 1 A
13| CHAVEZ CUSTODIO JESUS CANDELARID 15385279 VENDEOOR cnno = NV Alan oAl
" CHAVEZ LLUCHO KEVIN ALOAIR 70072444 AULIAR DE REPANTO cuwo | Ao /)
15|  CHINCHAY JARA EHNESTO DOMNGO 4591303 ALIXILAA DF AEPARTO CALLAO P Fed
18 CRUZ ZURITA KENY LEDIN 72108052 AUTKILIAR DF ALMACEN CALLAO kM A H
17 DA SILVA CASTILLO ANDY LUIS 74683200 AUXILUAA DF REPAKTO CALLAG s
[ 12 DAVILA ORTIZ RICHARD FULGENCIO 45071668 ALXILAR OF REPARTO CALLAG ‘\’ N ™
s ECA SABA NELSON MARTIN 25745126 VENDEDOR caLLAD | RS
20| ESTRADA RODRIGUEZ ABEL ROCOLIO 46615096 VENDIDOR causao  |pf— >D
21 GALAN GONZALES JOSE ANGEL 46345988 CHOFER CALLAD (<> &)
2 GONZALES ASCENCIO MELVIN YVAN 22029946 CHOFER CALLAD
| 20| HUACCHO CHANDUVYI DIEGO ANDRES 46649924 AXILIAR D AMACEN CauA0 | ARy
ISULZA DA SEVA EDWIN 62817556 ALSILIAR DE SEPARTO caso | S d
25|  LOAYZA CRUZADO JULISSA PAMELA 42551841 VENDEDOR L B O e s vra 21|
26| MARCHENA TORRES MIGUEL ANGEL 8573064 VENDEDOR CALLAO [ AN -
7 MENDOZA JESUS PASTOR 5248074  }LDEDISTRBUCION ¥ ALMACS
28| MORETTI GONZALES CARLOS ALFREDO 72370087 VENDEDOR
; NORES MORAN ANTHONY STEVEN TIRNT AUXILAR DF REPARTO
; PISFIL LUCERO MIGUEL ANGEL 74430000 AUXIUAR DE REPARTO
(21 QUESQUEN CARRELD ADRIAN TRASOT0) | AUNIIAR CE ALPANTC
2 QUEVEDO VALVERDE CECILIA 10124035 VENDEDOR
1 QUISPE URIARTE AARON 12679646 AUNILAR OE KEPARTO
24| RAMIREZ OLORTEGUI VICTOR ANORES 41679987 CHalR
35 SIGUAS LOPEZ MAXMILIAND OMAR 45620116 vINOLDDR
[ 38 TORO MARMOLEJO MARCOS ANTONIO 42292008 AUNILIAR DE REPARTD
3 VEGA QUISPE BERTHA 10022528 VINDEDOR
SH BECESFOE PN
LTuelyn Cpstac Nuses
E DEL REQ| 4
s HUAROMO GARAY ISAURA ISOLINA CHA =1 26-Ago
%ﬁ] ___JEFADERRSS FRMA |

Fuente: Elaboracion Propia



Figura 29. Capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional- Area

Administrativa

@b 1 vuieera o€ ot SALUD OCUPACIONAL ¥ MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-008

Ainco
- AEGISTRO DE ASISTENCIA
Vigencla
i DATOS DEL EMPLEADOR
DOMICILIO (Direccidn, distrito, N* DE TRABAJADORES

RAZON SOQAL auc i st ACTIVIDAD ECONOMICA

Agrupacion de L Industria y la Av, Javier Prado Oeste Nro. 1236
Comerciaktacn SAC. 20606501106 DPto, 1503 - San Isidvo - Lima Actividades de ventas por mayores de productos ]
VAARCAR CON UNA X
s En : Reunién Charfas diarles Simulacro de emergencia Otros (especificar)
X
Toma: Capacitacién en materla de seguridad y salud lonal Fecha: 26-Ago
Gallarde Yturrlzaga Juan José Gulllermo o2 45 min
Castro Quispe, Evelyn Rossmery
» APELLIDOS Y NOMBRES oM CARGO AREA SEDE /')‘ mn‘f D
1 BOCANEGRA ZEVALLOS JUAN GENAROD 6013992 TESORERO ADMINISTRATIVA|  caLLao  [C S A /] \
2 CHINGA SUAREZ JEAN PAUL 10632255 JEFE COMERCIAL ADMINISTRATIVAl  CALLAO W‘Q\_,\()
2 WUAROMO GARAY ISAURA ISOUINA 46772666 RESPONSABLE DE RECURSOS KUMANOS [ADMINISTRATIVAl  CALLAD. U&=\ e b
a REVES FEANANOEZ RENATO RENZO 70523251 GERENTE GENERAL ADMINISTRATIVA|  CALLAD  {ohtor—t—TcEradd
s VENTURO CARDENAS SEFORA CECILIA 75366954 _|ASISTENTE D€ FACTURACION Y UIQUIACIONESLADMINISTRATVAl _ CALLAO | s Jbis Fvea |47 FoTTh|
P ZELADA COTRINA NIXON AL 42543043 JEFE DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO  [ADMINISTRATVA|  CALLAO | <\ ¢ /e~ AL L |
QUISPE LACHIRA ALLISON ANDR| 724 -g *

7 A 2467899 ASISTENTE CONTABLE ADMINISTRATIVA|  CALLAO | //Eaads e /]
s ZUMARAN MALLONES JUAN CARLOS 72417986 ASISTENTE DE PAGO Y COBRANZAS  [ADMINISTRATIVA|  CALLAO Tt 1 ] A e

]

—~

a(u GAwLANDO Troam itsbn Ewelyn Gasmoo Quaste
L REGISTRO

HUAROMO GARAY lSAURA lS&NA

FECHA

26-Ago

JEFA DE RR.SS

[FIRMA

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 30. Capacitacion en uso y conservacion de EPP's, y capacitaciones de cargas

peligrosas- Area operativa

[ ‘. ’ SISTEMA INTEGRADO OF GESTION DE SEGUAIDAD, SALUD OCUP, ¥ MEoK t : AIN-SSMA. P00
AI nc() VERSION 00
' ALGISTAO DE ASISTENCIA
Vigonchs 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCAL AuC w:::”mm:?:.:::. ACTIVIDAD LCONOMICA W:OEIRSAIONE
e el ol P ,.
MARCAR CON UNA X
Capacitacké [? ‘ Reenién Chartas diarias Shvwlacro de emargencla Otres (mpecificar)
X
Tema: S enusey de E2P'y, y de cargas peligrenan Fecha: 16501
GI1ardo Yiurnea ga Juss José Gullormo aSmin
Castra Qusge, Luehyn Rosimeny
N APELLIDOS ¥ NOMBRES om CARGO ARTA SEDE ~ FiRMA
1 AJEM MILLONES MARIA 1SABEL 5980004 VENCEDOR oreraciones | cano | _Lle—A——
2 ALBAN HUERTAS EDGAR STEVEN 40991633 VINDCDOR OPERAGIONES |  CALLAVD - =
~ AUAGA GE LA CRUZ LUIGI STING 70753437 _ | aunushoe sepaato | operaciones | caso | /7)) (] 7
R ARANA NONGRADOS HENRY 41552507 | aunushoeaeeanta | operaciones | cano | Zd S o
= AVILA MENDOZA JOSE LUTS 46405213 CHOFER OPERACIONES | CaLo | 7 a1 ?.
. BARRENECHEA BARRIOS MARTHA 45250137 VINDLOR oreraciones | cawno | [0l o/ /1AL
7 CANELO AGAPITO ADRIAN JOSE 41383002 VENDEDOR QOFERACIONES |  CALLAD | - —1
s CARDENAS MACAHUAGHI LOES 73925970 | AUKILIAR DE REPARTO | CIFERACIONES | CALLAD
9 CASTILLO DIOSES YSRRALL 254387 CHOFER OpeRaciones [ cao | ANTTIN il
10| _ CASTILLO PIZANGO JINIY MAIKOHOL “260615 | ALK CEmPaRTO | OPERACIONES | cawso AR JZ N2 |
11| CASTRO ROSSEL WILMER FERNANDO TITST487 | AUKILUR DERIPARTO | OPERACIONES | CAWAD I pd A A
12 CHAVEZ CRUZ LUIS ENRIGE 6234317 | AUXILIA DE ALMACEN | OFERACIONES | CALLAD !N A
13| CMAVEZ CUSTODIO JESUS CANDELARID | 15393279 VENOLCON | OPERACIONES | CALLAD /X e A/,
14 CHAVEZ LLUCHO KEVIN ALDAIR 70972444 | AUXLAR OC RIPARTD | OPERACIONES | CALLAD yRia
15| CHINCHAY JARA ERNESTO COMNGO 45513030 | AUXWAR DE REPARTO | OPERACIONES | CALLAD b NN / %;
- CRUZ ZURITA KENY LEDIN 72108062 | AUKAMR OE ALMACEN | DPERACIONES | CALLAD |  { Onn
w DA SILVA CASTILLO ANDY LUIS 74683203 | AUXUAR OF HEPAKIO | OPERAGIONES | CALLAD i~ <

18 DAVEA ORTZ RICHARD FULGENCIO AS07T1668 | AUNLIAR OF RPARID | DPERACIONES CALLAD N i
19 ECA SARA NELSON MARTIN 28746126 VINDEDOR OPERACIONES | CALLAD
20| ESTRADA RODRIGUEZ ASEL RODOLFO 46615095 VENDEDOR CPERAGIONES | cataa |/ -\ |
2 GALAN GONZALES JOSE ANGEL 45346958 CHOFER OPERACIONES | CALLAD ! AN
22|  GONZALES ASCENCIO MELVIN YVAN 32029945 CHOFER OPERACIONES | CALLAO
23|  MUACCHO CHANDUVI DIEGO ANDRES 46649924 | AUNUAR OE MMACEN | OPERACIONES |  GALLAO N~ L @

ISUIZA DA SILVA EOWIN 62817555 | AUDLANOE S6PART0 | OPERACIONES |  CALLAO [ %o~ 3

25| LOAYZA CRUZADO JULISSA PAMELA 42501941 VENDEDOR OPERACIONES |  CALLAO A ) Ay, j23 3
26| MARCHENA TORRES MIGUEL ANGEL 8573084 VENDEDOR OPERACIONES | CALLAD - A { Ok < b
7 MENDOZA JESUS PASTOR 5248074 _ [oe osTRaucion Y] OPERACIONES | cano | /) A Sreae
28| MORETYI GONZALES CARLOS ALFREDG | 72370087 VENDEDOR orFeracionss | caso [N A A RS

NORES MORAN ANTHONY STEVEN 72311117 | AUXILAR DE REPANTO | OPERACIONES |  CALLAD (¢ /il !

30 PISFIL LUCERO MIGUEL ANGEL 14430008 | Msnin o€ MPARTO | OPERACIONES | cano | PNALEC] sl
2 GUESCUEN CARRILLO ADRIAN TEASOTI) | AUKRUAR DENPARIO | OPERACIONES | can0 | L7 ) > 24
2 QUEVEDO VALVERDE CECRLIA 10124035 VINOLDOR OPERACIONES | CALLAD i R
33 QUISPE URLARTE AARON TIGTI646 | AUXRMA DE REPARIO | OPERACIONES CALLAD YTV
34| RAMREZ CLORTEGUI VICTCR ANDRES 41679907 CHOTER oreraciones | cawso |/ AFD s BLiLIG
35|  SIGUAS LOPEZ MAXIMILIAND OMAR 45820115 VINCICOR OPERACIONES | ALl

;; TORO MARMOLEJD MARCOS ANTONIO 42292098 | AUNUAROE FEPAKIO | OPERACIONES | CALLAD =N

y VEGA QUISPL BERTHA 10022528 VENDLOOR OPERACIONES | CALLAD HA
T IRWA DEL ESPOSITOR
Evelyn (hste cOuwe
VA RESPONSABLE DE '
NOWS! 7 HUAROMO GARAY ISAURA ISOLINA irecm | 6Set
—JEFADERR 55 FIRMA |

Fuente: Elaboracién Propia



- Elaboracion de una Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

La empresa AINCO S.A.C. no disponia de una de las documentaciones que en
base a la ley N° 29783, deberia ser una obligacion para todas las empresas
disponerlo y publicarlo en un lugar visible para todos los colaboradores de la
empresa. Es por ello, que una de las mejoras a implementar es la creacion y

publicacion de la Politica de Seguridad y Salud en el trabajo.
Ante ello, se empez6 visitando la empresa para conocer su situacién actual y

mediante la observacion directa, realizar una serie de politicas que puedan ir dentro

de la documentacién, del cual, en la figura se encuentra plasmado:
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Figura 31. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

La agrupacion de la Industria y Comercializacion S.AC. (AINCO), esta
comprometida con la proteccion v promocion de |a salud v la integridad
fisica de loz empleados a través de la gestion de riesgos v la mejora
continua de los procesos.

Todos los niveles de gestion son responsables de promover un ambiente de
frabajo =aludable y seguro, cumpliendo con los requisitos legales
aplicables, conectando a las partes interesadas con el sistema de gestion
de seguridad v salud ocupacional y asignando requisitos humanos, fizicos
y financieros para la gestion de seguridad v salud ocupacional.

En el grupo industrial v comercializador 5. A.C. el proposito de los programas
dezarrollados es promover una cultura de prevencion y autocuidado v la
ausencia de condiciones de frabaje gque puedan causar accidentes o
enfermedades profesicnales.

Todes los empleados, confratisias y visitantes son responsables de seguir los
estandares v procedimientos de seguridad para realizar un trabajo seguro
y productivo. También son responsables de todas aquellas circunstancias
gue puedan ocasionar consecuencias vy crisis a ser inmediatamente
comunicadas. Lima, 16 de sepliembre de 2022,

Firma y sello:

DMl

Fuente: Elaboracion Propia
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Mapa de Riesgos

Figura 32. Mapa de Riesgos
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Fuente: Elaboracion propio
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Cronograma de Auditorias

Tabla 17. Cronograma de Auditorias - Mejora
@ Distribuidora

AMBIENTE

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO

CODIGO: AIN-SSMA-CG
001

Ainco.

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SOCIAL

3. DOMICILIO (Direccién, distrito,

2. RUC departamento, provincia)

CRONOGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

VERSION: 00

4. ACTIVIDAD
ECONOMICA

VIGENCIA: 01/07/2022

N° DE TRABAJADORES

AGRUPACION DE LA INDUSTRIA Y LA Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503

Actividades de ventas por

2022

PROGRAMADAS
EJECUTADAS

20606503106 R X
COMERCIALIZACION S.A.C. - San Isidro - Lima maiores de iroductos
ITEM TEMA INTERNA 26/09/2022 2/11/
1 OPERATIVA X
2 ADMINISTRATIVA X
3 OPERATIVA X
4 ADMINISTRATIVA X

Plan de Accidn

Tabla 18. Cronograma de Plan de Accion

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

co

DIGO: AIN-SSMA-CG-002

Ainco.

CRONOGRAMA DE PLAN DE ACCION

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y etablecer los respectivos
controles

VERSION: 00

de la Indust I Av.J Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isid
Agrupacién de la Industria y la 20606503106 V- Javier Prado Oeste Nro. pto. an Isidro - Actividades de ventas por mayores de productos
Comercializacién S.A.C. Lima

Realizar la inpcciones de condiciones inseguras

Verificar las acciones correctivas y preventivas de acuerdo a la matriz de peligros

Elaboracién y actualizacién de matrices IPERC por puesto de trabajo

Asistencia y asesoria en la designacién de supervisores de SST

Programas de auditoria una vez al afio

de acciones y

Asesorias de SST

Capacitaciones a colaboradores

Preparar y realizar la Semana de la salud y seguridad en el trabajo

Programa de formacion de Seguridad y salud en el trabajo

PROGRAMADAS

EJECUTADAS

Fuente: Elaboracion Propia
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- Matriz IPER-C
Tabla 19. Matriz IPERC - AINCO S.A.C.

a @ Disteibuidora SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD,SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

nco.

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES ( IPERC) - ALMACEN LOGISTICO CODIGO: AIN-SSMA-F-020

DATOS DEL EMPLEADOR

3. DOMICILIO 5.N° TRABAJADORES
1 RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL 2. Ruc (Direccion, distrito, departamento, provincia) 4 ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industria y la Comercializacion S.A.C. 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro - Lima Actividades de ventas por mayores de productos ViGENCIA: 00772022
Gerencia Renatos Reyes Fernandez
Area
Fecha de 6n_: 0110712022
Fecha de actualizacién : 01/07/2022
EVALUACION DEL RIESGO MEDIDAS DE EVALUACION DEL RIESGO
Ay:elgiD UBICACION PRO(S‘iDEN Sin Controles) CONTROL A (Con Controles)
PROBABILIDAD (7) | (o) [sxp JERARQUIA DE PROBABILIDAD () | o) sxp)
C)H](D] o CONTROLES [B)] D) °
i 2 8 R 2 4 8 &2 2
c 2128 g |86 |2 a a|$ ] |1£18 12w g
< |2 |z g POSIBILIDAD DE : S|SB |8|x<| & HE] 2 SISR 12818 @
PUESTO DE < |z |30|0| 8|2 RIESGO (EVENTO DANOS  |MEDIDAS DE CONTROL | & g1Rg2|208| g 2|2 REQUISITOS | 3 g% |25 4
= F [} c|lc ) =l e =) = o
SERVICIO TRABAJO PROCESO| ACTIVIDADES E % 3 2 3 2 5 E PELIGRO PELIGROSO) (CONSECUENCIA |EXISTENTES 2 g R 8 G E ) E 8 ;g 5 :6 g E MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR LEGALES a ﬂ 58 8 6 % 5 g 8 RESPONSABLE
g = g2l 33 N = R-A )
Z 15 |28(z8| 2|2 s) 588 |2Edo|33 8 |E|2|3|E8 slRgE|elEs ol 8
S |& |cxlex|d | £ 2E8 oS jwtlw|zE < ElZ|S|2 2150 J|S8jur|w|Tn <
2o |oF|sF| 8|58 2lags|sBYo |32 & 2|5|5E¢ gleE8|5[Ego|cy| &
z e |z x| 9 creY%e|lom|ulog © |G|a|2|szR sP%e|olw |ulz® o
£k g e Bz (|30 |2|g8 E|25 Blg [£[8(6 |2|Y
o B |8 == e 23 |o|2
|2 ¢ $E |58 |2 SlEf SR (5|82 |2|2
5 £l 2 2 2
Respetar distancia hacia desniveles.
Realizar la Evitar correr, hablar por Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre
Charia diaria, Condiciones de | Caidas, resbalones, | Golpes, raspones, celular. IPER Trabajadores y
ATS, Checklist,| * x X | X | tereno (ireguiar) tropezones heridas abiertas | Realizar orden y limpieza of2|e|e]2|2 x Sefializaciones peatonales. Aplicar las 55. B I supenvision
etc del area de trabajo. Cumplimiento del Reglamento de Seguridad
Uso de EPP bésico. y salud en el trabajo para el sector.
Respetar distancia hacia desniveles.
Evitar correr, hablar por Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre
Condiciones de  |Caidas, resbalones, | Golpes, raspones, celular. lolz2lslelz| . IPER lolalalal2] s Trabajadores y
terreno (irregular) tropezones heridas abiertas | Realizar orden y limpieza Sefializaciones peatonales. Aplicar las 55 supenision
nspeccion de del area de trabajo Cumplimiento del Reglamento de Seguridad
P Uso de EPP basico. y salud en el trabajo para el sector.
herramientas,
materiales, X X X X
equipos y érea
de trabajo Uso correcto de epp Difusién en chartas de Formacién y
o Manipulacién de hematomas. bsico, guantes, polo desarrollo de conductas seguras / Trabaiadores
4 herramientas Cortes, golpes P o | manga larga, Charlasde | 1 (12 (3|7 |2 14 x | x | x | manipulacion adecuada de Herramientas 11f2fs|7 1| 7 oo
ES manuales gl seguridad, AST, Check List| materiales y equipos, check list de P
auxiLaroe| 2 de herramientas. herramientas manuales
ALMACEN LOGISTICA, g
LOGISTICO | SUPERVISOR | &
ES, JEFES 3 Exposicién a ruido, | Afectacion al Uso correcto de e No correr, no usar celular.
£ Vehiculos y equipos atropellos, sistema auditivo, | 50 0780 O ';IPO Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre Trabajadores
g im0 | colisiones con Hematomas, | 680 9 8FES DI0 1|2|2|6|3]|18 x| x 1laf1f1]al2]| 8 iyl
= crucesypasoa | Dislocaciones, gse ungd; & et Sefalizaciones peatonales. Cumplimiento P
nivel fracturas y muerte 9 g del Reglamento Interno de Transito.
Seftalizacion de
zonas segurasy | M | x
ruta de
evacuacion Respetar distancia hacia desniveles.
Condiciones de Evitar correr, hablar por Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre
terreno (irregular, | Caidas, resbalones, | Golpes, raspones, celular. 1o 2 [ P R IPER lolalalala] s Trabajadores y
obstaculos en el tropezones heridas abiertas | Realizar orden y limpieza Sefializaciones peatonales. Aplicar las 55 supenvision
piso, varios) del area de trabajo. Cumplimiento del Reglamento de Seguridad
Uso de EPP basico. y salud en el trabajo para el sector.
Check list equipos. No correr, no usar
muerte, celular.
Abastecimiento incendio yio quemaduras, Uso correcto de epp Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre
de Combustible | X X X Combustible explosion del dafios a basico, guantes, polo 1|2|2|6|3|18]| ™ x| x| x 1l1fa|1]|a]|2]| 8 Trabajadores y
Montaoange i infraestructura, | manga larga, Charlas de Seftalizaciones peatonales. Cumplimiento supenision
9 Auipe afios a terceras seguridad, AST del Reglamento Interno de Transito.
personas Capacitacién uso extintor y primeros.
awilios. Plan de emergencia y contingenci




PO DE ) EVALUACION DEL RESGO | MEDIDAS DE CONTROL A EVALUACION DEL RIESGO
> - 5 | aoroRol| UBicACION - [ PROCEDENC]: 5 5 = = (Sin Controles) 5 IMPLEMENTAR > > (Con Controles) g >
PROBABILIDAD (P JERARQUIA DE PROBABILIDAD (P)
@@ )] © | CONTROLES AIE )]0 (9| @
S| e < 1
& 2 8 o] Q = 8 2 o
2|3 - a2 s |2 2| g a2 g | 2 s |2 £ 0
|2 5 ERES | 2 g5 8|5 EXES @
FleE |28 gl2|c|812 |23 g |38 Tl2| 812 |¢| & o
< @ I a & POSIBILIDAD DE 215|822 |3] 2 3 3|5 S|13|8|2|2 |3 a &
: 00| uw o g g 3 |2 2 55| 2 3 g_|8 o
SERVICIO PUESTODE | proceso | acTvioaoes | £ | 2 | 8 | 8 | 8 | € PELIGRO RIESGO (EVENTO DANOS MEDIDAS DE CONTROL 5|8|&8|E|2a g 2 g |slc|5]5]s MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR REQUISITOS 5| 8|8 |2|g| 8| g RESPONSABLE
TRABAJO g | 2|z |e | & |8 PELIGROSO) EXISTENTES ol 2% 2916 | z 8 |8|s5|8|&|8 LEGALES ol 2158 (32]8| g 8
< E E3 % i} = (CONSECUENCIAS) gle|g|g|8¢a| o Q sls|2]|=|% g18|g|2(2% a Q o
z E o ) I o S|E| 8|2 |%alo| % a Sl |2|8 S| E|&|2|%a| 0 2 =1
511212135 % El18|a|susl8| | & ||za|2|2]¢ §1%|e|5|ak|e]| ¥ g
2o | 2121813 2| 8|8|5 8] 2 g |El2|Z|8|& g | 8|8 5|8 C| & z
Sl d|d|& |8 bl A= N I g T =} CRICE RS oS lzlglu |y o
818 |8 |8 elE(8el |83 ] slEl8lel8 6] o
2|2 s |3 13 3 5
g |8 & 157 €12 |28 ClE|E §181°1€12 2| ¢
|8 2|8 2 3 sz 2|8 2 g
s | g 218 E 2 2|2 218 E g
g |z 2 g g 2 2
8 E g £
Distanciamiento social, uso de mascarillas quirurgicas
para personal de bajo riesgo y riesgo medio. Indicar la
importancia del lavado de manos, uso de alcohol en gel,
Enfermedades Uso de mascarillas quirurgicas o evitar cualquier forma de estigmatizacion dentro del Trabajadores
SARS COV-2 contagio por Covid 19 | Respiratorias Grave, Quirurg 1123|733 a ™ x| x la igmatiz 1l1|1|2]5]|3s 15 i y
trabajo, mantener la higiene al momento de utiizar las supervision
muerte
herramientas, objetos de trabajo; control diario de
temperatura, Uso de peditios al ingresar ala zona de
trabajo, sefalizacion COVID 19.
o
i
g
B
3 Charlas de USO de EPP. Uso adecuado de respiradores de polvo, mitigacion del
z deny | | ; X °
£ Oy ool x x X | X | Generacionde Poio | Problemas respratorios |5 A0S IMHACON)  Riesgo e vas respiratorios, | 1 | 1 [ 2 |3 | 7| 2| 14 x| x| polvo (humedecer zonas y fo materiales que generen 1laf2fs| 7|2 7 Trabaadoresy
2 Uso de respirador contra polvo polvo, Supervision) e
2
3
2
&
[
. .
Falta de ordeny fmpieza |  CA10aS.resbalones, | Golpes, raspones, | Accesos peatonales sefalzados, | 1 | 4 | 5 | 5 | 7 | 4 | 7 « | x| cumpimientos de estandares de ordeny limpieza, alalz2lalsela]| @ Trabaiadores y
tropezones heridas abiertas supervision jornadas de lmpieza interdiarios supervision
Charlas en ergonomia durarte el
Inadecuada posicién | sobre esfuerzo / sobre |  Lumbalgias, esirés, trabao, lalalalsla]s || pomemarpausas acmZo:L persorl, Rtacon de alalalalsla] 6 Trabajadores y
ergondmica tension muscuar | contracturas musculares | Fomentar pausas activas al Capaciacion on s ergonomicos supervision
personal
AUXILIAR DE
ALMACEN LOGISTICA, Descarga manual de | M M
LOGISTICO | SUPERVISORES, productos
JEFES
Charlas en ergonomia durante el
Ergonémico por Fomentar pausas activas al personal. Rotacion de
Manipulacién manual e | S19000e0 PO Lumbalgias, estrés, trabajo, O P P O P el ereonet olalalalels] s Trabajadores y
carga, sobresfuerzo contracturas musculares | Fomentar pausas activas al supervision
manipular objetos oot Capacitacion en temas ergonomicos
8
g
15
3
8
2 Fracturas por |AST y PETAR para la actividad, check List de equipos de|
& aplastamiento, muerte,
o M " M Maniobra de izaje con | Caida de objetos, | {Pawaieno, fuere Sealizacion del area tlolzlalelsl s . izale, vigia de izaje, operador calficado, comunicacion dlolalzlal2] e Trabajadores y
o Montacarga aplastamiento i di atoral oo constante para el izaje, CHECK LIST DE supervisin
z perdidad 2 MONTACARGA, plan de izaje
8 fios
g
i
&
i
&
) Uso de tapones auditvos y/o Capcitaciones del cuidado auditivo.Uso de tapones
] witivos o audiivo, Use
Descarga con x x Ruido pisminucion de) sentido Hipoacusia orejeras. Senalzacionde dreas | 1 | 1 | 2 | 3 | 7 | 2 | 14 x | x | x | audivos ylo orejeras. Sefalizacion de areas con altos 1l1f1fs|le|1]| s Trabaadoresy
o con altos niveles de ruido. niveles de ruido. Monitoreo ocupacional de rido
muerte, quemaduras, Check lst equipos. No correr, no usar celuiar.
uerte. " | Uso correcto de epp bsico, Analsis de Trabajo Seguro. Charlas sobre IPER
X X Combustible incendio y/o explosion del “a":;ﬂ:;”;'f:;‘;‘;‘s"'a' quantes, polo manga larga, 1|1]|2|2|6|3]18 ™ x | x | x |senalizaciones peatonales. Cumplimiento del Reglamento 1111 a2 8 T’::”?i‘;"g; v
o Charlas de sequridad, AST Interno de Transito. Capacitacion uso extintor y primeros v
per auxilios. Plan de emergencia y contingencia
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EVALUACION DEL RIESGO MEDIDAS DE CONTROL A EVALUACION DEL RIESGO
PO DE | usicacion |ProceDENCIA| (Sin Controles) IMPLEMENTAR (Con Coniroles)
ACTIVIDAD PROBABILIAD 7] | (o T oxp) JERARQUIA DE FROBAEIDAD @) | (o] (o)
> W] ® ()] (D) CONTROLES B ()]0
S 1o ) < 4
2|9 g 2l o - g 2 I
2 g N .8 o le 2 2
g |8 w” 8|5 s (2 2| 32 815 g5 RS 3 a
8 glg g8 |o| 3] & S8 2 g2 || 2 g
< |g & 21818123 5|8 | % AR S gls|a_|g 5
servicio PUESTODE | pooceso | acrmonoes | < | 2 | B | 8 | g | € PELIGRO RIESGO (EVENTO fi VEDIDAS DE CONTROL Slg 8125 | 2| 2 |s|c|2|5|5| weoorsoecontroL AmpLEmENTAR REQUSTOS | & | g | 8|S 25| 8| & g RESPONSABLE
TRABAJO z | s|z|&|E|8 PELIGROSO) e EXISTENTES HIEAE 281813 | 58 |sls|e|a|e LEGALES gl £18(851(83]¢8| 8
S1Els|s|z2]|5 (CONSECUENCIAS) ElE1E5(2208)S| 8 |8|5|2|3]¢8 sl2(8|3|%2]8| 3 g
] g 2 gl2|sa x S12|ele|é §1E[8|g|ca 2
5|z 21213 ES 13 s|8(aklu|a g ElE|3|2¢ 83| a|5|ux|u| & g
2lo |28 2| 8|2 588 21 8 21388 g s|8zlo| & 5
ES g | d | & 2 z 2lelu|yl|d G125 % sl Slzlels |8 2
sle |8 |8 Slelzlslg |82 £l als|2|2la || &
o < ¥ g|e8|2|8lg |g8)|a S|E|g g8(s(=|&|2 |2 o
g | g £ 12 |22 £|8 £ £12 |2 g
E |4 2|8 2 2 H ER N g g
s £ 3 2 g ] z
il [ 2 & w 2 z
° oo B B “d o5& e E = o 0 o obclliclic g E
X Afectacion al sistema . Checklist equipos. No correr, no usar celuar,
Vetiuosy auposen | EFsEonan, | LGRSO | Wocoresodeapprasie, || || | i e Trabo Sequ, Carasscve PER ool s Trabaadores y
x movimiento atropellos, colisiones con | pjocaciones, fraciuras » polo mang larga, |Sefializaciones peatorales. Cumpimiento del Reglamento Supernvision
cruces y paso a nvel Charlas de seguridad, AST torajes, Cumpime
Descarga con
montacargas
9 atrapamientos por partes | Mutiacion de dedos o Check List de Equipo, personal capacitado y con N ol s |2 s Trabajadores y
g s Equipo(montacarge) movimiento extremidades Uso de Epps S B I I L experiencia en uso de equipos. supervision
3
3
o
e
&
w
]
z
9o
]
g o por STy PETAR para i ciida,check Listde equposde
Q Mariobra de izafe con | Caida de objetos, | Piasiamiento, muerte, N izaje, vigia de izaje, operador calficado, comunicacion Trabajadores y
9 i jetos, i n 2lal2| 8 e
3 pato hidraulico aplastamiento hemorragias '“"‘“’5' Sefalizacion del area ploj23 6|3 s x constante para el izaje, CHECK LIST DE o t supervisior
perdida de material por MONTACARGA, plan de izaje
dafios
Descarga con pato
irauico x x x
Chartas en ergonomia durante el Fomentar pausas activas al personal. Rotacion de
wanpacince cags, | ESTOEOR | |unpaigas, esres, rabai. lalalolsle]s el pausas acivas a1 % PR S I I I Tabsporesy
supenvision
Sobresfuerzo ol s |2 iscleres | Fomertas pausas acivas al Capackacion o temas ergonamicos per
AUXILIAR DE Respetar distancia hacia desriveles.

Condiciones de terreno . Evitar correr, hablar por celar. Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre IPER Trabajadores
pAcEN | LocisTicn (vrequbr, obtasios am|  C0ES resbaones, | Gobes, raspones, | o i Vengieza celaea| 1 [0 | 2 |3 |6 |2 | 22 x | | senaluaciones peatorie. Apcar s 55. Cupimento ilofafz|afz] s aiadoresy
L0GISTICO | SUPERVISORES, g wopezones herdas abirtas del Reglamento de Sequridad y salud en el rabajo para

S Uso de EPP basico
Seleccion de
productos x x x
Uso correcto de epp bisico, Difusion en charlas de Formacién y desarrollo de Trabal
tabajadores y
anpuacinde proctos| Cones,goes rematomas, | o maa g, | 1 [ 1|2 | 3| 7|2 | x| x| x| Conmetasseqeme mampscon cecan do ilafe|a|7|a| 7 s
o Charlas de seguridad, AST productos
9
4
5
3
3
S
&
9 Maripuacion de Uso correcto de epp bésico, Difusion en charlas de Formacion y desarroll de .
hematomas, guantes, polo manga larga, conductas sequras / manipulacion adecuada de n P [ I I Trabajadores y
2 s ferramientas manuales y | - Cortes, golpes hemorragias | Charlas de sequridad, AST, Check| * | 1| 2 | 2 [ 72| 14 ¥ | ¥ | ¥ | Herramientas materiales y equpos, check lst de supenvsion
g productos Ut de herramientas. rramientas manuales
g
8
g
3
2
Charlas en ergonomia durante el
s Ergonémico por Fomentar pausas aciivas al personal. Rotacion de
Carga y descarga de x Maripulacién de carga, so;gveesﬁwrmp: o Lumbalgias, estrés, trabajo, alalalals|als Wl x|« poreo 2 21l s |2 o Yr::a‘a'::::sy
productos sobresfuerzo g | A ke | Fometas s st Capaciacion o tomats ergoramicos per
iento, muerte, 6 bajadores.
Mariobra de izaje con | Caida de objetos izaje. vigia de izaje, operador calficado, comunicacion N sl a2 s Trabajadores y
s Montacarga aplastamierto hemorragas internas, Sefiazacion del area S N N I I x constante para el zaje, CHECK LIST DE supenvision
perdida de material por IONTACARGA, plan de izaje
darios
Charlas en ergonomia durante el Fomentar pausas actias al
personal. Rotacion de
. Inadecuada posicion | sobre esfuerzo / sobre | Lumbalgias, estrés, trabajo, alalalals|als Wl ]« Ly personal, 2 21l s |2 6 Trabajadores y
ergonomica tension muscular | contraciuras musculares | Fomentar pausas activas al Capacitacion oo et ergonoricos supenvision
personal
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R EVALUACION DEL RIESGO MEDIDAS DE CONTROL A EVALUACION DEL RIESGO
ACTVIDAD | UBICACION  [PROCEDENCIA (Sin Controles) IMPLEMENTAR (Con Controles)
PROBABILIDAD (P JERARQUIA DE ABILIDAD (P)
®) [(C)[ (D) © [sxP) CONTROLE: NI (9| sxp)
9
gl o <] . 3 °
3|z o | £ ] - 2 4
|2 0 8|8 8 (2 | 3 g c 8|5 82 3 2
Elglol g |2 (818 |2]|a) & <28 gl2(<|8]8 |2 2 g
< z a il POSIBILIDAD DE 2l8(2|=2 |8]8R 3|28 2|85 |=(2 ) w
slg|u | 2 Sl g 5 3|z|¢e 2 |8 3
SERVICIO PUESTODE | proceso | actvioaoes | £ | 2 | 8 | 8 | 8 | ¢ PELIGRO RIESGO (EVENTO DAROS MEDIDAS DE CONTROL Ela|8|2|25 2| 2 3 |c||5|5 ¢ MEDIDAS DE CONTROL A IMPLEMENTAR REQUISITOS glag|8|2|252| & g RESPONSABLE
2 | S|z |e|&|E& PELIGROSO) EXISTENTES g g2l a| z 8 |s|s|g|8|8 E 5|58 & | o g
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Condiciones de terreno | (o Golpes, raspones, | Ear correr, hablar por celuar Analisis de Trabajo Seguro. Charlas sobre IPER Trabaiadores
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Fuente: Elaboracion Propia
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PETS — Preparacion, carguio y distribucién de mercaderia

P—
l \' nCC) Area: Almacén y distribucion Versién:01

Cddigo: GTG-SSOMA-PETS-001 Péagina:81

1)

- Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO DE PREPARACION DE
CARGA Y DISTRIBUCION

GENERALIDADES
1.1 Objetivo:

Establecer una secuencia de un trabajo seguro y adecuado durante el proceso
de preparacion, carguio y distribucion de mercaderia.

1.2 Alcance:

El procedimiento planteado tiene la finalidad de ser aplicativo por los
colaboradores de la empresa AINCO S.A.C

1.3 Responsables

1.3.1 Alta direccion y gerencia:

Apoyar y trabajar con los expertos de seguridad con el objetivo de adecuar los

recursos y entrenamientos de seguridad

- Garantizar que todos los colaboradores cumplan con las politicas, normas,

estandares del trabajo seguro que se encuentran el manual de seguridad.
- Participar en el programa de seguridad establecidos cronolégicamente.

1.3.2. Supervisor de seguridad:

- Garantizar e informar para el cumplimiento del presente procedimiento.

- Asegurar que los Epp’s sean los correctos acorde a las funciones a desarrollar

indicados por la ley N° 29783.

- Fomentar un ambiente laboral comprometido y seguro.
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1.3.3. Trabajadores:
Conocer, comprender y aplicar el trabajo seguro en las actividades cotidianas

gue realizan.

Participar de las actividades, capacitaciones, programas de seguridad y salud

en el trabajo.

Conocer e identificar los peligros, riesgos en sus actividades y proponer

soluciones necesarias para reducir accidentes.

2) EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

3)

Botas punta de acero

Casco North — Clase E

Lentes de seguridad (manipulaciéon de productos quimicos)
Guantes con palma PVC

Tapdn auditivo (en caso aplique)

Respirador con filtro para gases y polvos (en caso aplique)
Mascarilla KN95

Pantalon y chaleco de seguridad

EQUIPO / HERRAMIENTAS / MATERIALES

Apilador

Montacarga

Transpaletas

Paletas

Cintas adhesivas

Flejes

Estanterias de almacenaje
Vias de transito seguras

Sefalizaciones de seguridad
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4) EQUIPOS DE EMERGENCIA

e Botiquin de primeros auxilios

e Kit de derrames

e Extintores de 6kg PQS-ABC

5) PROCEDIMIENTO

N° PROCESO N° ACT. | ACTIVIDADES
1 TRABAJO 1.1 Realizar la Charla diaria, ATS, Check list, etc.
PRELIMINARES 1.2 Inspeccion de herramientas, materiales,
equipos y area de trabajo
1.3 Sefalizacibn de zonas seguras y ruta de
evacuacion
1.4 Orden y limpieza del &rea de trabajo
2 RECEPCION DE 2.1 Descarga manual de productos
PRODUCTOS 2.2 Descarga con montacargas
2.3 Descarga con pato hidraulico
3 ALMACENAMIENTO 3.1 Seleccién de productos
DE PRODUCTOS 3.2 Carga y descarga de productos
3.3 Apilado de productos
3.4 Distribucién de productos
4 CONTROL DE 4.1 Verificacion de existencias de los productos
INVENTARIO 4.2 Verificacion de productos deficiente
4.3 Verificacion de ubicaciones de productos
5 PREPARACION DE 5.1 Verificacion y seleccion de productos
PEDIDOS 5.2 Embalaje de productos
5.3 Carga de productos hacia el camién
6 DISTRIBUCION DE 6.1 Revision de productos
PRODUCTOS 6.2 Transporte en camion de los productos
6.3 Entrega de productos
7 TRABAJOS DE 7.1 Uso de equipos de computo
GABINETE 7.2 Transito en oficina
7.3 Uso de Servicios Higiénicos
7.4 Situaciones de Emergencias

83



6) FLUJOGRAMA DE COMUNICACION EN CASO DE EMERGENCIA

La comunicacion del accidente e incidente se debe comunicar de manera

inmediata.

TRABAJADOR

JEFE INMEDIATO

Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo

INICIO
Accidente e w

Recibe la

incidente avisar
al jefe inmediato

4 N

El trabajador sigue
las indicaciones del
médico
ocupacional

\ 4

informacion e
informa al area de
Seguridad y Salud

en el Trabajo

~

4 N

Recibe la
informacion e

/

informa al
gerente general y
al médico

- /

- J

El trabajador se
le traslada al
hospital o clinica
mas cercana

FIN

A
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7) REGISTROS

8).

Formato para identificacion de peligros y Evaluacion de Riesgos

Matriz de aspectos e impactos ambientales

Formato de Andlisis de Trabajo Seguro (ATS).

Formato de Inspeccién de Vehiculo

RESTRICCIONES
No se ejecutara las actividades en caso el trabajador no cuente o no cumpla

con las medidas de prevencion ante el COVID-19.

El trabajador no puede cargar mas de 25 kg (hombre) y 15 kg (muijer).

El trabajador que no se encuentre habilitado, no podra ejecutar ningun trabajo.
Esta prohibido ingresar al area de trabajo bajo efecto de alcohol y/o drogas.
No operar o realizar trabajo alguno cuando se encuentre fatigado.

No realizar el trabajo si no cuenta con el APR de la tarea.

No realizar el trabajo si no realiza la Charla de 5 minutos de Seguridad.

No iniciar la tarea de no haberse inspeccionado las areas de trabajo,
herramientas, equipos, materiales, etc., verificando que no se encuentren en
condiciones subestandares.

No realizar otras actividades simultaneas que no correspondan al presente
PETS

No iniciar la tarea de no contar co equipo de proteccion personal (EPP)
adecuado.
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- Formatos de registros y programas de Seguridad y Salud en el trabajo

Debido a la falta de formatos de registros de Seguridad y Salud en el trabajo en la

empresa, se implementa los siguientes formatos para los registros:

Registro de Incidentes Peligrosos e incidentes

Tabla 20. Registro de Incidentes peligrosos e incidentes

@ siEE T SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-001
VERSION 00
e REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES
VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
1 RAZON SOCIAL O 3 4 5
DENOMINACION 2 RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, )
o cio OMICILIO (Direccién .dls,tmo departamento, TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA N2 TRABAJADORES
SOCIAL provincia)
Agrupacion de la Industria Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San | Actividades de ventas por mayores de
g 20606503106 . X
y la Comerecializacion S.A.C. Isidro - Lima productos
Completar sdlo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
6 RAZON SOCIAL O 7 RUC 8 DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento, |9 TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA 10 Ne
DENOMINACION provincia) TRABAJADORES
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar sélo en caso que el incid| afecte a trabaj (es).
o APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR : 2 Ne DNI/CE *  EDAD
14 15 16 17 18 19 * TIEMPO DE 21 \HORASTRABAIADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA PUESTO DE ANTIGUEDAD SEXO TURN |TIPO DE EXPERIENCIA (Antes del suceso)
INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
2 MARCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

2 INCIDENTE PELIGROSO

**  INCIDENTE

N2 TRABAJADORES POTENCIALMENTE

DETALLAR TIPO DE ATENCION EN

AFECTADOS PRIMEROS AUXILIOS
N2 POBLADORES POTENCIALMENTE (DE SER EL CASO)
AFECTADADOS
25 FECHAY HORA EN QUE OCURRIO 26 FECHA DE |N|C|0 DE LA 27
EL INCIDENTE PELIGROSO O INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO
INCIDENTE
DIA MES | ANO  |[HOR | DIA MES ANO

28 DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Describa solo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

* DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad publica o privada puede adoptar el modelo de determinacidn de las causas que mejor se adapte a sus caracteristicas.

30

MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA A IMPLEMENTARSE
PARA ELIMINAR LA CAUSA'Y PREVENIR LA RECURRENCIA

RESPONSABLE DIA |MES ANO

FECHA DE EJECUCION

Completar en la fecha de ejecucion propuesta, el ESTADO
de la implementacién de la medida correctiva (realizada,

pendiente, en ejecucion)

1.-

2 -

Insertar tantas renslones coma sean necesarios

31 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de entrega de Examen Médico Ocupacional

Tabla 21. Registro de entrega de Examen Médico Ocupacional

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD ,
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-5 SMA-F-002

L]
A| nNC , _ VERSION-66
REGISTRO DE ENTREGA DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL

VIGENCIA: 01/07/2022

o, identificado con DI L), CE{ | Pasaporte | ) Mo
perteneciente a la empresa

Habiendo pasado la evaluacion médica:

L} Pre—Ocupacional [ ) Periodica { ) De Retire [ ) De Cambio de Puesto

He sido debidaments informado de los resultados obtenidos en el examen médico, siendo los diagndsticos y
restricciones encontradas:

N* Diagndsticos CIE 10

N* Restricciones

Los mismo gue acepto ¥ por lo tanto gue me comprometo a seguir las recomendaciones clinicas v de salud

ocupacional que el medico evaluador considers de acusrdo con los Estdndares de Seguridad v Salud
Ocugacional de AINCO 5.A.C.

M= Recomendaciones

Laz gue cumpliré estrictaments con |2 finalidad de pravenir la severidad o empeoramiento de los presentes
cuadros diagnosticados asi mismo me comprometo a cumplir con los chequeos v controles médicos
ocupacionales gue el medico evaluador u:Ie|Ia clinica mencionada indigue.

Trabajador (Firma v Huglla):

MNombre: Firma y ello Medico Evaluador:
DML Mombre:
Empresa: CMP:

Puesto de Trabajo:

Fuente: Elaboracion Propia
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Registro de Inspeccidon de Botiquines

Tabla 22. Registro de Inspeccion de Botiquines

TR SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD CODIGO:AIN-SSMA-F-003
AlncC) OCUPACIONALY MEDIO AMBIENTE
) VERSION 00
INSPECCION DE BOTIQUINES
VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DE LA EMPRESA
- 3. DOMICILIO
1.RAZON SOCIAL O . o s 4 5. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL 2.RUC (Direccioén, dISIrIFO,. 4. ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
departamento, provincia)
Al i6n de la Industri
grupacion e. a_ " .u.S na Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236| Actividades de ventas por
y la Comercializacion 20606503106 . |
SAC Dpto. 1503 - San Isidro - Lima mayores de productos
SEDE: FECHA: INSPECTOR: FIRMA:
AT CODICO: COMBEE OBSERVACIONES (DE UTILIZARSE ALGUN ELEMENTO
2 NO
si NO ANOTAR FECHA Y RESP. DE USO)
DESCRIPCION APLICA
EQUIPOS
OTROS
Ne PERSONAL RESPONSABLE BOTIQUIN CARGO DNI FIRMA
1
2
IBOTIQUiN OPERATIVO si | no
IIMPORTANTE EN CASO DE ACCIDENTE
- CONSERVE LA CALMA Y TRANQUILICE AL ACCIDENTADO.
- ACTUAR SOLAMENTE SI ESTAMOS CAPACITADOS PARA BRINDAR |
ANTE UN ACCIDENTE
LOS PRIMEROS AUXILIOS.
- NO TOCAR LAS HERIDAS SIN LA PROTECCION ADECUADA (GUANTES). SV 2
- NO MOVER AL ACCIDENTADO A MENOS QUE SEA INDISPENSABLE Protege Avisa
- NO DAR DE BEBER A UNA PERSONA INCONSCIENTE O SEMI-CONCIENTE
- NO DEJAR SOLO AL ACCIDENTADO

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de verificacion de equipos de proteccién personal (EPP)
Tabla 23. Registro de verificacién de EPP's

@ Distribuidora SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-004
VERSION 00
= INSPECCION EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)
= VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
< < 3. DOMICILIO < 5. N° TRABAJADORES
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL 2. RUC . - _— . 4. ACTIVIDAD ECONOMICA
(Direccidn, distrito, departamento, provincia) EN EL CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industria y la . . . o
. 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro - Lima |[Actividades de ventas por mayores de productos
Comercializacién S.A.C.
Nombres y Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
Apellidos del A A 8 .
’ del inspeccionado: del inspeccionado: del inspeccionado:
inspeccionado:
Detalle / Descripcién Existencia Estado Existencia Estado Existencia Estado Existencia Estado
Observaciones Observaciones Observaciones Observaciones
si | No |opera o:‘;‘a si | No |Opera o:;a si | No |opera D:‘;a si | No |opera D::ra
— |uniforme de Trabajo
&
@ |zapatos de Seguridad
§ |Botas de PVC
& |Guantes Multiflex
g Guantes de PVC
S |Guantes Anticorte
5
g |Mascarilla
g
S
g
Nombres y Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
Apellidos del ; 8 . 8 . !
’ ° del inspeccionado: del inspeccionado: del inspeccionado:
inspeccionado:
Detalle / Descripcion Existencia Estado Existencia Estado Existencia Estado Existencia Estado
Observaciones Observaciones Observaciones Observaciones
si | No |opera 0:;3 si | No |Opera op'\‘:m si | No |opera B::ra si | No |opera 0:;3
— uniforme de Trabajo
&
% |zapatos de Seguridad
g |Botas de PVC
8 |cuantes Multiflex
g [cuantes depvc
% Guantes Anticorte
5
2 |mascarilla
2
S
g
Fecha de verificacién: / / Firma del inspector: Nombre de Inspector:

Fuente: Elaboracion propia



Registro de Inspeccién de extintores

Tabla 24. Registro de Inspeccion de extintores

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-005

@ Distribuidora
Ainco
& INSPECCION DE EXTINTORES

VIGENCIA: 01/07/2022

5. N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

3. DOMICILIO
(Direccion, distrito, departamento, provincia)

1. RAZON SOCIAL O

DENOMINACION SOCIAL 4. ACTIVIDAD ECONOMICA

2.RUC

Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro
Lima

Actividades de ventas por mayores de
productos

Agrupacion de la Industria y la

Comercializacién S.A.C. 20606503106

Marcar: (OK) Conforme X) No Conforme

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de Inspeccién de emergencia

Tabla 25. Registro de Inspeccion de emergencia

e SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-007
istribuidora
VERSION 00
e INSPECCION DE LUCES DE EMERGENCIA
VIGENCIA: 01/07/2022

5. N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

1. RAZON SOCIAL O 3. DOMICILIO
DENOMINACION SOCIAL (Direccidn, distrito
Agrupacién de la Industria y la 20606503106 e 1236 | Actividades de ventas por mayores de

2.RUC 4. ACTIVIDAD ECONOMICA

Marcar: (OK) Conforme (X) No Conforme (-) No Aplica

Fuente: Elaboracion Propia
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Registro de auditorias

Tabla 26. Registro de auditorias

a i il el SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE AIN-SSMA-F-009

n CC) VERSION 00

REGISTRO DE AUDITORIA

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O 2. RUC 3. DOMICILIO 4. 5. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL B (Direccién, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industria y la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - | Actividades de ventas por mayores de
Comercializacién S.A.C. San Isidro - Lima productos
6. NOMBRE(S) DEL (DE LOS) AUDITOR(ES) 7. N° REGISTRO
8. FECHAS DE AUDITORIA 9. PROCESOS/AREAS AUDITADAS 10. NOMBRE DE LOS RESPONSABLES DE LOS PROCESOS AUDITADOS
11. N° DE NO CONFORMIDADES 12. INFORMACION A ADJUNTAR
a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos asi como no i observaciones, entre otros, con la respectiva firma del

auditor o auditores.

b) Plan de accién para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la descripcion de las causas que
originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de implementacién, fecha de
ejecucion, estado de la accién correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

13. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD 14. CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

16. NOMBRE DEL 17. FECHA DE EJECUCION | 18. Completar en la fecha de ejecucion propuesta, el

15. DESCRIPCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS ESTADO de la implementacién de la medida correctiva (
RESPONSABLE
DIA MES Ao Realizada, Pendiente, En Ejecucion).

19. RESPONSABLES DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracién propio



Registro de entrega de EPP’s

Tabla 27. Registro de entrega de EPP's

@ Distribuidora SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO CODIGO: AIN-SSMA-F-010
Al ncc) REGISTRO DE ENTREGA DE EPP VERSION 00
® VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIA| 2. RUC 3. DOMICILIO 4. ACTIVIDAD ECONOMICA 5. N° TRABAJADORES
Agrupacion de la Industriay la 0606503106 |AV- Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro Actividades de ventas por mayores de
Comercializacién S.A.C. Lima productos

NOMBRES Y APELLIDOS DEL TRABAJADOR:
PUESTO DE TRABAJO:
Estoy informando los riesgos contra los que me protege estos equipos, de las actividades u ocasiones en las que debo utilizarlos, de la forma de usarlo correctamente y de sus limitaciones. Me comprometo a cuidarlos
conforme a las instrucciones recibidas y a la normativa legal vigente asi como informar al mando de cualquier defecto, anomalia o dafio apreciado al equipo, que puede ocasionar una pérdida de su eficiencia protectora, la
pérdida de la misma seré reportada i ami supervisor o jefe , sometiendome a la acciones de descuento de mis haberes.

N° EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL UNIDAD(ES) FECHA DE ENTREGA MOTIVO DE ENTREGA FIRMA DEL TRABAJADOR FIRMA QUIEN ENTREGA

1 PN /D /P /TE

2 PN /D /P /TE

3 PN /D /P /TE

4 PN /D /P /TE

5 PN /D /P /TE

6 PN /D /P /TE

7 PN /D /P /TE

8 PN /D /P /TE

9 PN /D /P /TE

10 PN /D /P /TE

11 PN /D /P /TE

12 PN /D /P /TE

13 PN /D /P /TE

14 PN /D /P /TE

15 PN /D /P /TE

16 PN /D /P /TE

17 PN /D /P /TE

18 PN /D /P /TE

19 PN /D /P /TE

20 PN /D /P /TE

21 PN /D /P /TE

22 PN /D /P /TE

23 PN /D /P /TE

24 PN /D /P /TE

25 PN /D /P /TE

26 PN /D /P /TE

27 PN /D /P /TE

28 PN /D /P /TE

29 PN /D /P /TE

30 PN /D /P /TE

49 PN /D /P /TE

50 PN /D /P /TE

LEYENDA: PN: PERSONALNUEVO / D:DESGASTE / P:PERDIDA /TE: TRABAJOS ESPECIFICOS

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de cargo de entrega de Reglamento Interno de Seguridad y salud en

el Trabajo

Tabla 28. Registro de cargo de entrega del Reglamento de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

SIETEMA INTEGRADD DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIG0: AIN-55MA-FIT1

L ]
ARGD DE ENTREGA DEL RISST

VIGEMCLA: D7/f00/2022

CARGO DE ENTREGA DE REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL

TRABAJO
Fecha de Entrega:
i, identificado con N° de= DM
trzbajador de |z empresa declaro de haber recibido de forma gratuita una
copiz del  Reglamesnto  Interno  de  Seguridad v Szlud  en el Trabajo (RISST)L

Azumc mi responsabilided de dar lecturs @ su contenido v dar cumplimiento 2 lzs obligaciones,
prohibiciones, normas de conductas, higiens v seguridad que en &l estdn escritas, como asi también en
=5 disposiciones y procedimientos que en forma posterior se emitan v/o s& modifiquen v que formen
parts d= este a que EXpresaments lo indique.

Firmado este documenta, recomozco que voy 3 cumplir v entender mis responzabilidades de Seguridad y
3alud =n el Trabajo, de incumplir con el presente reglamento me sbstengo a las acciones pertinentes.

Fussto de Trabsjo:

Ares de Trabajo:

Proyecto o Sede:

Firma
Husllz Digital

Fuente: Elaboracion Propia
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Registro de accidentes

Tabla 29. Registro de accidentes

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-012

@ Distribuidora
Al nc VERSION 00
M REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAIO VIGENCIA: 01/07/2023

N2 REGISTRO:
' RAZONSOCIALO 2 3 DOMICILIO (Direccidn, distrito, *  TIPO DE ACTIVIDAD ® N2 TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL RUC departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industriay la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - | Actividades de ventas por
Comercializacion S.A.C. San Isidro - Lima mayores de productos
6 COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacidn o tercerizacion:

7 RAZON SOCIAL O 8 ° DOMICILIO (Direccidn, distrito, 10 TIPODEACTIVIDAD 11 N TRABAIADORES EN EL

DENOMINACION SOCIAL RUC departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL

12 COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° TRABAJADORES I N° TRABAJADORES I NOMBRE DE LA ASEGURADORA

B APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: 14 N2 DNI/CE | EDAD
16 17 18 19 20 21 22 TIEMPO DE 23
AREA PUESTO DE TRABAJO | ANTIGUEDAD EN EL SEXO  |TURNO |TIPO DE CONTRATO |EXPERIENCIA EN EL | N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
EMPLEO F/M D/T/N PUESTO DE (Antes del accidente)

b FECHA Y HORA DE OCURRENCIA |* FECHA DEINICIODELA |26
DEL ACCIDENTE INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

DIA MES | ARO HORA  |DIA ME ANO
27 2 MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE (DE 29 30 e DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO SER EL CASO) Ne DIAS DE  [TRABAJADORES

DESCANSO | AFECTADOS

ACCIDENTE ‘ ‘ ACCIDENTE | ‘ MORTAL TOTALTEM ‘ PARCIAL TEM ‘ |PARCIAL ‘ ‘ TOTAL ‘
LEVE INCAPACITANTE PORAL PORAL PERM PERM

3t DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):

Describa sélo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:
- Declaracién del afectado sobre el accidente de trabajo.

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacidn de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato
el desarrollo de la misma.

FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE _ propuesta, el ESTADO de la
DIA | MES ANO implementacion de la medida

1.-
2.-
Insertar tantos renglones como sean necesarios.

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente; Elaboracion Propia
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Reporte y seguimiento de no conformidades, acciones correctivas,

preventivas y de mejora

Tabla 30. Reporte y seguimiento de no conformidades, acciones correctivas,

preventivas y de mejora

@ BT SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-013
A' n CC) REPORTE Y SEGUIMIENTO DE NO CONFORMIDADES,ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE VERSION 00
2 MEJORA VIGENCIA: 01/07/2022
N2 REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O DOMICILIO (Di ion, distrito, " N2 TRABAJADORES EN
, RUC (Direccidn, distrito TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) EL CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industriay la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. Actividades de ventas por mayores de
Comercializacién S.A.C. 1503 - San Isidro - Lima productos
Fecha Solicitud | Dia | Mes I Afio I Tipo de Accién Accién Accién de Consecutivo Accién
echa
[ ‘ I I Accién Correctiva | Preventiva Mejora
Fuente que origina la No Accibn Correctiva, Preventiva o de Mejora (Marcar con una X )
Acciones ;
I limi Otras fuentes cual?:
Auditoria Interna o Producto y/o| Indicadores neumpimie propuestas Quejas, .,
. Auditoria Mapa de . Lo nto de ) Revision por | Encuesta de
de Calidad o de N serviciono | de Gestion en reunién, | reclamos o N L, ) L.
- Externa Riesgos documentos o, . la direccion | Satisfaccion
Gestion conforme | del procesos del SIG comité, Sugerencias
e

cansein
DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL O POTENCIAL U OPORTUNIDAD DE MEJORA

ANALISIS DE LA CAUSA (Causa o causas por la que se presento la no conformidad real, o se detecta una no conformidad potencial u oportunidad de mejora)

No. CAUSA SUB CAUSA (POR QUE?) ULTRA CAUSA (POR QUE?) CLASIFICACION DE LAS CAUSAS

Falta medicién o control

1 Incumplimiento de un
métad dimi
Método inexistente
Planeacion inadecuada

2 Falta de recursos econémicos
Falta de recursos técnicos o
Falta de recursos fisicos
Li laci \

3 Falta de insumos o
Falta de talento humano
Falta de entrenamiento

4 Dificultades en el clima Org.
Dificultades en la

PLAN DE ACCION (Escribir las acciones que permitiran eliminar las causas reales o potenciales o desarrollar la oportunidad de mejora )
No. ACCIONES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN

1

2

B]

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION (Registrar el seguimiento y evidencias que permitan demostrar la ejecucién del Plan de Accién)
No. | FECHA DE SEGUIMIENTO RESULTADO DEL SEGUIMIENTO REALIZADO POR

1

2

g

EVIDENCIA DE LA EFICACIA DE LA ACCION TOMADA

Variable o Indicador de Control Antes Variable o Indicador de Control Después
Fecha de Cierre de la La accién tomada fue efectiva (se logro el Itad: perado y se utili los recursos di ibles) para efectos de la no
Accion conformidad real, potencial u oportunidad de mejora identificada.

Fuente; Elaboracion Propia



Registro de reporte de actos y condiciones inseguras

Tabla 31. Registro de reporte y condiciones inseguras

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-014

Ainco.

REGISTRO DE REPORTE DE ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS

VERSION 00

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION 2. RUC ! . ' 3 DOMICILIO o 4. ACTIVIDAD ECONOMICA 5. N° TRABAJADORES
SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia) EN EL CENTRO LABORAL
Agrupacion de la Industriay la 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Actividades de ventas por mayores de
Comerecializacion S.A.C. Isidro - Lima productos
INFORMACION GENERAL
[ A =
SECEIDONDESERRESENIALEE AREA DONDE SE PRESENTA EL EVENTO | OBJETO DEL REPORTE ANTECEDENTES DD MM AAAA
EVENTO FECHA DEL
ANTECEDENTE
DETALLE DEL EVENTO

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

LUGAR ESPECIFICO

DESCRIPCION DEL OBJETO DEL REPORTE

TIPO DE PELIGRO

FACTOR DE RIESGO

POSIBLES RECOMENDACIONES

PROBABLES CONSECUENCIAS

NOMBRE DE QUIEN IDENTIFICA EL EVENTO |CARGO DE QUIEN IDENTIFICA EL EVENTO AREA A LA QUE PERTENECE FIRMA
NOMBRE DE QUIEN REPORTA EL EVENTO CARGO DE QUIEN REPORTA EL EVENTO AREA A LA QUE PERTENECE FIRMA
NOMBRE DE QUIEN RECIBE EL EVENTO CARGO DE QUIEN RECIBE EL EVENTO AREA A LA QUE PERTENECE FIRMA

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de seguimientos de actos y condiciones insegura

Tabla 32. Registro de seguimientos de actos y condiciones inseguras

% SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-F-015
Al NCoO. REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS VERSION 00
< VIGENCIA: 01/07/2022
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL 2.RUC 3.DOMICILIO 4. ACTIVIDAD ECONGMICA 5. N° TRABAJADORES
Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San -
I fén de a ndustriay a Comercilzacion SAC, 20606503106 N Actividades de ventas por mayores de productos

Fuente: Elaboracion propia
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Registro de incidencias diarias

Tabla 33. Registro de incidencias diarias

Distribuidora

Ainco.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN LA SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-016

VERSION:00

INCIDENCIAS DIARIAS

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

la Comercializacion S.A.C.

3. DOMICILIO
2 . 5. N° TRABAJADORES
1. RAZON SOCIALO 2.RUC (Direccion, distrito, 4. ACTIVIDADECONOMICA| 1" oo oo
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia)
Av. Javier Prado Oeste Nro. Actividades de ventas por
Agrupacion de la Industriay 20606503106 1236 Dpto. 1503 - San Isidro P

- Lima

mayores de productos

Fecha:

Responsable:

Descripcion de incidente:

Personal afectado:

HORA:

Nombre:

Area:

Accién tomada:

Fuente: Elaboracion propia

100



Registro de inspeccidon vehicular

Tabla 34. Registro de inspeccion de vehiculos

istribuidora

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-017

Ainco.

INSPECCION DE VEHICULO

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

1. RAZON S(,mAL o 2. RUC (Direccién,gc;iI:tcr)i::I)ii:::‘:\rtamento, 4. ACTIVIDAD ECONOMICA 5. N* TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincial EN EL CENTRO LABORAL
Agrupaci‘c’m dela 20606503106 Av. Javier Prado Oest-e Nro. ;L236 Actividades de ventas por mayores de
Industriay la Dpto. 1503 - San Isidro - Lima productos
Datos Fecha de Inspeccion: / /
N° Lic de Conducir: Tarjeta de Propiedad:
N° de placa del vehiculo: Clase: Categoria:
Marca: Modelo: Afio:
Conforme "C" ....... Existe y se encuentra vigente
No Conforme "NC" ..Existe, pero no se encuentra vigente o esta en observacion
Estado No Tiene "NT" ........ Inexistente
No Aplica "N.A"
ESTADO
ITEM ASPECTOS OBSERVACION
C NC NT N.A
1 |SOAT
2 |Revision Técnica
3 |Autorizacion interna
4 |Nivel de Combustible
5 [Nivel de Liquido de Frenos
6 [Nivel de Aceite Hidraulico
7 |Cinturdn de seguridad en todos los asientos
8 |Botiquin
9 |Extintor (minimo 5 KG )

[
o

Triangulo o cono

11 |Linterna

12 [Llanta de repuesto

13 [Llave de ruedas

14 |Caja de herramientas (alicates, destorniladores,etc)

15 [Gata hidraulica

16 |Espejos retrovisores

17 |Luces (Altas, bajas, intermitentes, frenos, etc)

18 |Bocina

19 [Cinta Reflectiva

20 |Alarma de Retroceso

21 |Tacos de Madera

22 |Velocimetro

23 |Fugas( aceites, agua, combustible, gases)

24 |Aros y pestafias

25 |Guardafango

26 |Estado del vehiculo( choques, golpes, raspén)

27 [Documento ATS

28 |Limpia parabrisas

29

30
Conductor

Nombre DNI Firma
Responsable
Nombre Cargo Firma

Fuente: Elaboracion Propia
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Programa de Inspecciones

Tabla 35. Programa de inspecciones

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE CODIGO: AIN-SSMA-PG-002

@ Distribuidora
Ainco
® PROGRAMA ANUAL DE INSPECCIONES

VIGENCIA: 01/07/2022

1. RAZON SOCIAL O 2. RUC 3. DOmMICILIO 4. 5. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL g (Direccién, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
AGRUPACION DE LA INDUSTRIA Y LA 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Actividades de ventas por mayores de
COMERCIALIZACION S.A.C. Isidro - Lima productos

Fuente: Elaboracion propia
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Programacién de charlas diarias de seguridad y salud ocupacional

Tabla 36. Programacién de charlar diarias de seguridad y salud ocupacional

istribuidora

Ainco.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA DE CHARLAS DIARIAS DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE 2022

CODIGO: AIN-SSMA-PG-004

VERSION: 00

VIGENCIA: 01/07/2022
PROGRAMACION DE CHARLAS DIARIAS DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE PARA EL ANO 2022
DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOC]| 2.RUC 3. bomiciLio 4. ACTIVIDAD ECONOMICA 5. N TRABAIADORES
(Direccion, distrito, departamento, provincia) EN EL CENTRO LABORAL
AGRUPACION DE LA INDUSTRIAY LA 20606503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro - Actividades de ventas por
COMERCIALIZACION S.A.C. Lima mayores de productos
FECHA = DU(I:WAI:IléNv TEMA - PONENTE ESTADO - ENFOQUE OBSERVACIONES
Fuente: Elaboracion propia
Programa de anual de simulacros 2022
Tabla 37. Programa de anual de simulacros 2022
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO P
&l ! CODIGO: AIN-SSMA-PG-007
Rl AMBIENTE
'nCC) VERSION: 00
& PROGRAMA ANUAL DE SIMULACROS 2022
VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O 2. RUC (D'3‘ DQ'MIEI‘LLO't 4. ACTIVIDAD ECONOMICA TRABZ:DORES
DENOMINACION SOCIAL ) recclon, gistito, )
departamento, provincia) EN EL CENTRO
Agrupam.on dela Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 | Actividades de ventas por
Industriay la 20606503106 . ;
. Dpto. 1503 - San Isidro - Lima mayores de productos
Comercializacion S.A.C.
PROGRAMA ANUAL DE SIMULACROS 2022
N° DENOMINACION AMBITO TIPO FECHA HORA
1
2
3

Fuente: Elaboracion Propia
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3.6. Método de analisis de datos

Andlisis descriptivo

En el proyecto se hizo uso de la estadistica descriptiva en el programa de Microsoft
Excel 365. Esto se debe a que los datos recopilados deben llevar un orden de

almacenamiento para el seguimiento de la informacion que se requiere.

Asimismo, Martinez (s.f.) indica que, resume la informacion destacando las
caracteristicas importantes de lo estudiado, permitiendo el calculo de medidas de
resumen, de dispersidn y otras razones como porcentajes, tasas, proporciones,

resultados (p. 40).
Analisis Inferencial

Icart (2006), permite inferir o estimar las caracteristicas de la poblacién a partir del
estudio en una muestra, aplicando a la denominada teoria del muestreo y la

estimacion de parametros. (p. 90).

En nuestro estudio, se considera a todos los trabajadores de la empresa AINCO
S.A.C,, tanto del &rea administrativa y operativa sin excluir a algun colaborador por
alguna caracteristica en particular. El Software para utilizado en el analisis es el
IBM SPSS Stadistics 25, que proporciona herramientas que ayudard a formular
hipotesis en graficos de manera rapida y ejecutar procedimientos entre la relacion
de variables.

3.7. Aspectos Eticos

Se tomd en consideracion los siguientes principios fundamentales: ética social,
moral y profesional, la confiabilidad y compromiso. Para el cumplimiento de estos
principios se hara uso del servicio de anti-plagios llamado Turnitin para asegurar la
originalidad de la investigacién que se encuentra en el Anexo 16. Asi también, el
trabajo se lleva a cabo en la empresa AINCO S.A.C. que se encuentra relacionada
con el reglamento de la entidad universitaria y la veracidad de la informacién es
respetada. , el trabajo se encuentra desarrollandose con la aprobacion del Gerente
General, Renato Renzo Reyes Fernandez y bien esto lo evidencia el acta de

autorizacién que se encuentra en el Anexo 3.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Se procedera con un respectivo analisis descriptivo de los resultados obtenidos
durante el Pretest y Post test de la implementacion del sistema de gestion en el
area de almacén de AINCO S.A.C.

Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Dimensién: Planear

Indicador:

_ _ o i (N° cumplimiento de ley)
Indicador diagndstico de linea base: X 100
(Total de normas de ley)

De la tabla 56, se realiza un diagnéstico de linea base del estado de la empresa,
previo a la implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, donde se logra observar el cumplimiento de 13 items de 54 propuestos por

ley 29783, el cual nos da un nivel de 24% de cumplimiento.

13
diagndstico de linea base Pretest: %X 100 = 24%

Asi también, de la tabla 56, se realiza el diagnéstico de linea base del estado de la
empresa, posterior a la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, donde se logra observar el cumplimiento de 36 items de 54
propuestos por ley 29783, el cual nos da un nivel de 67% de cumplimiento.

36)
(54)

diagnostico de linea base Post test: X100 =67%
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Tabla 38. Resultado Pre y Post Test

CHECK LIST LINEA BASE
RAZON EMPRESA AINCO S.A.C.
CONSULTA TOTAL PRETEST | TOTAL POSTEST | % PRETEST % POSTEST
Sl 13 36
NO 41 18 24% 67%
TOTAL 54 54

Fuente: Elaboracién Propia

Mediante el siguiente gréfico se puede observar la variacion de cumplimientos de
la linea base, donde en el pretest se cumplia con 13 items, luego en el post test, el
nivel de cumplimiento fue de 36 items. Es decir, se observa una mejora en el
cumplimiento del Check List linea base, donde paso de un 24% en el Pre-Test a un

67% en el Post Test, viendo una mejora del 43%.

Dimensién: Hacer

Indicador:

) o (N° capacitaciones realizadas)
Indicador capacitaciones: —- —— X 100
(N° capacitaciones programadas)

De la tabla 57, se realiz6 un diagndstico del cumplimiento de las capacitaciones en
la empresa, previo a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, donde se logra observar que no se realizd capacitaciones

obligatorias por la ley 29783, el cual nos da un nivel de 0% de cumplimiento.

(0)

diagndstico de capacitaciones Pretest: EX 100 = 0%

Asi también, de la tabla 57, se realiz6 el diagndstico del nivel de cumplimiento de
capacitaciones en la empresa, posterior a la implementacion del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se logra observar el
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cumplimiento de 4 capacitaciones minimas propuestos por la ley 29783, el cual nos
da un nivel de 100% de cumplimiento.

(4)

diagnostico de capacitaciones Post test: mx 100 = 100%

Tabla 39. Resultado Pre y Post Test

CAPACITACIONES SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
RAZON EMPRESA AINCO S.A.C.

CUMPLIMIENTO | TOTAL PRETEST | TOTAL POSTEST| % PRETEST % POSTEST

S| 0 4
NO 4 0 0% 100%
TOTAL 4 4

Fuente: Elaboracién Propia

Dimensién: Verificar

Indicador:

(N° auditorias realizadas)

Indicad ditorias: X 100
hdicador auditorias (N° auditorias programadas)

De la tabla 58, se realizé un diagndéstico del cumplimiento de las auditorias en la
empresa, previo a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, donde se logra observar que no se realizd auditorias obligatorias por

la ley 29783, el cual nos da un nivel de 0% de cumplimiento.

(0)

diagndstico de auditorias Pretest: @X 100 = 0%

Asi también, de la tabla 58, se realizé el diagndstico del nivel de cumplimiento de
auditorias en la empresa, posterior a la implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se logra observar el cumplimiento de 2
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auditorias minimas propuestos por la ley 29783, el cual nos da un nivel de 100%

de cumplimiento.

2
diagndstico de auditorias Post test: QX 100 = 100%

(2)

Tabla 40. Resultado Pre y Post Test

AUDITORIAS SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON EMPRESA AINCO S.A.C.
CUMPLIMIENTO | TOTAL PRETEST | TOTAL POSTEST | % PRETEST | % POSTEST
SI 0 2
NO 2 0 0% 100%
TOTAL 2 2

Fuente: Elaboracién Propia

Dimensién: Actuar

Indicador:

_ ~ (N°objetivos alcanzados)
Indicador Plan de acion: — X 100
(N° Objetivos evaluados)

De la tabla 59, se realizé un diagnostico del cumplimiento del plan de accién en la
empresa, previo a la implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo, donde se logra observar que no se realizdé un plan de accion de 11

propuestas a evaluar, el cual nos da un nivel de 0% de cumplimiento.

0
X 100 = 09
an %

Diagnostico de plan de accion Pretest:

Asi también, de la tabla 59, se realizo el diagnostico del del cumplimiento del plan

de accion en la empresa, posterior a la implementacion del Sistema de Gestion de
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Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se logra observar el cumplimiento de 8
objetivos de 11 evaluados, el cual nos da un nivel de 73% de cumplimiento.

(8)

X 100 = 739
an 00 3%

diagnostico de plan de accion Post test:

Tabla 41. Resultado Pre y Post Test

PLAN DE ACCION SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON EMPRESA AINCO S.A.C.
OBIJETIVOS TOTAL PRETEST | TOTAL POSTEST % PRETEST % POSTEST
Sl 0 8
NO 11 3 0% 73%
TOTAL 11 11

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 33. Resultados pre y post test de nivel de cumplimiento de la variable independiente,
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con sus dimensiones

VARIABLE INDEPENDIENTE

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

M PRE %

HW POST %

% de cumplimiento

POST %
PRE %

Fuente: Elaboracién Propia
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Variable Dependiente: Accidentes laborales

Dimensién: Frecuencia

Indicador:

_ (Accidentes de trabajo incapacitantes)
Frecuencia: - - X 1000000
(N° total de horas efectivamente trabajdas)

De la tabla 58, se toman los valores de accidentes incapacitantes y las horas
efectivas trabajadas por la cantidad de trabajadores en el area operativa, de los
meses de diciembre del 2021 a marzo del 2022, que corresponden al Pretest.
Dando como resultado, 3 accidentes incapacitantes en 29 952 horas efectivas

trabajadas entre 36 colaboradores del area operativa.

. 3
Frecuencia pretest.mX 1000000 = 100.16

De la tabla 59, se toman los valores de accidentes incapacitantes y las horas
efectivas trabajadas por la cantidad de trabajadores en el area operativa, de los
meses de agosto del 2022 a noviembre del 2022, que corresponden al Post test.
Dando como resultado, 1 accidentes incapacitantes en 29 952 horas efectivas

trabajadas entre 36 colaboradores del area operativa

. 1
Frecuencia post test.mX 1000000 = 33,39

En la comparacion de ambas tablas (58 y 59) se puede verificar una reduccion en
la frecuencia luego de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en la empresa AINCO S.A.C.
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Tabla 42. indice de Frecuencia-Pre-Test

PRE TEST
MESES DEL PRETEST diciembre-21 enero-22 | febrero-22 marzo-22
INDICADOR
PUESTO s e sl e N de acc. incapacitantes 6
SEMANAS TRABAJADORE IF = —— 10
TRABAJO s NUMERO DE TOTAL DE Total de H.E.trabajadas
ACCIDENTES HORAS
INCAPACITANTES | TRABAJADAS
1 OPERARIO 36 1 1872 534.19
2 OPERARIO 36 0 1872 0,00
3 OPERARIO 36 0 1872 0,00
4 OPERARIO 36 0 1872 0,00
TOTAL DICIEMBRE 36 1 7488 534.19
5 OPERARIO 36 1 1872 534.19
6 OPERARIO 36 1 1872 534.19
7 OPERARIO 36 0 1872 0.00
8 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL ENERO 36 2 7488 1068.38
9 OPERARIO 36 0 1872 0.00
10 OPERARIO 36 0 1872 0.00
11 OPERARIO 36 0 1872 0.00
12 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL FEBRERO 36 1] 7488 0.00
13 | OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL MARZO 36 0 7488 0.00
TOTAL PRETEST 36 3 29952 100.16

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 43. indice de frecuencia Post Test

POST TEST
MESES DEL PRETEST agosto-22 septiembre-22 | octubre-22 noviembre-22
INDICADOR
PUESTO NUMERO DE FRECUENCIA N de acc. incapacitantes 6
SEMANAS TRABAJADORE = —— x10
TRABAJO B NUMERO DE TOTAL DE Total de H.E trabajadas
ACCIDENTES HORAS
INCAPACITANTES | TRABAJADAS

1 OPERARIO 36 0 1872 0.00
2 OPERARIO 36 0 1872 0,00
3 OPERARIO 36 0 1872 0,00
4 OPERARIO 36 0 1872 0,00
TOTAL AGOSTO 36 0 7488 0.00
5 OPERARIO 36 0 1872 0.00
6 OPERARIO 36 0 1872 0.00
7 OPERARIO 36 0 1872 0.00
8 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL SETIEMBRE 36 0 7488 0.00
9 OPERARIO 36 0 1872 0.00
10 OPERARIO 36 0 1872 0.00
11 OPERARIO 36 0 1872 0.00
12 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL OCTUBRE 36 0 7488 0.00
13 | OPERARIO 36 1 1872 534.19
TOTAL NOVIEMEBRE 36 1 7488 534.19
TOTAL POSTEST 36 1 29952 33.39

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, en los cuadros mostrados en el Pretest y Post test, se verifica una

disminucién en el indice de frecuencia, donde como primera evaluacion inicial de la

situacion de la empresa, se obtuvo un promedio de 100.16 de accidentes

incapacitantes registrados en relacién con el niamero total de horas efectivas

trabajadas por cada millon de horas de trabajo. Después de la implementacién el

resultado es de 33,39 accidentes registrables en relacion con el nimero total de

horas efectivas trabajadas por cada millébn de horas de trabajo, tal y como se

muestra en la Figura 35.
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Figura 34. Resultados pre y post test de Frecuencia

FRECUENCIA

120
100
8 B PRE TEST

60 B POSTEST

40

ACC. INCAPACITANTES

20

PRE TEST POSTEST

Fuente: Elaboracion propia

Dimensién: Severidad

Indicador:

S ) (N° de dias perdidos)
Indice de severidad: - X 1000000
(Horas — Hombres trabajadas)

De la tabla 60, se toman los valores de dias perdidos y las horas efectivas
trabajadas por la cantidad de trabajadores en el area operativa, de los meses de
diciembre del 2021 a la primera semana marzo del 2022, que corresponden al
Pretest. Dando como resultado, 7 dias perdidos en 29 952 horas efectivas

trabajadas entre 36 colaboradores del area operativa.

Severidad pretest: X 1000000 = 233.71

29952
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De la tabla 61, se toman los valores de dias perdidos y las horas efectivas

trabajadas por la cantidad de trabajadores en el area operativa, de los meses de

agosto del 2022 a noviembre del 2022, que corresponden al Post test. Dando como

resultado, 1 dia perdido en 29 952 horas efectivas trabajadas entre 36

colaboradores del area operativa

Severidad post test:

1
29952

X 1000000 = 33,39

En la comparacion de ambas tablas (60 y 61) se puede verificar una reduccion en

la severidad luego de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en la empresa AINCO S.A.C.

Tabla 44. indice de Severidad -Pretest

PRE TEST
MESES DEL PRETEST diciembre-21 enero-22 | febrero-22 marzo-22
INDICADOR
PUESTO NUMERO DE SEVERIDAD : s
SEMANAS TRABAJADORE _ _ Ndedias perdidos x10°
TRABAIO 5 NUMERO DE TOTAL DE Total de H.E.trabajadas
DIAS PERDIDOS HORAS
TRABAJADAS
1 OPERARIO 36 4 1872 2136.75
2 OPERARIO 36 0 1872 0,00
3 OPERARIO 36 0 1872 0,00
4 OPERARIO 36 0 1872 0,00
TOTAL DICIEMBRE 36 4 7488 2136.75
5 OPERARIO 36 3 1872 1602.56
6 OPERARIO 36 0 1872 0.00
7 OPERARIO 36 0 1872 0.00
8 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL ENERO 36 3 7488 1602.56
9 OPERARIO 36 0 1872 0.00
10 OPERARIO 36 0 1872 0.00
11 OPERARIO 36 0 1872 0.00
12 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL FEBRERO 36 0 7488 0.00
13 | OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL MARZO 36 0 7488 0.00
TOTAL PRETEST 36 7 29952 233.71

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 45. Resultados de Severidad- Post Test

MESES DEL PRETEST agosto-22 septiembre-22 | octubre-22 noviembre-22
INDICADOR
NUMERO DE
PUESTO SEVERIDAD i .
SEMAMNAS TRABAJADORE N de dias perdidos 6
TRABAJO TOTALDE |IS= : x10
S NUMERO DE Total de H.E.trabajadas
HORAS
DIAS PERDIDOS
TRABAJADAS

1 OPERARIO 36 0 1872 0.00
2 OPERARIO 36 0 1872 0,00
3 OPERARIO 36 0 1872 0,00
4 OPERARIO 36 0 1872 0,00
TOTAL AGOSTO 36 0 7488 0.00
5 OPERARIO 36 0 1872 0.00
6 OPERARIO 36 0 1872 0.00
7 OPERARIO 36 0 1872 0.00
8 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL SETIEMBRE 36 0 7488 0.00
9 OPERARIO 36 0 1872 0.00
10 OPERARIO 36 0 1872 0.00
11 OPERARIO 36 0 1872 0.00
12 OPERARIO 36 0 1872 0.00
TOTAL OCTUBRE 36 0 7488 0.00
13 | OPERARIO 36 1 1872 534.19
TOTAL NOVIEMBRE 36 1 7488 534.19
TOTAL POSTEST 36 1 29952 33.39

Elaboracion Propia

A si mismo, en los cuadros mostrados en el Pretest y Post test, se verifica una
disminucién en el indice de severidad, donde como primera evaluacion inicial de la
situacion de la empresa, se obtuvo un promedio de 233.71 de dias perdidos
registrados en relacidén con el nimero total de horas efectivas trabajadas por cada
millon de horas de trabajo. Donde, luego de la implementacion el resultado es de
33.39 dias perdidos en relacion con el numero total de horas efectivas trabajadas
por cada millébn de horas de trabajo, tal y como se muestra en la Figura 36.
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Figura 35. Resultados del pre y post test de Severidad

SEVERIDAD

250

200

150 B PRE TEST

B POSTEST
100

DIAS PERDIDOS

50

PRE TEST POSTEST

Fuente: Elaboracion propia

Dimensién: Accidentabilidad

Indicador:

(I.Frecuencia * 1. Severidad )

Indice de Accidentabilidad: 1000

De la tabla 62, se toman los valores del indice de frecuencia 100.16 y el indice de
severidad 233.71, de los meses de diciembre del 2021 a marzo del 2022, que
corresponden al Pretest. Dando como resultado 23.41 accidentes ocurridos por

cada mil trabajadores expuestos.

100.16 = 233.71

Accidentabilidad pretest: 1000 = 23.41

De la misma tabla 62, se toman los valores del indice de frecuencia 33,39 y el indice
de severidad 33,39, de los meses de agosto del 2022 a noviembre del 2022, que
corresponden al post test. Dando como resultado 1,11 accidentes ocurridos por

cada mil trabajadores expuestos.
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33,39 %3339

Accidentabilidad post test: 1000 =1,11

En la comparacion del pre y post test se puede observar una reduccion en la
accidentabilidad de 95.26% que corresponde a la diferencia de 23.41 a 1.11
accidentes ocurridos por cada mil trabajadores expuestos, luego de la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa AINCO

S.A.C., tal como s muestra en la figura 37.

Tabla 46. indice de Accidentabilidad

PRE TEST POST TEST
MESES DELPRETEST | diclembre-2l | enero-22 | fabrero-22 marzo-22 MESES DELPRETEST | agosto-22 | septiembre-22 | octubre-22 noviembre-22
e | NuMERODE INDICADOR 3 e | NUMERODE INDICADOR 3
SEMANAS | | TRABAADORE ACCIDENTABILIDAD IA=(IF = 15)/10° | seMANAS TRagso | TRABAJADORE ACCIDENTABILIDAD IA = (IF « IS)/10
s INDICEDE | INDICE DE 3 INDICEDE | INDICE DE
FRECUENCIA SEVERIDAD FRECUENCIA SEVERIDAD
1 OPERARIO 36 534.19 2136.75 114143 1 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00
2 OPERARIO 36 0,00 0,00 0.00 2 OPERARIO 36 0,00 0,00 0.00
3 OPERARIO 36 0,00 0,00 0.00 3 OPERARIO 36 0,00 0,00 0.00
4 | OPERARIO 36 0,00 0,00 000 4 | OPERARID 36 0,00 0,00 0.00
TOTAL DICIEMBRE 3 534,19 2136.75 1141.43|  TOTALAGOSTO 36 0.00 0.00 0.00
5 | OPERARIO 36 534,19 1602.56 85607 5 | OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00
6 | OPERARIO 3% 534.19 0.00 000 & | OPERARID 3 0.00 0.00 0.00
7 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00 7 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00
8 | OPERARID 36 0.00 0.00 000f & | oeeramio 36 0.00 0.00 0.00
TOTAL ENERO 36 1068.38 1602.56 1712.14] TOTAL SETIEMBRE 36 0.00 0.00 0.00
9 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00 9 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00
10 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00 10 OPERARIO 36 0.00 0.00 0.00
11 | OPERARIO 36 0.00 0.00 000 11 | OPERARID 36 0.00 0.00 0.00
12 | OPERARIO 36 0.00 0.00 000 12 | OPERARID 36 0.00 0.00 0.00
TOTAL FEBRERO 3% 0,00 0.00 0,000  TOTAL OCTUBRE 36 0.00 0.00 0.00
13 | OPERARIO 3 0.00 0.00 000 13 | OPERARID 36 53419 534.19 285.36
TOTAL MARZO 3 0.00 0.00 0,00 TOTAL NOVIEMBRE 36 534,19 534,19 285.36
TOTAL PRETEST 36 100.16 233.71 23.41 TOTAL POSTEST 36 33.39 33.39 111

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 36. Resultados del pre y post test de accidentabilidad

ACCIDENTABILIDAD
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W PRE TEST
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Fuente: Elaboracion propia
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Andlisis Inferencial
Andlisis de la hipotesis general

Para comprobar que la hipotesis general es aceptada o rechazada, se necesita
comprobar su comportamiento con base a los datos obtenidos del Pretest y Post
test. Segun, Rivas, Moreno y Talavera (2013), nos indica que, se hace uso de la
prueba de Kolmogorov-Smirnov, si la poblacion es mayor de 30 o Shapiro-Wilk
cuando la muestra es igual o menor de 30 (p. 416). Por lo que, dado que la muestra
es menor a 30, se procede con el analisis de normalidad utilizando el estadistico de
Shapiro-Wilk.

Reglas de decision:
Si pvalor < 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento no paramétrico.

Si pvalor 2 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento paramétrico.

Tabla 47. Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Accidentes laborales

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Sminrnov, Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ACC-ANTES ,269 13,001 ,879 13,069
ACC-DESPUES 532 13,000 311 13,000

a. Correccién de significacidn de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia

De la tabla anterior, se puede observar como el grado de significancia para los
accidentes en el pretest es mayor a 0,05, sin embargo, en al post test es menor a
0,05, donde queda confirmado que el comportamiento es no paramétrico. Por lo

tanto, la contrastacion sera hecha por medio de la Z-Wilcoxon.
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Tabla 48. Criterio de eleccién de estadigrafo de analisis de hipétesis

Paramétrico Paramétrico T-STUDENT
Paramétrico No Paramétrico WILCOXON
No Paramétrico No Paramétrico WILCOXON

Fuente: Elaboracion Propia

Contrastacion de la hipétesis general

Ho: El sistema de gestibn de seguridad y salud en el trabajo no reduce los
accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C. 2022.
Hi: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no reduce los
accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C. 2022.

Reglas de decision:
Si pvalor < 0.05, la hipétesis nula es rechazada.

Si pvalor > 0.05 la hipotesis alterna es aceptada.

Tabla 49. Estadisticos de prueba Wilcoxon para los accidentes laborales

Estadisticos de prueba,

ACC-
DESPUES -
ACC-ANTES

4 2,722 b
Sig. Asintotica(bilateral) ,006

a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia

Asimismo, de la tabla anterior demuestra que el pvalor es 0,06 el cual es mayor

que 0.05, por lo tanto, la hipotesis alterna es aceptada, donde menciona que, el
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sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de
accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.

Andlisis de la hipoétesis especifica

Para comprobar que la hipotesis especifica es aceptada o rechazada, se necesita
comprobar su comportamiento con base a los datos obtenidos del Pretest y Post
test para determinar si son paramétricos 0 caso contrario, no parameétricos. Asi
mismo, dado que la muestra es menor a 30, se procede con el analisis de

normalidad utilizando el estadistico de Shapiro-Wilk
Reglas de decision:
Si pvalor < 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento no paramétrico.

Si pvalor 2 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento paramétrico.

Tabla 50. Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Frecuencia

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Sminrnov, Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
S mmenE ,505 | 13 ,000 446 13 ,000
B e dR ,532 13 ,000 ,311 1 13 ,000
a. Correccién de significacién de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia

De la tabla anterior, se constata que la significancia para el indice de frecuencia del
Pretest y Post test es de 0,000 que es menor a lo establecido 0,05, donde queda
confirmado que para ambos comportamientos son no paramétricos. Por lo tanto, la

contrastacion sera hecha por medio de la Z-Wilcoxon.

Contrastacion de la hipotesis especifica
Ho: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no reduce la frecuencia

de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C
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Hi: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia
de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.

Reglas de decision:
Si pvalor < 0.05, la hipétesis nula es rechazada.

Si pvalor > 0.05 la hipotesis alterna es aceptada.

Tabla 51. Estadisticos de prueba Wilcoxon para la frecuencia

Estadisticos de prueba,
D- Frecuencia

-A-
Frecuencia
VA -,577-h
Sig. Asintdtica(bilateral) ,564
a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.
Fuente: Elaboracion Propia

Asimismo, de la tabla anterior demuestra que el pvalor es 0,564 el cual es mayor
que 0.05, por lo tanto, la hipétesis alterna es aceptada, donde menciona que, el
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de

accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.

Andlisis de la segunda hipotesis especifica

Para comprobar que la segunda hipotesis especifica es aceptada o rechazada, se
necesita comprobar su comportamiento con base a los datos obtenidos del Pretest
y Post test para determinar si son paramétricos o caso contrario, no paramétricos.
Asi mismo, dado que la muestra es menor a 30, se procede con el analisis de

normalidad utilizando el estadistico de Shapiro-Wilk
Reglas de decision:

Si pvalor < 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento no parametrico.

Si pvalor 2 0.05, los datos analizados poseen un comportamiento paramétrico.
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Tabla 52. Prueba de normalidad Shapiro Wilk — Severidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Sminrnov, Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
A-Severidad 203 13 ,000 /465 13 ,000
D-Severidad 232 13 ,000 , 311 13 ,000

a. Correccién de significacidn de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla anterior, se constata que la significancia para el indice de severidad del
Pretest y Post test es 0,000, menor a lo establecido, 0,05, donde queda confirmado
que para ambos comportamientos son no paramétricos. Por lo tanto, la

contrastacion serd hecha por medio de la Z-Wilcoxon.

Contrastacion de la segunda hipétesis especifica
Ho: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo no reduce la severidad
de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C
Hi: El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de

accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.
Reglas de decision:

Si pvalor < 0.05, la hipétesis nula es rechazada.

Si pvalor > 0.05 la hipotesis alterna es aceptada.
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Tabla 53. Estadisticos de prueba Wilcoxon para la Severidad

Estadisticos de prueba,
D- Severidad
-A-
Severidad

yA "-1,069 b
Sig. Asintotica(bilateral) ,285

a. Prueba de rangos con signo de

Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia

Asimismo, de la tabla anterior demuestra que el pvalor es 0,285 el cual es mayor
que 0.05, por lo tanto, la hipétesis alterna es aceptada, donde menciona que, el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de

accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C.

Andlisis Econdémico Financiero
Gasto de Implementacion

Con el propésito de la implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el trabajo en AINCO S.A.C. se abarca los siguientes costos:

Costos tangibles

-Lista de costos de Epp’s
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Tabla 54. Lista de costos de Epp's

LISTA DE COSTOS DE EPP’S

Iltem | Equipos de proteccion personal | Cantidad x persona | operarios | Costo unitario Total

1 Casco North-clase E 1 36 S/ 30.00 | S/ 1,080.00
2 Barbiquejo 1 36 S/ 2.00 | S/ 72.00
3 Pantaldn 2 36 S/ 45.00 | S/ 3,240.00
4 Camisa manga larga 2 36 S/ 35.00 | S/ 2,520.00
5 Chaleco 1 36 S/ 20.00 | S/  720.00
6 Guantes con palma PVC 2 36 S/ 7.00 | S/ 504.00
7 Lentes Google 1 36 S/ 5.00 | S/ 180.00
8 Zapatos punta acero 1 36 S/ 50.00 | S/ 1,800.00
9 Mascarillas 4 36 S/ 2.00 | S/ 288.00

TOTAL DE INVERSION Epp’s S/ 10,404.00

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla anterior, se dispone de los diferentes equipos de proteccion personal

que el trabajador necesita utilizar para sus actividades cotidianas. El costo total de

Epp’s de S/ 10404.00 es el producto del costo de cada material, la cantidad que el

trabajador necesita utilizar por cada uno de los equipos y el numero de trabajadores

gue la empresa tiene a su disposicion.

-Lista de costo de materiales de implementacion

Tabla 55. Lista de costo de materiales de implementacion

LISTA DE MATERIALES DE IMPLEMENTACION
Iltem Equipos colectivos Unidad Costo unitario Total

1 Mallas de seguridad 1 S/ 50.00 S/ 50.00
2 Cinta de seguridad 1 S/ 15.00 S/ 15.00
3 Conos de seguridad 4 S/ 20.00 S/ 80.00
4 Extintores PQS - ABC 6kg 10 S/ 50.00 S/ 500.00
5 Sefialéticas 20 S/ 6.00 S/ 120.00
6 Arnés de seguridad 2 S/ 300.00 S/ 600.00

TOTAL DE INVERSION DE MATERIALES COLECTIVAS S/ 1,365.00
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Fuente: Elaboracion Propia

De la tabla anterior, se visualiza el costo de materiales de implementacion, donde

0s equipos considerados en la lista son: mallas de seguridad, cinta de seguridad,

conos, extintores, sefialéticas y arnés de seguridad. El costo total es de S/ 1365.00,

siendo el producto de los equipos, las unidades y el costo unitario por cada uno de

ellos.

-Lista de costo de materiales de oficina

Tabla 56. Lista de costo de materiales de oficina

MATERIALES DE OFICINA

Iltem Utiles de oficina Unidad Costo unitario Total
1 Lapiceros 1 S/ 50.00 S/ 50.00
2 Hojas bond 1 S/ 15.00 S/ 15.00
3 Portafolio 4 S/ 20.00 S/ 80.00
4 Archivador 10 S/ 50.00 S/ 500.00
5 Otros 20 S/ 6.00 S/ 120.00

TOTAL DE COSTOS DE OFICINA S/ 765.00

Fuente: Elaboracién Propia

El total del costo de la lista de materiales de oficina fue de S/ 765.00 soles, tal y

como se puede identificar en la tabla anterior. Se consideraron los Utiles de

escritorio como lapiceros, hojas bond, archivador y otros.
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-Lista de costo de materiales para el botiquin de primeros auxilios

Tabla 57. Lista de costo de materiales para el Botiquin

BOTIQUIN DE ALMACENES
ltem Lista Unidad | Costo unitario Total

1 Gasa estéril 2 S/ 4.00 S/ 8.00
2 Esparadrapo 2 S/ 3.00 S/ 6.00
3 Férula 1 S/ 40.00 S/ 40.00
4 Toallas desinfectantes 2 S/ 6.00 S/ 12.00
5 Jabdn 1 S/ 5.00 S/ 5.00
6 Gel antiséptico 1 S/ 6.00 S/ 6.00
7 Solucién desinfectante 1 S/ 8.00 S/ 8.00
8 Tijeras afiladas 1 S/ 9.00 S/ 9.00
9 Bolsa de frio o gel frio 1 S/ 15.00 S/ 15.00
10 Termdmetro 1 S/ 15.00 S/ 15.00
11 Mascarilla de RCP 1 S/ 60.00 S/ 60.00
12 Solucién para limpieza de ojos 1 S/ 9.00 S/ 9.00
13 Medidores o jeringas 2 S/ 3.00 S/ 6.00
14 Algodon 1 S/ 5.00 S/ 5.00
15 Alcohol 1 S/ 10.00 S/ 10.00
16 Vendas eldsticas 2 S/ 7.00 S/ 14.00
17 Apésito 2 S/ 12.00 S/ 24.00

TOTAL DE INVERSION BOTIQUIN S/ 252.00

Fuente: Elaboracion Propia

El costo total por la lista de costo de materiales de botiquin fue de S/ 252.00 soles,
donde basicamente se disponen de los productos mas utilizados antes algin caso

de accidentes laboral.

Entre las listas de costo de Epp’s, de implementacion, de oficina y del botiquin se
dispone de un total de inversion de S/ 12 786.00, tal y como se puede identificar en

la siguiente tabla resumen de costos tangibles.
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Tabla 58. Total, de inversion de tangibles

TOTAL INVERSION EPP’s S/ 10,404.00
TOTAL INVERSION MATERIALES COLECTIVAS S/ 1,365.00
TOTAL DE COSTOS DE OFICINA S/ 765.00
TOTAL INVERSION BOTIQUIN S/ 252.00
TOTAL INVERSION S/ 12,786.00

Fuente: Elaboracion Propia

Costos intangibles

-Costo de Recursos Humanos

Tabla 59. Costo de Recursos Humanos

. S/ S/
Tesistal | S/ 1,025.00 42.71 S/7.12 10 13| 13 | 260 1,850.69
Tesista2 | S/ 1,025.00 S/ S/7.12 10 13| 13 | 260 S/

’ 42.71 1,850.69
TOTAL INVERSION TESISTAS S/ 3,701.39

*Emolumento segun sueldo minimo actual

Fuente: Elaboracion Propia

Por el costo de Recursos humanos, se considerd a los dos tesistas con un total de

horas por cada uno de 260 horas, siendo el costo por hora de S/ 7.12 (basado en

el sueldo minimo mensual), haciendo un costo total entre los dos de S/ 3 701.39.
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-Costo de Seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR)

Tabla 60. Costo de SCTR

COSTO DE SCTR
Puesto Sueldo Prima N iz Total Anual
trabajadores Mensual
Supervisor S/ S/ 1 S/ S/
almacén 1,200.00 | 31.00 31.00 372.00
. s/ s/ s/ s/
Operarios 1,025.00 | 31.00 35 1,085.00 13,020.00
. ) s/ s/ S/ S/
Administrativos | 10600 | 31.00 9 279.00 3,348.00
TOTAL DE INVERSION SCTR s/ 16,740.00

Fuente: Elaboracion Propia

El costo del seguro complementario de trabajo de riesgo fue considerado para el
supervisor de almacén, el area administrativa y operativa de la empresa, que hace
un total de 45 trabajadores por un total de S/ 16 740.00.

-Costo de mantenimiento

Tabla 61. Costo de mantenimiento

COSTO DE MANTENIMIENTO
» i . Costo
Actividad N° veces | Unidad | ValorS/. Costo Anual
Mensual
- g g 5
Capacitaciones 4 Un 200.00 66.67 800.00
— s | s S/
Botiquin 1 Un 100.00 8.33 100.00
— R S/
Auditorias 2 Un 400.00 33.33 400.00
s/
COSTO TOTAL MANTENIMIENTO ANUAL 1,300.00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior, se considera como costos de mantenimiento a las

capacitaciones, botiquin y auditorias, por un total de S/ 1300.00
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Es resumen, entre los costos de recursos humanos, de SCTR y de mantenimiento,

se dispone de un total de S/ S/ 21 741.39 que son parte del costo intangible.

Tabla 62. Costo total de inversion intangibles

TOTAL DE INVERSION DE INTANGIBLES

TOTAL INVERSION TESISTAS S/ 3,701.39
TOTAL DE INVERSION SCTR S/ 16,740.00
COSTO TOTAL MANTENIMIENTO ANUAL S/ 1,300.00
s/
TOTAL DE INVERSION 21,741.39

Fuente: Elaboracion Propia

Costo por accidentes
-Costo de tiempo invertido por accidente

Tabla 63. Costo de tiempo invertido por accidente

TIEMPO DE INVERSION POR APOYO HUMANO

Reemplazo, intervencion y apoyo Leve Moderado Grave
Personas de reemplazo 1 1 1
Tiempo de reemplazo (Hrs) 2 4 8
Total de tiempo de reemplazo 2 4 8
Brigada socorrista 2 3 4
Tiempo de brigada (Hrs) 0.5 1 2
Total de tiempo de brigadas 1 3 8
Tiempo perdido por accidentado (Hrs) 2 4 8
DDMM (Hrs) 0 16 40
Tiempo Total de personal de apoyo x accidente 5 27 64
. . : . s/ s/ s/
Costo Tiempo Total invertido por accidente* 26.69 144.14 341.67

*Emolumento segln sueldo minimo actual
Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla anterior de verifica el costo de tiempo invertido por accidente por el nivel

de gravedad, que, hacen un total de S/ 26.69 para el nivel leve, S/ 144.14 para el

nivel moderado y de S/ 341.67 para el nivel grave.
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-Costo de atencion médica

Tabla 64. Costo de atencion médica

COSTO DE ATENCION POR EMERGENCIAS Leve Moderado Grave
Transporte s/ ) 505,60 15(5)./00
Medicamentos de emergencias 305.é0 605.60 12(5)_/00
Costo Total de atencién x emergencias 305.(/)0 11(5,_/00 27(5)_/00

Fuente: Elaboracion Propia

El costo de atencion médica involucra el costo de transporte y los medicamentos
por nivel de gravedad del accidente. En la tabla anterior, se observa que, para el
nivel leve, el costo es de S/ 30.00, para el nivel moderado de S/ 110.00 y para el

nivel grave de S/ 270.00.

-Costo de investigacion de accidente

Tabla 65. Costo de investigacion de accidente

COSTO POR INVESTIGACION DE ACCIDENTES Leve Moderado Grave
Jefe de almacenes (Hrs) 4 8 24
S/ S/ S/
Total Costo por hora 25.00 50.00 150.00
Supervisor de seguridad (Hrs) 8 24 48
S/ S/ S/
Total Costo por hora 58 33 175.00 350.00
. o s/ s/ s/
Costo Total investigacion 83.33 275.00 500.00

*Emolumento segln cargo laboral
Fuente: Elaboracion Propia

De lo anterior, se identifica que las investigaciones estan a cargo del jefe de
almacén y del supervisor de seguridad, cada uno con horas de investigacion

diferentes por nivel de gravedad del accidente y por ende, con costos diferentes, El
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costo de las investigaciones segun el nivel es de S/ 83.33 para el nivel leve, S/

225.00 para el nivel moderado y de S/ 500.00 para el nivel grave.

-Célculo de costo por infracciones segun la SUNAFIL

Tabla 66. Calculo de costo por infracciones - SUNAFIL

CALCULO DE COSTOS POR INFRACCIONES - SUNAFIL

Tipo de empresa N° de trabajadores Monto actual de UIT

" uIT S/

Pequena empresa 45 4,600.00
LEVE
La falta de orden y limpieza del centro

de trabajo que no implique riesgo para 1 S/

la integridad fisica y salud de los 4,600.00
trabajadores.
GRAVE

No comunicar los accidentes y enfermedades ocupacional al 36 S/
MINTRA ' 16,560.00

o S/
No llevar a cabo las actualizaciones del IPERC 3.6 16,560.00

No implementar las medidas necesarias ante una 36 S/
emergencia ' 16,560.00

No implementar los registros o documentacion que exige la 36 S/
ley ' 16,560.00

No contar con el SCTR 3.6 S/
16,560.00

MUY GRAVE

No implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y 6.1 S/
Salud en el Trabajo o el RISST ' 28,060.00

La negativa de facilitar la documentacidn necesaria a las 6.1 S/
autoridades competentes ' 28,060.00

TOTAL DE UIT’s 31.2
s/
Monto total de posible infraccidn 143,520.00

Fuente: SUNAFIL
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Tabla 67. Multa por nivel de accidente- SUNAFIL

MULTAS COSTO
LEVE S/ 4,600.00
GRAVE S/ 16,560.00
MUY

GRAVE S/ 28,060.00

Fuente: Elaboracion Propia

En resumen, de la tabla 50, el costo total por accidente fue de S/ 145 250.83, siendo

la suma del costo de tiempo invertido por accidente, costo total de atencidbn médica

por emergencia, costo total de investigacion y monto total de posible por infraccion.

Tabla 68. Total de costo por accidente

TOTAL DE COSTO POR ACCIDENTE

Costo Tiempo Total invertido por accidente* | S/ 512.50
Costo Total de atencidén x emergencias S/ 410.00
Costo Total investigacion S/ 808.33
Monto total de posible infraccidn S/ 143,520.00
s/
TOTAL DE POSIBLE COSTO X ACCIDENTES 145,250.83

Fuente: Elaboracién Propia

Analisis de Beneficio — Costo

Para calcular el costo — beneficio es necesario conocer lo siguiente:

-Accidentes del afio 2021
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Tabla 69. Accidentes del afio 2021

ACCIDENTES 2021
T ol e Y e P .3

L [M][ G L M G ACCIDENTE
enero | 1 o] o | )Y Y| aoos | LBV 4,605(4.00 4,7%.03
FEBRERO | 2 117 0 283./05 473./14 ” 1,0354.24 GRAVE 16,556{).00 17,5:{;.24
warzo | 1 [o| o | | ¥ Y| aoos | Ve 4,605(4.00 4,7%.03
ABRIL | 2|11 0 283./05 473./14 Y 1,0354.24 GRAVE 16,556{).00 17,5:{;.24
MAYO 110 0 143_/03 S_/ S_/ 143,/03 LEVE 4,605(4.00 4,7:({.03
wno |1 jo| o | S Y Y| aoos | e 4,eosé.oo 4,724.03
julo—1-2 101 0 283./05 ” ” 563./10 GRAVE 16,556/0.00 17,1%.10
AGOSTO | 0 |1 0 S_/ 47;_/14 S-/ 47;./14 GRAVE 16,556/0.00 17,02/9.14
seprievRe| 1 (1] o | o0 S L ST S| erave 16,556{).00 17,1%.17
OCTUBRE | 1 |0| 0 | 43_/03 ¥ ¥ 143,/03 LEVE 4,6056.00 4,7:4.03
NOVIEMBRE| 1 | 0| 0 . 43_/ 03 S_/ S_/ 143,/03 LEVE 4,60S(§.OO 4,72(4.03
DIETERTEEE | I 28(5)./05 47;./14 S-/ 1,0354.24 GRAVE 16,556{).00 17,52/9.24

Fuente: Elaboracion Propia

Del cuadro anterior, se dispone de los accidentes ocurridos en el afio 2021, cada

uno con su respectivo nivel de gravedad y el costo asignado por cada nivel de

accidente, todo ello, adicionando por el valor de la multa establecido por SUNAFIL.
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-Accidentes del afio 2022

Tabla 70. Accidentes del afio 2022

ACCIDENTES 2022

Cantidad Tipo TOTAL DE
nivel de Costo x nivel de accidente

Meses y |-v X i : Costo de eI COSTO X

accidente multa Multa ACCIDENTE
LM G L M G “
ENERO 1110 143/03 S/ 479.14| S/ S/619.17 | LEVE | S/ 4,600.00 | S/ 5,219.17
FEBRERO 1100 143/03 S/ - 1S/ S/ 140.03 | LEVE | S/ 4,600.00 | S/ 4,740.03
MARZO 1110 143/03 S/ 479.14| S/ S/619.17 | LEVE | S/ 4,600.00 | S/ 5,219.17
ABRIL 1110 143/03 S/ 479.14| S/ S/619.17 | LEVE | S/ 4,600.00 | S/ 5,219.17
MAYO o|o0|0]|S/ -1 S/ - 1S/ S/ - S/ - s/ -
JUNIO 1100 143/03 S/ - 1S/ S/ 140.03 | LEVE | S/ 4,600.00 | S/ 4,740.03
JULIO o|0|0]|S/ -1 S/ - 1S/ S/ - S/ -1 s/ -
AGOSTO 0|0|0]|S/ -1 S/ -1 S/ S/ - S/ -1 S/ -
SEPTIEMBRE |0/ 0 | 0[S/ - s/ - | s/ s/ - s/ -1 s/ -
OCTUBRE 0|0|0]|S/ -1 S/ -1 S/ S/ - S/ -1 S/ -
NOVIEMBRE 1/01(0 143/03 S/ -1 S/ S/ 140.03 | LEVE S/ 140.03 |S/ 4,740.03
DICIEMBRE 0|0|0]|S/ -1 S/ -1 S/ S/ - S/ -1 S/ -
Fuente: Elaboracion Propia

De los accidentes del afio 2022, se identifica que solo ocurrieron accidentes hasta

la primera semana de noviembre, es por ello, que los costos se encuentran

generalizados solo hasta dicho mes, respectivamente adicionado con el valor de la

multa indicado por SUNAFIL en la tabla 50.
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Tabla 71. Calculo del VAN y TIR

MESES
DESCRIPCION
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
COSTOS 2021 S/ 4,740.03 | S/ 17,599.24 | S/ 4,740.03 | S/ 17,599.24 | S/ 4,740.03 | S/ 4,740.03 | S/ 17,120.10 | S/ 17,039.14 | S/ 17,179.17 | S/ 4,740.03 | S/ 4,740.03 | S/ 17,599.24
Costo invertido x accidente 5/ 140.03| S/ 1,039.24|S/ 14003 | S/ 1039.24|S/ 14003 |S/ 14003 |S/ 56010 |S/ 47914 |S/ 61917 | S/  140.03 | S/  140.03 | S/ 1,038.24
Multas SUNAFIL S/ 4600.00 | 5/ 16560.00 | S/ 4,600.00 | S/ 16560.00 | S/ 4,600.00 | S/ 4,600.00 | S/ 16,560.00 | S/ 16,560.00 | S/ 16,560.00 | S/ 4,600.00 | S/ 4,600.00 | S/ 16,560.00
COSTOS 2022 s/ 5219.17|S/ 474003 ]S/ 521917 |S/ 5219.17 s/ - |s/ 474008 | s/ s/ - s/ - s/ - |s/ 474003 s/ -
Costo invertido x accidente s/ 519.17 | S/ 140.03 | S/ 619.17 | S/ 619.17 | S/ - s/ 140.03 | §/ s/ - s/ - s/ - s/ 140.03 | S/ -
Multas SUNAFIL 5/4600.00]  S/4,600.00]  S/4,600.00]  S/4,600.00 $/0.00]  S/4,600.00 $/0.00 $/0.00 5/0.00 5/0.00]  S/4,600.00 $/0.00
BENEFICIO s/0.00 |-s/ 479.14| S/ 12,859.22 |-s/  479.14 | S/ 12,380.08 | S/ 4,740.03 | S/ - | s/ 17,1200 | s/ 17,039.14 | 5/ 17,179.17 | S/ 4,740.03 | S/ s/ 17,599.24
INVERSION TANGIBLES s/ 12,786.00
TOTAL INVERSION EPP's 5/ 10,404.00
TOTAL INVERSION MATERIALES COLECTIVAS | S/ 1,365.00
TOTAL DE COSTOS DE OFICINA s/ 765.00
TOTAL INVERSION BOTIQUIN s/ 252.00
INVERSION INTANGIBLE s/ 21,741.39
TOTAL INVERSION TESISTAS 5/ 3,701.39
TOTAL DE INVERSION SCTR 5/ 16,740.00
COSTO TOTAL MANTENIMIENTO ANUAL | 5/ 1,300.00 5/ 102,698.72
TOTALES NETOS -5/ 3452739 |5/ 479.14 S/ 12,859.22 |-5/ 47914 [ 5/ 12,380.08 | S/ 4,740.03 | 5/ - |'s/ 17,1200 [ 5/ 17,039.14 [ 5/ 17,179.17 | 5/ 4,740.03 | 5/ |'s/ 17,509.24
Costo de oportunidad del capital COK 5%
Calculo del VAN S/ 37648.56
Calculo del TIR 18%
Calculo del ratio B/C 2.97

Fuente: Elaboracion Propia
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De la tabla anterior, el calculo tiene como base de 12 meses. Adicional a ello, se

tiene el costo de los accidentes del afio 2021 y del afio 2022, que se encuentran en

las tablas 53 y 54 respectivamente. El costo de oportunidad es del 5%, con el cual

se logra el valor actual neto (VAN) es de S/ 37,648.56 y una tasa interna de retorno

(TIR) del 18%. Este ultimo, confirma la viabilidad del implementar un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

A continuacién, se muestra el Andlisis del Beneficio — Costo para determinar si el

presente estudio es viable. Haciendo uso del VAN de ingresos y el VAN de egresos,

donde cuyo cociente es el resultado del Beneficio — Costo. Dado que, el resultado

obtenido es mayor a 1, quiere decir que dicho estudio valido. Es decir, por cada 1

sol invertido, se obtiene una ganancia de S/ 1.97.

Tabla 72. Cuadro de Costo -Beneficio

VAN DE INGRESOS

S/ 132,576.30

VAN DE EGRESOS

S/ 29,877.58

BENEFICIO — COSTO

2.97

Fuente: Elaboracién Propia
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V. DISCUSION

Para la presente investigacion titulada: Seguridad y Salud en el Trabajo para la
reduccion de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C., Lima — 2022; se
obtuvieron resultados eficientes, en cuanto a la afirmacion de la hipétesis general y
las hipotesis especificas alternas en relacion con otros estudios de Leén, Murillo,
Varén et al. (2018); Cangahuala y Ramiro (2022); Paredes (2017); Francoise y
Vidarte (2021) y Diego Robles (2018), por ultimo, Cangahuala y Ramiro (2022):

De acuerdo con los resultados del estudio de investigacion para la variable
independiente de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
comprobd que, en el estado inicial del estudio a la empresa (pretest), esta solo tenia
un cumplimiento Check List de linea base en Seguridad y Salud en el Trabajo, de
solo el 24% que, equivale a 13 items de 54 evaluados. Después de la
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
logré un nuevo grado de cumplimiento que paso a ser de un 67% con 36 items
cumplidos de 54 evaluados, reflejando un incremento de 43% a comparaciéon de la
situacion del periodo inicial. Dicho cumplimiento, redujo los accidentes laborales de
3 al, esdecir, un 66% de disminucion. Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis general
nula y se acepta la hipétesis general alterna, que indica que el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes en la empresa AINCO
S.A.C. 2022. Lo mencionado, guarda relacién con la investigacién de Ledn, Murillo,
Varon et al. (2018), en su investigacion titulada, “Sistema de Gestion de la
seguridad y salud en el trabajo relacionada a los accidentes de trabajo de 12
empresas PYMES del sector de la construccion”. Este estudio fue descriptivo y
cuantitativo. Fueron considerados 12 Pymes de la regién entre el afio 2015 al 2016
con 131 accidentes laborales ocurridos. Se demostro que la situacion de la empresa
4, en cuanto al cumplimiento de seguridad fue del 0% para el afio 2015 y que para
el afio 2016, el cumplimiento se incrementé en un 50%. Con dicho cumplimiento la
empresa logré reducir los accidentes laborales entre los afios mencionados
anteriormente de 13.3 a 5 accidentes. De igual forma, se verifica una relacién con
el estudio realizado por Cangahuala y Ramiro (2022), en su titulo: Sistema de

Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo en empresa mineras. La investigacion
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fue cuantitativa, donde la muestra fue realizada a 135 trabajadores de la empresa
Austin Ingenieria Perd S.A.C. Se aplicdé un Check List por 12 meses, el resultado
de cumplimiento acorde a ley en Seguridad y Salud en el Trabajo fue del 56.87% al
inicio del afio 2015 para luego incrementar en un porcentaje considerable de
91.28% para el afio 2016. La investigacion logro que, los accidentes laborales se
reduzcan de un 31.45 accidentes a 3.83, es decir, una reduccién del 87.8%.
También, Diego Robles (2018), en su estudio de investigacion de la implementacion
de un sistema de gestion en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, y su
influencia en la reduccién del indice de accidentabilidad en la empresa “ABC
Oleodinamica S.A.C.”, tuvo como objetivo determinar la influencia de implementar
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa. El estudio
fue experimental de nivel descriptivo, cuya muestra estuvo conformada por 14
trabajadores. En los resultados, se dispone que los accidentes en el afio 2016
fueron de 26. Después de la implementacion, el resultado se redujo a 10 accidentes,
es decir, una disminucion del 61.53% aproximadamente. En conclusion, de
evidencia que, la implementacién de seguridad y salud en el trabajo reduce los

accidentes laborales.

Por otro lado, respecto a la comparacion de la hipotesis especifica 1, se verifica que
la dimension de indice de frecuencia de accidentes laborales tuvo una reduccion
ante la implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad Y Salud en el
trabajo. Se tomaron valores solo de los accidentes incapacitantes, al no registrar
accidentes mortales y de las horas hombre efectivas trabajadas, por la cantidad de
trabajadores del mes de diciembre del 2021 a la primera semana del mes de marzo
del 2022, donde hubo 3 accidentes y cuyo indice de frecuencia fue de 100.16
accidentes incapacitantes por cada millon de horas hombres trabajadas. Asi luego,
en el post test que abarco desde el mes de agosto a la primera semana del mes de
noviembre del 2022, donde se evidencio 1 solo accidente, por lo que, hubo un
nuevo resultado del indice de frecuencia de 33.39 accidentes incapacitantes por
cada millbn de horas hombres trabajadas. Por lo que, se pudo observar una
reduccion del indice de frecuencia de 66.77 de accidentes incapacitantes por cada
millon de horas hombre trabajadas a comparacion de la evaluacion del periodo

inicial. Dicha demostracion, afirma que, el sistema de gestién de seguridad y salud
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en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes laborales en la empresa AINCO
S.A.C., por lo que, queda descartada la primera hipotesis especifica nula y se
acepta la primera hipoétesis especifica alterna. De lo mencionado, tiene relacion con
lo indicado en el estudio de investigacion de Cangahuala y Ramiro (2018), en su
titulo de investigacion: “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para
la prevencién de accidentes en empresas mineras, tuvo como resultados que en el
afo 2015 al afio 2016 (12 meses), la implementacion de un Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo logré reducir el indice de frecuencia de 31.45 accidentes por
cada millén de horas hombres trabajadas a 9.18 de accidentes incapacitantes por
cada millén de horas trabajadas, confirmando que, la implementacion de la variable
independiente reduce el indice de frecuencia en la empresa de investigacion.
Asimismo, sobre el indice de frecuencia se dispone de otra investigacion
relacionada, donde Paredes (2017), en su investigacion titulado Disefio e
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Seguridad y Salud en el Trabajo, de FEANCONSTRUC, de la ciudad de Macas,
para minimizar la incidencia de accidentes de trabajo, tuvo como objetivo
implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
reduccion de accidentes laborales. El estudio fue cuasiexperimental, la poblacion
de 15 trabajadores y dividida en tres etapas, donde el indice de frecuencia en la
primera etapa fue de 205.13 de accidentes incapacitantes por cada millon de horas
hombres trabajadas. En tanto la etapa 2 y 3 se obtuvo un promedio de 51,28 de
accidentes incapacitantes por cada millon de horas hombres trabajadas y 25.64
accidentes incapacitantes por cada millbn de horas hombres trabajadas. En
conclusién, la implementacién de un Seguridad y Salud en el Trabajo contribuye a
conocer, reducir y controlar la siniestralidad de la empresa, ademas de formar un
ambiente en materia de seguridad y salud ocupacional. De igual forma, la
investigacion de Frangoise y Vidarte (2021), nos indica que, en su titulo
Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, indices de
accidentes y productividad en el sector arrocero, los objetivos son determinar el
impacto de la implementacion de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Sistema de administracion segura. El indice de frecuencia se redujo en
177 de accidentes incapacitantes por cada millon de horas trabajadas para el afio
2012, 160 para el afno 2013 y 27 para el afio 2014. Esto confirma que la
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implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

contribuye a reducir el indice de frecuencia.

Por otro lado, respecto a la comparacion de la hipoétesis especifica 2, se verifica que
la dimension de indice de severidad de dias perdidos por cada millén de horas
hombres trabajadas tuvo una reduccién ante la implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad Y Salud en el trabajo. Se tomaron valores de los dias
perdidos entre los meses de diciembre del 2021 a la primera semana del mes de
marzo del 2022, donde hubo 7 dias perdidos y cuyo indice de severidad fue de
233.71 dias perdidos por cada millén de horas hombres trabajadas. Luego, en el
post test que abarcé desde el mes de agosto a la primera semana del mes de
noviembre del 2022, donde se evidencio 1 dia perdido, por lo que, resulté un nuevo
indice de severidad de 33.39 dias perdidos por cada millon de horas hombres
trabajados. Por lo que, se pudo observar una reduccion del indice de severidad de
200,32 dias perdidos por cada millon de horas hombre trabajadas a comparacion
del estudio del periodo inicial. Dicha demostracién, afirma que, El sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de accidentes
laborales en la empresa AINCO S.A.C., por lo que, queda descartada la segunda
hipétesis nula y se aprueba la segunda hipoétesis alterna. De igual forma, se
encuentra una relacion con el estudio realizado por Cangahuala y Ramiro (2022),
en su titulo: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en empresa
mineras. La investigacion fue cuantitativa, donde la muestra fue realizada a 135
trabajadores de la empresa Austin Ingenieria Peri S.A.C. En el afio 2015, se realizé
una evaluacion inicial donde el indice de severidad fue de 611 dias perdidos por
cada millon de horas trabajadas y para 2916, se obtuvo 31 dias perdidos por cada
millon de horas hombres trabajadas, por lo que demuestra, que la implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el indice de
severidad. Por otro lado, Paredes (2017), nos demuestra en su investigacion
titulado Disefio e implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salid en
el trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo, de FEANCONSTRUC, de la ciudad de
Macas, para minimizar la incidencia de accidentes de trabajo, tuvo como objetivo
implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
reduccion de accidentes laborales. Donde el estudio fue cuasiexperimental, la
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poblacion fue de 15 trabajadores y los instrumentos a utilizar fueron mediante la
observacion directa y entrevistas a los colaboradores de dicha empresa. Su
implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo se dividié en 3
etapas evaluando el indice de gravedad, donde en la primera etapa se tuvo como
resultado 1307.69 dias perdidos por cada millon de horas hombre trabajadas a
comparacion de las etapas 2 y 3 que obtuvieron un indicé de gravedad de 51.29
dias perdidos por cada millén de horas hombre trabajadas para ambas etapas. Es
por ello, que podemos concluir que la implementacién de un Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo contribuye a la reduccién del indice de severidad. Por otro
lado, Ponce y Veldsquez (2022) en su estudio de investigacion: Gestion preventiva
de riesgos laborales para reducir causas Inmediatas de accidentes de trabajo en el
area de operaciones de una metalmecanica, Lima 2022, tiene como objetivo
determinar que la gestion preventiva de seguridad y salud reducira los accidentes
laborales. El estudio tiene un enfoque cuantitativo y de tipo aplicada. Se obtuvo que
el indice de frecuencia comenzo de un 0 en la primera semana de la investigacion,
pero en la semana 6 aumenté en 2777.78 y en la semana 14, estuvo con 0 de
accidentes incapacitantes por cada millon de horas hombres trabajadas. Para el
indice de severidad, en la semana 1, fue de 0, pero en la semana 6, aumento en
8333.33 y en la ultima semana regreso a 0 dias perdidos por cada millén de horas
hombres trabajadas. En conclusion, el indice de severidad y el indice de frecuencia
se reducen ante la implementacién de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

en el trabajo.
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VI. CONCLUSIONES

1. La implementacién de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
trabajo en la empresa AINCO S.A.C., logro reducir mediante el cumplimiento
del Check List linea base los accidentes laborales, debido a que antes de la
implementacion los registros evidenciaban 3 accidentes entre el mes de
diciembre del 2021 hasta la primera semana de marzo del 2022. Después
de la implementacion entre el mes de agosto a la primera semana de
noviembre del 2022, solo se registro 1 accidente incapacitante, logrando una

reduccion del 66%.

2. La implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo en la empresa AINCO S.A.C., logro reducir el indice de frecuencia,
mediante el uso adecuado de EPP’s y el mejoramiento de los ambientes de
trabajo, que antes de la implementacion los registros evidenciaban que,
entre el mes de diciembre del 2021 hasta la primera semana de marzo del
2022, el indice de frecuencia era de 100.16 de accidentes incapacitantes por
cada millén de horas trabajadas. Después de la implementacion entre el mes
de agosto a la primera semana de noviembre del 2022, el indice de
frecuencia fue de 33.39 de accidentes incapacitantes por cada millon de

horas hombres trabajadas, logrando una reduccién del 66%.

3. La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo en la empresa AINCO S.A.C., logro reducir el indice de severidad,
mediante el cumplimiento de capacitaciones se seguridad y salud en el
trabajo, asi también la implementacion de un plan de accién anual. debido a
gue antes de la aplicacion, los registros evidenciaban que, entre el mes de
diciembre del 2021 hasta la primera semana de marzo del 2022, un indice
de frecuencia de 233.71 de dias perdidos por cada millbn de horas
trabajadas. Después de la aplicacion, entre el mes de agosto a la primera
semana de noviembre del 2022, el indice de severidad fue de 33.39 de dias
perdidos por cada millébn de horas hombres trabajadas, logrando una
reduccion del 85.71%.
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RECOMENDACIONES

1. Al demostrar que la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo redujo de 3 a 1 los accidentes laborales, se recomienda
continuar incrementando el cumplimiento del Check List de Linea Base de
Seguridad y Salud en el trabajo, establecido por ley N° 29783, realizando

auditorias externas para continuar con la reduccion de accidentes laborales.

2. Al evidenciar que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
reduce la frecuencia de accidentes laborales, se recomienda continuar con
la reduccién de condiciones inseguras o subestandares en la zona de
almacén de la empresa AINCO S.A.C., de la mano con la supervision de
seguridad y salud en el trabajo de los colaboradores, fomentando un habito
de trabajo seguro. Con ello, se continuara con la disminucion del indice de

frecuencia.

3. Almostrar que los beneficios y costos de implementar un Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el trabajo, logra ser rentable. Se recomienda a la
empresa AINCO S.A.C. invertir en mejorar los controles de ingenieria, las
medidas de proteccidén colectiva y cumplir con el cronograma de plan de

accion, esto para poder disminuir el indice de severidad.

4. Para finalizar, se recomienda a la empresa AINCO S.A.C., incorpore la
metodologia SMART a su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el objetivo de establecer medidas preventivas y de control que
ayuden y/o permitan la reduccion continua de accidentes laborales, con un
objetivo del 80%; incrementando el nimero de capacitaciones en Seguridad
y Salud en el Trabajo, de 1 por cada trimestre a 1 por cada bimestre
ejecutando asi un total a 6 capacitaciones al afio, realizadas por los expertos

en este campo.
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ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Variables de Estudio

SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y
SALUD ENEL
TRABAJO

Definicién Conceptual

Consiste en el desarrollo de un
proceso légico y por etapas,
basado en la mejora continua y
que incluye la politica, la
organizacion, la planificacién, la
evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconcer,
evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad
y salud en el trabajo. (Butrén,
2018, p. 14).

Definicién Operacional

Un SGSST es un proceso que
busca evaluar, controlar y disminuir
accidentes laborales mediante una

mejora continua. Lo mencionado
responde a las dimensiones de

implementacion, verificacion y
mejora continua, los cuales estaran

siendo medidos mediante el
indicador de eficacia que es la
relacion de actividades realizadas
entre previstas por 100 . Ademas,
el instrumento se realizara
mediante la lista de verificacion.

Dimensiones

Nombre del Indicador

(N® cumplimiento de ley)/ (Total de

ACCIDENTE LABORAL

Trujillo, en el afio 2014, define
como accidente laboral: Todo lo
relacionado a suceso inesperado
dirigido por causa y que produzca

al colaborador lesiones,

enfermedades ocupaciones o

incluso la muerte (p. 122).

Un accidente laboral es cualquier
tipo de suceso que se da de
manera inesperada que provoca
lesiones al trabajador e impide su
continuidad laboral. Lo anterior
responde a las dimensiones de
severidad, indicencia y frecuencia
de accidentes, cada una con sus
respectivos indicadores y el
instrumento utilizado es la
recoleccion de datos.

Planear Didgnostico de Linea Base normas de ley) x 100
Hacer Eficacia de capacitaciones (N capaglta.c,lones realizadas) / (Total de
capacitaciones programadas) x 100
Verificar Eficacia de auditorias N Al.jd't?“as realizadas | Total ce
auditorfas programadas) x 100
- - (N° Objetivos alcanzados / Total de
Actuar Cumplimiento de objetivos objetivos evaluados) x 100
(N° de accidentes de trabajo
Frecuencia Indice de frecuencia incapacitantes / N.° total de horas
efectivamente trabajadas) x 1 000 000
o H H o
Severidad indice de severidad (N.° de dias perdidos / N.° total de horas

efectivamente trabajadas) x 1 000 000

Escala

Razén




ANEXO 2. MATRIZ DE CORRELACION

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PLAMEAR
3 DE QUE IMAMERA EL SISTEMA DE GESTION DETERMINAR DE QUE MARERA ELSISTEMA PISERODE INVESTIGACON
¢ DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID DE GESTIOMN DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL EL SISTENA DE GESTIOM DE SEGURIDAD Y .
REDUCE LOS ACCIDENTES LABORALES EN LA TRABAIC REDUCE LOS ACCIDEMTES SALUDEM EL TRABAIO REDUCE LCS i HACER TIPO DE IN‘_'FESTIGACION
LABCORALES EM LA ENMPRESA AIMCO SAC | ACCIDEMTES EM LA EMPRES A AIMNCO SAC 2022 Aplicada
EMPRESA AIMCO SAC 20227
022
VERIFICAR
MIVEL
Mvel explicativo
ACTUAR
i i DISERO
PROBLEM A ESPECIFICD 1 OBJETIVO ESPECGIFICO 1 HIPOTESIS ESPECIFICA 1 Experimertal de corte Pre experimental de
prey post prueba
POBLACION
. - |DETERMIMAR DE QUE MAMERA EL SISTEMA
4DE QUE MANERA EL SISTEMA DE GESTION DE GESTION DE SSGURIDAD Y SALUD EM EL EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y FRECUEMCIA MUESTRA
DE SEGURIDAD ¥ SALUDEN EL TRABAIC TRABAID REDUCE LA FRECUENCIA DE SALUDEM EL TRABAIO REDUCE LA
REDUCE LA FRECUEMCIA DE ACCIDENTES ACCIDENTES EN LA EMPRESA AINCO S.A.C FRECUEMCIA DE ACCIDEMTES EM L& ENWPRESA
EM LA EMPRESA AINCD 5. 4.0, 20227 . e AMCO SAC, 2022
TECNICA
U Analisis docurnental
Recoleccion de datos
PROBLEM A ESPECIFICD 2 OBJETIVO ESPECIFICO 2 HIPOTESIS ESPECIFICA 2 INSTRUMENTO
Archivos yfichas
Registros estandarizados por | a iempresa,
& DE QUE MAMNERA EL SISTERA DE GESTION | DETERMIMAR DE QUE MAMERAELSISTERMA SEVERIDAD

DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL TRABAIO
REDUCE LA SEVERIDAD EM LA EMPRESA
AINCOS ALC, 20227

DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EM EL
TRABAICD REDUCE LA SEVERIDAD EM LA
EMPRESA AINCOS AC,, 2022

EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥
SALUD EM EL TRABAID REDUCE LA SEVERIDAD
EM LA EWMPRESA AINCO S.AC, 2022




ANEXO 2. CARTA DE AUTORIZACION

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacidn: | RUC: 20606503106

AGRUPACION DE LA INDUSTRIA ¥ COMERCIALIZACION 5.A.C

Mombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI:

Renato Renzo Reyes Fernandez 70523251

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal " del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallgjo 7, autorize [X], no autorize [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacién

Seguridad y Salud en el Trabajo para la reduccion de accidentes laborales en la empresa
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Juan José Guillermo Gallardo lturrizaga 46763862
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Lugar y Fecha: Lima, 25 de abril del 2022
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ANEXO 3. FORMATO REGISTRO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES

@ Distribuidora

Ainco

RAZON SOCIAL

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-006

REGISTRO DE ASISTENCIA

DOMICILIO (Direccién, distrito,

s ACTIVIDAD ECONOMICA
departamento, provincia)

RUC

VERSION 00

Vigencia

N° DE TRABAJADORES

Agrupacion de la Industriay la

Comercializacién S.A.C.

Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236

20606503106
Dpto. 1503 - San Isidro - Lima

Actividades de ventas por mayores de productos

Capacitacion en uso y conservacion de EPP's, y capacitaciones de cargas peligrosas

Gallardo Yturrizaga Juan José Guillermo

Castro Quispe, Evelyn Rossmery

45 min

0 N o | |~ (W (N[

HUAROMO GARAY ISAURA ISOLINA

JEFA DE RR.SS




ANEXO 4. PLAN DE ACCION

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-CG-002

Ainco.

Agrupacion de la Industria y la

Comercializacion S.A.C. 20606503106

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y etablecer los respectivos
controles

ONOGRAMA DE PLAN DE ACCION

Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 - San Isidro -

Lima

Actividades de ventas por mayores de productos

VERSION: 00

1/07/2022

Realizar la inpcciones de condiciones inseguras

Verificar las acciones correctivas y preventivas de acuerdo a la matriz de peligros

Elaboracién y actualizacién de matrices IPERC por puesto de trabajo

Programas de auditoria una vez al afio

Asistencia y asesoria en la designacién de supervisores de SST

Seguimiento de acciones correctivas y preventivas

Asesorias de SST

Capacitaciones a colaboradores

Preparar y realizar la Semana de la salud y seguridad en el t

rabajo

Programa de formacion de Seguridad y salud en el trabajo

PROGRAMADAS

EJECUTADAS

ANEXO 5. CRONOGRAMA DE AUDITORIAS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO

AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-CG
001

Ainco.

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SOCIAL

CRONOGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

2. RUC departamento, provincia)

3. DOMICILIO (Direccién, distrito,

4. ACTIVIDAD
ECONOMICA

VERSION: 00

VIGENCIA: 01/07/2022

N° DE TRABAJADORES

AGRUPACION DE LA INDUSTRIA Y LA
COMERCIALIZACION S.A.C

20606503106 . N
- San Isidro - Lima

Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503

Actividades de ventas por
mayores de productos

ITEM TEMA INTERNA 26/09/2022 2/11/2022
1 OPERATIVA X
2 ADMINISTRATIVA X
3 OPERATIVA X
4 ADMINISTRATIVA X

PROGRAMADAS
EJECUTADAS




ANEXO 6. PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

Distribuidora

Ainco.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y

MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-PG
003

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES

VERSION 00

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

DOMICILIO (Direccién,

EJECUTADAS

- - N° DE
RAZON SOCIAL RUC distrito, de;')arfamento, ACTIVIDAD ECONOMICA TRABAJADORES
provincia)
Agrupacion de la Industria y la Av. Javier Prado Oeste Nro. Actividades de ventas por
o, 20606503106 1236 Dpto. 1503 - San Isidro -
Comercializacion S.A.C. K mayores de productos
Lima
ITEM TEMA PERSONAL OBJETIVO RESPONSABLE 27/07/2022 | 26/08/2022 | 16/09/2022
Capacitacién de evaluaciéony L
. , X Jefe especialista en SST
1 riesgo ergbnomico Todos los colaboradores
Capacitacion en materia de Lo
R ) Jefe especialista en SST
2 seguridad y salud ocupacional | Todos los colaboradores
conservacion de EPP's, y
capacitaciones de cargas Jefe especialista en SST
3 peligrosas Area de operaciones
Capacitacién de
entrenamiento y simulacro de Jefe especialista en SST
4 emergencia Todos los colaboradores
PROGRAMADAS




ANEXO 7. CUADRO ESTADISTICO DE ACCIDENTABILIDAD

Ainco.

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION
SOCIAL

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIOMNAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-55MA-F-
026

CUADRO ESTADISTICO ANUAL 55T

3. DOMICILIO
(Direccion, distrito, departamento, provincia)

4. ACTIVIDAD ECONOMICA

VERSION: 00

VIGEMNCIA: 01/07/2022

5. N® TRABAJADORES

AGRUPACION DE LAINDUSTRIAY LA
COMERCIALIZACION 5.A.C.

Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 -San | Actividades de ventas por mayores de
Isidro - Lima productos




ANEXO 8. CHECK LIST - AINCO S.A.C.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: AIN-SSMA-F-

025

. rik .
‘ ‘l nc() CHECK LIST - LINEA BASE

VERSION: 00

VIGENCIA: 01/07/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACIGN 3. DOMICILIO

5 T, . 4. ACTIVIDAD ECONOMICA
SOCIAL Z.Ruc (Direccién, distrito, departamento, provincia)

5. N° TRABAJADORES

AGRUPACION DE LA INDUSTRIAY LA Av. Javier Praclo Oeste Nro. 1236 Dpto. 1903 - San | Actividades de ventas por mayores de

COMERCIALIZACION S.A.C. 20606303105 sidro - Lima productos

Agrupacion de la Industria y la Comercializacion S.A.C. | Ainco S.A.C.

POS TEST

Pregunta

Cumple

% Real

% Deseado

¢La empresa tiene una Politica en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)? (Pregunta Obligatoria)

¢La politica es conocida por el personal? (campo)

¢La politica esta fechada y firmada por el representante de mas alto rango (gerencia general)?

¢El alcance definido para el sistema incluye centro de trabajo, tareas fuera del centro de trabajo y traslado del personal?

ofsfw|on[ 2

Estudio linea base ¢ Se ha realizado un estudio de linea base del Sistema Gestién de la Seguridad y salud en el trabajo?

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER) ¢Ha realizado la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (matriz IPER), para las actividades / procesos
relacionados con el cliente? (Pregunta Obligatoria)

¢La matriz IPER incluye actividades rutinarias y no rutinarias?

¢Se actualiza el IPER por lo menos una vez al afio o cuando ocurren accidentes o incidentes de alto potencial o cuando ocurran cambios en las condiciones de trabajo?

¢ Tiene publicado los MAPAS DE RIESGO para todas las areas? (campo)- Verificar exigencia para contratistas dentro de las instalaciones del cliente, para trabajos que
implican una estadia temporal en dichas instalaciones. (Pregunta Obligatoria)

¢Se evidencia la aplicacién de los controles s en el IPER i on de Peligros y Evaluacién de Riesgos , para los riesgos identificados? - Solo encampo

¢Se han definido Objetivos medibles, indicadores y Metas en el Sistema Gestién de SST?

¢Cuenta con un Programa Anual de la SST, para el limiento de objetivos?

Planes de Emergencia ¢ Tiene definido Planes de contingencia para cada emergencia Potencial, en sus instalaciones o en las instalaciones del cliente. (si el cliente gestiona
los planes de emergencia deberén ser conocidos por el contratista)?

¢Cuenta con un Or y con R i definidas en materia de SST, para todos los niveles de la empresa?

¢Se ha nombrado un Representante por el empleador para el desarrollo, aplicacion y seguimiento de los resultados del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo?

¢Cuenta con un Comité paritario legal (para empresas con 20 o0 més trabajadores) o un supervisor de seguridad(para empresas con menos de 20 trabajadores?

¢El comité acredita reunirse con una frecuencia definida, generando las actas correspondientes?

¢El personal a las instalaciones del cliente se encuentra en planilla? (Pregunta Obligatoria)

¢Han definido competencias de los diferentes puestos de trabajo, en lo relativo a seguridad y salud ocupacional (cuando aplique)?

¢Evidencian tener procesos de Seleccion del personal?

¢Tienen un Programa anual de C: ony er ) en temas vinculados con seguridad y salud ocupacional?

¢ Se realizan el nimero de capacitaciones en materia de SST de acuerdo a ley? (4 al afio)

¢Se brinda induccién/entrenamiento inicial al personal nuevo?.

Competencia, Formacion y Toma de conciencia ¢ Se capacita al personal en relacion con los Riesgos en el puesto especifico de trabajo, asi como en las medidas de
proteccion y prevencion aplicables a tales riesgos?

¢Se ha capacitado al personal en que pueden interrumpir sus actividades ante peligro inminente que constituya un riesgo importante o intolerable para la SST?

¢Se ha capacitado al personal en el uso y conservacion de EPP? (Pregunta Obligatoria)

¢Los EPP han sido proporcionados a los trabajadores por la empresa? (campo)

¢Se adjunta al contrato de trabajo recomendaciones de SST?

¢El trabajador reporta todo evento o situacion que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y salud? (Campo)

¢Han participado en la elaboracién de la IPER y MAPA RIESGOS, los Trabajadores o el Comité de seguridad?

¢ Se tiene un R Interno de SST? (para empresas de 20 0 més frabaj

¢ Se evidencia la entrega el Reglamento a todos los trabajadores?

Se cuenta con: Normas o lineamientos que regulen la conducta de los trabajadores durante el servicio.

Se cuenta con: Procedimientos e Instructivos de trabajo (al menos para las de mayor riesgo)

¢Se realizan Inspecciones de pre-uso de equipos (cuando aplique)?

Se ) los equipos de proteccion personal idos para cada actividad que implique un riesgo?

¢Se entregan EPP’s adecuados al tipo de trabajo y riesgos especificos? Campo

¢El personal destacado a las instalaciones del cliente cuenta con SCTR con las dos coberturas? (Salud y Pensién) (Pregunta Obligatoria)

¢Cuentan con registro de Examenes médicos ocupacionales? (Aptitud)

Control Operacional ¢ Tienen un registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos y factores de riesgo disergonémicos (cuando aplique).

Control Operacional ¢ Realizan la Evaluacion Psicosocial al personal?

¢Se realizan capacitaciones y entrenamiento a las Brigadas tomando como base los planes de contigencia?

¢ Tienen un registro de los equipos de seguridad o emergencia?

¢ Tienen registros de Simulacros de emergencia?

Seguimiento y Medicion ¢ Se evallan los resultados de la Gestion respecto a los objetivos de seguridad y salud en el trabajo?

¢Cuentan con Estadisticas de seguridad y salud ?. Registros

¢ Tienen una relacion de las leyes que le aplican a sus actividades?

¢ Tienen registros de inspecciones y evaluaciones de salud y seguridad?

¢La supervision permite identificar fallas del sistema?

¢ Se llevan a cabo Auditorias? (verificar Informe de auditoria)

Auditorias ¢En caso se realicen auditorias, estas son ejecutadas por personal independiente?

¢La empresa tiene registros de accidentes y enfermedades ocupacionales?

¢La empresa tiene registros de las investigaciones y medidas correctivas adoptadas en cada caso, incluyendo andlisis de causa raiz?

¢La empresa tiene registros de incidentes y sucesos peligrosos?

TOTAL %




ANEXO 9. CHECK LIST - AINCO S.A.C.

. CODIGO: AIN-SSMA-F-
@ Distribu = SISTEMA INTEGRADO DE GESTION EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONALY MEDIO AMBIENTE 035
Aln‘ :0 . VERSION: 00
e CHECK LIST - LINEA BASE
VIGENCIA: 01/07/2022
DATOS DEL EMPLEADOR
1. RAZON SOCIAL O DENOMINACIGN 3. DOMICILIO -
2.RUC o o 4. ACTIVIDAD ECONGMICA 5. N° TRABAJADORES
SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, provincia)
AGRUPACION DE LA INDUSTRIA Y LA 20808503106 Av. Javier Prado Oeste Nro. 1236 Dpto. 1503 -San | Actividades de ventas por mayores de
COMERCIALIZACION S.A.C. sidro - Lima productos
Agrupacion de la Industria y la Comercializacion S.A.C. | Ainco S.A.C. POS TEST
N° Pregunta Cumple % Real % Deseado
1 |¢Laempresa tiene una Politica en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)? (Pregunta Obligatoria)
2 |¢La politica es conocida por el personal? (campo)
3 |¢lLa politica esta fechada y firmada por el representante de mas alto rango (gerencia general)?
4 |¢Elalcance definido para el sistema incluye centro de trabajo, tareas fuera del centro de trabajo y traslado del personal?
5 |Estudio linea base ¢Se ha realizado un estudio de linea base del Sistema Gestion de la idad y salud en el trabajo?
6 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER) ¢ Ha realizado la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (matriz IPER), para las actividades / procesos
relacionados con el cliente? (Pregunta Obligatoria)
7 |¢La matriz IPER incluye actividades rutinarias y no rutinarias?
8 |¢Se actualiza el IPER por lo menos una vez al afio o cuando ocurren acci o incidentes de alto potencial o cuando ocurran cambios en las condici de trabajo?
o |¢Tiene publicado los MAPAS DE RIESGO para todas las 4reas? (campo)- Verificar exigencia para contratistas dentro de las instalaciones del cliente, para trabajos que
implican una estadia temporal en dichas instalaciones. (Pregunta Obligatoria)
10 |¢Se evidencia la aplicacion de los controles s en el IPER i on de Peligros y Evaluacién de Riesgos , para los riesgos identificados? - Solo encampo
11 |¢Se han definido Objetivos medibles, indicadores y Metas en el Sistema Gestién de SST?
12 |¢Cuenta con un Programa Anual de la SST, para el de objetivos?
13 Planes de Emergencia ¢ Tiene definido Planes de contingencia para cada emergencia Potencial, en sus instalaciones o en las instalaciones del cliente. (si el cliente gestiona
los planes de emergencia deberan ser conocidos por el contratista)?
14 |¢Cuenta con un O actualizado y con Re ilidades definidas en materia de SST, para todos los niveles de la empresa?
15 |¢Seha un Rep por el para el desarrollo, aplicacion y seguimiento de los resultados del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo?
16 |¢Cuenta con un Comité paritario legal (para empresas con 20 0 més trabajadores) o un supervisor de seguridad(para empresas con menos de 20 trabajadores?
17 |¢El comité acredita reunirse con una frecuencia definida, generando las actas correspondientes?
18 |¢El personal destacado a las instalaciones del cliente se encuentra en planilla? (Pregunta Obligatoria)
19 |¢Han definido competencias de los diferentes puestos de trabajo, en lo relativo a seguridad y salud ocupacional (cuando aplique)?
20 |¢Evidencian tener procesos de Seleccion del personal?
21 |¢Tieneni un Programa anual de Capacitacion y er iento en temas vinculados con seguridad y salud ocupacional?
22 |¢Se realizan el niimero de capacitaciones en materia de SST de acuerdo a ley? (4 al afio)
23 |¢Se brinda induccié i inicial al personal nuevo?.
2 Competencia, Formacion y Toma de conciencia ¢ Se capacita al personal en relacién con los Riesgos en el puesto especifico de trabajo, asi como en las medidas de
proteccién y prevencién aplicables a tales riesgos?
25 |¢Se ha capacitado al personal en que pueden interrumpir sus actividades ante peligro inminente que constituya un riesgo importante o intolerable para la SST?
26 |¢Se ha capacitado al personal en el uso y conservacion de EPP? (Pregunta Obligatoria)
27 |¢Los EPP han sido proporcionados a los trabajadores por la empresa? (campo)
28 |¢Se adjunta al contrato de trabajo recomendaciones de SST?
29 |¢Eltrabajador reporta todo evento o situacion que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y salud? (Campo)
30 |¢Han participado en la elaboracion de la IPER y MAPA RIESGOS, los Trabajadores o el Comité de seguridad?
31 |¢Se tiene un Re Interno de SST? (para empresas de 20 0 mas i
32 |¢Se evidencia la entrega el Reglamento a todos los trabajadores?
33 |Se cuenta con: Normas o lineamientos que regulen la conducta de los trabajadores durante el servicio.
34 |Se cuenta con: P e de trabajo (al menos para las activi de mayor riesgo)
35 |¢Se realizan Inspecciones de pre-uso de equipos (cuando aplique)?
36 |cSe dc ) los equipos de proteccion personal requeridos para cada actividad que implique un riesgo?
37 |¢Se entregan EPP’s adecuados al tipo de trabajo y riesgos ificos? Campo
38 |¢El personal a las instalaciones del cliente cuenta con SCTR con las dos coberturas? (Salud y Pensién) (Pregunta Obligatoria)
39 |¢Cuentan con registro de Examenes médicos ocupacionales? (Aptitud)
40 |Control Operacional ¢ Tienen un registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos y factores de riesgo disergondmicos (cuando aplique).
41 | Control Operacional ¢ Realizan la Evaluacién Psicosocial al personal?
42 | Se realizan capacitaciones y entrenamiento a las Brigadas tomando como base los planes de contigencia?
43 | Tienen un registro de los equipos de seguridad o emergencia?
44 | ¢ Tienen registros de Simulacros de emergencia?
45 |Seguimiento y Medicion ¢ Se evallan los resultados de la Gestion respecto a los objetivos de seguridad y salud en el trabajo?
46 |¢Cuentan con Estadisticas de seguridad y salud ?. Registros
47 | ¢ Tienen una relacion de las leyes que le aplican a sus actividades?
48 |¢Tienen registros de inspecciones y evaluaciones de salud y seguridad?
49 |¢La supenvision permite identificar fallas del sistema?
50 |¢Se llevan a cabo Auditorias? (verificar Informe de auditoria)
51 |Auditorias ¢En caso se realicen auditorias, estas son ejecutadas por personal independiente?
52 |¢La empresa tiene registros de accidentes y enfermedades ocupacionales?
53 |¢La empresa tiene registros de las investigaciones y medidas correctivas adoptadas en cada caso, incluyendo analisis de causa raiz?
54 |¢La empresa tiene registros de incidentes y sucesos peligrosos?
TOTAL % 0 0




ANEXO 10. MOF - AUXILIAR DE ALMACEN

Codigo : COD-MOF-014
MANUAL DE FUNCIONES Version : 01
Pagina : 1ded
| AUXILIAR DE ALMACEN
TITULD DE PUESTO:  AUXILIAR DE ALMACEMN FECHA: 041032022
REPORTA A: JEFE DE DNSTRIBUCION Y N APLICA
ALMACEN SUPERVISA A:
PUESTO QUE LO
AUXILIAR OE ALMACEN

REEMPLAZA:
1. HISION
Ejecutar las labores de recepeion, almacenamiento y despacho de mercaderia, a fin de garantizar
2. PRINCIPALES FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES DEL PUESTO

1 | Recepcionar y werdicar los productos v el proceso de picking ==gun los pedidos online recibidos.

3 Almacenar lz mercadernia en forms ordenada y adecuads

3 Realizar el informme de productos defectuosos =i los hubiers.

1 Realizar el control de calidad de los Ingresos y Egresos de productos al almacén.

5 | Efectuar peridgdizamente los inventarios de toda |s mercaderia

P Eztiba y desestiba de mercadens.

¥ | Generar notas de crédito y registro de guias de remision en el sistema.

& | Mantenzr el orden v limpieza 2n su lugar de trabajo.

P Reportar de forma inmadiata los incidentes, incidentes peligrosos, accidente de trabaje, o algun aspecto

referido 3 su Salud.

10 | Particigar cbligatoriamente en toda capacitacion.

12 | Desempefar ofras responsabilidades que se le asigne dentro del 3mbite de su competencia fundional.
13 | Cumplir con los procedimizntos ¥ las politicas establecidas.




Codigo : COD-MOF-014

MANUAL DE FUNCIONES Version : 1|

Pagina : 2 de 1

2. PERFIL DE PUESTO

Educacion Secundans Completa
-Experiencia minima de 086 mezes en almacen
Experiencia -Experiencia en el puesta en empresas del rubro de

consumo masive (deseakls)

Conocimientos Especificos

-Kardex, inventario, picking, packing.
-Manzjo de comprobantes: boletzs, faciuras, guias,
Entre otros.

ldiomas N

Informatica Mivel Usuaric
Atencion al detallz
Trabsjar en =guips

Comperencias £l quip

Comunicacion
Orientacion al cliente

Oiros




ANEXO 11. MOF - AUXILIAR DE REPARTO

Codigo :  COD-MOF-013
MANUAL DE FUNCIONES Version : o1
Fagina : 1de2
| AUXILIAR DE REFARTD
TITULO DE PUESTO:  AUXILIAR DE REPARTO FECHA: 011022022
JEFE DE DISTRIBUCION ¥
REFORTA A: MO APLICA
TRANMSPORTE SUPERVISA A:

PUESTO QUE LO
REEMPLAZA:

AUXILIAR DE REPARTC

1. RISIGN

Ejecutar eficazments al raparto de todos los productas que comercializa s compafia a cada wno de los puntos
establecidas por el cliznte, 3 fin de garantizar el cumplimients de la programacidn de reparto diario.

2. PRINCIPALES FUNCIONES ¥
RESPONSABILIDADES DEL PUESTO

1 | Revisar que la mercadena coincida con las guias de remision, boletas, facturas, entre otros comprobanies.
p Realizar |a estiba y desestiba de mercadaria.
Entrapgar 2l pedido de cada cliente, verificando cada lem, de acuerdo a la descripoion v cantidades que
2 | sefala los comprobantes.
Mantenar comunicacion constarte con los Yendedorss v Jefe de Distribucion, acerca dz cada entrega u
4 | cbeervacidn en el reparto.
- | Lograr la efzctividad del reparta
=
g | Verificar y comunicar diariamente los rechazos del dia, detallando los motivos v presentando las evidencias
que lo jusiifiguen
¥ | Mantenar el orden v limpieza en su area de trabajo
P Reportar de forma inmediata los incidentes, incidentes peligrosos, accidente de trabajo, o algun aspecto
referido 3 su Salud.
3 | Participar cbligatoriamente en toda capacitacion.
3 | Desempefar ofras responsabilidades que se le asigne dentro del ambito de sw competencia funcional,

10

Cumplir con los procedimisntos v 135 politicas establecidas.




Codigo : COD-BMOF-013

MANUAL DE FUNCIONES Versidn : 01

3. PERFIL DE PUESTO

Educacicn Zecundara Completa
-Experiencia minima de 05 meses en distribucion yio
L repario
Ezperienciz F

-Experiencia =n el puesta en empresas dsl rubro de
consumo masive (deseakls)

Conocimientos Especificos

-Detaccion de billetes y monsdas falsas
-Mangjo de comprobantes: boletas, facturas, guias.

=ntre otres.
Idiomas -
Informatica -
Atencion al detall=
. Trabsjar en equipo
Compezencias - ! L i
Comunicacion
Drientacion al cliente
Qros

Candicién fisica para labores de carga




ANEXO 12. MOF - JEFE DE DISTRIBUCION Y ALMACEN

Codigo : COD-MOF-010
MANMUAL DE FUNCIONES Version : 01
Pagina je 2
JEFE DE DISTRIBUCION ¥ ALMACEN
. JEFE DE DISTRIBUCION ¥
TITULO DE FUESTO: FECHA: 01/03/2022
ALMACEN
+  AUXILIAR DE ALMACEN /
GERENCIA GENERAL A
REFORTA A: SUPERVISA A: * PRESPONSABLEDE

MANTENIMIENT
+ CHOFER

FUESTO QUE LO TECNICO DE MANTENIMIENTO
REEMPLAZA: ¥ TRANSPORTE

1. MISION

Planificar, organizar v dingir las acividades y programaciones de distribucién v almacén; a fin de garantizar 2l
cumplimiznto de la programacicn de reparic diaric y velar por la marcederis

2. PRINCIFALES FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES DEL FUESTO

1 Planificar, organizar y gastionar 2l cumplimiento de las entregas del reparto s nivel nacional.

Planificar y dirigir la programacién de fransporte, asi como monitorear lss rutas

2
3 Coordinar permanente con al personal de distribucian, para asagurar la efectividad dal reparto
4 Elaborar estadisficas de analisis de relacion de wenias vs despacho.

5 Supervisar y distribuir las actividades del personal de almaceén.

g Efeciuar parmananiemenita |a toms de inventarios, 85/ como asagurar en mantaner & ambients de frabsjo
de almacan clasificado y ordenade.

7 Supervisar el afective recaudado en las liquidsciones de reparic y asegurar el depdsite en la cuenis
bancaria da la emprass.

E Elzborar informes a solicitud de la Garencia General.

9 | Desempefiar ofras responsabilidades que se le asigne dantro del ambite de su competencia funcional

Cumglir con los procadimientos v las politices establecidas.

10




Codigo : COD-MOF-010
MANUAL DE FUNCIONES Version : iy

Pagina

(X}
m
(X}

3. PERFIL DE PUESTO

Educacicén Administracian, Ing. Industrizl yio afines.
-Experiencia mas de 02 afos en area Logisticas
. . Distribucién y Almacén.
Experiencia

-Experiencia en el pussto en empresas del rubro de
consumo masivo (desesble).

Logistica
. . Distribucicn
Conocimienfos Especificos Almacenes
Irventarios
Idiomas -
Informatica Office Mivel Intermedic
Liderazgo
. Megociacicn
Competencias

Planifizacién ¥ Organizacian
Orientacién al cliznte interno v externo

Otros




ANEXO 13. MOF- CHOFER DE REPARTO

Codigo : COD-MOF-012
MANUAL DE FUNCIONES Version : 01
Pagina : 1de
CHOFER DE REPARTO |
TITULD DE PUESTO: CHOFER DE REPARTO FECHA: 01/02/2022
JEFE DE DISTRIEUCION ¥
REFORTA A: NO APLICA
TRANSPORTE SUPERVISA A:

PUESTO QUE LO
REEMPLAZA:

CHOFER DE REPARTO

1. MISIGH

Ejecutar eficazments las enfregas de productos gue comercisliza la compania 2 cada uno de los puntos
astablacidos por € clisnte, a fin de garanfizar el cumplimients de |2 pregramacicn de reparta diario

2. FRINCIPALES FUNCIONES ¥
RESPONSABILIDADES DEL PUESTD

N

‘Werificar los productos ¥ documentos [Guias, faciuras, etc) antes de iniciar el recorrido de distribucion

1 astos deben curnplir con las especificaciones de cada cliente

2 Cumplir con |2 entrega de todos los productas en el tiempo y ruts asignada.

P Colzbeorar con ka estiba v desastiba de mercaderia,
hMantener _-:-:r"unic.-a: on constants con los Vendedores v Jefe de Distribucicn, acerca de cada entrega u

4 | cbservacion en el repario

5 | Logrer la efectividad del repartc

g '\-'E"rﬁzs_ary_:tv::-MI.. nicar diarizamente los rechazos del dia, detsllando los maotivos v presentando las evidencias
que lo justifiquen.

7 | Mantener el arden y limpieza en su area de frabajo

s Reportar de forma inmediata los incidentes, incidentes peligrosos, accidente de trabajo, o slgun aspecto
referido & su Salud

8 | Participar obligatoriamente en toda capacitacion.

10 Desempefiar ofras responsabilidades que se l= asigne dentro del ambito de su competencia funcional,

11 | Cumplir con los procedimientos v las polificas establecidas.




Codiga E COD-MOF-012
MANUAL DE FUNCIONES Version : 0
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3. PERFIL DE PUESTO

Educacion

Secundana Complata

Experiencia

Ezperiencia minima de 01 arfo en distribucion o
reparic en empresas del rubre de consumo masivo

Conoccimientos Especificos

Brevsete AZB Vigents

Idiomas

Informatica

Competencias

Atencion gl detalia
Trabajar 2n equipo
Comunicacian
Crientacion al cliente

Ofros




ANEXO 14. MOF-JEFE DE PLANEAMIENTO

Caodigo : COD-MOF-009
MANUAL DE FUNCIONES Versian : 01
Fagina : 1de 2
| vENDEDOR
TITULD DE PUESTO: YENDEDOR FECHA: 010352022
JEFE DE PLANEAMIENTD NO APLICA
REPORTA A: ESTRATEGICO SUPERYISA A:
PUESTO QUE LO
YEWMDEDOR
REEMPLAZA:
1. MISICGN

Realizar I3 wents d= todos los productas del catalego con la finslidad de curnplir 21 prongstice anual de ventas.

2. PRINCIPALES FUNCIONES ¥
RESPONSABILIDADES DEL PUESTO

1 | Realizar |a vents y pre venta en campo de 35 diferentes marcas de nuestro portafolio
Realizar wisitas s |3 cartzra de chentes actusles y potenciales, d= ascuerdo 3 |3 rula establecids,
3 noarporando &l g d= productos.
Aszegurar 2 incrementar 2l volumen de ventas ¥ el cumplimienios de los grincipales indicadores comercisles.
3
Wantener comunicacian constante con 2l equips de reparta (chofer y auxiliar de reparto) brindado toda la
4 nformacion para asegurar la efectividad de repario.
g | Hacer sepuimiento =l reparto del dia, buscando soleciones pars reducir los rechazos generados por
decisidn de las clientes
Participsr de forma activa =n las actividades comerciales.
7 | Elzborar y planificar informes bajo indicadores comerciales.
& | Desempefar ofras responsabilidades que se le azigne dentro del ambite de su competencia funcional.
g Cumplir con los procedimizntos ¥ [as politicas establecidas.

3. PERFIL DE PUESTO

Educacion Adminizirazion, Yentas yio afines.

Experiencia

Experiencia d= 02 anos =n venias o preventas de
productas de CONSUMO MASHG
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Conocimientos Especificos

Weantzs de Consumo Masivo

Idiomas -
Infermatica Cffice Mivel Basico

Trakbsjo en Equipe
Compazrencias Comunicacion

Orientacion sl cliente externo
Omros

Dizsponibilidad pars hacer la ruta &n merzados




isl" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ANEXO 15. VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mg. Acosta Linares, Aldo — Dra. Cerna Garnique, Betsy — Mg. Conde

Rosas, Roberto
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de la escuela de Ingenieria
Industrial de la UCV, en la sede de Lima Este, requiero validar los instrumentos con
los cuales recoger la informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y

con la cual optar el titulo de Ingeniero Industrial.

El titulo nombre de nuestra tesis es: Seguridad y Salud en el Trabajo parala
reduccion de accidentes laborales en la empresa AINCO S.A.C., Lima — 2022 y
siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante

su connotada experiencia en el tema a desarrollar.
El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.



- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Instrumentos de recolecciéon de datos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente.
" /),r‘ 2 // ;Lfr;/j'r' r
Castro Quispe, Evelyn Rossmery Gallardo lturrizaga, Juan José
Guillermo

DNI: 74396370 DNI: 46763862



isl" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. (Butron,
2018, p. 14).

Dimensiones de las variables:

Dimensién 1: Planificar

Segun la Ley N° 29783 (2011) para establecer el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, la evaluacion inicial o investigacion basica se realiza como un
diagndstico del estado de seguridad y salud en el trabajo. Los resultados obtenidos se
comparan con lo especificado en esta ley y en otra legislacion relevante, y sirven como
base para la planificacion, implementacion del sistema y como referencia para la
medicién de la mejora continua del sistema. Todos los trabajadores y sindicatos tienen

acceso a la evaluacion (p. 4).
Dimensién 2: Hacer

Segun el autor Chiavenato, I. (2007) La formacion es un proceso educativo de duracion
corta, aplicado de manera sistematica y organizada, a través del cual las personas
adquieren nuevos conocimientos y desarrollan habilidades y capacidades especificas.
La capacitacion incluye impartir conocimientos especificos del trabajo, actitudes hacia



aspectos de la organizacion, la mision y el entorno, asi como el desarrollo de

habilidades y competencias. (p. 386).

Dimension 3: Verificar

Segun Cortés, D. (2007) Evaluacidon, se entiende como “el analisis sistematico,
documentado y objetivo de la eficacia del sistema de prevencion, realizado de acuerdo
con estandares establecidos”, constituyendo una herramienta de gestion que permite
la deteccion de deficiencias. que puedan dar lugar a infracciones de la normativa
vigente, para posibilitar la toma de decisiones que mejoren y potencien su calidad
(pags. 667-668).

Dimension 4: Actuar

Segun Matiz, P. (2010) En el contexto de la gestidn estratégica, esto significa definir
una Vision clara y asegurar que sea entendida y compartida por todos los integrantes
de la empresa - CENTRO; definir metas estratégicas y operativas e implementarlas en
todas las areas - ALIGN; y finalmente, definir metas anuales y mensuales de dichas
metas y monitorearlas continuamente, tomar acciones correctivas si es necesario o
estandarizar las exitosas, - SYNCH CHEMICAL. Asi, el logro de las metas, en cuanto
al logro de las metas anuales y mensuales, representa la calidad del trabajo de gestion.
De igual manera, resulta que cuando no es posible medir el desempefio de una meta
mensual, sino en un periodo de tiempo mas largo, los resultados mensuales se

mantendran hasta la siguiente medicion (paginas. 1 -7).



EI_' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable Dependiente: Accidentes Laborales

Tal y como lo indica Trujillo (2014), los accidentes laborales son cualquier tipo de
suceso gque se da de manera inesperada que provoca lesiones al trabajador e impide

su continuidad laboral (p. 122).

Dimensiones de la variable:

Dimension 1: indice de Frecuencia

Trujillo (2014), hace referencia a este indice como aquel, que vincula el nimero de
accidentes ocurridos por cada millon de horas trabajadas durante el periodo de

referencia (p. 124).
Dimension 2: indice de severidad
Trujillo (2014), indica que, este indice se refiere al numero de dias perdidos por

accidentes de trabajo por cada millon de horas trabajadas durante el periodo de

referencia (p. 124).



ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dimensiones Nombre del Indicador Formula ‘ Escala
Planear Diagnostico de Linea Base (N° cumplimiento de ley) / (Total de normas de ley) x 100
o o (N° capacitaciones realizadas) / (Total de capacitaciones
Hacer Eficacia de capacitaciones
programadas) x 100 Razon
Verificar Eficacia de auditorias (N° Auditorias realizadas / Total de auditorias programadas) x 100
Actuar Cumplimiento de objetivos (N° Obijetivos alcanzados / Total de objetivos evaluados) x 100

Variable Dependiente: Accidentes laborales

Dimensiones Nombre del Indicador

. . . (N.° de accidentes de trabajo incapacitantes / N.° total de horas
Frecuencia Indice de frecuencia _ _
efectivamente trabajadas) x 1 000 000 Razs

azon

(N.° de dias perdidos / N.° total de horas efectivamente trabajadas)
x 1 000 000

Severidad indice de severidad




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

N° | VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE Pertinenci Relevancia | Claridad?® Sugerencias
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO al 2
VARIABLE INDEPENDIENTE Si No Si No Si No
1 Dimensidn 1. Planificar
X X X

(N° cumplimiento de ley)

Indicador Diagnéstico de linea base: (Total de normas de ley)

2 Dimensidn 2: Hacer
X X X
Eficacia de las capacitaciones: al capacitaciones rea izas)
(Total de capacitaciones programadas)
3 Dimensidn 3: Verificar
X X X
o o, (N° de auditorias realizadas)
Eficacia de las auditorias: —
(Total de auditorias programadas)
4 Dimensién 4: Actuar
X X X

C limiento de obietivos: (N° de objetivos alcanzados) ¥ 1d
HIMPIIIEILo Ce abJERvos: (Total de objetivos planeados)




VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTES LABORALES | Si No Si No | Si No
1 Dimensidn 1. Frecuencia
X X X
) (Accidentes de trabajo incapacitantes)
Frecuencia: - - X 10(¢
(N° total de horas efectivamente trabajdas)
2 Dimensidn 2. Severidad
X X X
indice d idad: (N° de dias perdidos) ¥ 1000000
fidice de severida "(Horas — Hombres trabajadas)

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. CERNA GARNIQUE, BETSY

DNI: 41848703

Especialidad del validador: MAESTRIA EN ADMISTRACION DE EMPRESAS

17 de abril de 2023

——
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

No aplicable [ ]

erua

|

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

N° | VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE Pertinenci Relevancia | Claridad? Sugerencias
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO al 2
VARIABLE INDEPENDIENTE Si No Si No Si No
1 Dimensidn 1. Planificar
X X X

(N° cumplimiento de ley)

Indicador Diagnéstico de linea base: (Total de normas de ley)

2 Dimensidn 2: Hacer
X X X
Eficacia de las capacitaciones: (& Capacfmcfones realizas) X1
(Total de capacitaciones programadas)
3 Dimensidn 3: Verificar
X X X
o o, (N° de auditorias realizadas)
Eficacia de las auditorias: —
(Total de auditorias programadas)
4 Dimensién 4: Actuar
X X X

o o (N° de objetivos alcanzados)
Cumplimiento de objetivos: — X 10
(Total de objetivos planeados)

VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTES LABORALES Si No Si No | Si No

1 Dimensién 1. Frecuencia




(Accidentes de trabajo incapacitantes)
Frecuencia: - - X 100
(N° total de horas efectivamente trabajdas)

2 Dimensidn 2. Severidad
X X X
fndice d idad (N° de dias perdidos) ¥ 1000000
fidice de severida "(Horas — Hombres trabajadas)
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. ACOSTA LINARES, ALDO
DNI: 41609054

Especialidad del validador: MAESTRIA EN GESTION DE TALENTO HUMANO

17 de abril de 2023

—
ii' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

N° | VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE GESTION DE Pertinenci |Relevanci Claridad?® Sugerencias
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO al a2
VARIABLE INDEPENDIENTE Si No Si No Si No
1 Dimensidn 1. Planificar
X X X

(N° cumplimiento de ley)
(Total de normas de ley)

Indicador Diagnéstico de linea base:

2 Dimensidn 2: Hacer
X X X
Eficacia de las capacitaciones: W Capacfmcfones realizas)
(Total de capacitaciones programadas)
3 Dimensidn 3: Verificar
X X X
o o, (N° de auditorias realizadas)
Eficacia de las auditorias: —
(Total de auditorias programadas)
4 Dimensién 4: Actuar
X X X

o o (N° de objetivos alcanzados)
Cumplimiento de objetivos: — X 1(
(Total de objetivos planeados)

VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTES LABORALES | Si No Si No | Si No

1 Dimensién 1. Frecuencia




(Accidentes de trabajo incapacitantes)
Frecuencia: - - X 10(
(N° total de horas efectivamente trabajdas)

2 Dimensidn 2. Severidad
X X X
fndice d idad (N° de dias perdidos) ¥ 1000004
fidice de severida "(Horas — Hombres trabajadas)
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: CONDE ROSAS, ROBERTO CARLOS
DNI: 09447944

Especialidad del validador: MASTER EN OPERACIONES Y LOGISTICA
17 de abril de 2022

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CERNA GARNIQUE BETSY ROXANA LOURDES, docente de la FACULTAD DE
INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL
de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada:
"Seguridad y Salud en el Trabajo para la reduccion de accidentes laborales en la empresa
AINCO S.AC,, Lima - 2022

", cuyos autores son CASTRO QUISPE EVELYN ROSSMERY, GALLARDO ITURRIZAGA
JUAN JOSE GUILLERMO, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
26.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 14 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

CERNA GARNIQUE BETSY ROXANA LOURDES Firmado electronicamente

DNI: 41848703 por: BCERNAGAR el 05-
12-2022 16:19:13

ORCID: 0000-0002-0514-472X

Caodigo documento Trilce: TRI - 0440061

oo INVESTIGA
.m.' ucv




