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RESUMEN

El trabajo de investigacién tuvo como objetivo determinar el nivel de cultura
tributaria de los propietarios de las empresas comerciales del distrito de
Parifias-Talara. Para lograr el objetivo se elabord una encuesta estructurada en
dos secciones, la primera seccion, caracterizacion general de la muestra
seleccionada, la segunda seccidon, denominada cultura tributaria, se buscé
medir por medio del conocimiento tributario, actitudes frente al deber de
contribuir y la relacién fisco-contribuyente. El estudio es de tipo descriptivo,
porque esta vinculada al uso de métodos de recopilacién de datos y hechos
que permitan formular descripciones, no correlacional, con un disefio no
experimental de corte transversal; los datos son descritos analisis de
frecuencias, medidas de tendencia central y medidas de dispersién. Para
contrastar las hipdtesis de investigacion se analizé cada uno de los factores
separadamente con estadisticos descriptivos. El estudio permitié determinar
que los propietarios de las empresas del distrito de Parifias-Talara, presentan
un bajo nivel de conocimientos tributarios, por lo tanto su nivel de cultura
tributaria es bajo. Sustentdndolo con una media baja en los cuatro factores:
conocimientos tributarios, cumplimiento tributario, actitudes frente al deber
de contribuir. Obteniendo asi que los propietarios de las empresas del distrito

de Parifias-Talara encuestados, tienen un nivel bajo de cultura tributaria.

Palabras clave: cultura tributaria, teoria de la empresa, escala de Likert,

conocimiento tributario.



ABSTRACT

The research aimed to determine the level of tax culture of the owners of
business enterprises District Parifias-Talara. To achieve the objective a
structured questionnaire was developed in two sections, the first section,
general characterization of the sample; the second section, called tax culture
sought to measure through the tax knowledge, attitudes towards duty to
contribute and the tax collector-taxpayer relationship. The study is descriptive,
because it is linked to the use of data collection methods and facts to allow
formulate descriptions, it's no correlation, with a non-experimental cross-
sectional design; data are described frequency analysis, measures of central
tendency and dispersion measures. To test the research hypotheses each of
the factors was separately analyzed with descriptive statistics. The study
allowed to determine that the owners of businesses in the district Parifias-
Talara have a low level of tax knowledge, therefore their level of tax culture is
low. Sustain it with a low average in the four factors: tax knowledge, tax
compliance, attitudes towards duty to contribute. Obtaining that business

owners district Parifias- Talara respondents have a low level of tax culture.

Keywords: tax culture, theory of the firm, Likert scale, tax knowledge.
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