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PRESENTACIÓN

La presente investigación tuvo por finalidad definir la relación entre promoción de los

atractivos turísticos y la afluencia de los visitantes en el distrito de Matucana. Para ello, la

hipótesis que se determinó fue Existe relación entre promoción de los atractivos turísticos

y la afluencia de los visitantes. Por lo cual se realizó la aplicación de una encuesta a los

turistas nacionales que visitan Matucana, a través de los resultados obtenidos se identificó

los factores que mayor inciden sobre promoción de los atractivos turísticos y como

consecuencia de ello se comprobó la relación positiva entre las variables de estudios. El

diseño implementando es de tipo no experimental, trasversal, prospectivo y de observación

no participativo. La presente investigación consta de los siguientes capítulos, los cuales

pasamos a describir a continuación, en el primero, se plantea el Problema de investigación

el cual describe la realidad problemática, así como los objetivos que se definió al realizar la

investigación, la justificación y alcances de la investigación; el marco referencial en el cual

se incluye los antecedentes de trabajos anteriores, el marco teórico y conceptual en el cual

se describe todos los conceptos teóricos relacionados al tema de investigación; en el

segundo, se desarrolla el Marco metodológico en el cual se describe la metodología de la

investigación relacionado al tipo de estudio, al diseño de la investigación, a las variables e

hipótesis del proyecto. En el tercero, se describe los resultados obtenidos de la herramienta

aplicada, en el cuarto capítulo, señala la discusión de los resultados. En el quinto las

conclusiones. En el sexto las sugerencias. En el séptimo las referencias bibliográficas.

Finalmente en el capítulo VIII se encuentran los anexos el cual presenta el instrumento de

la investigación y otros relacionados a la investigación.
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RESUMEN

La presente investigación tuvo por finalidad definir la relación entre promoción de los

atractivos turísticos y la afluencia de los visitantes en el distrito de Matucana. Para ello es

importante detallar nuestros objetivos generales y específicos, siendo el objetivo general

“Determinar la relación que existe entre la promoción de los atractivos turísticos y la

afluencia de visitantes en el distrito de Matucana”, y los objetivos específicos “Describir la

relación entre la publicidad y la afluencia de los visitantes”, “Describir la relación entre

relaciones públicas y la afluencia de los visitantes”, “Describir la relación entre el

marketing directo y la afluencia de los visitantes”.

El resultado de la investigación demostró que si existe una relación positiva entre

promoción de los atractivos turísticos y afluencia de visitantes siendo publicidad la

dimensión más representativa de la variable independiente.

Palabras claves: promoción turística, afluencia de visitantes, publicidad.
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ABSTRACT

Tliis research had to define the relationship between promotion of tourist attractions and

the influx of visitors in the district of Matucana; for this purpose is important to describe

our aims and objectives being tiic ovcrall goal "To determine the relationship between the

promotion of the tourist attractions and the influx of visitors in the district of Matucana",

and the specifíc objectives "Describe the relationship between the advertising and the

influx of visitors", " Describe the relationship between public relations and the influx of

visitors"," Describe the relationship between direct marketing and the influx of visitors".

The result of the following research indicated there is a positive relationship between

promotion of tourist attractions and the influx of visitors, in which advertising was the

most representative dimensión of the independent variable.

Key words: promotion of tourist, influx of visitors, advertising
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