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RESUMEN
La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la
ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas del plan de incentivos
municipales, para ello, se consider6 una investigacion del tipo basica, de enfoque
cuantitativa, disefio no experimental, transversal y correlacional. Ademas, se
elabor6 cuestionarios para cada variable las cuales fueron validados por expertos
en el tema, ademas, se aseguro la fiabilidad a través del estadistico de alfa de
Crombach. Los resultados mostraron que las dimensiones eficiencia, efectividad y
transparencia muestran en su mayoria un nivel medio, lo cual se explica con una
inoportuna ejecucion presupuestal, ineficiente asignacion de costos en los bienes y
servicios, ademas de falta de transparencia en la ejecucién de proyectos. Las
conclusiones mas relevantes fueron: Existe relacion significativa entre la ejecucion
presupuestal y el cumplimiento de metas del plan de incentivos municipales. El
coeficiente de correlacion de Rho Spearman es de 66.2% indica que a medida que
se mejora la ejecucion presupuestal, también se incrementa el grado de
cumplimiento de las metas establecidas. Ademas, Se encontrd una relacion directa
y significativa del 74.2% entre la eficiencia y el cumplimiento de metas. Esto indica

gue una mayor eficiencia en el uso de los recursos municipales.

Palabras clave: ejecucion presupuestal, cumplimiento de metas, plan de incentivos,

municipalidad.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the relationship between budget
execution and the fulfilment of goals of the municipal incentive plan, for this
purpose, a basic type of research was considered, with a quantitative approach,
with a non-experimental, cross-sectional and correlational design. In addition,
guestionnaires were prepared for each variable, which were validated by experts in
the field, and reliability was assured through the Crombach's alpha statistic. The
results showed that the efficiency, effectiveness and transparency dimensions
show, for the most part, a medium level, which can be explained by untimely budget
execution, inefficient cost allocation of goods and services, as well as lack of
transparency in project execution. The most relevant conclusions were: There is a
significant relationship between budget execution and the fulfillment of goals of the
municipal incentive plan. The correlation coefficient of 66.2% indicates that as
budget execution improves, the degree of compliance with the established goals
also increases. In addition, a direct and significant relationship of 74.2% was found
between efficiency and goal fulfillment. This indicates greater efficiency in the use

of municipal resources.

Keywords: budget execution, goal fulfillment, incentive plan and municipality.
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I. INTRODUCCION

A nivel del mundo, se destacan muchos municipios establecen metas
ambiciosas en cuanto al mejoramiento de infraestructuras, servicios y condiciones
de vida de sus pueblos, pero a menudo no logran cumplirlas en el plazo establecido.
Esto comprende mecanismos como la inexistencia de recursos, problemas de
gestion y planificacion inadecuada (Pinto et al., 2023; Xu et al., 2022; Zhang et al.,
2023). El incumplimiento de estas metas puede impactar de forma denegada en la
confianza de la poblacién en sus autoridades que repercute las condiciones de vida
de sus habitantes (Monstadt & Meilinger, 2020; Tosic et al., 2023; Widyatmika &
Bolia, 2023). Es importante abordar esta problematica a través de una gestion mas
eficiente y una planificacion adecuada. El sistema fiscal determina como los
municipios generan ingresos y hace que algunas formas de uso de la tierra sean

mas rentables que otras (Gotze & Hartmann, 2021; Tyagi & Bhushan, 2023).

En Ecuador, por ejemplo, se detalla que, la Municipalidad de Quito, solo ha
ejecutado un 65% del presupuesto asignado, asimismo se destaca que, en tres de
los cuatro afios de gestidon se registré una ejecucion menor al 70 %, y en el afio
2022 termind con el nivel mas bajo de los Ultimos cuatro afios (Angulo, 2023;
Basdav et al., 2023).

Por otro lado, en Peru, se establece el cumplimiento de metas, conforme al
reporte del MEF, verificandose logros en relacion a la recaudacion de impuestos
prediales en un 22% al 2020 en referencia al afio 2019, tomandose en
consideracion que, para el afio 2022, se habilito 700 millones de soles que se
transfirieron a los municipios de acuerdo a como cumplieron las metas del afio
2021, con lo cual, se demuestra que, en funcion al cumplimiento de metas
municipales del afio pasado, se otorga el presupuesto del siguiente afio (Marshall
et al., 2023; MEF, 2022).

Asimismo, se detall6 en un estudio del 2021 que, en el pais peruano, el
porcentaje de avance de ejecucion presupuestal en mayor ranking se encuentra la
municipalidad distrital de Callahuanca (Apurimac) que fue del 85.6%, seguido de la
Municipalidad Distrital de Huampara con un 78.9%, sin embargo, se evidenci6

menores porcentajes en las municipalidades de: Provincial de Castrovirreyna en un



10.1%, Municipalidad Distrital del Eslabén en un 10.3%, Municipalidad Provincial
de Andahuaylas en un 13.6%, mientras que la municipalidad provincial de la region
Cajamarca se encontré en un 54.2% (en el Ranking 267 de 1874 municipalidades),
demostrandose que solo se ha llegado a ejecutar un porcentaje mayor a la mitad
pero muy por debajo de otras municipalidades del pais (Congreso de la Republica,
2021).

Para el afio 2022, la realidad fue la siguiente, se demostré en un analisis a
nivel de la ejecuciéon presupuestal, que ninguno de los gobiernos regionales habia
ejecutado ni siquiera el 70% del presupuesto asignado para inversion, asimismo,
Huanuco, Ancash, Ica, Piura, La Libertad y Cajamarca, no han logrado superar el
50% conforme a lo analizado del portal de trasparencia del MEF, realizado el
estudio antes de 45 dias de cierre de afo fiscal 2022, donde se detalla que,
Cajamarca logré solo un 31% de grado de avance, verificandose que, uno de los
problemas es la falta de experiencia que presentan los mismos colaboradores de
las municipalidades, asi como los mismos recursos técnicos y tecnologicos de
dichas entidades (Estrada, 2022).

En cuanto a la situacion local, se detalla que, en una municipalidad provincial
de la region Cajamarca, al igual que, en cualquiera otra entidad municipal, se
establecen metas, sin embargo, muchas veces no logran cumplirse, debido a
diferentes factores técnicos, humanos, administrativos o tecnoldgicos, por lo cual,
al siguiente afio, la ejecucion presupuestal es menor, incidiendo negativamente en

las condiciones de vida de los moradores.

En funcion a la problematica descrita se planted la pregunta: ¢Cual es la
relacion entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas del plan de

incentivos municipales?

Este estudio tiene justificacion tedrica, ya que se fundamenta en la ejecucion
presupuestal y el cumplimiento de metas del Plan de Incentivos Municipales (PIM),
verificAndose en la literatura la existencia de la relacion entre ambos constructos.
Cabe recalcar que, la ejecucion presupuestal hace referencia a la capacidad de la
entidad municipal para manejar adecuadamente los recursos asignados en el

presupuesto. Una adecuada ejecucion presupuestal implica que los recursos se



gestionen de manera eficiente de acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal
(PDM).

En este sentido, una buena ejecucién presupuestal ayuda a que se mejore los
niveles de vida de los ciudadanos, permitiendo la realizacion de obras y la
prestacion de servicios necesarios para el bienestar de la comunidad. Por otro lado,
el PIM es un instrumento que promueve la eficiencia dentro de la gestibn municipal,
incentivando el logro de metas y objetivos sefialados en el PDM. El plan establece
incentivos econdmicos para los municipios que alcancen las metas establecidas,
incentivando que la gestidon de los recursos publicos se de forma eficiente, por tanto,

la consecucion de los objetivos del PDM.

En cuanto a la justificacion metodologica, se emplean instrumentos
metodoldgicos suficientes para otorgar respuesta a los objetivos trazados, sirviendo
de referencia a futuros estudios, finalmente posee justificacion social, debido a que,
con los resultados obtenidos, se puede establecer mejoras o iniciativas para dar
cumplimiento eficiente de las metas del PIM, siendo los beneficiarios, los mismos

ciudadanos.

El objetivo general es determinar la relacion entre la ejecucion presupuestal y
el cumplimiento de metas del PIM. Como objetivos especificos tenemos:
Determinar la relacion entre la eficiencia y el cumplimiento de metas del PIM;
Determinar la relacion entre la efectividad y el cumplimiento de metas del PIM;

Determinar la relacion entre la transparencia y el cumplimiento de metas del PIM.

La hipdtesis planteada es, existe relacion significativa entre la EP y el
cumplimiento de metas del PIM.



ll. MARCO TEORICO

En el Perd, Tang (2022), propuso encontrar si la EP se relaciona con el
cumplimiento de metas del PIM, provincia de San Martin 2019 — 2020. Como parte
del estudio, se emple6 metodologia no experimental, cuantitativo, basico,
aplicandose un cuestionario a 30 servidores municipales de las areas afines. Entre
los resultados, se encontraron que, la relacién entre los constructos evaluados fue
directa y significativa a un 88.9%, siendo el valor de significancia menor al 5%.
Concluyéndose que, a medida que se mejore el cumplimiento de metas, se vera

una mejora en la EP.

Torres (2022), en su investigacion buscé encontrar de que forma la gestion
municipal tenia relacién con el PIM de la Provincia de San Ignacio, 2018. Este
estudio fue no experimental, empleando enfoque cuantitativo, se tuvo una muestra
de 30 colaboradores encuestados a travéz de un cuestionario. Entre los hallazgos,
se denoto un valor de correlacion de 89.9%, con nivel de significancia menor al 5%,
caracterizada por ser una relacion significativa y directa. Concluyéndose que, existe
relacion positiva entre los conceptos evaluados, notandose que, la gestidon

municipal se vincula directamente con los incentivos municipales.

Bahamonde (2021), en su estudio plante6 enc ontrar la incidencia del PIM a
la mejora de la gestidén en el cumplimiento de metas establecidas en la MD Alto de
la Alianza, 2015-2018. La investigacién siguié un enfoque cuantitativo, de tipo
basica, con un disefio no experimental, contando con 81 colaboradores entre
directivos y administrativos encuestados. Los resultados que se obtuvieron fueron
un vinculo de 79% entre los constructos evaluados, siendo tal asociacion directa.
Concluyendo que, a un nivel de significancia menor al 5%, la relacion existente es

significativa y positiva entre el PIM y la gestion en el cumplimiento de metas fijadas.

Hernandez & Tuesta (2021), en su estudio plantearon establecer el grado de
incidencia de la EP en el cumplimiento de metas de una MP de San Martin, 2021.
El tipo de estudio fue basico, con disefio no experimental y correlacional, se

tomaron como muestra a 55 trabajadores los que fueron encuestados. En los



resultados se encontraron que las variables en estudio se relacionan en 97.4%,
acon nivel de significancia menor al 5%, siendo tal relacion directa y a la vez,
significancia. Como tal, se concluyé que, mientras mayor sea el monto de la EP

mejor sera el cumplimiento de metas en la institucion.

Mendoza (2019), en su estudio plante6 identificar la diferencia de la EP del
PIM en la Mejora de la Gestion Municipal de la MP de Moyobamba 2017 — 2018.
Considerandose un estudio de tipo experimental, ademas, de un disefio de tipo
descriptivo, por tanto, se tomo una muestra que fue de 10 metas que correspondian
ejercicio fiscal 2017 y 6 metas presupuestales del PIM a la Mejora de la Gestion
Municipal, teniendo en total de 16 metas, recabandose la informacion mediante
ficha de recoleccion de datos. Encontrandose en los resultadosque, la EP fue de
S/. 3,571,225.00 soles, representado por un 91.25% con nivel bueno en el periodo
del 2017, mientras que, para el 2018, la ejecucidén incrementé en un 1.68%,
demostrandose un nivel deficiente. Con lo cual, se lleg6 a la conclusién que, no se
encontré una diferencia significante entre un afio y otro, notandose la aceptacion

de la hipétesis nula.

Como parte de los antecedentes internacionales, se destacan: Lulaj et al.
(2022), que se propusieron analizar como gestionar los riesgos de los desafios
presupuestarios centrandose en un enfoque novedoso para mejorar el desempefio
del gobierno electrénico en sistemas financieros complejos. Esta investigacion fue
del tipo cuantitativo, explicativo, haciendo uso de estrategias para analizar los datos
econometricos. Se emplearon cuestionarios como instrumento para recolectar los
datos. Para el andlisis de los datos fue con el sotware SPSS. Se analizaron un total
de 38 cuestionarios y se dividieron en tres sesiones, las cuales se analizaron a
través de tres analisis, como el andlisis factorial, de confiabilidad de datos y andlisis
de regresion multiple, se utilizo el SPSS version 23.0. La investigacion se realizo
durante los afios 2017, 2018, 2019 y 2020, mientras que el analisis involucro varios
procesos, donde se eliminaron algunos de los factores para que el modelo fuera
aceptable. Los resultados mostraron que la investigacion empirica se baso en tres
temas clave: un enfoque del gobierno electronico, analizando qué variables

necesitan mas atencion al riesgo y aprendiendo como enfrentar los desafios



presupuestarios para mejorar el desempefio durante la gobernabilidad. Para este
estudio, los datos fueron elaborados por las instituciones publicas de Kosovo, mas
especificamente a nivel central (Ministerio de Finanzas) y a nivel local (38
municipios de Kosovo). Los resultados mostraron que se debe prestar especial
atencion a estos factores para reducir los desafios presupuestarios y aumentar el
desemperio del gobierno electrénico en sistemas financieros complejos, tales como
(a) falta de recursos (personal, fondos, infraestructura, herramientas, etc.), (b)
aumentar el enfoque en la gestion de riesgos incluso después de la transferencia
de fondos del ministerio al municipio, (c) la seleccion de programas basada en
prioridades y no en base a deseos y politicas, (d) tener estabilidad politica, regla de
la ley, y mas control, y (e) contar con regulaciones y lineamientos de las practicas
de los paises desarrollados, opiniones y/o sugerencias de expertos en presupuesto.
Las conclusiones indicaron que el presupuesto es cada vez mas la principal
herramienta para la gestion financiera. Por lo tanto, la gestidon de riesgos se
relaciona con el desempefio del gobierno electronico en los sistemas financieros,

como también en gestionar los riesgos presupuestarios a las instituciones.

Zweni et al.(2022), en su investigacion planteé desarrollar un modelo de
gestién presupuestaria para la mejora del servicio publico en los municipios de
Sudéfrica. Se analizaron 3 municipios en Western Cape, Eastern Cape y Free
State. Se emple6 un enfoque de investigacion cuantitativa y se empled un
cuestionario en linea, de esta manera poder recopilar los datos de 261 participantes
en tres municipios. Emple6 un enfoque de modelado de ecuaciones estructurales
para desarrollar el modelo de gestidn presupuestaria. Los resultados revelaron que
la gestion de riesgos (RM), la gestion del flujo de caja (CFM) de las percepciones
de los empleados tienen un impacto positivo en la gestion del presupuesto; mientras
gue el CFM del cumplimiento general de la consideracion legislativa (LC) tiene un
impacto negativo, la planificacion presupuestaria (BP) y la gestion de ingresos y
gastos (REM) tienen un impacto bajo en la gestion presupuestaria para el servicio
publico. Se concluy6 que, existen factores claves como RM, BP, CFM, LC y REM,

gue los gerentes deben analizar al momento de administrar los presupuestos.



(Malepe, 2022), en su estudio propuso evaluar el plan de EP en el municipio
de acuerdo con los procesos presupuestarios requeridos. La investigacion fue
cuantitativa, no experimental, se utilizaron estrategias cuantitativas, estadistica
descriptiva e inferencial para cumplir con los objetivos, disefio. Los resultados
muestran que para evaluar la implementacion de las estimaciones presupuestarias
en el municipio utilizando un cuestionario para recopilar datos de la oficina de
presupuesto en el sector del presupuesto operativo, por la razén especifica de que
es un componente clave de la gestién financiera municipal. Las conclusiones
indicaron que el municipio no esta gastando de acuerdo con su plan de
implementacion segun lo establecido en su Plan de Implementacion y Entrega de
Servicios (SDIP) en el seguimiento del desempefio entre el Plan de Desarrollo
Integrado (IDP) y sus presupuestos anuales, lo que puede impulsar la entrega de

servicios y protesta por el gasto presupuestario.

(Terentieva & Svistunov, 2021), en su estudio presentaron un panorama de la
investigacion cientifica moderna sobre los riesgos presupuestarios como factor que
incide en el desarrollo sostenible de los gobiernos. Siendo un estudio cualitativo,
detallandose ciertos aspectos de la categoria de riesgo presupuestario que, fueron
aclarados con base en un andlisis del marco conceptual existente de la teoria del
riesgo presupuestario. Se destacan en los resultados, los principales tipos de
riesgos presupuestarios y se refleja la relacion entre ellos, identificAndose los
siguientes tipos de riesgos: riesgos de ingresos (el riesgo de no recibir ingresos),
riesgos de gastos presupuestarios (riesgo de gastos presupuestarios adicionales,
riesgo de subfinanciar los gastos presupuestarios) y riesgos de déficit
presupuestario. En la conclusion, se detalla que, los riesgos presupuestarios se
realizan en la etapa de EP y factores de riesgo se forman en otras etapas del

proceso presupuestario.

Sytnyk et al. (2019), quienes en su investigacion buscaron realizar un analisis
de la gestidn de los presupuestos financieros estatales, en particular, para optimizar
los procedimientos de la gestidon financiera dentro de la EP. Fue un trabajo que
utilizé la metodologia de tipo mixto, donde se aplicaron estrategias cuantitativo y

cualitativos. El disefio fue no experimental y comparativo. Se aplicaron



cuestionarios y analisis documental para obtener informacion sobre los patrones
gue generan el avance econémico y social en el marco de los procedimientos de
gestion financiera dentro de la EP. Los resultados indicaron que si se realiza el
andlisis actual de las dificultades de gestion financiera de los presupuestos de los
estados de Ucrania y Kazajstan. Asi mismo, las conclusiones indicaron que
establecieron las orientaciones primordiales para el desarrollo de la gestion
financiera, sobre todo en la EP ya que sirve para nuevas investigaciones en

términos de gestion.

Como parte de las teorias, se destaca la teoria de la administracién para la
variable de ejecucion presupuestal, donde Donaldson y Davis en el afio 1991,
afirman que es una alternativa a la teoria de la agencia, donde los gerentes no
actian para maximizar sus metas o beneficios personales. Sin embargo, las
acciones del gerente se basan en la motivacion para lograr objetivos o intereses
organizacionales. En esta teoria, la motivacion de los gerentes no se presenta
Unicamente en forma de factores econdmicos, sino que se basa en la motivacion
de la corresponsabilidad para lograr las metas de la organizacién (Cole et al., 2020;
Huang et al., 2023; Leverenz & Hernandez, 2023). De modo que las recompensas
obtenidas sean méas en forma de autorrealizacion, logro del desempefio y desarrollo
personal a través de la implementacion de roles y autoridad en la actuacion como
delegados facilitados por la estructura organizacional para lograr las metas
planteadas (Bao et al.,, 2023; Potgieter & Thatcher, 2023). La teoria de la
administracion supone que existe una fuerte relacion entre el éxito logrado para el
cumplimiento de las metas de la organizacion y la satisfaccion del director. De modo
que la gestion gubernamental intentard brindar el mejor servicio (actuando como
administrador) para los intereses del principal, es decir, lograr el bienestar publico,
incluso mediante la rendicién de cuentas publicas en forma de estados financieros
de calidad (Kaharrukmi & Adli, 2022).

Asimismo, se evidencié que el presupuesto es un instrumento econémico
necesario para la movilizacion, asignacion y administracion econémica de los
recursos nacionales. La eficacia es la medida en que se logra un objetivo

(Vermeulen et al.,, 2023; Yu et al., 2023). La implementacion efectiva del



presupuesto se mide por la divergencia entre el desempeiio real y el
presupuestado. La efectividad del presupuesto es vital para una organizacion
exitosa. La elaboracién de un presupuesto eficaz es un proceso mediante el cual
se pueden lograr los objetivos y metas del sector publico (Huang et al., 2023; Kerray
et al., 2023). Implica la asignacién y el uso apropiado de los recursos dentro del
sector publico. Es asi que, el objetivo principal del presupuesto es la mejora de las
condiciones de vida de los habitantes dentro del pais mediante la provision de
empleo, escuelas, atencidbn médica asequible, carreteras evaluables y reduccién de

la pobreza (Ben et al., 2022).

La apertura presupuestaria abarca una amplia gama de practicas e
intervenciones destinadas a promover la transparencia, la intervencién, rendir
cuentas y la supervision legislativa para garantizar que el gasto publico refleje las
necesidades e intereses de las personas (Cheema, 2020). La transparencia de las
politicas, por otro lado, implica estar abierto al publico sobre cuales son los objetivos
del gobierno en un area de politica especifica, en qué resultados se van a lograr y
los gastos para lograr dichos resultados (Mitchell et al., 2023). Sin embargo, la
precision y la oportunidad de informar sobre un desempefio genuino con excelentes
productos y resultados logrados son una parte clave de la lucidez requerida para la
ejecucion efectiva del presupuesto en el sector del gobierno local que mejorara las
condiciones de vida de los habitantes rurales (Gorodensky et al., 2022; McMichael
et al., 2023; Yakubu et al., 2023).

La Ley N° 27972 (2003), plantea que la EP es un proceso en el que las
instituciones publicas reciben ingresos y ejecutan gastos. La EP de ingresos, es la
captacién de recursos publicos por impuestos, tasas o contribuciones, debidamente
regulado por el gobierno, los cuales son necesarios para financiar las necesidades
que presentan las entidades publicas en favor de la sociedad. Como se observa
que a diario ingresa y emerge efectivo de las entidades publicas, de acuerdo a sus
metas trazadas, cada entidad elabora su presupuesto acorde a sus ingresos que
pretende lograr, esto con la finalidad de financiar proyectos en favor de su

crecimiento y desarrollo social (Lincoln et al., 2022).



Se detallan las siguientes dimensiones:

Eficiencia: Llumiguano et al. (2021) manifiestan que, es el nivel en que se
obtuvieran los objetivos y metas de un plan, en tal sentido la eficiencia se centra en
conseguir sus objetivos y resultados de una organizacion. Se concluye que la
eficiencia mide el volumen de los presupuestos gastados para producir bienes y
servicios, asimismo indica cual es la mejor combinacion de recursos (Puente et al.,
2022).

Efectividad: esta estrechamente relacionada con lograr los objetivos o metas,
donde el presupuesto de gastos directos de un gobierno local utilizado para
financiar los servicios al publico debe ser proporcional al objetivo y los resultados
que logra. Cuanto mas cerca esté el objetivo de los resultados alcanzados, mas
eficaz sera un plan. Varios factores afectan la efectividad, incluida la participacion
en la preparacion del presupuesto, el nivel de dificultad del presupuesto, la
intervension de la alta direccion, informes precisos y oportunos de presupuesto,.
Otra opinién establece que los factores que afectan la efectividad son el bajo
desembolso presupuestario, los retrasos administrativos, la complejidad en el
proceso de preparacion del presupuesto, las altas discrepancias entre las
actividades propuestas y aprobadas y los procesos presupuestarios inflexibles
(Syaiful et al., 2022).

Transparencia: es una condicion para la creacion de valor publico. Se cree
que la integracién del valor publico en el proceso presupuestario mejora la
transparencia y la claridad del presupuesto, lo que facilita el equilibrio de las
solicitudes democréticas con las necesidades de eficiencia (Bracci et al., 2019). la
transparencia es esencial para garantizar que los organismos publicos sean
plenamente responsables. Por lo tanto, rendir cuentas y “abrir” el presupuesto
podria estimular a los politicos a actuar en interés de los ciudadanos al intentar
asignar los recursos publicos de la mejor manera posible, lo que conduce a una
mejor sostenibilidad financiera. De hecho, la distribucién desproporcionada bruta
tanto de la carga fiscal como de los beneficios del gasto no seria aceptable, ya que

pueden conducir a problemas econdémicos y politicos (Cuadrado & Bisogno, 2022).
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En la teoria del cumplimiento de metas del PIM, se destaca que, el programa
de incentivos como un enfoque basado en el mercado que utiliza herramientas e
incentivos para guiar la accion publica, incorporando caracteristicas beneficiosas
de los mercados del sector privado. Desde la perspectiva de la gestion de una
organizacion gubernamental, Donahue y Nye identifican caracteristicas como
competencia, incentivos enfocados y flexibilidad (Huang et al., 2019). En el estado
peruano, los programas que sirven para incentivar a los municipios son fondos
adicionales que las municipalidades pueden tener acceso al cumplir con metas
establecidas por MEF. Segun Jacobo (2018), el programa de incentivos es una
herramienta del Presupuesto por Resultados que sirve para la promocion del
crecimiento y desarrollo sostenible de la economia local, incitando a los municipios

a mejorar continuamente su gestion.

El PIM establece metas que se plantean en funcién de las competencias de
los municipios (Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades). Para cumplir con
estas metas, es necesario el fortalecimiento de capacidades en los equipos
técnicos de los municipios mediante diversas modalidades de ayuda técnica
desarrolladas en el marco del Programa (Blonda et al., 2022; Gorodensky et al.,
2022). Las metas del Programa abarcan varios aspectos en la gestion de los
municipios, tales como la provision de servicios publicos e infraestructura, la
disminucién de la desnutricién crénica, simplificar los tramites administrativos y la
gestion de tributos en el ambito local (Cheema, 2020). Los incentivos municipales
se adaptan al contexto actual del gobierno, segun lo sefialado por (Mayhuay et
al.,2022).

Se detallan las siguientes dimensiones:

Motivacion: La motivacion es un factor clave para disefiar e implementar los
planes de incentivos municipales. Estos planes estan disefiados para dar
motivacion a los servidores municipales para la mejora de su rendimiento, aumentar
su productividad y optimizar la calidad en los servicios que se afrecen a la
ciudadania. Para lograr esto, es importante que los incentivos estén disefiados de

manera que los empleados se sientan motivados a trabajar mas duro y lograr los
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objetivos establecidos (MEF, 2018). Algunos de los factores clave que pueden

ayudar a motivar a los empleados en el plan de incentivos municipales son:

Objetivos claros y alcanzables: Es importante establecer objetivos claros y
realizables que estén alineados con la mision y vision de la organizacion. Esto
ayuda a los servidores a pensar qué se espera de ellos y como pueden contribuir

al éxito de la organizacion.

Recompensas atractivas: Las recompensas deben ser atractivas vy
significativas para los empleados. Pueden ser financieras o no financieras, pero
deben ser lo suficientemente valiosas para motivar a los empleados a trabajar méas

duro y alcanzar los objetivos planteados.

Comunicacion efectiva: Es importante la comunicacién clara de los objetivos
y las recompensas a los empleados para que comprendan el plan de incentivos y

se sientan motivacion para a trabajar con el fin de alcanzar los objetivos.

Evaluacion justa: La evaluacion del desempefio y la asignacion de
recompensas deben ser justas y equitativas para evitar la percepcién de favoritismo

o discriminacion.

Participacion y colaboracion: La participacion y colaboracion de los empleados
en la planificacion y el disefio del plan de incentivos pueden aumentar su

compromiso y motivacion para trabajar hacia el éxito de la organizacion.

Desempefio: ElI desempefio en el PIM se refiere a la forma en que los
empleados municipales desempefian su trabajo para el logro los objetivos
constituidos en el plan de incentivos y, por lo tanto, ser elegibles para recibir
recompensas. Para medir el desempefio en un plan de incentivos municipales, se
pueden utilizar diferentes indicadores de desempefio que midan el progreso hacia
los objetivos establecidos (MEF, 2018). Algunos de los indicadores que logran ser

utilizados para medir el desempefio en un plan de incentivos municipales incluyen:
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Cumplimiento de objetivos: Los empleados deben ejecutar con los objetivos

determinados en el Pl para poder ser elegibles para recibir recompensas.

Mejora del rendimiento: Se puede medir la mejora del rendimiento de los
empleados realizando una comparacion con los resultados alcanzados en periodos
anteriores 0 en comparacion con los resultados de otros empleados. Las

caracteristicas de la motivacion son las siguientes:

Productividad: Se puede medir la productividad de los empleados en métodos

de la cantidad y calidad de trabajo realizado.

Calidad del servicio: Se puede medir la calidad del servicio que ofrecen los
empleados a los ciudadanos, por ejemplo, a través de encuestas de satisfaccion

del cliente.

Innovacion y creatividad: Se puede medir la contribucién de los empleados a

la innovacion y la creatividad en la asistencia de servicios.

Es importante que los indicadores de desempefio sean claros, especificos y
medibles para asegurar una evaluacion justa y objetiva del desempefio de los
empleados. También es significativa que los servidores tomen retroalimentacion
regular sobre su desempefio y se les otorguen oportunidades para mejorar y crecer

en su trabajo.

Impacto: El impacto del PIM puede ser medido de diferentes maneras (MEF,

2018). Algunas de las formas en que se puede evaluar el impacto del Pl incluyen:

Mejora en la calidad de los servicios: Si el Pl estad disefiado de manera
efectiva, puede tener un impacto positivo en la calidad de los servicios que se
ofrecen a la ciudadania. Si los empleados estan motivados y comprometidos con
su trabajo, es mas probable que presten servicios de alta calidad y mejoren en

satisfacer al usuario.
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Incremento en la productividad: El plan de incentivos puede incrementar el
rendimiento de los servidores, ya que los incentivos pueden servir como una

motivacion adicional para trabajar mas duro y alcanzar los objetivos establecidos.

Reduccion en los costos: Si el plan de incentivos esta disefiado de manera
efectiva, puede ayudar a reducir los costos operativos de la organizacion. Si los
empleados estdn motivados para trabajar mas eficientemente, es posible que se

reduzcan los costos de operacion y que se aprovechen mejor los recursos.

Retencidén de empleados: Un plan de incentivos bien disefiado puede mejorar
la retencion de empleados y reducir la rotacibn de personal, puesto que los

servidores estan motivados y comprometidos con su trabajo.

Incremento en la satisfaccién de los empleados: Si los empleados perciben
que sus esfuerzos estan siendo reconocidos y recompensados, es mas probable
que se sientan satisfechos con su trabajo y estén mas motivados para seguir

desempefiandolo.

Es importante recordar que el impacto del plan de incentivos estara sujeto en
gran parte de como se disefie y se implemente. Es esencial asegurarse de que el
plan esté alineado con los objetivos de la entidad y que los servidores comprendan
claramente los objetivos y los requisitos del plan de incentivos. También es
importante que el plan sea justo y equitativo para evitar la percepcion de favoritismo

o discriminacion.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

En esta investigacion se usO la investigacion de tipo béasica. Segun
Hernandez- Sampieri et al. (2018), la investigacion basica es la base para generar
conocimiento a partir del desarrollo de nuevas tecnologias y aplicaciones en

diferentes areas del conocimiento.

La investigacion fue de enfoque cuantitativo ya que se enmarca en el analisis
de datos numéricos para generar conocimientos y respuestas a preguntas de
investigacion especificas (Babbie, 2020; Bairagi & Munot, 2019). En la investigacion
el disefio fue no experimental. Segun Hernandez- Sampieri et al. (2018), la
investigacion no experimental se puede utilizar disefios descriptivos,
correlacionales o comparativos para analizar los datos. Se Aplicé una investigacion
correlacional. Segun Hernandez- Sampieri et al. (2018), la investigacion transversal

se utiliza para estudiar las relaciones entre variables en un momento especifico en

el tiempo.
Figura 1
Disefio de Investigacién
o1
r
) 1
02
Nota. Se muestra el disefio de la investigacion
Fuente: Iglesias (2021)
Donde:
M : Muestra
O1 : Observacion de una variable

02 : Observaciéon de una variable

r : Correlacién entre variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Ejecucion presupuestal

Definicion conceptual: Segun Jiménez (2018), la EP se refiere a la capacidad de
una entidad para gastar los recursos de acuerdo con lo establecido en el

presupuesto asignado.

Definicion operacional: La EP se medird a través de la comparacion entre el
presupuesto asignado y el gasto realizado, en un periodo determinado.

La variable se compone de 3 dimensiones e indicadores: eficiencia: Porcentaje de
ejecucion presupuestal, efectividad: Costo de los bienes y servicios. Transparencia:
Tiempo de ejecucion de los proyectos.

Variable 2: Plan de incentivos municipales

Definicibn conceptual: Segun Fernandez (2019), el PIM es una estrategia de

gestion para incentivar a los servidores publicos a mejorar su desempefio.

Definicion operacional: El PIM se medira a través de la evaluacion del impacto en
el rendimiento de los empleados publicos.

La variable se compone de 3 dimensiones e indicadores: Motivacién: Satisfaccion
de los servidores publicos, Desempefio: Cumplimiento de metas, Impacto: Mejora
en la calidad del servicio.

La escala de medicién que se utilizé para las dos variables fue la escala de Likert:

Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1).

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

Segun (Hernandez-Sampieri et al.,2018), la poblacion puede ser finita o
infinita, y es importante definirla con claridad para poder llevar a cabo una
investigacion rigurosa y representativa. La poblacion total fue de 48 trabajadores
municipales de las areas de: Gerencia Municipal, Gerencia de Administraciéon

Financiera, Gerencia de Administracidon Tributaria, Gerencia de Infraestrucutra,
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Gerencia de Planificacion y Presupuesto y la Oficina del Plan de Incentivos

Municipales.

Los criterios de inclusion, se considerd en la presente poblacion a los
trabajadores municipales que cuenten con mas de 6 meses de servicio de las areas
de: Gerencia Municipal, Gerencia de Administracion Financiera, Gerencia de
Administracion Tributaria, Gerencia de Infraestrucutra, Gerencia de Planificacion y
Presupuesto y la Oficina del Plan de Incentivos Municipales y quienes de manera
voluntaria lo indicaron. En cuanto a los criterios usados de exclusion no se
consideraron a los servidores que no trabajan en las éareas indicadas, los
trabajadores que no cuenten con 6 meses de servicio en la entidad y los que de

manera voluntaria indicaron su rechazo a participar.

La muestra fue la misma que la poblacion debido a que la autora cuenta con

el acceso a la informacién necesaria.

El muestreo aplicado fue no probabilistico ya que es una técnica de seleccion
de muestras en la que no conocemos la probabilidad que un elemento de la

poblacion sea seleccionado para ser parte de la muestra.

La unidad de analisis seran los trabajadores con actividades relacionadas a la

ejecucion presupuestal de una MP de la regién Cajamarca.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion se utililizé la encuesta, porque permite recolectar
informacion sobre una poblacién a través de una serie de preguntas estructuradas
y estandarizadas, que son aplicadas a una muestra representativa de dicha
poblacion (Hernandez-Sampieri et al., 2018).

Para el desarrollo de la investigacion se aplicO un cuestionario como
instrumento para presentar un conjunto de preguntas estructuradas para obtener

informacion especifica de interés.
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Se aplico el juicio de expertos para la validez, porque es una técnica de
validacion de la calidad de un instrumento de medicion que se fundamenta en la

opinién de expertos en el &rea de estudio (Hernandez- Sampieri et al., 2018).

Se utilizo el coeficiente alfa de Crombach para la confiabilidad, ya que es una
medida comunmente utilizada para la evaluacion de confiabilidad de un instrumento

de medicion en la investigacion social (Hernandez- Sampieri et al., 2018).

3.5. Procedimientos

Para el recojo de datos, se solicitd la autorizacion al alcalde de la
Municipalidad Provincial, mediante un documento emitido por la Universidad, el
mismo que nos permitio realizar las coordinaciones para la aplicacion del
cuestionario, durante la aplicacion se consideré la confidencialidad y privacidad de
los participantes, cautelando los criterios o aspectos éticos de la investigacion,
finalmente, se consideré el analisis de datos que nos permitié interpretar los

resultados encontrados.

3.6. Método de andlisis de datos

Para realizar el andlisis de los datos se empled el uso de software SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences), para procesar y analizar los datos
recolectados, del mismo modo para procesar tablas estadisticas y representacion

de los datos mediante graficos, se utilizé el Excel.

3.7. Aspectos éticos

Para el desarrollo de la investigacién se considerdé los principios éticos, entre
ellos garantizar la autonomia, puesto que los trabajadores de la muestra no seran
obligados a responder el cuestionario si ho se siente en condiciones de querer
contribuir con esta investigacion. Esta investigacion aportara en la resolucion del
problema que aqueja al bienestar de la poblacion en general. También, se basara
en la honestidad, responsabilidad y confiabilidad en el proceso de recojo de

informacion y durante todo el proceso que conlleva esta investigacion.
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Del mismo modo se respeta la privacidad y la confidencialidad de los
colaboradores, garantizando que la informacion que proporcionaron se mantenga

en secreto y se utilizo estrictamente para los fines de la presente investigacion.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo
Variable: Ejecucion presupuestal

Tabla 1

Nivel de dimensiones en la variable ejecucion presupuestal

Eficiencia % Efecti % Transpa % Ejecucion %
Nivel () vidad rencia presupuestal
0] ® )
Alto 12 25 10 20,8 10 20,8 14 29,2
Medio 36 75 38 79,2 38 79,2 34 70,8
Bajo - - - - - - -
Total 48 100 48 100 48 100 48 100

Nota. Informacion extraida de la aplicacién de los cuestionarios.

Del total de encuestados, se puede observar que las dimensiones eficiencia,
efectividad y transparencia muestran, en su mayoria, un nivel medio, lo cual se
explica con una inoportuna ejecucion presupuestal, ineficiente asignaciéon de costos
en los bienes y servicios, ademas de falta de transparencia en la ejecucién de

proyectos.

Variable: Plan de incentivos municipales

Tabla 2

Nivel de dimensiones en la variable Plan de incentivos municipales

. Imp Plan
Nivel MOtI\(If?.CIOI‘I % Z%S(?E?)p % acto % ncentiv %
) os (f)
Alto 9 18,75 9 18,75 9 18,75 10 20,8
Medio 39 81,25 39 81,25 39 81,25 38 79,2
Bajo - - - - - - - -
Total 48 100 48 100 48 100 48 100

Nota. Informacién extraida de la aplicacion de los cuestionarios.
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Del total de encuestados, se puede observar que las dimensiones motivacion,

desemperio e impacto, muestran en su mayoria un nivel medio, lo cual explica una

inadecuada satisfacciéon de los trabajadores, ademés de un bajo desempefio para

el cumplimiento de metas y deficiencias en la calidad del servicio entregado al

usuario.

Andlisis inferencial

Prueba de normalidad

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Ejecucion 414 48 ,000 ,586 48 ,000
presupuestal
Plan de incentivos ,393 48  ,000 ,651 48 ,000

Nota. Prueba de normalidad en las variables de estudio

HO: Las variables muestran distribucidon normal.

H1: Las variables muestran distribucién no normal.

Se muestra las pruebas de normalidad, la cual es aplicable Shapiro Wilk ya que se

tiene una muestra menor a 50. En esta prueba (S-W) se observan significancias

menores a 0.05, lo que permite mostrar evidencia estadistica y de esta manera se

rechaza la hipétesis nula (HO). En consecuencia, las variables muestran una

distribucion no normal, debido a esto se aplicard las correlaciones de Rho

Spearman.

Objetivo especifico 1: Determinar la relaciéon entre la eficiencia y el

cumplimiento de metas del plan de incentivos municipales.
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Tabla 4

Correlacion entre eficiencia y el cumplimiento de metas del PIM

Cumplimiento de

Eficiencia metas del PIM
Rho de Eficiencia Coeficiente de 1,000 742"
Spearman correlaciéon
Sig. . ,000
(bilateral)
N 48 48
Cumplimiento  Coeficiente de 742" 1,000
de metas del correlacion
plan de Sig. ,000
incentivos (bilateral)
municipales N 48 48

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
HO: No existe relacion significativa entre la eficiencia y el cumplimiento de metas
del PIM.

H1: Existe relacion significativa entre la eficiencia y el cumplimiento de metas del
PIM.

Concordante con la tabla 4, se verifica un nivel de significancia de 0.000 (menor a
0.05). por lo tanto, se rechaza la hipoétesis nula, por tal razén, se puede inferir una
relacion existente entre la eficiencia en el cumplimiento de metas en el contexto del
PIM. Ademas, se muestra un coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0.742,
esta fuerte correlacion positiva sugiere que a medida que incrementa la eficiencia
en el cumplimiento de las metas del PIM también aumenta el nivel de cumplimiento
de metas. En este sentido, la asignacion adecuada y eficiente de los recursos

presupuestarios contribuye positivamente al logro de los objetivos planteados.

Objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre la efectividad y el

cumplimiento de metas del plan de incentivos municipales.

22



Tabla 5.

Correlaciones entre la efectividad y el cumplimiento de metas del PIM

Cumplimiento de

Efectividad metas del PIM
Rho de Efectividad Coeficiente 1,000 , 719"
Spearman de
correlacion
Sig. : ,000
(bilateral)
N 48 48
Cumplimiento Coeficiente ,719™ 1,000
de metas del de
plan de correlaciéon
incentivos Sig. ,000
municipales (bilateral)
N 48 48

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

HO: No existe relacion significativa entre la efectividad y el cumplimiento de metas
del PIM.

H1: Existe relacion significativa entre la efectividad y el cumplimiento de metas del
PIM.

Concordante con la tabla, se verifica un nivel de significancia de 0.000 (menor a
0.05). Por esta razon, rechazamos la hipotesis nula, en consecuencia, se puede
inferir una relacién existente entre la efectividad en el cumplimiento de metas en el
contexto de los incentivos municipales. Ademas, se muestra un coeficiente de
correlacién de Rho Spearman 0.719, esta fuerte correlacién positiva propone que
a medida que aumenta la efectividad para el cumplimiento de las metas del PIM
también aumenta el nivel de cumplimiento de dichas metas. En otras palabras, la
asignacion adecuada y efectiva de los recursos presupuestarios contribuye

positivamente al logro de los objetivos planteados.

Objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la transparencia y el

cumplimiento de metas del plan de incentivos municipales.
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Tabla 6.

Correlaciones entre la transparencia y el cumplimiento de metas del PIM

Cumplimiento de
Transparencia metas del PIM

Rho de Transparencia Coeficiente 1,000 ,614"
Spearman de
correlacion
Sig. : ,000
(bilateral)
N 48 48
Cumplimiento Coeficiente ,614" 1,000
de metas del de
plan de correlaciéon
incentivos Sig. ,000
municipales (bilateral)
N 48 48

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
HO: No existe relacion significativa entre la transparencia y el cumplimiento de
metas del PIM.

H1: Existe relacion significativa entre la transparencia y el cumplimiento de metas
del PIM.

Acorde con la tabla 6, se evidencia un nivel de significancia de 0.000 (menor a
0.05). Por lo que, rechazamos la hipétesis nula, en consecuencia, podemos inferir
que existe relacién entre la transparencia en el cumplimiento de metas en el
contexto de los incentivos municipales. Ademas, se muestra un coeficiente de
correlacion de Rho Spearman 0.614, esta media alta correlacion positiva sugiere
que a medida que aumenta la efectividad para el cumplimiento de metas del PIM
también aumenta el nivel de cumplimiento de dichas metas. Por lo tanto, la
adecuada transparencia en el uso de los recursos presupuestarios contribuye

positivamente al logro de los objetivos planteados.

Objetivo general: determinar la relacion entre la ejecucidon presupuestal y el

cumplimiento de metas del plan de incentivos municipales.
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Tabla 7.

Correlacion entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas del PIM

Cumplimiento de

Ejecucion metas del plan de
presupuestal incentivos
municipales
Rho de Ejecucion Coeficiente 1,000 ,662"
Spearman presupuestal de
correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 48 48
Cumplimiento Coeficiente ,662" 1,000
de metas del de
plan de correlacién
incentivos Sig. ,000
municipales (bilateral)
N 48 48

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

HO: No existe relacion significativa entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento

de metas del PIM.

H1: Existe relacién significativa entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento

de metas del PIM.

En concordancia con la tabla anterior, se verifica un nivel de significancia de 0.000

(menor a 0.05). Entonces, rechazamos la hip6tesis nula, por ende, se puede inferir

gue existe relacidn entre la ejecucion presupuestal en el cumplimiento de metas en

el contexto de los incentivos municipales. Ademas, se muestra un coeficiente de

correlacién de Rho Spearman 0.662, esta media alta correlacion positiva sugiere

que a medida que aumenta la ejecucion del presupuesto para cumplir las metas del

PIM también aumenta el nivel de cumplimiento de dichas metas.
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V. DISCUSION

En el contexto del presente estudio, se busco determinar la relacion entre la
ejecucion presupuestal y el cumplimiento de metas del PIM. Los resultados
revelaron un valor de correlacién del 66.2% entre estos dos aspectos, lo cual indica
una asociacion positiva entre ellos. Ademas, esta asociacion fue significativa
estadisticamente con un nivel de significancia de 0.05, debido a que se verificd un
nivel de significancia menor al 5%. Similar resultado, encontr6 Hernandez & Tuesta
(2021) quienes demostraron que las variables estudiadas se relacionan en 97.4%,
a un nivel de significancia menor al 5%, siendo tal relacién directa y a la vez,
significativa, por tanto, mientras mayor sea el monto ejecutado presupuestalmente
mejor sera el cumplimiento de metas en la institucion. Asimismo, se asemejé con
los resultados encontrados por Tang (2022) verificAndose que, la relacion entre los
constructos evaluados fue directa y significativa a un 88.9%, siendo el valor de
significancia menor al 5% por tanto, a medida que se mejore el cumplimiento de
metas, se vera una mejora en la EP. Sustentandose en la teoria que, la Ley N°
27972 (2003) objeta que la ejecucién presupuestal es un proceso en que las
entidades publicas perciben ingresos y realizan gastos, la misma que, se relaciona
con el cumplimiento de metas, definido por Jacobo (2018) como una herramienta
del Presupuesto por Resultados (PpR) que tiene como objeto promover el
crecimiento y desarrollo de la economia local de manera sostenible, impulsando a
las municipalidades a la mejora continua de su gestion.

En el primer objetivo especifico, se estudié la relacion entre la eficiencia y el
cumplimiento de metas del PIM. Los sucesos mostraron un coeficiente de
correlacion Rho Spearman del 74.2% entre estos dos factores, lo que indica una
relacion directa y positiva. Esta asociacion también fue estadisticamente
significativa a un nivel de significancia menor al 5%. VerificAndose que, la eficiencia
es segun Llumiguano et al. (2021) el nivel en que se logran alcanzar los objetivos y
las metas de un plan, en virtud de esto se concluye que la eficiencia se centraliza
en los esfuerzos que realiza una entidad, tanto en sus actividades y procesos que
se hacen para lograr los objetivos formulados optimizando recursos. Entonces,
mide la relacién existente entre producir bienes y servicios, con los insumos que se
utiliza para producirlos, indicando asi la mejor combinacion de recursos (Puente et
al., 2022).
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Por otro lado, las dimensiones de cumplimiento de metas, de motivacion se
considera como un factor clave para disefiar y ejecutar los planes de incentivos
municipales. Estos planes estdn disefiados para motivar a los empleados
municipales a mejorar su rendimiento, aumentar su productividad y mejorar la
particularidad de los servicios que se ofrece a la ciudadania. Para lograr esto, es
importante que los incentivos estén disefiados de manera que los empleados se
sientan motivados a trabajar mas duro y lograr los objetivos establecidos (MEF,
2018). Relacionandose con la eficiente ejecucion de presupuesto, porque se
maximiza la utilizacion de los recursos disponibles y se minimizan los desperdicios
y gastos innecesarios. Esto permite destinar mas recursos para lograr los objetivos
planteados, lo que a su vez puede incentivar y motivar a los empleados municipales

a esforzarse por alcanzar dichas metas.

Mientras que, el desempefio en el plan de incentivos municipales se refiere a la
forma en que los empleados municipales desempefian su trabajo para la obtencion
de los objetivos disefiados en el plan de incentivos y, por lo tanto, ser elegibles para
recibir recompensas. Para medir el desempefio en un plan de incentivos
municipales, se pueden utilizar diferentes indicadores de desempefio que midan el
progreso hacia los objetivos establecidos (MEF, 2018). Relaciondndose con la
eficiencia de la ejecucién del presupuesto, en el sentido de que, se optimiza la
asignacion de recursos y se evitan gastos innecesarios, lo que permite disponer de
mayor presupuesto para implementar acciones y actividades necesarias para lograr
las metas trazadas en el plan de incentivos. La eficiencia en la ejecucion
presupuestal implica utilizar de manera efectiva los recursos asignados,
minimizando los costos y maximizando los resultados. Esto implica una adecuada
planificacion, seguimiento y control de los gastos, asi como la implementacion de

medidas de austeridad y optimizacion de los procesos administrativos.

Ademas, el impacto, en el plan de incentivos municipales se refiere a ocasionar
mejoras en la calidad de los servicios, aumento de la productividad, disminucién de
costos, retencion de empelados e incremento en la satisfaccion de los empleados
(MEF, 2018). Relacionandose con la eficiencia de la ejecucion presupuestal, de
manera que, permite obtener resultados positivos y generar impacto en diferentes

aspectos del plan de incentivos. En primer lugar, una ejecucién presupuestal
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eficiente contribuye en la mejora de la calidad de los servicios que brinda el
municipio. Al utilizar de manera efectiva los recursos asignados, se pueden
implementar mejoras en la infraestructura, adquirir equipos y tecnologia necesarios,
y capacitar al personal, traduciéndose en una prestacién de servicios de mayor
calidad y satisfaccion para los ciudadanos. Ademas, una ejecucion presupuestal
eficiente puede resultar en un incremento de la productividad de los servidores
municipales. Al contar con los presupuestos necesarios y una adecuada
planificacion, se optimizan los procesos de trabajo, se reduce el tiempo de

respuesta y se fomenta un ambiente laboral propicio para el progreso y la eficiencia.

En el segundo objetivo especifico, se examind la relacion entre la efectividad y el
cumplimiento de metas del PIM. Se encontré un coeficiente correlacional del 71.9%,
esto indica una relacién directa y positiva entre ambos aspectos. Esta asociacion
también fue significativa estadisticamente con nivel de significancia menor al 5%.
VerificAndose que, la efectividad se relaciona estrechamente con la consecucion
de los objetivos o0 metas de la politica, donde el presupuesto de gastos directos de
un gobierno local utilizado para financiar los servicios al publico debe ser
proporcional al objetivo y los resultados que logra. Cuanto mas cerca esté el
objetivo de los resultados alcanzados, mas eficaz sera un plan. Varios factores
afectan la efectividad, incluida la participacion en la preparacién del presupuesto,
el nivel de dificultad del presupuesto, la participacion de la alta direccion, el rol del
departamento de presupuesto, informes precisos y oportunos. Otra opinién
establece que los factores que afectan la efectividad son el bajo desembolso
presupuestario, los retrasos administrativos, la complejidad en el proceso de
preparacion del presupuesto, las altas discrepancias entre las actividades
propuestas y aprobadas y los procesos presupuestarios inflexibles (Syaiful et al.,
2022).

Por otro lado, las dimensiones de cumplimiento de metas, presenta a la motivacion,
la cual se reconoce como un elemento fundamental para la concepcién y puesta en
marcha en los planes de incentivos municipales (MEF, 2018). Relacionandose con
la efectividad de la ejecucion presupuestal, porque una se garantiza que los
recursos asignados para los incentivos estén disponibles y sean utilizados de

manera oportuna. Esto implica contar con los fondos necesarios para implementar
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los programas de incentivos y asegurar su ejecucion sin retrasos ni interrupciones,

lo cual fortalece la confianza de los empleados en el sistema de incentivos.

El desempefio en el plan de incentivos municipales se refiere a como los empleados
municipales ejecutan sus tareas con el afan del logro los objetivos planteados en el
plan y ser elegibles para recibir incentivos. Se utilizan diversos indicadores de
desempeiio para evaluar el progreso hacia dichos objetivos (MEF, 2018).
Relacionandose con la efectividad de la ejecucion presupuestal, de manera que, se
proporciona los recursos necesarios para implementar el plan de incentivos y brinda
un entorno propicio para que los empleados desempefien su trabajo de manera
Optima. Al contar con los recursos adecuados, como el financiamiento necesario y
los materiales requeridos, los empleados tienen las herramientas necesarias para
el logro de los objetivos planteados dentro del plan de incentivos. Ademas, una
ejecucion presupuestal efectiva implica una gestion eficiente de los presupuestos,
lo cual se traduce en una asignacion adecuada de fondos y en evitar desviaciones

o desperdicios.

El impacto en el plan de incentivos municipales se refiere a generar mejoras en la
calidad de los servicios, aumentar la productividad, reducir costos, retener
empleados y aumentar la satisfaccion de los mismos (MEF, 2018). Relacionandose
con la efectividad de la ejecucidon presupuestal, de manera que, una ejecucion
presupuestal efectiva contribuye a mejorar la calidad de los servicios en una
municipalidad. Al contar con los recursos financieros y materiales necesarios, se
pueden implementar mejoras en los procesos Yy la infraestructura, lo que puede
traducirse en servicios mas eficientes, oportunos y de mayor calidad para los
ciudadanos. Asignar y utilizar de forma adecuada los recursos presupuestarios
puede permitir la adopcion de tecnologias o capacitaciones que mejoren en brindar

los servicios en una municipalidad.

En cuanto al objetivo especifico tres, se evalud la relacion entre la transparencia y
el cumplimiento de metas del PIM. Los resultados revelaron un coeficiente de
correlacion del 61.4%, lo que indica una relacion directa entre estos dos aspectos.
Esta asociacion también fue significativa estadisticamente a un nivel de
significancia menor al 5%. VerificAndose que, la transparencia es una condicién

para la creacion de valor publico. Se cree que la integracion del valor publico en el
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proceso presupuestario mejora la transparencia y la claridad del presupuesto, lo
que facilita el equilibrio de las solicitudes democraticas con las necesidades de
eficiencia (Bracci et al., 2019). la transparencia es esencial para garantizar que los
organismos publicos sean plenamente responsables. Por lo tanto, rendir cuentas y
“abrir’ el presupuesto podria estimular a los politicos a actuar en interés de los
ciudadanos al intentar asignar los recursos publicos de la mejor manera posible, lo
que conduce a una mejor sostenibilidad financiera. De hecho, la distribucion
desproporcionada bruta tanto de la carga fiscal como de los beneficios del gasto no
seria aceptable, ya que pueden conducir a problemas econdmicos y politicos
(Cuadrado & Bisogno, 2022).

Dentro de las dimensiones del cumplimiento de metas, se destaca que la
motivacion se reconoce como elementos fundamentales en su disefio e
implementacion. Estos planes tienen como propdésito principal motivar a los
empleados municipales para que mejoren su rendimiento, aumenten su
productividad y eleven el nivel de los servicios que presten a la poblacion. Para
lograr este objetivo, es esencial que los incentivos sean disefiados de manera que
generen un sentido de motivacion en los empleados, impulsandolos a trabajar con
mayor dedicacion y alcanzar los objetivos establecidos (MEF, 2018).
Relacionandose con la transparencia de la ejecucion presupuestal, porque implica
suministrar informacion clara y asequible de la manera como se distribuyen y se
utilizan los presupuestos. Esto genera confianza entre los empleados municipales,
ya que pueden ver de manera transparente como se toman las decisiones y se
distribuyen los incentivos. La confianza en el proceso de asignacion de incentivos
aumenta la motivacion de los empleados para lograr las metas establecidas, ya que

saben que se les recompensara de manera justa y equitativa.

Mientras que, el desempefio en el plan de incentivos municipales se refiere a la
manera en que los empleados municipales llevan a cabo sus labores con el
propésito de lograr los objetivos programados en dicho plan y, de esa manera, ser
considerados para recibir recompensas. Para evaluar el desempefio en un plan de
incentivos municipales, se pueden emplear diversos indicadores que midan el
avance hacia los objetivos planteados (MEF, 2018). Relacionandose con la

transparencia de la ejecucion presupuestal, de manera que, permite una evaluacion

30



mas precisa del desempefio y el impacto de los planes de incentivos municipales.
Al contar con informacion transparente sobre la asignacion de recursos y los
resultados obtenidos, se pueden identificar areas de mejora y realizar ajustes en el
disefio y realizacion de los planes de incentivos. Esta retroalimentacion constante
contribuye a mantener la motivacion de los empleados y a impulsar mejoras

continuas para cumplir las metas.

Ademas, el impacto en el plan de incentivos municipales se refiere a generar
mejoras en la calidad de los servicios, aumentar la productividad, reducir los costos,
retener a los empleados y elevar la satisfaccion de estos (MEF, 2018).
Relacionandose con la transparencia de la ejecucion presupuestal, de manera que,
ayuda a identificar posibles areas de ineficiencia o gastos innecesarios. Al tener
acceso a informacion detallada sobre los recursos asignados, a los empleados les
permite la toma de decisiones informadas para optimizar el uso de los fondos y
reducir los costos. Esto permite una asignacion méas efectiva de los recursos,
maximizando el impacto de los incentivos al cumplir metas y minimizar el

desperdicio de los recursos.
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VI. CONCLUSIONES

. Existe relacion significativa entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de
metas del PIM. El coeficiente de correlacion de 66.2% indica que a medida que
se mejora la ejecucion presupuestal, también se incrementa el nivel de

cumplimiento de las metas programadas.

. Se encontro relacion directa y significativa del 74.2% entre la eficiencia y el
cumplimiento de metas. Esto indica que una mayor eficiencia en la utilizacion de
los recursos municipales se traduce en un mejor cumplimiento de las metas del

plan de incentivos.

. Se determiné una relacion directa y significativa del 71.9% entre la efectividad y
el cumplimiento de metas. Esto indica que una mayor efectividad en la
implementacion de acciones del PIM se refleja en un mejor cumplimiento de las

metas establecidas.

. Se evidencié una relacion directa del 61.4% entre la transparencia y el
cumplimiento de metas. Esto sugiere un mayor nivel de transparencia en la
gestion de los recursos y procesos municipales puede contribuir positivamente a

cumplir las metas del PIM.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al alcalde de la Municipalidad Provincial en la que se desarroll6 la presente
investigacion, que fortalezca la ejecucion presupuestal para garantizar un
adecuado cumplimiento de metas del PIM. Se deben implementar politicas y
procedimientos que propicien la eficiencia en el manejo de los recursos y se

deben asignar los presupuestos de manera estratégica y responsable.

A los servidores responsables de Gerencia Municipal, Gerencia de
Administracion Financiera, Gerencia de Administracion Tributaria, Gerencia de
Infraestrucutra, Gerencia de Planificacién y Presupuesto y la Oficina del PIM de
la gestion municipal en la provincia de Cajamarca, que trabajen en mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos publicos municipales. Esto implica
establecer mecanismos de planificacion y control que permitan optimizar los
recursos, asi como promover la capacitacion del personal que esta a cargo de

la gestidn financiera y presupuestal.

A los funcionarios encargados de la implementacion del PIM en la provincia de
Cajamarca, que aseguren la efectividad en la ejecucién de las acciones
planificadas. Se recomienda establecer indicadores claros de seguimiento y
evaluacion, asi como realizar un monitoreo constante de los avances y
resultados obtenidos. Ademas, se deben promover espacios de coordinacion y

colaboracién entre los diferentes actores involucrados en la implementacion.

A las autoridades y funcionarios de las Municipalidades de la regién Cajamarca
que promuevan y fortalezcan la transparencia en la gestion de los recursos y
procesos municipales. Esto implica generar mecanismos de rendicion de
cuentas, publicar informacion relevante sobre la utilizacién de los recursos y
fomentar la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones. Asimismo,
se deben implementar mecanismos de control interno que garanticen la

transparencia y la integridad en todas las etapas del plan de incentivos.
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ANEXOS

Anexo 1. Operacionalizacion de variables
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Anexo 02: Instrumentos
Cédigo:
Instrumento de ejecucion presupuestal

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas acerca de la ejecucion presupuestal
en tu entidad, considerando las siguientes dimensiones: eficiencia, efectividad y
transparencia. Para cada pregunta, selecciona una de las cinco alternativas de escala

Likert que se presentan a continuacion:
5: Siempre  4: Casi siempre 3: Aveces 2:Casinunca 1:Nunca

Objetivo: Determinar el nivel de ejecucion presupuestal en una municipalidad

provincial de la regiéon Cajamarca.

ITEMS 1 |2 |3 |4 |5

Dimension eficiencia

1. El presupuesto se utiliza de manera eficiente en mi
entidad.

2. Las metas presupuestarias se logran en su totalidad
en mi entidad.

3. La ejecucidn presupuestal de mi entidad es
congruente con las prioridades institucionales.

4. La ejecucion presupuestal en mi entidad se realiza
en tiempo y forma.

5. Los recursos presupuestarios se utilizan de manera
efectiva para cumplir con los objetivos
institucionales.

Dimensién efectividad

6. Los recursos presupuestarios se destinan a los
proyectos y programas mas importantes en mi
entidad.

7. Los recursos presupuestarios se utilizan de manera
Optima para lograr los objetivos institucionales.

8. Laejecucion presupuestal de mi entidad es eficaz en
términos de resultados obtenidos.

9. Los objetivos presupuestarios se alcanzan con
calidad en mi entidad.

10.Se mide y evalla el impacto de la ejecucion
presupuestal en mi entidad.

Dimension transparencia

11.La informacion sobre la ejecucién presupuestal en
mi entidad es clara y accesible al publico.




12.Se rinden cuentas sobre la ejecucion presupuestal
de mi entidad a la ciudadania.

13.La ejecucion presupuestal de mi entidad se realiza
de manera transparente y sin opacidad.

14.Se proporciona informacion actualizada y oportuna
sobre la ejecucion presupuestal de mi entidad.

15.Los procedimientos para la asignacion de recursos
presupuestarios en mi entidad son transparentes y
equitativos.

Gracias por su participacion.



Anexo 03: Instrumento
Cdédigo:
Plan de incentivos municipales

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas acerca del plan de incentivos
municipales en tu entidad, considerando las siguientes dimensiones: motivacion,
desempeiio e impacto. Para cada pregunta, selecciona una de las cinco alternativas
de escala Likert que se presentan a continuacion:

5: Siempre  4: Casi siempre 3: Aveces 2:Casinunca 1:Nunca

Objetivo: Describir el nivel de cumplimiento de metas del plan de incentivos

municipales en una municipalidad provincial de la regién Cajamarca.

ITEMS 1 |2 |3 |4 |5

Dimensién motivacion

1. Los trabajadores son motivados por el plan de
incentivos municipales para el logro de obijetivos.

2. El plan de incentivos municipales estimula el
compromiso de los trabajadores de mi entidad
generando mayores niveles de satisfaccion.

3. Los servidores publicos realizan acciones alineadas
con los objetivos institucionales para el logro de las
metas planificadas.

4. Los servidores publicos consideran que el plan de
incentivos municipales es un estimulo para el logro de
las metas y objetivos institucionales.

5. El plan de incentivos municipales contribuye a mejorar
los niveles de satisfaccion de los servidores publicos.

Dimensién desempefio

6. El plan de incentivos municipales establece metas y
objetivos claros que guian mi desempefio.

7. Mi desempefio como servidor publico ha mejorado a
partir del plan de incentivos de manera adecuada

8. Las acciones implementadas en mi area de trabajo
son realizadas considerando el cumplimiento de las
metas planificadas.

9. El plan de incentivos municipales fomenta mejores
resultados en el cumplimiento de objetivos por areas
e institucionales.

10.Las areas implementan mecanismos de evaluacion
para asegurar el cumplimiento de objetivos
institucionales, mejorando mi desempefio.




Dimensién impacto

11. El plan de incentivos municipales ha mejorado mi
desempeiio en mi area de trabajo.

12. La atencion a los requerimientos presupuestales ha
mejorado a partir del establecimiento del plan de
incentivos municipales.

13. La calidad del servicio ha mejorado con la
implementacion del plan de incentivos municipales.

14. El desempefio individual de los servidores publicos
ha mejorado con el plan de incentivos municipales ya
que busca el logro de metas y objetivos
institucionales.

15. El plan de incentivos municipales ha mejorado el
desempefio colectivo de los servidores publicos de mi
entidad.

Gracias por su participacion



ANEXO 4: Alfa de Crombach

Variable 1: Ejecucion presupuestal

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

(78 15

Variable 2: Plan de incentivos municipales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

, 792 15




ANEXO 5: Juicio de Expertos

,gﬁg ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

VARIABLE 1: EJECUCION PRESUPUESTAL

N° DIMENSIONES / items Claridad! Coherencia2 Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
Dimensioén eficiencia 2|3 |42 2|3 4|12 |3]%
01 El presupuesto se utiliza de manera eficiente en mi entidad. X X X
02 Las metas presupuestarias se logran en su totalidad en mi entidad. X X X
03 La ejecucion presupuestal de mi entidad es congruente con las
prioridades institucionales. X X X
04 La ejecucion presupuestal en mi entidad se realiza en tiempo y forma. X X X
05 Los recursos presupuestarios se utilizan de manera efectiva para cumplir X X X
con los objetivos institucionales.
Dimension efectividad
06 Los recursos presupuestarios se destinan a los proyectos y programas X X
mas importantes en mi entidad. X
07 Los recursos presupuestarios se utilizan de manera 6ptima para lograr X X
los objetivos institucionales. X
08 La ejecucion presupuestal de mi entidad es eficaz en términos de
resultados obtenidos. X X X
09 Los objetivos presupuestarios se alcanzan con calidad en mi entidad. X X X
10 | Se mide y evalia el impacto de la ejecuciéon presupuestal en mi entidad. X X X
Dimension transparencia
11 La informacién sobre |la ejecucion presupuestal en mi entidad es clara y
accesible al publico. X X X
12 Se rinden cuentas sobre la ejecucion presupuestal de mi entidad a la
ciudadania. X X X
13 La ejecucion presupuestal de mi entidad se realiza de manera
transparente y sin opacidad. X X X
14 Se proporciona informacioén actualizada y oportuna sobre la ejecucion
presupuestal de mi entidad. i * 3
15 Los procedimientos para la asignacion de recursos presupuestarios en
mi entidad son transparentes y equitativos. X X X

L.eer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

‘%ﬂ ESCUELA DE POSGRADO




Wﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

VARIABLE 2: PLAN DE INCENTIVOS MUNICIPALES

Ne DIMENSIONES / items Claridad! Coherenciaz Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
Dimensién motivacion 2|3 1 (2|3 4 2] 3
01 Los trabajadores son motivados por el plan de incentivos municipales para ‘
el logro de objetivos. X
02 | El plan de incentivos municipales estimula el compromiso de los
trabajadores de mi entidad generando mayores niveles de satisfaccion. X
03 Los servidores publicos realizan acciones alineadas con los objetivos
institucionales para el logro de las metas planificadas. | X
04 | Los servidores publicos consideran que el plan de incentivos municipales ‘
es un estimulo para el logro de las metas y objetivos institucionales. | X
05 | El plan de incentivos municipales contribuye a mejorar los niveles de ]
satisfaccion de los servidores publicos. X
Dimensién desemperio
06 | El plan de incentivos municipales establece metas y objetivos claros que
guian mi desempefio. 5
07 | Mi desempefio como servidor publico ha mejorado a partir del plan de
incentivos de manera adecuada | X
08 | Las acciones implementadas en mi area de trabajo son realizadas
considerando el cumplimiento de las metas planificadas. X
09 | El plan de incentivos municipales fomenta mejores resultados en el ‘
cumplimiento de objetivos por areas e institucionales. | X
10 | Las areas implementan mecanismos de evaluaciéon para asegurar el }
cumplimiento de objetivos institucionales, mejorando mi desemperfio. | ¥
Dimension impacto
11 El plan de incentivos municipales ha mejorado mi desempeno en mi area ‘
de trabajo. | X
12 La atencién a los requerimientos presupuestales ha mejorado a partir del
establecimiento del plan de incentivos municipales. X
135 La calidad del servicio ha mejorado con la implementacién del plan de
incentivos municipales. 5
14 El desempenio individual de los servidores publicos ha mejorado con el plan
de incentivos municipales ya que busca el logro de metas y objetivos X
institucionales.




;E-i} ESCUELA DE POSGRADO

15 El plan de incentivos municipales ha mejorado el desemperio colectivo de

los servidores publicos de mi entidad. %

X

X

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio [ 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel

4. Alto nivel

]

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mario Alejandria Fernandez DNI: 27287794

Especialidad del validador: Contador Publico Colegiado

Claridad: EI item se comprencdle facilmente,
es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o
indicador que esta midiendo
Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension @
B p

Dr. Mario Alejandria Ferndndez
Contador Palfiico C«'~~iado
M

4

Firma del experto informante

Cutervo 14 de junio de 2023




ﬁil ] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

VARIABLE 1: EJECUCION PRESUPUESTAL

N° | DIMENSIONES / items Claridad! Coherencia? Relevancia3 Observaciones/
Recomendaciones
Dimensién eficiencia AR ESEIEAREIEAETR- 2N
0l El presupuesto se utiliza de manera eficiente en mi entidad. X X X
02 | Las metas presupuestarias se logran en su totalidad en mi entidad. X X X
03 La ejecucion presupuestal de mi entidad es congruente con las
prioridades institucionales. X X X
04 | La ejecucion presupuestal en mi entidad se realiza en tiempo y forma. X X X
05 | Los recursos presupuestarios se utilizan de manera efectiva para cumplir X X X
con los objetivos institucionales.
Dimensioén efectividad
06 | Los recursos presupuestarios se destinan a los proyectos y programas X X
mas importantes en mi entidad. X
07 | Los recursos presupuestarios se utilizan de manera optima para lograr X X
los objetivos institucionales. X
08 | La ejecucion presupuestal de mi entidad es eficaz en términos de
resultados obtenidos. X X A
09 | Los objetivos presupuestarios se alcanzan con calidad en mi entidad. X X X
10 | Se mide y evalia el impacto de la ejecucion presupuestal en mi entidad. X X X
Dimensién transparencia
11 | La informacion sobre la ejecucion presupuestal en mi entidad es clara y
accesible al publico. X X X
12| Se rinden cuentas sobre la ejecucion presupuestal de mi entidad a la
ciudadania. X X X
13 | La ejecucion presupuestal de mi entidad se realiza de manera
transparente y sin opacidad. X X X
14 | Se proporciona informaciéon actualizada y oportuna sobre la ejecucion
presupuestal de mi entidad. X X A
15 | Los procedimientos para la asignacion de recursos presupuestarios en
mi entidad son transparentes y equitativos. X X X

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




%z{j ESCUELA DE POSGRADO
{p e ‘

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Cesar Agusto Pérez Altamirano DNI; 45151156

Especialidad del validador (a): Ingeniero de Sistemas

'Claridad: I item  secomprende faciimente, ~ es decir, su
sintéctica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: EI item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esté
midiendo

JRelevancia: El item es esencial  oimportante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Firma del experto informante

Cutervo 15 de junio de 2023



%vi‘ ESCUELA DE POSGRADO
MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

VARIABLE 2: PLAN DE INCENTIVOS MUNICIPALES

N° | DIMENSIONES / items Claridad? Coherencia? Relevancia3? Observaciones/
Recomendaciones

Dimensién motivacion Ltz 3@l s 2isla]la k2] 3] 4
01 | Los trabajadores son motivados por el plan de incentivos municipales para

el logro de objetivos. X X X
02 | El plan de incentivos municipales estimula el compromiso de los

trabajadores de mi entidad generando mayores niveles de satisfaccion. X X X
03 | Los servidores publicos realizan acciones alineadas con los objetivos

institucionales para el logro de las metas planificadas. 5 | X X
04 | Los servidores publicos consideran que el plan de incentivos municipales '

es un estimulo para el logro de las metas y objetivos institucionales. X | X X
05 | El plan de incentivos municipales contribuye a mejorar los niveles de

satisfaccion de los servidores publicos. X X X

Dimension desempefio
06 | El plan de incentivos municipales establece metas y objetivos claros que

guian mi desempefio. £ X 2
07 | Mi desemperio como servidor publico ha mejorado a partir del plan de

incentivos de manera adecuada X X X
08 | Las acciones implementadas en mi area de trabajo son realizadas

considerando el cumplimiento de las metas planificadas. X X X
09 | El plan de incentivos municipales fomenta mejores resultados en el

cumplimiento de objetivos por areas e institucionales. X £ X
10 | Las areas implementan mecanismos de evaluacion para asegurar el ?

cumplimiento de objetivos institucionales, mejorando mi desempefio. X | X 2

Dimension impacto

11 El plan de incentivos municipales ha mejorado mi desempefio en mi area

de trabajo. X | X 4
12 La atencion a los requerimientos presupuestales ha mejorado a partir del

establecimiento del plan de incentivos municipales. X X i
13 La calidad del servicio ha mejorado con la implementacion del plan de

incentivos municipales. X X X
14 El desempenio individual de los servidores publicos ha mejorado con el plan

de incentivos municipales ya que busca el logro de metas y objetivos X X X

institucionales.




)] ESCUELA DE POSGRADO
| ‘

I5 | El plan de incentivos municipales ha mejorado el desemperio colectivo de {
los servidores publicos de mi entidad. X |

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

L 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Cesar Agusto Pérez Altamirano DNI: 45151156

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas

Cutervo 15 de junio de 2023

Claridad: El item se comprende facilimente,

es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o
indicador que esta ~ midiendo
Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del experto informante



hi; ESCUELA DE POSGRADO
MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
VARIABLE 1: EJECUCION PRESUPUESTAL

N° | DIMENSIONES / items Claridad? Coherencia? Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
Dimensién eficiencia 1123 |4 )|1]|]2]|]3|]4[1]2]3]2
01 | El presupuesto se utiliza de manera eficiente en mi entidad. X X X
02 | Las metas presupuestarias se logran en su totalidad en mi entidad. X X X
03 La ejecucion presupuestal de mi entidad es congruente con las X
prioridades institucionales. ol X
04 | La ejecucion presupuestal en mi entidad se realiza en tiempo y forma. e X X
05 | Los recursos presupuestarios se utilizan de manera efectiva para cumplir X
con los objetivos institucionales. A X
Dimensién efectividad
06 | Los recursos presupuestarios se destinan a los proyectos y programas X
mas importantes en mi entidad. X A
07 | Los recursos presupuestarios se utilizan de manera 6ptima para lograr X
los objetivos institucionales. X -
08 La ejecucion presupuestal de mi entidad es eficaz en términos de
: X X X
resultados obtenidos.
09 | Los objetivos presupuestarios se alcanzan con calidad en mi entidad. X X X
10 | Se mide y evalla el impacto de la ejecucion presupuestal en mi entidad. ¢ X X
Dimensién transparencia
11 La informacion sobre la ejecucion presupuestal en mi entidad es clara y
accesible al publico. l l X
12| Se rinden cuentas sobre la ejecucion presupuestal de mi entidad a la
ciudadania. x X X
13 La ejecucion presupuestal de mi entidad se realiza de manera X X
transparente y sin opacidad. X
14 | Se proporciona informacién actualizada y oportuna sobre la ejecucion
presupuestal de mi entidad. X X al
15 | Los procedimientos para la asignacion de recursos presupuestarios en X 1%
mi entidad son transparentes y equitativos. X

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel L 4. Alto nivel




<1 ESCUELA DE POSGRADO

11
;l

B

25

his

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Jorge Carlos Davila Fuentes DNI: 27259422

Especialidad del validador (a): Administracion

Cutervo 15 de junio de 2023

IClaridad: EI item  secomprende fécilmente, es decir, su
sintactica y serantica son adecuadas.

2Coherencia: EI item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

%Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes e 1/
para medir [a dimension

/
Firma del experto informante



%ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

VARIABLE 2: PLAN DE INCENTIVOS MUNICIPALES

N° | DIMENSIONES / items Claridad? Coherenciaz Relevancia3 Observaciones/
Recomendaciones
Dimensién motivacion 2|3 |4|2]2]|3]4 2|13 |4
01 Los trabajadores son motivados por el plan de incentivos municipales para
el logro de objetivos. X i X
02 El plan de incentivos municipales estimula el compromiso de los X %
trabajadores de mi entidad generando mayores niveles de satisfaccion. X
03 Los servidores publicos realizan acciones alineadas con los objetivos ‘ X
institucionales para el logro de las metas planificadas. X | X
04 | Los servidores publicos consideran que el plan de incentivos municipales X X
es un estimulo para el logro de las metas y objetivos institucionales. X
05 El plan de incentivos municipales contribuye a mejorar los niveles de x
satisfaccion de los servidores publicos. X X
Dimension desempeio
06 El plan de incentivos municipales establece metas y objetivos claros que X
guian mi desempefio. X .
07 | Mi desempefio como servidor publico ha mejorado a partir del plan de
incentivos de manera adecuada X j X
08 | Las acciones implementadas en mi area de trabajo son realizadas | &
considerando el cumplimiento de las metas planificadas. X
09 | El plan de incentivos municipales fomenta mejores resultados en el
cumplimiento de objetivos por areas e institucionales. X x d
10 Las areas implementan mecanismos de evaluacion para asegurar el X
cumplimiento de objetivos institucionales, mejorando mi desempefio. X al
Dimensién impacto
11 El plan de incentivos municipales ha mejorado mi desempefio en mi area
de trabajo. X X X
12 La atencion a los requerimientos presupuestales ha mejorado a partir del
establecimiento del plan de incentivos municipales. X A ul
13 La calidad del servicio ha mejorado con la implementacion del plan de
incentivos municipales. al | X X
14 El desempernio individual de los servidores publicos ha mejorado con el plan '
de incentivos municipales ya que busca el logro de metas y objetivos X X &
institucionales.




%[, ESCUELA DE POSGRADO

T

I5 | Elplan de incentivos municipales ha mejorado el desempefio colectivo de ‘ :
los servidores publicos de mi entidad. X X X

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Jorge Carlos Davila Fuentes DNI: 27259422

Especialidad del validador: Administracion

Cutervo 15 de junio de 2023

Claridad: EI item se comprende facilmente,

es decir, su sintactica y semantica son adecuadas.
Coherencia: EI item tiene relacion logica con la dimension o
indicador que esta ~ midiendo
Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del experto informante



ANEXO 6: Constancias de grados y titulos de validadores

g,
Superintendencia Nacional de Direccion de Documentacion e

Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Ministerio de Educacion | gqycacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informaciéon Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Denominacién
Fecha de Expedicion
Resolucion/Acta

Apellidos ALEJANDRIA FERNANDEZ

Nombres MARIO

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 27287794

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico DOCTOR

DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD
06/11/17
0330-2017-UCV

Diploma 052-019353
Fecha Matricula 23/05/2015
Fecha Egreso 15/01/2017

Fecha de emision de la constancia:
17 de Julio de 2023

gl SUNEDU

Firmado digitalmente por:
Superintendencia Nacional de Ed

Superior Universitaria
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 17/07/2023 18:55:55-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001372815 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala.

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Perti / (511) 500-3930



P i Y
ﬁ Ministerio de Educacion

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

PEREZ ALTAMIRANO
CESAR AGUSTO

DNI

45151156

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

MAESTRO

MAESTRO EN GESTION PUBLICA
11/05/18

0124-2018-UCV

052-033883

22/08/2015

31/01/2017

17 de Julio de 2023 %

echa de emision a constancia: -
- B Fechad de | t ’ SuU NEDU

Firmado digitalmente por:
& 4 . de B

Superior Universitaria
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.
Fecha: 17/07/2023 18:41:48-0500

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001372788 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verificada en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitido en el marco de la Ley N° Ley N° 27269 — Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

(*) El presente documento deja constancia unicamente del registro del Grado o Titulo que se sefiala

Calle Aldabas N° 337 - Urb. las Gardenias. Santiago de Surco - Lima - Pert / (511) 500-3930



Ministerio de Educacion

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de Identidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucion/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
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ANEXO 7: Autorizacion pararealizar la Investigacion

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

CUTERVO

~ GERENCIA MUNICIPAL
ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLOQ"

Cutervo, 08 de junio del 2023

CARTA N° 0096-2023-MPC/GM/MTBE.-

Sefior
Dr. JUAN PABLO MURO MORENO
JEFE DE LA UNIDAD DE POSTGRADO UCV - CHICLAYO

Cutervo.-

Asunto:  AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION.-

Sirva la misiva para hacerle llegar el saludo cordial del Lic. MOISES
GONZALES CRUZ - Burgomaestre de la provincia de Cutervo, asi como el mio propio
en mi calidad de Gerente Municipal; al mismo tiempo comunicarle que hemos recibido
con fecha 06 de junio del 2023 la solicitud de autorizacion para realizar investigacion
en nuestra Entidad, que estara a cargo de la estudiante Elcira Olivera Lucano, del
programa de estudios posgrado con mencién de Maestria en Gestion Publica, siendo
el titulo de la investigacién “EJECUCION PRESUPUESTAL Y CUMPLIMIENTO DE
METAS DEL PLAN DE INCENTIVOS MUNICIPALES EN UNA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE LA REGION CAJAMARCA”; en tal sentido se AUTORIZA realizar la
investigacion.

Agradecido de antemano su atencién a la presente, permitame renovarle las
muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

C.c.: Archivo.-
MTBF/GM/.-
irnaods/sec.-

€ Ir. Ramén Castilla N° 403 - Cutervo
2 Telf. 076-4327024
@® www.municutervo.gob.pe

~+ municipalidad@municutervo.gob.pe 3 “76, haéajo q deddlmz[o "




ANEXO 8: Consentimiento Informado

ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de lainVesStGaCION: s v e T T S T A T T T T

Propédsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “.............c.coooiiiiinnn. 2
CUYO OBJEHIVOIESL commmm s s R e Esta investigacion
es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional
......................... o programa ................., de la Universidad César Vallejo del
CAMPUS,  svsoversnans , aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ”..............c.ccooeiiiiiiens

”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de ....... minutos y
se realizara en el ambiente de .................alll. de la instituciéon
........................ Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafno al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) (Apellidos y Nombres) ......cccovvveviiiiiiiiiinnnnnnn. (=] 7= 1 | - O
y Docente asesor (Apellidos y Nombres) .......ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic i email:

Consentimiento
Después de haber leido los propodsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombreyapellidos: ... cmmemmmmmmmemmommsemm e s e e e e i
FECRA VIOTA: wuvmnsuummnnmomsimmmmm i s s s i s s s s S e e s e

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un
formulario Google.
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ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHERO ZURITA JUAN CARLOS, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas
del plan de incentivos municipales en una municipalidad provincial de la regién
Cajamarca”, cuyo autor es OLIVERA LUCANO ELCIRA, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 28 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

CHERO ZURITA JUAN CARLOS Firmado electrénicamente
DNI: 16689094 por: CZURITAJC el 10-08-
ORCID: 0000-0003-3995-4226 2023 18:46:39

Caddigo documento Trilce: TRI - 0625919
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