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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue Proponer un sistema de control
de inventarios para lograr mantener un nivel Optimo del servicio de
inventarios en la Distribuidora Santa Patricia S.R.L, para ello se hizo un

diagndstico de los diferentes componentes de los inventarios.

La investigacion de tipo descriptiva, se aplico la técnica analisis
documentario y entrevista; el instrumento que se utiliz6 fue la guia de
andlisis documentario y ficha de entrevista, con el cual se recolecto la
informacion que fue procesada estadisticamente y permiti6 obtener los
resultados que mediante un analisis se logré concluir que la empresa
necesita un sistema de control de inventarios el cual le permitird al
empresario dar solucibn a sus inconvenientes en el manejo de sus
inventarios, la clasificacion ABC tuvo como fin el de realizar una
clasificacion total de los productos del almacén obteniendo como resultado
la clasificacibn desde los productos que mas se venden, hasta los que
menos se venden; también se determind que la empresa no cuenta con
ningun tipo de stock en sus inventarios, se propuso que la empresa utilice el
stock minimo y de seguridad para asegurar un perfecto funcionamiento de
sus inventarios; todo el personal necesita ser capacitado, porque no

conocen del tema control de inventarios.

Palabras Clave: Control, Inventario, Gastos, Nivel éptimo.



ABSTRAC

The objective of this research was to propose a system of inventory control in order
to maintain optimum inventory level of service in St. Patricia SRL Distribuidora, for

it was a diagnosis of the different components of inventories.

The descriptive research, technical analysis and documentary interview was
applied; The instrument used was the guide to documentary analysis and interview
sheet, with which the information was processed statistically and yielded the
results through analysis it is able to conclude that the company needs a system of
inventory control Gathered which will allow the entrepreneur to solve their
problems in managing their inventories, the ABC classification was aimed at
making the full classification of store products resulting in the classification from the
best-selling products, even those who less they sold; also determined that the
company does not have any stock in their inventories, it was proposed that the
company use the minimum safety stock and to ensure smooth operation of their
inventories; all staff need to be trained, because they know the subject inventory

control.
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