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Resumen

En la investigacién que lleva el nombre de: “La participacion de los Operadores
de justicia respecto a las victimas por violencia familiar en Piura — 2023”, se
ha desarrollado como objetivo general: determinar cuales son las limitaciones en la
participacion de los Operadores de justicia respecto a las victimas por violencia

familiar en Piura- 2023.

El tipo de investigacion empleado fue el aplicada, y se desarrollé un cuestionario
como instrumento, que estuvo conformado por diez preguntas con respuestas de
seleccién, y fue aplicado a la poblacion de estudio que son los Operadores de

justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede Principal.

En la parte de los resultados del estudio, se logré que el 50% que es igual a 8
encuestados, sefalan estar parcialmente de acuerdo con que es necesario que
para que se pueda contar con una efectiva participacion de los operadores de
justicia, se debe priorizar que se capaciten en la actuacion ante hechos de
violencia, para que de esta manera tanto los efectivos policiales como los fiscales
de las FEDVCMYLIGF puedan actuar de manera imparcial, y célere ante las

denuncias que ingresen en sus dependencias.

Un vez desarrollada la investigacion, y en mérito a lo recabado, se llegd a la
conclusién que la victima es responsable también de que los actos de violencia
permanezcan en su hogar, ya que permiten que el agresor continuen a su lado,
porque tienen una dependencia ya sea econdmica y/ o afectiva con él; siendo asi
cuando las Instituciones como la PNP, realizan la constatacion de la victima en el
hogar, después de que esta ha presentado denuncia, y la PNP se acerca a verificar
si se esta cumpliendo con las medidas de proteccidn, pero nunca encuentra en su
hogar a la victima, siendo imposible verificar el cumplimiento o no de las medidas

de proteccion.

Palabras Clave: victima, proteccion, medidas de proteccion.
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Abstract

In the investigation that bears the name of: "The participation of Justice Operators
regarding victims of family violence in Piura - 2023", the general objective has been
developed: to determine what are the limitations on the participation of Justice

Operators regarding victims of family violence in Piura- 2023.

The type of research used was the applied one, and a questionnaire was developed
as an instrument, which consisted of ten questions with selection answers, and was
applied to the study population, which are the Justice Operators who work in the

Public Ministry of Piura. - Headquarters.

In the part of the results of the study, it was achieved that 50%, which is equal to 8
respondents, indicate that they partially agree that it is necessary that in order to
have an effective participation of justice operators, priority must be given to that
they be trained in acting in the face of acts of violence, so that in this way both the
police officers and the prosecutors of the FEDVCMYLIGF can act impartially, and

be quick in the face of complaints that enter their offices.

Once the investigation was developed, and based on what was collected, it was
concluded that the victim is also responsible for the acts of violence remaining in
their home, since they allow the aggressor to continue at their side, because they
have a dependency either economic and/or affective with him; This is the case
when Institutions such as the PNP verify the victim at home, after she has filed a
complaint, and the PNP approaches to verify if the protection measures are being
complied with, but is never found in her home. to the victim, making it impossible to

verify compliance or not with the protection measures.

Keywords: victim, protection, protective measures.
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B INTRODUCCION. -

El tema de violencia esta presente en cifras alarmantes tanto a nivel mundial,
como nacional, siendo que es un problema social que merece una atencion
oportuna y célere por parte de las autoridades e Instituciones del Estado,
segun la Organizacion Nacional de las Naciones Unidas (2019) sefiala que en
el mundo un total de 736 millones de féminas, una de cada tres han sido
victima de algun tipo de violencia a causa de su pareja; aunado a ello 640
millones de mujeres con una edad de 15 afos a mas han padecido algun tipo

de agresiones generada por sus parejas 0 ex convivientes.

La Comisidon Econdémica para América Latina y el Caribe -CEPAL (2021)
refirieron que 4,473 féminas, integraron la lista de los feminicidios en 29 paises
y territorios de la region, siendo asi, es necesario fortalecer el marco legal, y
que se promueva a que las Instituciones intensifiquen la creaciéon de
programas Yy politicas publicas, con el fin de lograr que los actos de violencia
sean prevenidos y a la vez con el pasar del tiempo se erradiquen las cifras que

en los ultimos anos han tenido un aumento considerable.

Los actos de violencia, afectan no solo a la mujer o los miembros de la familia
qgue son victimas, sino que afectan las esferas de su vida como su desarrollo
social, su personalidad, y desarrolla en la victima un aislamiento y alejamiento
de su familia y de su vida social, y comienza a normalizar los actos violentos

con el fin de que el agresor no deje el hogar.

La violencia que mayormente se comete, es contra las mujeres, ya que,
debido a los estereotipos y creencias de épocas pasadas, colocan a las
mujeres como el sexo débil, y muestran las brechas de desigualdad que
existen entre ellos, es asi que la hacen mas expuesta a sufrir actos de

violencia en el hogar.

A nivel nacional, en marco de prevenir la violencia tanto contra la mujer como
los miembros de la familia, el Estado promulgd crear la Ley N° 30364- Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los

integrantes del grupo familiar, siendo su finalidad la proteccion a la mujer que



sea biolégica, y al grupo familiar, frente a los hechos violentos que se susciten

en su esfera del hogar, laboral y en la misma sociedad.

Para el Observatorio de Criminalidad del Ministerio Publico (2022), se
presentaron entre 01 enero de 2009 - febrero 2022 preocupantes cifras
estadisticas, siendo que el Registro de Feminicidio del Ministerio Publico ha
precisado a 1 573 victimas. En un 57,7%, tenian la edad de 18 a 34 anos; el
16,8%, entre 35 a 44 afos y el 8,8%, entre 45 a 54 ainos. Por otra parte, hubo
reportes que 190 victimas eran menores de edad, representando el 12,1%, y

73 victimas de 54 anos a mas, que representan el 4,6%.

Frente al incremento en el pais de actos de violencia, segun el Observatorio
Nacional de Violencia (2018) el Estado peruano tiene una variedad de
instituciones y redes de servicios, que tienen como vision resguardar a las
victimas, y brindarles la orientacién, ayuda ante la situacion que acontece;
entre ellas se pueden mencionar a la linea 100, a la Policia Nacional del Peru
(PNP), al Ministerio Publico (MP), mediante las Fiscalias Especializadas en
delitos de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar
(FEDVCMYLIG), entre otros.

Ante lo sefalado, se conoce como Operadores de justicia a los que se
encargan de hacer frente y afrontar el problema que se suscita en la sociedad,
como es la violencia, entre ellos esta la PNP, el MP, mediante las
FEDVCMYLIGF, y el Poder judicial, a través de los Juzgados de Familia; pero
pese a las politicas establecidas por el Estado, la creacion de la Ley N° 30364
con el fin de prevenir y erradicar la violencia, y el esfuerzo que algunos de los
funcionarios que conforman dichas instituciones, se presenta el aumento
notorio de los hechos de violencia, ello porque dichas instituciones tienen
ciertas limitaciones para afrontar el problema, como la carencia de personal,
asi como la falta de capacitacion constante; la coordinacién entre instituciones
para poder salvaguardar a la victima; y la falta de compromiso de identificarse

con la institucion.

Ahora bien, no solo se puede hacer responsable al Estado peruano de no

conseguir que la Ley logre su fin, por la labor que realizan sus instituciones,



sino que también se debe responsabilizar a la propia victima de los actos de
violencia, dado a que en la mayoria, las féminas que son victimas de actos de
agresiones en su hogar, son porque dependen de su pareja, y se encuentran
en un estado de sumision por necesitar continuar con su esposo y no deciden
denunciar por miedo a perder lo que tienen en su hogar y la solvencia que les
brinda; siendo asi cuando las Instituciones como la PNP, realiza la
constatacion en su hogar de la victima, después de que esta ha presentado
denuncia, y la PNP se acerca a verificar si se esta cumpliendo con las
medidas de proteccion, nunca encuentra en el hogar a la victima, siendo
imposible completar si se verifico cumplimiento o no; por otro lado puede
encontrar el operador de justicia, a una victima reconciliada con su pareja que
sefala no colaborar mas con la justicia y que ya todo esta bien y que no
vuelvan a molestarla en su hogar; de lo expresado otras situaciones mas que
evidencian que la responsabilidad es compartida tanto del Estado como de la

victima para que se acrecienten los actos de violencia en la sociedad.

Por lo expuesto, se indicé como problema de investigacién: ;Cuales son las
limitaciones en la participacion de los Operadores de justicia respecto a las

victimas por violencia familiar en Piura- 20237

En lo que respecta a la justificacion, se desarrollé en la justificacion teoérica,
que, para la elaboracion del estudio, se obtuvo la informacion de una variedad
de libros y revistas virtuales, asi como investigaciones desarrolladas tanto en
el ambito nacional como internacional. Por la justificacidn practica, refleja lo
que se logré con la investigacion, siendo que los resultados obtenidos van a
coadyuvar a encontrar las soluciones ante evidentes actos de violencia que
permanecen con el pasar del tiempo en la sociedad. En cuanto a la
justificacion metodolégica, se utilizdé el cuestionario, conformado por diez
interrogantes, dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio
Publico de Piura- Sede Principal; por otra parte, antes de su aplicaciéon fue
evaluado mediante el criterio del experto por tres validadores profesionales del
derecho con el fin de corroborar el correcto planteamiento de las interrogantes

que contenia.



Lo que corresponde al objetivo general: Determinar cudles son las
limitaciones en la participacion de los Operadores de justicia respecto a las
victimas por violencia familiar en Piura- 2023. En cuanto a los objetivos
especificos se han planteado los siguientes: a) Analizar las dificultades que
presenta las FEDVCMYLIGF de Piura para poder actuar debidamente en los
hechos de violencia; b) Identificar el cumplimiento de las funciones de la PNP,
respecto a la actuacion de proteccion de la victima de violencia; ¢) Determinar
la colaboracién de la victima con los Operadores de justicia frente a los actos

de violencia denunciados.

Lo que concierne a la hipétesis, se plante6 que si se determina cuales son las
limitaciones en la participacion de los Operadores de justicia respecto a las
victimas por violencia familiar en Piura- 2023, se contribuird a que el Estado
peruano intervenga en implementar la capacitacion del personal que conforma
las instituciones del Estado que tienen la funcién de proteccion y cuidado de la
victima de violencia, asi como incorpore mayor supervision a los Operadores
de justicia, para que se logre la finalidad de la Ley N° 30364, y cesen los actos

de violencia en el pais.



Il MARCO TEORICO.

Dentro del ambito nacional, se han desarrollado una serie de estudios con
relacion a las variables de la investigacién, por ello ha sido se han escogido
como antecedentes las que guarden mayor relacion con las variables, entre

ellas se han desarrollado las siguientes:

Para Quispe (2020) en su investigacion realizada en Cusco, denominada: “La
Violencia Familiar en la provincia de La Convencién y el rol de los operadores
de justicia frente a esta problematica 2019-2020", presenta como objetivo
general que se analicen las limitaciones existentes que hacen que los
operadores de justicia no se desarrollen a cabalidad los roles que
encomendados ante los hechos de violencia familiar; en lo que respecta a la
parte metodologica, presenta un disefio no experimental, un tipo de
investigacion descriptiva y un enfoque cualitativo, donde se ha realizado como
instrumento a la entrevista. El autor da a conocer que las limitaciones que
sufren los operadores de justicia, y el incumplimiento de su rol, es debido a
gue no son capacitados frecuentemente, a que hay en las distintas ciudades
del pais, un deficiente logistico, y en lo que respecta al personal policial se
presenta un escaso numero, y ello dificulta las acciones permanentes de
supervision a la victima de violencia en sus hogares, y también a verificar la

orden del Juez respecto a las medidas de proteccion.

En cuanto la autora Fabian (2021) en su investigacion realizada en Lima,
titulada: “La revictimizacion en abordaje a victimas de casos de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar por parte del personal
policial 2020”; presenta como objetivo principal que se reconozca como se
configura la revictimizacién por parte de los efectivos policiales, durante el
seguimiento a las victimas de violencia. En lo que concierne a la parte
metodoldgica, presenta un enfoque cualitativo, tipo de investigacion
descriptivo, en cuanto al instrumento fue la guia de analisis documental. La
autora concluye que existen tres factores que van a dar lugar a la
revictimizacion de las victimas de violencia familiar, por parte de los
operadores de justicia como son la falta de efectivos policiales para que

realicen las diligencias prevista en aras a la atencion de las victimas de



violencia, otro factor es la falta de capacitacion debida en los temas de
actuacion frente a hechos de violencia, y como ultimo factor es la atencion
orientada a que las victimas de violencia se recuperen de los hechos de
violencia que han sufrido, asi como también destierren los actos
discriminatorios y puedan atender las denuncias de personas LGTBI que se

apersonen a las Comisarias.

Asimismo, la autora Kaqui (2021) en la investigacién desarrollada en Lima,
denominada: “La Ineficacia de los Operadores de Justicia en la aplicacion de
la Ley 30364 relacionado a la violencia contra la Mujer en la ciudad de Ica,
20207; cuyo objetivo fue determinar la ineficacia de los operadores de justicia
en la aplicacion de la Ley N°30364, da lugar a resultados que no son
favorables para los casos de violencia. En lo que corresponde a la
metodologia, el enfoque desarrollado fue cuantitativo, y como instrumento se
empled a la entrevista, donde se desarrollaron diez interrogantes. La autora
concluye que el tema de violencia contra las mujeres no debe ser tomado de
manera ligera, ya que es importante que las autoridades tomen su rol de
salvaguardar a las victimas de manera célere y consciente de la magnitud de
las cifras de victimas que se vienen generando a nivel nacional, y debe el
Estado establecer politicas y lineamientos rigurosos para la actuacién debida
de hechos de violencia, que permitan que la victima colabore con las
operadores de justicia y no desistan de continuar con las investigacion.
Recomienda que los operadores de justicia deben actuar con medidas mas
severas que permitan lograr el fin de la Ley N° 30364 y erradicar los actos de

violencia.

El autor Roldan (2022) en su estudio realizado en Cusco, denominado:
"Sistema interinstitucional de los operadores de justicia y el procedimiento de
proteccion a las mujeres victimas de violencia familiar en la provincia del
Cusco — 2018"; desarrolld6 como objetivo principal determinar la relacion
existente entre el procedimiento de proteger a las victimas de violencia y el
Sistema de los operadores de justicia en base a ello. En cuanto la parte
metodoldgica, se establecid que la investigacion es aplicada, con disefio no

experimental, y presenta enfoque tanto cuantitativo como cualitativo; asimismo



se emple6é como técnica a la encuesta y el analisis documentario. En cuanto a
las conclusiones, senala que en la Ley N° 30364 se deben incorporar las
medidas necesarias para que garanticen el cumplimiento adecuado de las
medidas de proteccidén sefaladas por el Juez a las victimas de violencia, para
ello deben fijarse parametros, los cuales estaran sujetos a un seguimiento
constante en aras de que se cumplan las medidas dictadas. Por otra parte, el
Estado debe promover la creacion de un o6rgano dirigido a fiscalizar el
desarrollo de las actividades encomendadas a los operadores de justicia para
poder determinar si es que se esta cumpliendo cabalmente con sus funciones

y de ello dependera que se logre la finalidad de la Ley.

Dentro del ambito internacional, se han desarrollado los siguientes

antecedentes:

El estudio realizado por la autora Espinoza (2023) en Ecuador, denominado:
“Percepciones de operadores de justicia y usuarias de la unidad judicial
especializada contra la violencia a la mujer y la familia sobre el tratamiento de
la violencia de género Cuenca, 2021-2022”; presenté como objetivo el conocer
de los operadores de justicia y de las usuarias, las percepciones sobre como
es tratado un caso de violencia en Cuenca. En lo que corresponde a la
metodologia, presenté enfoque cualitativo, y el instrumento fue la entrevista
semi estructurada. A modo de conclusidn, sefiala que si bien es cierto se ha
mostrado un avance en las leyes para tratar a las victimas de violencia, pero
aun asi las politicas publicas establecidas por el Estado resultan insuficientes
para poder garantizar que la norma es efectiva. Ello se debe a la falta de un
presupuesto dirigido para que se garantice el funcionamiento de organismos
publicos que conforman el sistema de prevenir y erradicar la violencia;
asimismo se observa que aun falta la sensibilidad en el personal que labora en
dichas instituciones sobre los hechos de violencia, ello se debe a la falta de
especializacion que reciben sobre la atencion de las victimas; aunado a ello en
los Juzgados no garantizan de manera célere el acceso a la justicia y la

reparacion integral de la victima.

Por otra parte, en Ecuador, la autora Reyes (2019) elaboré su estudio titulado:

“Violencia de género contra la mujer en el Ecuador y su reparacion integral por



parte del Estado”, en el campo de la metodologia presenta enfoque
cuantitativo y cualitativo, donde se empled la encuesta y las entrevistas. Como
conclusion la autora sefiala que es evidente las limitantes de la normativa
actual sobre el tema de violencia y erradicarla, se debe considerar al paralelo
que recurso penal, a la mediacién, como aquel recurso para que puedan tratar
de forma individual cada caso, brindado de esta manera los operadores de
justicia, un tratamiento con mayores oportunidades de lograr la solucion a la
realidad que acontece sobre violencia, y evitar asi que se sigan cometiendo
caso de violencia en ese mismo hogar y que trabaje por una reintegracion

familiar.

Para continuar, las autoras Robles y Ascencio (2020) en Cartagena,
desarrollaron su investigacion denominada: “Calidad de la atencién: acceso a
la justicia a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar basada en género”;
donde el objetivo principal fue el analisis de los procesos sobre la atencion a
las mujeres que solicitan medidas de proteccion, en las Comisarias de
Cartagena por violencia. Para concluir, las autoras sefalan que desde una
aproximacion a la realidad sobre la atencidon y los equipos interdisciplinarios
que conforman el Estado, se han observado dos situaciones, siendo que la
primera es el desconocimiento de los funcionarios u operadores de justicia
sobre la competencia que se les ha otorgado, los lineamientos a seguir y la
actuacion que deben tener con la victima de violencia; y lo segundo seria la
infraestructura que estan previstos para comisarias de familia, pero no se
cuenta con los recursos propios, asi como también las dificultades en los
tiempos, y las contrataciones del personal que resulta necesario para atender

en primera linea a las victimas frente a alguna denuncia de violencia.

Una vez abordadas las investigaciones que guardan relacion con las variables
en el ambito nacional e internacional, se procedera a presentar las definiciones

y teorias que van a sustentar el estudio:

Es importante conceptualizar la palabra violencia, que segun el autor Fiestas
(2019) es la accion de violentar, causar dano, hacer uso de la fuerza y abusar

de la misma, con la finalidad de coaccionar y obligar a la persona agredida a



que obedezca lo que se le ordena, o simplemente para demostrarle que tiene

dominio sobre ella.

Asimismo, segun la Organizacién Mundial de la Salud (2002) refiere que la
parte agresora que en su mayoria de casos es un hombre, hard uso de su
fuerza en muestra de poder, para amenazar y amedrentar a la otra persona,
causandole de esta manera dafnos a la integridad corporal, mental, e inclusive

algunas veces la muerte.

Para Espinoza (2022) define qué violencia es una muestra de accién dirigida a
dafar a otra persona en cualquier forma; es decir es el medio, para que pueda
ocurrir la accion, siendo asi las lesiones causadas en la victima seran el fin;

ante ello no se puede decir que tienen el mismo significado ambos términos.

En el Peru, desde la promulgacién de la Ley N° 30364, Ley que tiene por
objeto prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
miembros del grupo familiar, se han establecido una serie de mecanismos,
medidas y politicas con miras a prevenir, atender y proteger a las victimas de
violencia, asi como lograr la reparacion de dafo causado, pero ello no ha
logrado que prospere, debido a que diariamente en los medios de
comunicacion y en las estadisticas de victimas de violencia, se aprecia un
incremento desmedido en comparacién con afos anteriores, que solo lleva a
pensar como sociedad, que es el Estado mediante sus Instituciones
encargadas de salvaguardar a las victimas, las que no estan realizando a
cabalidad sus roles encomendados, dejando en una terrible desproteccién a
quienes deberian considerar como personas vulnerables de atencién

inmediata.

En el articulo 7, de la Ley en mencion, se establecen las personas que son de
su proteccidén, como son la mujer, que son las personas de sexo femenino sin
importar su edad; y los integrantes del grupo familiar que sefala una serie de
personas como son: el esposo, conviviente, ex conviviente, padres, hijos e

hijas, entre otros.

Sobre la violencia contra la mujer, Espinoza (2022) sefala que son las
acciones dolosas, dirigidas de parte del agresor hacia su esposa, conviviente,

ex conviviente, entre otras, con el fin de someterla a él, colocandola en un



estado humillante, de sumision y con ello causando un menoscabo en sus

derechos, solo para demostrar que ella le merece respeto y obediencia.

Segun Ruiz (2020) sefala que las agresiones ejercidas hacia una fémina, se
manifiesta por la asimetria que se tiene sobre ella, donde el hombre tiene el rol
importante en la relacion y la mujer es tomada como un complemento. Es
entonces que las agresiones que surgen de un hombre hacia una mujer es
debido a la relacién de poder que da lugar a que se sigan desarrollando en la

sociedad los roles de género y los estereotipos.

Ante ello se puede entender que las agresiones hacia una mujer es la evidente
desigualdad que existe entre un varén y una mujer, colocando a la victima que
en este caso es la mujer en cualquiera de sus etapas, en una situacién de
vulnerabilidad, ya que el agresor que siempre sera el hombre, muestra su
superioridad sobre ella, donde causa graves consecuencias como dafio en su
integridad fisica, psicoldégica como problemas de autoestima y depresion, entre

otras situaciones que pueden llevar a la victima a la muerte.

Existen factores que causan que la mujer sea victima de violencia, y ello se
debe a que, en su mayoria, las mujeres presentan un bajo nivel educativo,
asimismo han crecido en un ambiente de violencia en su hogar desde su nifiez
y normalizan el actuar con violencia; dependencia emocional y econémica con
el agresor, ya que, al no contar con estudios profesionales, optan por
permanecer con el agresor para que pueda solventar su familia ya que no se

considera capaz de hacerlo ella.

En lo que respecta a la violencia familia, los autores PérezDuarte y Norofa
(2001) senalan que refleja el abuso de poder, los actos de control y dominio,
que realiza un miembro del grupo familiar sobre otro, en su mayoria de casos
es el conviviente, conyuge y en otros casos también es la mujer que lo realiza

sobre el hombre.
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Para la autora Fiestas (2019) refiere que son los actos y omisiones que se van
a ejecutar en cualquier lugar y tiempo, por cualquier persona que en el hogar
tenga la autoridad sobre otra, porque le une un vinculo biolégico

ocasionandole dafos corporales y psicolégicos.

Deben los organismos que se encargan de poner un alto, y contrarrestar los
hechos de violencia realizar sus funciones a cabalidad para que puedan lograr
el fin de la ley y evitar el incremento de cifras de violencia. Aunado a ello, el
delito de agresiones contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, se

encuentra regulado en el articulo 122-B del Cédigo Penal.

Para ello existen una serie que Instituciones del Estado, destinadas a velar y
proteger a las victimas de violencia, y de esta manera lograr esclarecer la
situacion que ha sido denunciada y poder asi sancionar al agresor; ante lo
sefialado el autor Castillo (2017) los define como los Operadores de justicia,
que son aquellos encargados de actuar de manera oportuna y célere, ante la
presencia de hechos de violencia; asimismo debe expeler todo juicio o emitir
algun pronunciamiento anticipado sin tener el juicio de valor o el conocimiento

verdadero de lo acontecido.

Entre los principales operadores de justicia o también llamados operadores
juridicos, que se van a desarrollar en esta investigacion, son la PNP, el MP
representado por las FEDVCMYLIGF, los Juzgados de Familia, siendo que de
acuerdo a la realidad social, es preocupante la sobrecarga que existe en los
sus despachos y oficinas, tal es el caso de las Fiscalias, que en algunos
lugares del Peru recién se han implementado para poder atender los casos de
agresiones contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar; es asi que
dicha sobrecarga no permite que se realicen las investigaciones
eficientemente, y las motivaciones en las decisiones no son las que las
victimas esperan para sentirse protegida por el Estado ante los sucesos

acontecidos.
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Segun la Defensoria del Pueblo (2022) la PNP, se encarga de recibir las
denuncias que realicen las victimas en cualquier comisaria, y debe ser
tramitada de inmediato, no deben colocar barreras burocraticas como obligar
la presentacion del Documento de identidad, ni mucho menos presionar
indirectamente a la victima que piense en lo que esta haciendo y que después
ya no hay marcha atras, porque su funcién en si es de primera linea, es decir
son los efectivos policiales los primeros que reciben a victima y pueden ver en
qué estado se encuentran, y de acuerdo a ello le dan cuenta al Fiscal de Turno
para que pueda ordenar las diligencias a realizarse, siendo en los casos de
violencia fisica o psicolégica, se les otorga a la victima el oficio para que
pueda acudir a la Division Médico Legal para que pueda realizarse la
evaluaciéon psicologica y el Certificado médico legal, para que se pueda
determinar la gravedad de la lesion, y los resultados son puesto a

conocimiento del Fiscal para que realice la investigacion pertinente.

Aunado a ello, en sede policial se recibe la denuncia de la victima, y de los
testigos que puedan acompanarla, y se realiza la constatacién en el domicilio
de la victima y las diligencias policiales pertinentes para que puedan enviar los
actuados a la Fiscalia. Existen en algunas Comisarias efectivos policiales que
debido al limitado personal policial que cuentan en la seccion familia no se
abastecen para poder tomar la denuncia de todas las victimas de violencia que
se apersonan al lugar, provocando que la victima se retire a su domicilio y
decida regresar, situacion que no ocurre, ya que prefiere amistarse con el
agresor y perdonar los actos de violencia, ello da lugar a que esa victima

vuelva a sufrir los mismos hechos en otro momento.

El Estado es responsable de la falta de capacitacion del personal policial para
la actuacion frente a las victimas de violencia, asi como también de los
limitados espacios que cuentan los efectivos policiales para poder atender a
las victimas, y por ultimo de no verificar constantemente si cumplen con sus
funciones, por ello debe de existir una Institucion que verifique y acceda a los
informes y actas de constataciones domiciliarias que deben realizar para
verificar el cumplimiento de las medidas de proteccion que le fueron otorgadas

a la victima, en la realidad ello no se realiza con frecuencia, ya que solo se
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acercan una sola vez, que es al momento que se realizd la denuncia y no

vuelven apersonarse a verificar a la victima.

En cuanto a la funcion fiscal, de las FEDVCMYLIGF, debe ser objetivo y actuar
en base a la legalidad, es decir, debe realizar las diligencias acordes al delito
para que puedan obtener las pruebas de cargo y descargo y segun ello poder
decidir la investigacion y si opta por el archivo ser objetivo en sus decisiones,
teniendo un criterio fundado en ley, y no basarse en subjetividades,
motivaciones insuficientes. Es necesario que la labor fiscal sea ejecutada en
base a la Ley, y no realice por ejemplo Disposiciones de Apertura de
investigacion cuando el caso no lo amerite 0 acuse un hecho que no se enfoca
en el delito que han tipificado, ya que le genera mas sobrecarga al Estado, y
se puede estar dejando de lado casos que verdaderamente ameritan una

atencion oportuna y célere.

Asimismo, debe el Fiscal accionar de manera célere en sus investigaciones,
que si bien es cierto la investigacion cuenta con un plazo legal de 60 dias, no
significa que mientras dura no se va a realizar ninguna diligencia y se va a
aperturar el caso ya para cumplirse el tiempo, esos actos de deben de
desterrar de la funcion de las fiscalias, ya que si ocurren y en numerosas
cantidades. Por otra parte, debe el fiscal responsable del caso ser diligente
con la victima para que participe en las diligencias y no se rehuse a continuar
con la investigacion, ya que la mayoria de las victimas después de denunciar
optan por regresar con el agresor y se niegan a participar de las diligencias
fiscales, logrando de esta manera que los casos de archiven por no contar con
los elementos de conviccidbn necesarios para acreditar los hechos
denunciados, como por ejemplo el resultado de la evaluacion psicoldgica
porque nunca asistio a realizarla, o el certificado médico legal, porque cuando

acudioé no quiso colaborar con el médico, y asi lo consigné en la data.

En las diligencias urgentes que debe realizar el fiscal tras el conocimiento de
un hecho de agresiones, es solicitar al Juzgado de Familia de Turno otorgue
las medidas de proteccion para la victima, claro esta que si los hechos lo

ameritan.
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Es necesario para lograr la finalidad de la Ley N° 30364 que los Fiscales
realicen su funcidén persecutora del delito a cabalidad y no minimicen los
hechos denunciados optando por un archivo para que sumen para su
productividad que les exigen a nivel fiscal, porque puede que mas adelante
esa victima de violencia a la cual le archivaron el caso pueda ser victima de
feminicidio, y ya no se podra hacer nada respecto a ella, solo sancionar al
agresor, cuando se pudo evitar el deceso si se le hubiera dado la atencion

adecuada.

En cuanto al Juzgado de Familia, son los encargados de dictar las medidas de
proteccion en favor de la victima, cuando el Fiscal ha puesto en conocimiento
los hechos denunciados; cuenta el Juzgado con 72 horas para dictar y poner
en conocimiento las medidas de proteccion en favor de la victima dada la
situacion que atraviesa, ya que lo que se busca es proteger y darle seguridad
a la persona agraviada. Entre las mas comunes esta el retiro del agresor del
domicilio de la victima, el impedimento de acercamiento, con el fin de evitar
que la persona y evite interrumpir sus actividades. Es de precisar que las
medidas seran dictadas de manera urgente, si la vida del sujeto pasivo, se
encuentra en un riesgo grave, o si a raiz de la agresion fisica se encuentra

debatiendo su vida.

En algunos casos no cumplen con su rol debido a que no actuan con celeridad
para otorgar las medidas de proteccion a la victima de violencia, dejando en
desproteccion ante los hechos denunciados; asi también no son exigentes con
solicitar el control a los efectivos policiales sobre las constataciones que estos
realizan en el domicilio de las victimas para verificar el cumplimiento de las

mismas.

Por otra parte, Pefia Cabrera (2023) sefala que la victima es quien sufre en
carne propia los resultados de la conducta criminal realizada por el sujeto
activo, es entonces que la victima ve afectados los bienes juridicos que le

pertenecen, en otras palabras, son quienes son objeto de una agresion.

Lo que se busca lograr con la victima es que su pretension persecutoria se

vea satisfecha, asi como también se reponga el dafio causado, es decir se
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rehabilite reconstruyendo su dignidad personal y encuentre justicia sobre lo

que le ha sucedido, pero en la realidad no siempre se logra ello, dado que

también es causante la victima, de que no se logre el mandato del Juez como

son las medidas de proteccion, porque permiten que el agresor regrese a su

hogar contraviniendo lo ordenado por el Juez.

Para finalizar en la Ley N° 30364, se establecen los tipos de violencia en el

articulo N°8, es asi que se mencionan los siguientes:

Violencia Psicoldgica: segun Rodas (2021), es aquella conducta dirigida
a controlar, humillar, alejar a una persona en contra de su voluntad, con
aras de humillarla, menospreciarla y afectar su salud mental, causando
afectacion psicoldgica, cognitiva y conductual. Es de precisar, que la
afectacion psicologica va a ser determinada por un perito psicélogo, bien
sea de la Division médico legal o del Centro de Emergencia Mujer, que en
sus resultados deben existir cualquiera de las tres afectaciones, de lo
contrario las lesiones psicoldgicas seran atipicas.

Violencia Fisica: segun Rodas (2021) es aquella acciéon que va a causar
lesidn en el sujeto pasivo, en su cuerpo, dainando de esta manera su
integridad fisica y su salud. Se considera como lesién a un golpe, perjuicio,
dafio, ello esta vinculado al deterioro fisico a consecuencia de un golpe,
herida, estas se pueden presentar de forma interna o externa, como sefala
Pérez y Merino (2012) dichas lesiones van a modificar el funcionamiento de
los 6rganos, sistemas corporales, causando problemas en la salud de la
victima. Es de precisar que quien va a determinar las lesiones es el médico
legista, quien va a senalar en el certificado médico legal, los dias de
descanso y de atencion que el sujeto pasivo va a requerir, segun la

gravedad de su situacion.

Violencia sexual: Segun Pefia Cabrera (2023) es la accion orientada a
doblegar la negativa del sujeto pasivo, siendo asi el agresor emplea
amenaza grave y el uso de la fuerza para poder concretar el abuso con
acceso carnal. No resulta necesario que la introduccion del miembro viril o

de otro objeto sea total, porque también puede darse de forma parcial.
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Violencia econémica o patrimonial: Segun el autor Prada (2012) es la
accion dirigida a afectar la calidad de vida de la victima, dicho en otras
palabras, el agresor comienza a restringir y reducir los ingresos y solvencia
que le otorgaba a la victima, sin fundamento alguno, con el fin de afectarla
en sus necesidades basicas; esta conducta afecta también a la familia de

ese hogar donde ocurren dichos actos de violencia.

16



M. METODOLOGIA. -

3.1. Tipo y disefio de la investigacion.

El tipo utilizado en la investigacidén, es aplicada, segun Arias (2021) se va
agenciar del tipo basico, en el sentido de que, mediante las teorias o leyes
existentes, se va a buscar explicar los problemas que acontecen en la
realidad social actual. Por otra parte, Vargas (2009) senala que los
conocimientos existentes se utilizaran para buscar solucionar los problemas

actuales y a su vez aportar un desarrollo en el tema con la investigacion.

El disefio que se ha empleado, fue el no experimental, que en lo que refiere
Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), es cuando las variables que se han
establecido en la investigacién, no van a ser manipuladas, ya que solo se van
a observar los fendmenos que ocurren en la realidad social, donde con lo
mencionado en el marco teorico y los resultados alcanzados por la poblacién
en consulta, van a permitir que se fundamenten las limitaciones en la
participacion de los operadores de justicia respecto a las victimas por

violencia familiar en Piura.

Asimismo, esta investigacion es descriptiva, que segun Aranzamendi (2010),
mediante ella se va detallar la realidad teniendo en cuenta lo que acontece, y
se van a analizar las caracteristicas de un fenomeno, sin afectar su conducta
normal. Este tipo de investigacion es frecuente de ser usada en los disefios de
las investigaciones cuantitativas, por ello se ha desarrollado el enfoque
cuantitativo, que donde se va a emplear la recoleccidon y analisis de datos
para probar la hipétesis planteada, confiando en la medicién numérica, y el
uso de la estadistica. En ese sentido el autor Gomez (2012), refiere que se va
a recolectar los datos necesarios para que posteriormente sean medidos a
través de métodos estadisticos; asimismo debe ser lo mas objetiva posible,
para que puedan al momento de realizar las conclusiones contribuir a generar

conocimiento.
3.2. Variables y operacionalizacién.

Variable independiente: Operadores de justicia; segun Castillo (2017) son

aquellos encargados de actuar de manera oportuna y célere, ante la presencia
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de hechos de violencia; asimismo debe expeler todo juicio o emitir algun
pronunciamiento anticipado sin tener el juicio de valor o el conocimiento

verdadero de lo acontecido.

Variable dependiente: Violencia familiar; segun Fiestas (2019) refiere que son
los actos y omisiones que se van a ejecutar en cualquier lugar y tiempo, por
cualquier persona que posea autoridad sobre otra en el hogar, porque le une
un vinculo bioldgico ocasionandole dafos tanto a su integridad fisica como

psicologica.

Es relevante precisar que se ha utlizado el procedimiento de la
operacionalizacion de las variables para poder estudiar cada una de las
variables, conceptualizarlas, precisar los indicadores y definir su escala de
medida. Ello guarda relacion con lo sefalado por los autores Carballo y
Guelmes (2016) quienes refieren que mediante ese procedimiento se va a
obtener la informacion precisa en su mayoria sobre la variable seleccionada a
fin de que se pueda verificar que son compatibles con los objetivos de estudio.

Véase matriz de la operacionalizacion de la variable en el Anexo 1.

3.3. Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de

analisis.

Los autores Arias, Villasis y Miranda (2016) refieren que la poblacion es el
conjunto de personas que cumplen con una serie de criterios predeterminados
por el investigador. Por otro lado, Lépez y Fachelli (2015), sefialan que la
poblacién es aquel grupo de elementos que tienen en comun ciertas
caracteristicas, que ha sido seleccionada por el investigador para que puedan

aportar los datos necesarios para el estudio desarrollado.

Se ha escogido una poblacién compuesta por 45 Operadores de justicia que

laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede Principal.

Lo que corresponde a la muestra, los autores Hernandez y Mendoza (2018)
es un subconjunto de la poblacién elegida para realizar el estudio; es decir es
una fraccién de la poblacion total que se ha elegido porque contiene mayor

parte de la informacién sobre |la poblacién en particular.
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En cuanto al muestreo Armengol (2008) sefala que es aquel proceso que se
utiliza para poder seleccionar elementos de muestra de una poblacién. Se

considera como el proceso por el que se generan las muestras.

En este estudio se ha empleado el muestreo no probabilistico que es una
técnica de muestreo, donde las muestras se van a recolectar por medio de un
proceso que no les otorga las mismas oportunidades de ser seleccionados a
todos los individuos que conforman la poblacién. Es asi que se ha
desarrollado el muestreo por conveniencia, donde el investigador, decide
estudiar las caracteristicas de solo ciertas personas, tomando en cuenta

elementos como los detallados en los criterios de inclusion y exclusion:

Criterios de inclusion:

- Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal con mas de 2 aflos de experiencia.
- Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede

Principal que tengan como carrera profesional la de Abogados.
Criterio de exclusion:

- Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal con menos de 2 afios de experiencia.

- Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal que no se encuentren habilitados en su respectivo Colegio de

Abogados.

La muestra seleccionada en esta investigacion fue de 15 Operadores de

justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede Principal.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La técnica es definida por los autores Pimienta, J & Orden, A, (2012), como
aquel medio donde se va a lograr recabar informacion, a tal fin de
complementar algunos datos que el investigador considere necesarios para la

investigacion. En ese sentido, se ha empleado a la encuesta, que segun los
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autores Cisneros, Guevara, Urdanigo y Garcés (2022) es aquella técnica que
sera utilizada para recabar los datos importantes para aportar y complementar
el estudio, siendo asi se utilizé como instrumento al cuestionario, que segun
Hernandez et al. (2014) esta conformado por preguntas relacionadas con el
tema de estudio, variables y objetivos, a fin de que sean planteadas a la
poblacion de estudio para obtener la informacion pertinente que sera incluida

en la investigacion.

Ante lo sefialado, el cuestionario que se aplicd a la poblacién, contaba con
diez preguntas, donde se empleo la escala de Likert, que son los items en las
respuestas en forma de afirmaciones, donde el sujeto tiene que elegir la
respuesta, en este caso serian: De acuerdo, parcialmente de acuerdo, en

desacuerdo.

Cuando ya se ha procedido a elaborar el cuestionario, se procedera a la
verificaciéon de validez, para poder aplicarlo a la poblacién, es por ello que
debe antes pasar un filtro o0 en otras palabras ser verificado por profesionales
de Derecho, que se les conoce como expertos, quienes mediante la técnica
del juicio del experto, evaluan el contenido de las preguntas del instrumento si
cumplen con una serie de campos que estan contenidos en los formatos de
validaciones y fichas de instrumento que la Universidad establece. Una vez
verificado el cuestionario y advirtiendo que, si han cumplido con relacionar
correctamente al tema de estudio las interrogantes, se procede a que firmen
en sefal de conformidad, y luego de ello se aplica el instrumento. (Véase

desde a partir del anexo 4).

Tabla 1.

Validacion de expertos

N° Datos de experto Centro de labores Cargo / funcion Nivel de validez

01 Mg. Raul Castro Universidad César Abogado y Docente Muy Bueno
Quintana Vallejo universitario

02 Mg. Milton Coronado Universidad César Abogado y Docente Bueno
Villarreyes Vallejo. Universitario

03 Dra. Jesus Maria Universidad César Abogada y Docente Excelente

Sandoval Valdiviezo Vallejo. universitario
Fuente. Resultados de la validacion de expertos.
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Para Hernandez et al. (2014) la confiabilidad, es aquella herramienta, donde
se obtendra un resultado, tras la medicion de las preguntas que contiene el
cuestionario, ello se realiza mediante el Alfa de Cronbach a través del
programa SPSS vs 25, donde se utilizé6 como prueba piloto a 10 individuos, y
se obtuvo un resultado de 0,870, que es considerado como un nivel de
confiabilidad aceptable. (ver anexo 3). Una vez logrado el resultado favorable

se procedera a la aplicacion del cuestionario.

3.5. Procedimiento.

Para realizar el estudio se tuvieron en cuenta una serie de pasos, los cuales

fueron:

- Escoger o identificar la poblacién de estudio, que estuvo conformada por
los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura-
Sede Principal.

- Luego se procedié a elaborar el instrumento, que en este caso fue el
cuestionario que estaba compuesto por diez interrogantes, donde las
respuestas fueron: de acuerdo, parcialmente de acuerdo y en desacuerdo,
empleando una escala de medida Likert.

- Antes de su aplicacion, el instrumento tuvo que ser evaluado por tres
expertos a través de la técnica criterio del experto, y una vez obtenido el
resultado se procedera a su aplicacion.

- Para la aplicacion del cuestionario se realizé de manera virtual, mediante
los aplicativos de WhatsApp y correo electronico, donde se les remitio a los
Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal, para que puedan completarlos y devolverlos en el plazo de cinco

dias.
3.6. Método de analisis de datos.

La prueba piloto se ha llevado a cabo mediante el alfa de Cronbach, utilizando
el Software SPSS Vs 25, para poder evaluar la confiabilidad del cuestionario y
de esta manera poder aplicarlo a la poblacidon de estudio; de lo sefialado se

logré un resultado de 0,870, que es considerado como un nivel de
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confiabilidad aceptable. Por otra parte, el software también sera utilizado para
tabular los datos; de la misma forma para graficar los resultados y luego poder

interpretar cada uno.

3.7. Aspectos éticos.
Para la realizacion del estudio, se ha inspirado de la realidad problematica
latente relacionada a las limitaciones en la participacion de los Operadores de
justicia respecto a las victimas por violencia familiar en Piura- 2023, es asi
que para la elaboracion de las tedricas y el marco conceptual, se ha empleado
informacion consignada de libros, fuentes de internet, revistas juridicas, entre
otros, donde se ha redactado teniendo en cuenta las reglas de las normas
APA, fomentando el respeto del derecho de autor. Asimismo, tras la aplicacién
del instrumento, se ha respetado de lo aportado por la poblacién de estudio,

sus opiniones y conocimientos, sin generarles algun riesgo en ellos.
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Iv. RESULTADOS. -

4.1. De acuerdo a la variable independiente “Operadores de justicia”:

Dimensién 1: Participacion en los hechos de violencia

50.00%

50.00
%o
40.00
% %a
30.00 o
Fo

20.00 —— _—
10.00 =——
0.00

Pregunta 1 Pregunta 3

En desacuerdo Parcialmente de acuerdo De acuerdo

Fuente: Cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura-

Sede Principal.

Interpretacién: Se han obtenido como resultados en la aplicacion del
instrumento, en la pregunta uno, que el 41.67% que es igual a 6 de 15
operadores de justicia, refirieron estar de acuerdo con que la actuacién de las
FEDVCMYLIGF con respecto a las agresiones que se suscitan en la sociedad,
no esta siendo la adecuada, pues hay mucha flexibilidad en la investigacion,
no exigiendo la participacion obligatoria de la victima en las diligencias para
poder sancionar como merece el sujeto activo, tras los hechos de violencia

evidentes que han sido denunciados.

En la pregunta tres, se consiguié que el 50.00%, equivalente a 8 operadores
encuestados, contestaron estar parcialmente de acuerdo con que las
FEDVCMYLIGF no cumplen con el fin de la Ley, ni con los roles establecidos,
ya que no garantizan la seguridad de las victimas que han sido evaluadas en
los Centros de Emergencia Mujer, pues no les otorgan el valor probatorio a los

informes psicoldgicos que han sido el resultado de la evaluacion de la victima.
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Dimension 2: PARTICIPACION EN LA PROTECCION
DE LAS VICTIMAS
o —
;;: 53 50.00%
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2000 ——— = —
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Pregunta & Pregunta 7
En desacuerdo Parcialmente de acuerdo De acuerdo

Fuente: Cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura-

Sede Principal.

Interpretacién: En la sexta interrogante, se logré que el 58.33% que es igual a

9 operadores encuestados, estan en desacuerdo con que los efectivos
policiales cumplan su labor de atender y actuar de forma inmediata ante los
hechos de violencia que la victima se acerca a denunciar a la dependencia
policial. Lo sefalado se basa en que existen comisaria donde los policias no
reciben de manera inmediata la denuncia y hacen esperar a la victima, optando

esta por retirarse a su hogar y continuar el circulo de violencia.

En la interrogante siete, el 50.00% equivalente a 8 operadores, refieren estar
parcialmente de acuerdo con que los efectivos policiales tengan una
participacion adecuada en los casos de violencia y las medidas de proteccion
del sujeto pasivo, ya que la mayoria no cumple con ejecutar, supervisar y exigir
el cumplimiento de las medidas de proteccion que le fueron otorgadas a la
victima. Ello es sefalado porque en la realidad, una vez otorgadas las medidas,
los efectivos policiales se acercan al domicilio de la victima para constatar si el
agresor se ha retirado del hogar, y ello deben de informar al juzgado, pero en la
mayoria de casos no cumplen con ello, dejando a la victima en total
desproteccion y dando lugar a que el agresor vuelva al domicilio o nunca haya

salido pese a existir una orden del Juez.
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42.  Con respecto a la variable dependiente “violencia familiar”:

Dimension 3:

La victima de violencia familiar
70,00
60.00 L%
50.00 —@& - =
40.00

oy 33.33% g
30.00 ”
20.00 . a5 2 05
10,00 —
0.00
Pregunta 2 Pregunta 9 Pregunta 5 Pregunta 8
En desacuerdo Parcialmente de acuerdo De acuerdo

Fuente: Cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura-

Sede Principal.

Interpretacién: En la pregunta dos, se obtuvo como resultados que el 50.00%

equivalente a 8 encuestados, refieren estar en desacuerdo con que la victima
de hechos de violencia colabora adecuadamente en las diligencias que se le
ordenan tanto a nivel policial como en sede fiscal. Lo sefalado se debe a que
las victimas de violencia en su mayoria, después de denunciar deciden dar un
paso al costado y no continuar colaborando con el operador de justicia, porque
consideran que su reaccion fue en un momento de célera, justifican al agresor
y deciden perdonarlo y continuar con su relacion, dejando de lado las
diligencias que se han establecido para garantizar el esclarecimiento del caso y

lograr su proteccion.

En la pregunta nueve, los operadores encuestados en un 50.00% que es
equivalente a 8, refirieron estar de acuerdo con que, con la participacion de la
victima en el esclarecimiento de los hechos denunciados, se va a lograr la
proteccion de la misma sobre futuros hechos de violencia con el agresor,

protegiendo de esta manera su entorno propio y el de su familia. El
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cumplimiento de la Ley N° 30364 resultaria favorable si tanto los operadores de
justicia, como la victima colaboraran en erradicar la violencia del pais, pues los
actos de negacion de participaciéon en las diligencias por parte de las victimas,
por un tema de reconciliacién con el agresor no ayudan a disminuir las cifras,

sino por el contrario pueden desencadenar un futuro feminicidio.

En la pregunta cinco, como resultados se obtuvo que el 58.33% equivalente a 9
encuestados, dieron como respuesta estar parcialmente de acuerdo con que
las victimas de violencia en su mayoria no presentan el debido interés para que
se pueda sancionar al agresor por los hechos de violencia denunciados; ello
porque frente a un mandato del Juez de que les otorgan medidas de proteccion
para garantizar su integridad fisica y psicologica y darles seguridad en la
sociedad, ellas optan por desobedecer y continuar con el circulo de violencia, y
si nuevamente se presentan los actos de violencia, vuelven a denunciar y
después se ausentan porque han desarrollado una dependencia ya sea

afectiva o econdmica con el agresor, que no les permite dejarlo.

En la pregunta ocho, se obtuvo que el 50.00% que equivale a 8 operadores,
estan en desacuerdo con que el Estado mediante sus instituciones encargadas
de velar por la proteccion de la victima, estan asumiendo el compromiso de
erradicar y sancionar los actos de violencia, ya que se evidenciara en las
estadisticas de victimas de violencia que a diario aumentan, lo que demuestra
que no estan asumiendo con responsabilidad el rol de salvaguardar a las

victimas y hacer que colaboren con que las investigaciones prosperen.
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DIMENSION 4: IMITACIONES EN LA PARTICIPACION DE LAS
INSTITUCIONES DEL ESTADO EN LOS HECHOS DE VIOLENCIA
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Pregunta 4 Pregunta 10

En desacuerdo Parcialmente de acuerdo De acuerdo

Fuente: Cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura-
Sede Principal.

Interpretacién: En la cuarta pregunta, se obtuvo que el 50% que es igual a 8
encuestados, sefalan estar parcialmente de acuerdo con que es necesario que
para que se pueda contar con una efectiva participacion de los operadores de
justicia, se debe priorizar la capacitacion en la actuacion en los hechos de
violencia, para que de esta manera tanto los efectivos policiales como los
fiscales de las FEDVCMYLIGF puedan actuar de manera imparcial, y célere

ante las denuncias que ingresen en sus dependencias.

Por ultimo, la pregunta diez, se obtuvo que el 50% que equivale a 8 operadores
de justicia, estan en desacuerdo con que las cifras de violencia se mantengan
en aumento porque existe flexibilidad en las penas por el delito de agresiones
en contra de las mujeres y los miembros del grupo familiar, ya que no solo ello
conlleva a que persista la violencia, sino a una serie de situaciones, como falta
de compromiso de las autoridades encargadas de velar por la proteccién de la
victima, falta de celeridad en los casos, falta de cumplimiento de las érdenes
del Juez, entre otras que evidencian el retraso como pais frente a la realidad
problematica de los hechos de violencia que deberia tener una atencion
prioritaria, ya que el no atender a tiempo un hecho denunciado por agresiones
fisicas o psicoldgicas, puede terminar en un feminicidio, situacion que ya no se
podra retrotraer, y solo queda asumir las consecuencias de omiso actuar en

sus funciones del operador de justicia.
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En lo que concierne en la hipdtesis, que consiste en determinar cuales son las
limitaciones en la participacién de los Operadores de justicia respecto a las
victimas por violencia familiar en Piura- 2023, se contribuira a que el Estado
peruano intervenga en implementar la capacitacion del personal que conforma
las instituciones del Estado que tienen la funcion de proteccion y cuidado de la
victima de violencia, asi como incorpore mayor supervision a los Operadores
de justicia, para que se logre la finalidad de la Ley N° 30364, y cesen los actos
de violencia en el pais; se corroboré de forma afirmativa, ya que es labor del
Estado y de sus Instituciones impulsar el cumplimiento de la Ley N° 30364,
para que se pueda lograr el fin, y con ello reducir las cifras de violencia que se
reflejan en aumento en la realidad social. Se debe impulsar a que cesen los
actos discriminatorios entre el hombre y la mujer y se acaben las brechas de
diferencia que marcan los estereotipos de género, con ello se debe hacer
prevalecer la igualdad entre las personas y la proteccién que merecen por el
Estado, por los bienes juridicos que han sido lesionados tras sufrir los hechos

de violencia.
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V. DISCUSION. -

Con la obtencién de los datos recogidos por los resultados, se procedio a
constatar los mas relevantes en base a los objetivos planteados, siendo asi de
acuerdo con el primer objetivo especifico: Analizar las dificultades que
presenta las FEDVCMYLIGF de Piura para poder actuar debidamente en los
hechos de violencia, guarda relacidn con el antecedente nacional, donde la
autora Kaqui (2021) presenta como objetivo principal: determinar la ineficacia
de los operadores de justicia en la aplicacién de la Ley N°30364, da lugar a
resultados que no son favorables para los casos de violencia. Asimismo,
concluye que el tema de violencia contra las mujeres no debe ser tomado de
manera ligera, ya que es importante que las autoridades tomen su rol de
salvaguardar a las victimas de manera célere y consciente de la magnitud de
las cifras de victimas que se vienen generando a nivel nacional, y debe el
Estado establecer politicas y lineamientos rigurosos para la actuacion debida
de hechos de violencia, que permitan que la victima colabore con las
operadores de justicia y no desistan de continuar con las investigacion.
Recomienda que los operadores de justicia deben actuar con medidas mas
severas que permitan lograr el fin de la Ley N° 30364 y erradicar los actos de

violencia.

En lo obtenido de los resultados de la investigacion, se relaciona con la
pregunta uno, donde el 41.67% que es igual a 6 de 15 operadores de justicia,
refirieron estar de acuerdo con que la actuacion de las FEDVCMYLIGF con
respecto a las agresiones que se suscitan en la sociedad, no esta siendo la
adecuada, pues hay mucha flexibilidad en la investigacion, no exigiendo la
participacion obligatoria de la victima en las diligencias para poder sancionar
como merece el sujeto activo, tras los hechos de violencia evidentes que han

sido denunciados.

Del mismo modo, en la pregunta tres, se obtuvo que el 50.00% que es
equivalente a 8 operadores encuestados, contestaron estar parcialmente de

acuerdo con que las FEDVCMYLIGF no cumplen con el fin de la Ley, ni con
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los roles establecidos, ya que no garantizan la seguridad de las victimas que
han sido evaluadas en los Centros de Emergencia Mujer, pues no les otorgan
el valor probatorio a los informes psicolégicos que han sido el resultado de la

evaluacion de la victima.

El segundo objetivo especifico, correspondiente a: Identificar el
cumplimiento de las funciones de la PNP, respecto a la actuacion de
proteccion de la victima de violencia; guarda estrecha relacion con el
antecedente nacional, realizado en la ciudad del Cusco, por el autor Quispe
(2020), quien presenta como objetivo general que se analicen las limitaciones
existentes que hacen que los operadores de justicia no se desarrollen a
cabalidad los roles que encomendados ante los hechos de violencia familiar;
es asi que concluye que las limitaciones que sufren los operadores de justicia,
y el incumplimiento de su rol, es debido a que no son capacitados
frecuentemente, a que hay en las distintas ciudades del pais, un deficiente
logistico, y en lo que respecta al personal policial se presenta un escaso
numero, y ello dificulta las acciones permanentes de supervisidon a la victima
de violencia en sus hogares, y también a la verificacion del mandato de

medidas de proteccion.

En los resultados de la pregunta N° 6, el 58.33% que es igual a 9 operadores
encuestados, estan en desacuerdo con que los efectivos policiales cumplan
su labor de atender y actuar de forma inmediata ante los hechos de violencia
que la victima se acerca a denunciar a la dependencia policial. Lo sefialado se
basa en que existen comisaria donde los policias no reciben de manera
inmediata la denuncia y hacen esperar a la victima, optando esta por retirarse

a su hogar y continuar el circulo de violencia.

Mientras que en la interrogante siete, el 50.00% que equivale a 8 operadores,
refieren estar parcialmente de acuerdo con que los efectivos policiales tengan
una participacion adecuada en los casos de violencia y las medidas de
proteccion del sujeto pasivo, ya que la mayoria no cumple con ejecutar,
supervisar y exigir el cumplimiento de las medidas de proteccion que le fueron
otorgadas a la victima. Ello es sefalado porque en la realidad, una vez

otorgadas las medidas, los efectivos policiales se acercan al domicilio de la
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victima para constatar si el agresor se ha retirado del hogar, y ello deben de
informar al juzgado, pero en la mayoria de casos no cumplen con ello,
dejando a la victima en total desproteccion y dando lugar a que el agresor

vuelva al domicilio o nunca haya salido pese a existir una orden del Juez.

Ante ello es necesario que los efectivos policiales actuen sin una idea de
prejuicio o anticipada, con las victimas, para que puedan guiarla y atenderla
mientras dure su permanencia en la comisaria hasta que logre denunciar a su
agresor, porque hay que tener en cuenta que no es facil denunciar a una
persona con la que se ha podido compartir muchos anos de vida, pero el amor
va mas alla de los maltratos y agresiones, y quien realiza eso es porque
simplemente ya no siente amor, y no merece que se siga a su lado, cuando lo
que va a causar con el tiempo si se sigue permitiendo, es que la victima sufra
de una enfermedad grave o fallezca a consecuencia del abuso constante del

cual fue victima.

El tercer objetivo especifico: Determinar la colaboracion de la victima con
los Operadores de justicia frente a los actos de violencia denunciados, se
relaciona con el estudio realizado por Roldan (2022) en su estudio; quien
desarroll6 como objetivo principal determinar la relacion existente entre el
procedimiento de proteger a las victimas de violencia y el Sistema de los
operadores de justicia en base a ello. Ante ello, el autor concluye que en la
Ley N° 30364 se deben incorporar las medidas necesarias para que
garanticen el cumplimiento adecuado de las medidas de proteccion sefialadas
por el Juez a las victimas de violencia, para ello deben fijarse parametros, los
cuales estaran sujetos a un seguimiento constante en aras de que se cumplan
las medidas dictadas. Por otra parte, el Estado debe promover la creacion de
un organo dirigido a fiscalizar el desarrollo de las actividades encomendadas
a los operadores de justicia para poder determinar si es que se esta
cumpliendo cabalmente con sus funciones y de ello dependera que se logre la

finalidad de la Ley.

En los resultados obtenidos, se relacion con este objetivo, cuatro preguntas,
de las cuales se ha seleccionado como la mas relevante, la que se ha

obtenido respecto a la pregunta dos, que se consiguié que el 50.00%
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equivalente a 8 encuestados, refieren estar en desacuerdo con que la victima
de hechos de violencia colabora adecuadamente en las diligencias que se le
ordenan tanto a nivel policial como en sede fiscal. Lo sefialado se debe a que
las victimas de violencia en su mayoria, después de denunciar deciden dar un
paso al costado y no continuar colaborando con el operador de justicia,
porque consideran que su reaccion fue en un momento de cdlera, justifican al
agresor y deciden perdonarlo y continuar con su relacion, dejando de lado las
diligencias que se han establecido para garantizar el esclarecimiento del caso

y lograr su proteccion.

Lo que se busca lograr con la victima es que su pretension persecutoria se
vea satisfecha, asi como también se reponga el dafio causado, es decir se
rehabilite reconstruyendo su dignidad personal y encuentre justicia sobre lo
que le ha sucedido, pero en la realidad no siempre se logra ello, dado que
también es causante la victima, de que no se logre el mandato del Juez como
son las medidas de proteccion, porque permiten que el agresor regrese a su

hogar contraviniendo lo ordenado por el Juez,

Por ultimo, en el objetivo general, respecto a Determinar cuales son las
limitaciones en la participacion de los Operadores de justicia respecto a las
victimas por violencia familiar en Piura- 2023; guarda relacion con la
investigacion realizada por las autoras Robles y Ascencio (2020) en
Cartagena, donde el objetivo principal fue el analisis de los procesos sobre la
atencion a las mujeres que solicitan medidas de proteccion, en las Comisarias
de Cartagena por violencia. Concluyen que desde una aproximacion a la
realidad sobre la atencion y los equipos interdisciplinarios que conforman el
Estado, se han observado dos situaciones, siendo que la primera es el
desconocimiento de los funcionarios u operadores de justicia sobre la
competencia que se les ha otorgado, los lineamientos a seguir y la actuacion
que deben tener con la victima de violencia; y lo segundo seria la
infraestructura que estan previstos para comisarias de familia, pero no se
cuenta con los recursos propios, asi como también las dificultades en los
tiempos, y las contrataciones del personal que resulta necesario para atender

en primera linea a las victimas frente a alguna denuncia de violencia.
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En la pregunta diez se obtuvo como resultado, que el 50% que equivale a 8
operadores de justicia, estan en desacuerdo con que las cifras de violencia se
mantengan en aumento porque existe flexibilidad en las penas por el delito de
agresiones en contra de las mujeres y los miembros del grupo familiar, ya que
no solo ello conlleva a que persista la violencia, sino a una serie de
situaciones, como falta de compromiso de las autoridades encargadas de
velar por la proteccién de la victima, falta de celeridad en los casos, falta de
cumplimiento de las érdenes del Juez, entre otras que evidencian el retraso
como pais frente a la realidad problematica de los hechos de violencia que
deberia tener una atencion prioritaria, ya que el no atender a tiempo un hecho
denunciado por agresiones fisicas o psicoldégicas, puede terminar en un
feminicidio, situacion que ya no se podra retrotraer, y solo quedara asumir las

consecuencias de omiso actuar en sus funciones del operador de justicia.

Debe considerarse que el Estado cumpla con exigir a sus Instituciones un
cumplimiento de sus funciones con respecto a salvaguardar a la victima, pero
ello que se realice de manera conjunta para que se puedan lograr los
resultados que como sociedad se esperan, ya que cada uno de los
operadores pueden aportar con su participacién adecuada, una mejora en la

realidad problematica que acontece en el pais.
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VL.

CONCLUSIONES. -

Para poder lograr el fin de la Ley, se debe primero, determinar las
deficiencias que presentan las Instituciones del Estado, frente a los hechos
de violencia denunciados, siendo que en el caso de la PNP, es el Estado
que debe responder por no realizar las capacitaciones adecuadas, asi
como la falta de compromiso del personal policial para la actuacion frente a
las victimas de violencia, también de los limitados espacios que cuentan
los efectivos policiales para poder atender a las victimas, y por ultimo de no

verificar constantemente si cumplen con sus funciones.

Existen factores que causan que la mujer sea victima de violencia, y ello se
debe a que, en su mayoria, las mujeres presentan un bajo nivel educativo,
asimismo han crecido en un ambiente de violencia en su hogar desde su
ninez y normalizan el actuar con violencia; dependencia emocional y
econdmica con el agresor, ya que, al no contar con estudios profesionales,
optan por permanecer con el agresor para que pueda solventar su familia

ya que no se considera capaz de hacerlo ella.

La victima es responsable también de que los actos de violencia
permanezcan en su hogar, ya que permiten que el agresor continuen a su
lado, porque tienen una dependencia ya sea economica y/ o afectiva con
él; siendo asi cuando las Instituciones como la PNP, realizan la
constatacion de la victima en el hogar, después de que esta ha presentado
denuncia, y la PNP se acerca a verificar si se esta cumpliendo con las
medidas de proteccidn, pero nunca encuentra en su hogar a la victima,
siendo imposible verificar el cumplimiento o no de las medidas de

proteccion.

En lo que respecta a la hipotesis, se logrd corroborar, ya que si se
determinan cuales son las limitaciones en la participacion de los
Operadores de justicia respecto a las victimas por violencia familiar en
Piura- 2023, se contribuira a que el Estado peruano intervenga en

implementar la capacitacion del personal que conforma las instituciones del
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Estado que tienen la funcion de proteccion y cuidado de la victima de
violencia, asi como incorpore mayor supervision a los Operadores de
justicia, para que se logre la finalidad de la Ley N° 30364, y cesen los actos
de violencia en el pais; asimismo es labor del Estado y de sus Instituciones
impulsar el cumplimiento de la Ley N° 30364, para que se pueda lograr el
fin, y con ello reducir las cifras de violencia que se reflejan en aumento en

la realidad social.

A través de la aplicacion del cuestionario, se obtuvo como resultados en la
interrogante cuatro, que el 50% que es igual a 8 encuestados, sefalan
estar parcialmente de acuerdo con que es necesario que para que se
pueda contar con una efectiva participacion de los operadores de justicia,
se debe priorizar que se capaciten en la actuacion ante hechos de
violencia, para que de esta manera tanto los efectivos policiales como los
fiscales de las FEDVCMYLIGF puedan actuar de manera imparcial, y

célere ante las denuncias que ingresen en sus dependencias.
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VIL.

RECOMENDACIONES. -

Se recomienda al Congreso de la Republica, que se incorpore en la Ley N°
30364, medidas adecuadas para que puedan asegurar que se cumplan las
medidas de proteccion ordenadas por el Juzgado de familia, de tal manera
que, ante un incumplimiento provocado por la victima, también pueda ser

sancionado.

Se recomienda a los efectivos de la PNP, que pertenecen a las Comisarias
de Familia, que soliciten se les capacite sobre la atencion y actuacion a las
victimas de violencia, por lo menos una vez al mes, ya que debido a la
carga de denuncias que tienen, deben realizar sus funciones
adecuadamente y con la finalidad de otorgar la seguridad y resguardo a la

victima en la sociedad, tras haber sufrido actos de violencia en su hogar.

Al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, se les recomienda que
incrementen la creacién de casas refugios para que las victimas de
violencia puedan recibir el tratamiento psicoldgico y de esta manera se
pueda resarcir el dafio que han sufrido, fomentando el trabajo dentro del
refugio para que puedan dejar de depender del agresor y puedan tener sus

ingresos propios.

A los Operadores de justicia del MP, se recomienda que deben al momento
de recibir los actuados por parte de la PNP, hacer una revision exhaustiva
del caso para no opten por una decisién apresurada con el fin de sustentar
que se esta investigando, ya que no todos los casos merecen ser
aperturados, ni tampoco todos los casos merecen que se presente
acusacion; por ello es muy importante que realicen su trabajo

imparcialmente.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables (Tabla 2)

Definicion Definicion
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores Escala Instrumento
son aquellos instituciones que - las
< <o van o Participacion en | FEDVCMYLIGF
encargados de . los casos de Cuestionar
actuar de manera encargar de violencia Cumplimiento io, dirigido
Vi defender a la de los roles a los
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de justicia ) - proteccion ante J
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i . ran en
asimismo debe agresiones, con e aboran e
- f Participacion de el
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cumplimiento de con la Piura-
pronunciamiento la Ley N° 30364. | proteccion de Sede
anticipado sin tener las victimas - Ven:;lé:?mon Principal.

el juicio de valor o el

conocimiento
verdadero de lo

acontecido.

cumplimiento
de las medidas
de proteccién.
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Anexo 2. Cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el
Ministerio Publico de Piura- Sede Principal

ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Titulo: “La participacion de los Operadores de justicia respecto a las

victimas por violencia familiar en Piura — 2023”

Objetivo:

Analizar la informacién que la poblacion de estudio conoce sobre el tema, con la
finalidad de que sea aportada a la investigacidon para que se pueda complementar
favorablemente.

Consigna:

El cuestionario se realizé con la finalidad de determinar cuales son las
limitaciones en la participacion de los Operadores de justicia respecto a las
victimas por violencia familiar en Piura- 2023; y las respuestas que se obtengan

de parte de la poblacién sean empleadas en el desarrollo del estudio.

DATOS GENERALES DEL ABOGADO ENCUESTADO:

- Grado académico:
- Anos de colegiado:
- Centro de labores:

Instrucciones: marque la respuesta que considere mas adecuada con una (X).
1. ¢Considera usted que la actuacion de las FEDVCMYLIGF con respecto a

las agresiones que se suscitan en la sociedad, no estd siendo la

adecuada?
a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo
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2. ;Considera Usted, que la victima de hechos de violencia colabora
adecuadamente en las diligencias que se le ordenan tanto a nivel policial

como en sede fiscal?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

3. ¢Considera Usted, que las FEDVCMYLIGF no cumplen con el fin de la Ley,
ni con los roles establecidos, ya que no garantizan la seguridad de las

victimas que han sido evaluadas en los Centros de Emergencia Mujer?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

4. ;Considera Usted, que es necesario que para que se pueda contar con
una efectiva participacion de los operadores de justicia, se debe priorizar la

capacitacion en la actuacién en los hechos de violencia?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

5. ¢Considera Usted, que las victimas de violencia en su mayoria no
presentan el debido interés para que se pueda sancionar al agresor por los

hechos de violencia denunciados?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo
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6. ¢Considera usted que los efectivos policiales cumplen su labor de atender
y actuar de forma inmediata ante los hechos de violencia que la victima se

acerca a denunciar a la dependencia policial??

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

7. ¢Considera usted que los efectivos policiales tienen una participaciéon

adecuada en los casos de violencia y las medidas de proteccién del sujeto

pasivo?
a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

8. ¢Considera usted que, el Estado mediante sus instituciones encargadas de
velar por la proteccion de la victima, estan asumiendo el compromiso de

erradicar y sancionar los actos de violencia?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

9. ;Considera usted que, con la participacion de la victima en el
esclarecimiento de los hechos denunciados, se va a lograr la proteccion de

la misma sobre futuros hechos de violencia con el agresor?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo
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10.¢Considera usted, que las cifras de violencia se mantengan en aumento
porque existe flexibilidad en las penas por el delito de agresiones en contra

de las mujeres y los miembros del grupo familiar?

a. De acuerdo
b. Parcialmente de acuerdo
C. En desacuerdo

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 3. Estadistico de fiabilidad del cuestionario dirigido a los a los Operadores
de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede Principal. (Tabla 3).

% Fiabilidad

Avisos

La escalatiene elementos de varianza cero

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 5 50,0
Excluido® 5 50,0
Total 10 100,0

a.La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementas
870 10

Fuente: Resultado de analisis de fiabilidad SSPS V25
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Anexo 4. Ficha de evaluacion del instrumento cuestionario dirigido a los a los Operadores de justicia que laboran en el
Ministerio Publico de Piura- Sede Principal.

U CV TiTuLo: “La participacion de los Operadores de justicia respecto a las victimas por violencia familiar

UNIVERSIDAD
CISAR VALLIID

en Piura — 2023

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS OPERADORES DE JUSTICIA QUE LABORAN EN

EL MINISTERIO PUBLICO DE PIURA- SEDE PRINCIPAL.

+
Deficiente Reegular Bueno Ny Buenol Encelemte
Indicadares Criterios 0-30 1 - 40 41 - Bl Bl - 80 B1-100 DB EERVACIONES
6 (W H| (|36 M |6 |(H|61|66 | |76 |81 |86 |36
ASPECTOS DE VALIDACION 10|15 |20 | 25| 30 | 35 | 40 [ 45 | 50 |55 [ 60| 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
1 Claridad Csta formulado con x
un lenguaje
apropiada
2.Otbjetividad Csta erpressdo en x
conductas
abservables
3 Actualidad Adecuado al x
anfoque tedricn
abordadas  en |l
investigacitn
4.Organizacion ] ura x
arganitacikdn  kKgica
ankfre sus iterns
B.Sufickencia Comgprerde los x
s pechin NECESArias
&n cantidad v
calidad.
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armtencicrakdiad Bdecuado para x

walarar las
dimersionaes el
ey da Ia
investigacicn
7 Carsisterdcia Busado en sspectos x

edricas- chentificos
de [a ireestigaddn

#.Cabkerencia Tiene relaciin entre x
ks variables e
indicadares

9. Mietadaloga La pstrategia x

respandie a la
alabaraddn  de la

investigacicn

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle |z pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta
validanda. Debera colocar Iz puntuacion que considere pertinente = los diferentes enunciados.

Piura, 10 de junio del 2023.

D0: LOG T 5E
Enpecialidad: Derecho chdl y conarsial,
C-mall freastroqPuivvirtual edu pe




Anexo 5. Constancia de Validacion del instrumento cuestionario dirigido a los a
los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal.

ST

CORAR WaniLiin

COMSTANCIA DE VALIDACION

Yo, RAUL CASTRO QUINTANA, con DMNI N_= 40528658 Mg (a) en DERECHO, de profesion
ABOGADD deserpenandome actualmente coma DOCENTE EM UCY en FIURA.

Por medic de la presentz hago constar que he revisado con fines de Validacion =
insturmenio:  Cusstionario “La participacion de los Operadores de justicia
respecto a las victimas por violencia familiar en Piura — 2022"

Luego de hacer lss obesruaciones parinentes, puedo formular las siguientes

apre-:ia:i-:unEE.

LUES | UNARIU | T DEN ALY BUEN ¥

A
1Claricad

A
2 abjetrdcas

A
A hchalicad

A
4 Organiraciin

A
z Suficiencia

A
G lintencloralidac

A
T Corsistencia

A
ECcherencia

A
andetodalogla

En sefial de conformidad fimo ks presente en ks cudad de Fiura s los 10 dias del O
mies de junio del dos mil veintitrés

' .
’ -1 I| ’
By Hed Canw Quivana
DFil; abd2dddd '.I
Capacildad Carkita crod y oo eargisl
E-mail feadtag eyl eds pe
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Anexo 6. Ficha de evaluacion del instrumento cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio

Publico de Piura- Sede Principal

' U CV TITULC: ““La participacion de los Operadores de justicia respecto a las victimas por violencia
ThvEnsiDAD familiar en Piura — 2023" |
FICHA DE EYALUACION DEL INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS OPERADORES DE JUSTICIA QUE LABORAN EN
EL MINISTERIO PUBLICO DE PIURA- SEDE PRINCIPAL.

Deficiente Regular Bueno huy Bueno Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21-40 41 - 60 51-80 &1 - 100 OB SERYACIONES
O |6 |11 |16 | 2 [ 26 | 31 | 36 |41 (46 (51 |56 |61 |66 |71 (76 |81 |86 | 91 | 9%
ASPECTOS DE VALIDACION
S |10 |15 [0 | 25 [ 30 | 35 | A (45 |50 (35 |60 |65 [TO |75 (B0 |85 | 90 [ 93 | 100

1.Claridad Cuta farmulade con x

un lenpuaje

apropiada
2.0bjetividad Ceta expresado an x

conductas

abservahbles
3 Actualidad Adecuada al x

anfaque tedrico

abardada en la

investigacicn
4. Organizackin Cxiste una x

arganizaciin  Iogica

anbre S Rems
5.Suficiencia Comprende las x

aspectas nacesarias

an cantidad y

calidad.




&.Intencicnaldiad Adecusdo para x

walorar las
dimensiones del
tema de la

investigacidn

7.Consistencia Basado en aspectos x
tedricas-cizntificos
de Iz investigacion

E.Coherencia Tienz relzcion entra ¥
las wariables a
indicadores

2.Metodologia La astrategia x
responda a la

elaboracién de la
investigacion

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para gue el EXPERTO EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta
validando. Debera colocar la puntuacidn que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, ld de junio del 2023.
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Anexo 7. Constancia de Validacion del instrumento cuestionario dirigido a los
Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal.

R UcV

CHRAR WAL LE

CONSTANCIA DE VALIDACION

Ya, MILTON CORONADD VILLAREYES, con ONI M_* 41350088, Mg (3) en OERECHO,
de profesion ABDGADD desempenandome  actualmente como DOCENTE EM
LMIWERSIDAD CESAR WALLEND — FILIAL PILRA.

For medic de |a presentz hago constar que he revizado con fines de Validacion =l
instrurmenio: Cusstionario ttulado: “La participacion de los Operadores de justicia
respecto a las victimas por violencia familiar en Piura — 20237

Luego de hacer lss cbservaciones perinentes, pusdo formular las siguisntas

apraciaciones.

CUES NN AL DEFHEERTE | BCEFTASLE HUEND WLIE HLEND EMCELENTE

A
1 Claricac

A
2 Objetiwicad

A
Lhchalicac

kA
4. rganicaciin

A
S =uficiencia

A
alntencioralidac

kA
TConastencla

A
E Coherencia

k3
aadeicdalogla

En senal de confoermidad femo |3 presente en la cudad de Piura a bos 10 dias del mes de
junia del dos mil veintitras.

! ) /7 ./ﬂ Ly
/, rﬂﬁf??ﬂ.ﬁi"’ A...:'J;'Hiw Céoe (ueavadls Wlarry
‘,,}I".r} i o 14357060
I-.,_ L WBLG r

— TEA LY
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Anexo 8. Ficha de evaluacion del instrumento cuestionario dirigido a los Operadores de justicia que laboran en el Ministerio

Publico de Piura- Sede Principal.

E—
i\l ' U CV TiTULO: “La participacidn de los Operadores de justicia respecto a las victimas por viclencia familiar

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEID en Piura - 2023"

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO DIRIGIDO A LOS OPERADORES DE JUSTICIA QUE LABORAN EN
EL MINISTERIO PUBLICO DE PIURA- SEDE PRINCIPAL.

i o Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21-40 A1-60 61-80 81-100 OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION O [6 [11 |16 |21 | 26 [ 31 ﬁ 41 | 46 | 51 61 |66 (71 | 76 |81 |86 91 | 96

56
5 |10 (156 |20 [ 25 | 30 | 35 45 | 50 | 5 [ 6D | 65 | 7D | 75 | 80 | &5 | 90 [ 95 | 100
X

1.Clarid=d Esta formulado com
un lenguaje
spropizdo

2.0bjetividad Estz exprezado en x
conductss
abservables

3 Actuzlidad Adecuada al x
enfoque tedrico
zhordade en Iz
imvestigacién

4 Organizacion Exista una x
arganizacidn  lagica
entre sus items

E. Sufidenciz Comprende los ,d
aEperctos necesarios
&n cantidzd y
calidzd.




&.Intencionaldiad Adecuadao para x

valorar la=
dimensiones dal
tema de 2
investigacidn
7.Consistenciz Bazzdo en aspectos x

tedricos-cientificos
de la investigacian

2.Coherancia Tiene relacién entra x
las  warizbles e
indicadores

3. Metodologia La estrategia x

responde a =
elaboracion  de a2
invastigacién

INSTRUCCIOMES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalie la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta validando.

Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 10 de junio del 2023. Dra. Jesus Maria Sandoval Valdiviezo.

DNIfCE: 02629159

AT L/
/fu T €l

’ Telefono: 968002975

E-mail: centroreynapiura@hotmail. com
Dra. JESUS MARIA SANDOVAL VALDIVIEZD
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Anexo 9. Constancia de Validacion del instrumento cuestionario dirigido a los
Operadores de justicia que laboran en el Ministerio Publico de Piura- Sede
Principal.

Cisan YaLLEag

N USY

CONSTAMNCIA DE VALIDACION

Yo, JESUS MARIA SANDOVAL VALDIVIEZO con DMI M.® 02828159 Doctor {a) en
CERECHO regisfreda con codige SURMEDU: §22., de profesion ABOGADD
desempenandome actualmente como DODCEMTE EM UCWY en PIURA.

Por medio dz la presente hage constar que he revisado con fines de Validacién el
inztrumento: Cuestionario titulado: “La participacion de los Operadores de justicia
respecto a las victimas por violencia familiar en Piura — 2023~

Lu=go de hacer las observaciones perinentes, puedo formular les siguientes
spreciacicnes.

+
CUESTIONARID DEFICIENTE | ACEFTAELE BUEND TUY BUEND EACELENTE
1.Claridad X
2. 0hjetividad x
3.Actualidad X
X
4. 0rganizacian
X
5. Suficiencia
G.Antencionalidad X
X
T.lansistencia
X
A.Caherencia
T X
9. Metodalagia

En sefal de conformidad firmo la presents en |a ciudad de Piura a los 10 dias del mes de junio del [
dos mil veintirés

Diocton(a) - En derechao

DMl - 12E28154

Especialidad : Derecho

E-mail - centroreynapiurai@hotrmail.com
'.'.:.-. ;a LA "II':'.I --.;

57



‘,
\ll UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, OMAR GABRIEL VELASCO PALACIOS; docente de la Escuela de profesional
de Derecho de la Universidad César Vallejo — Piura; asesor del Trabajo de
Investigacion / Tesis titulada:

La participacion de los Operadores de justicia respecto a las victimas por

violencia familiar en Piura - 2023., del autor: Vera Bueno Percy William;

constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas

no constituyen plagio. A mi leal saber y entender el trabajo de investigacion / tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la

Universidad César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la

Universidad César Vallejo.

Piura, 24 de Julio del 2023.

OMAR GABRIEL VELASCO PALACIOS

V>

DNI: 05641721 e k Y. 7,

ORCID: 0000-0002-9170-9167




