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Resumen

La presente tesis tuvo problemética, desarrolld, implementé y evalud, que mediante
la solucion web se automatizo la gestion de inventarios en el P.S. Horacio Zevallos.

El objetivo principal que se logré determinar fue, que tanto influy6 la solucién web
al par la gestion del inventario en el P. S. de Horacio Zevallos; y como objetivos
secundarios, el porcentaje del indice de antigliedad, el de los insumos médicos, se
determind su inventario en relacion al estado actual y cual fue el porcentaje que

mejoro dicho indice de exactitud en el establecimiento de salud.

Se empledé R.U.P como metodologia que nos ayudd como herramienta para las
diferentes etapas de la misma, para el modelado del sistema, la gestion de las

bases de datos MySQL nos fue util por su facilidad y agilidad en la solucion.

Los resultados indican que se elevd la exactitud del inventario y disminuyo la
antigiiedad del inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

Se concluyé que logré ser una influencia de mejora totalmente favorable del
indicador de la antigiiedad y la exactitud del inventario en el P.S. de Horacio
Zevallos.

Palabras clave: Metodologia R.U.P. — proceso de gestion Inventario — BD.
relacional en MySQL, Web Development, User History. — (HTML5) — CSS.



Abstract

This thesis had problems, developed, implemented and evaluated, that through the

web solution inventory management was automated in the P.S. Horacio Zevallos.

The main objective that was determined was how much the web solution influenced
inventory management in P.S. Horacio Zevallos ; and as secondary objectives, the
percentage of the age index, that of the medical supplies, their inventory was
determined in relation to the current state and what was the percentage that
improved said accuracy index in the health establishment.

R.U.P was uses as a methodology that helped us as a tool for the different stages
of the same, for the modeling of the system, the management of the MySQL
databases was useful to us due to its ease and agility in the solution.

The results indicate that the accuracy of the inventory increased and the age of the

inventory decreased in the P.S. Horacio Zevallos.

It was concluded that it managed to be a completely favorable influence of
improvement of the indicator of the age and accuracy of the inventory in the P.S.

Horacio Zevallos.

Keywords: R.U.P Methodology. — Inventory Management Process — BD. relational
in MySQL, Web Development, User History. — (HTML5) — CSS.



l. INTRODUCCION

El capitulo I, que enmarcé las generalidades del proyecto y se detalld los principales
datos de la tesis, el titulo, la realidad problematica. En el capitulo Il se detall6 los
novedosos trabajos previos, el conjunto de teorias que se encontraron directa o
indirectamente relacionadas de manera tedrica y practica al tema, ademas se logré
hacer la formulacion del problema a resolver, se planted las posibles hipotesis y se
definié claramente cuales son los objetivos que cumplir para luego pasar a la
definicion de la metodolbgica que se empled en la tesis y cuales seran los hitos que

se lograran para desarrollarla.

En el capitulo nimero lll, que englobd la operativizacién en la tesis, se detall6 el
cual es el tipo y la manera en que se opto6 la investigacion para su disefio, ademas
de mediante la conceptualizacion operacional de las distintas variables
dependientes e independientes y los indicadores, a continuacion de esto se definié
cudl seria la poblacion, posteriormente se ajusté el que tamafo tendria la muestra.
Cuando se obtuvo la muestra su pudo definir el muestreo que se ajusto para luego
finalizar el proceso. Siendo el tltimo paso donde se explicé que materiales y cuales
fueron las herramientas que se usaron para recolectar datos, ademas del desarrollo
paso a paso de la metodologia que se empleé (R.U.P.).

En el capitulo IV encontramos le corresponde al resultado de la tesis, en el que se

utiliza la herramienta IBM Statistics 23.

El capitulo V, se aperturé la discusion concienzuda de esta presente tesis.

El contenido del capitulo VI se detallé que conclusiones son a las que se llego,
dichas conclusiones se dieron después de analizar la informacion obtenida. El
capitulo VII se nos detalla que acciones se recomiendan y deben primar para
investigaciones futura y el capitulo VIII se enumeré las diversas bibliografias que

se usaron para dar sustento teorico a la tesis.



Realidad Problematica

Las aplicaciones web han ido modernizando e incrementando la velocidad de las
comunicaciones, logrando que se pueda tener reportes en tiempo real de las
transacciones generadas. En el escenario internacional, “cuando se utilizan los
sistemas utilizan etiquetas RFID lo que permite capturar y administrar informacion
detallada de los articulos en los almacenes, sabiendo asi de manera casi exacta
que articulos se encuentran en las tiendas”. (Laudon, et al., 2016). Las etiquetas
necesitan de un lector que procesa la informacion y las transmite a un host que

tiene un sistema que recibe los datos decodificados.

En base a “las aplicaciones que se usan en el escenario nacional, actualmente se
estan estableciendo con mas frecuencia las aplicaciones empresariales, en las
aplicaciones de gestion de inventario se emplean los sistemas de administracion

de cadena de suministro” (Martinez, 2017).

Cabe mencionar, que hoy, la gestidén de los medicamentos e insumos en los centros
de asistencia médica, centros y puestos que brindan atencion, que pertenecen al
ministerio, su no carencia y disponibilidad son muy importantes para el
funcionamiento y la atencién integral de los pacientes (MINISTERIO DE SALUD,
2003).

Segun la revista Ojo Publico, [A inicios del afio pasado] a pesar de que se tenian
las ordenes de adquirir medicinas [e insumos] si permiso en 3 meses, el MINSA
dej6 de hacer el 73 % de las adquisiciones, los cuales abastecerian a 22 hospitales
de Lima que estaban declarados en emergencia sanitaria, [...] Esta mala
administracion en la logistica y el manejo de recursos perjudica a miles de
pacientes que optan por atenderse por una institucion del estado. Siendo la mayor
parte de la comunidad de Limay el Peru (Torres, 2017).

El establecimiento de Salud que se encuentra ubicado en la Av. Jaime Zubieta SN-
Grupo F; la organizacion se dedica a brindar servicios en salud, atencidon preventiva
y recuperativa, basado en el modelo de atencion integral, debiendo tener siempre
disponible los medicamentos e insumos para poder brindar una atencion oportuna.

Para cumplir con sus objetivos el establecimiento de Salud Horacio Zevallos tiene



un almacén de articulos de escritorio, insumos, material de limpieza, equipos

electrénicos.

Segun la entrevista que se le hizo al Dr. Jorge Armando Cueva Davila, medico jefe
del establecimiento (ver Anexo 3), indicé que las actividades del almacén se
desarrollan de manera esperada, sin embargo, en ocasiones se presentan
problemas que retrasan la entrega de materiales de escritorio a los empleados
debido a que no se sabe con lo que se cuenta el almacén, no se tiene un histérico
de los insumos y mucho menos se conoce exactamente cuales son los servicios
gue mas demanda de insumos realizan en el mes. Ademas, en los cuadernos de
cargo muchas veces no se registran todas las operaciones diarias, generando
inexactitud en el inventario, debido a que se tiene que revisar cada formato de salida
y hacer el descuento de forma manual. Cuando hay desabastecimiento, los
pacientes mismos costean el costo de formatos, folderes, formatos de hoja de
referencia, generandoles malestar, pues muchos de ellos no cuentan con recursos
econdémicos para costear por dichos conceptos. (Larrocha, 2017) nos menciona
que las sociedades actuales tanto de las organizaciones publicas como privadas
dependen absolutamente de la informacion, siendo este un activo tan valioso. Es,
por tanto, tan critico como las activos fisicos y por ende es muy importante su

preservacion y su correcta utilizacion.

De esta manera, valiéndose de esta premisa, la informacién se considera un activo
tan importante como los activos fisicos en una organizacion, cabe mencionar a
(Beynon, 2018) que refiere que un sistema se define como un grupo coherente, de
componentes que son interdependientes que estan creados para cumplir un

objetivo medible, son estables y pueden ser vistos como un todo de manera facil.

Ante un desabastecimiento se hace un requerimiento, este requerimiento se
presenta cuando el producto se ha terminado, ocasionando malestar a los
pacientes. Esto sumado al desconocimiento de la demanda de cada insumo, a
pesar de que cada mes se realizan las mismas actividades. Se observa una falta

de eficiencia al determinar la cantidad real.

Los efectos que tienen los problemas antes mencionados es que cuando se hace
la distribucion por cada establecimiento, se hace un requerimiento previo, pero al

desconocer cuanto gastan en materiales e insumos cada establecimiento de salud,



generando que se pida de més, ocasionando que otros centros de salud se queden
con poco o0 nada de insumos, ocasionando malestar tanto para el personal como

para los pacientes (Colegio Médico del Pera, 2005).

1. MARCO TEORICO

Trabajos de investigacion Previos

En Perq, la seforita (Francisco, 2014) al analizar su tesis “Analisis, propuesta y
ejecucion del sistema de almacenes para un operador logistico” desarrollada en la
PUCP.

En la tesis la autora menciona que uno de los problemas que se hallaron dentro de
la empresa es la cantidad de productos incompletos o sobrantes, productos que
estan siendo registrados sin tener al alcance el producto de forma fisica, existiendo
un nulo cruce de productos, dando como problema que estan errbneamente

ubicados.

La tesis tuvo como un principal y claro objetivo general racionalizar la escalabilidad
dentro del almacén, mejorar la rotacion y salida de productos, disminucién de la
merma. El tipo de la tesis que fue llevada a la practica fue experimental pre -Test y
post-Test.

Se tuvo como poblacién hallada y la muestra que se usé6 fue de 01 almacén de la
organizacion. Como resultados obtuvieron que existio menor probabilidad de enviar
operadores de manera ineficiente, a lugar que ya contaban con personal, se
incrementd la productividad, se aumento la precision del inventario y la facilidad
para el control. Como conclusiones la investigadora sefala que es fundamental el
compromiso de los gerentes, la implementacién de la propuesta, siendo importante

el compromiso y capacitacion al personal de la empresa.

v' El antecedente mencionado nos aporta un concepto que se encuentra alineado
directamente a la “gestion de inventario” que ayuda en el proceso de

almacenaje y correcta gestion.



En Pera (Gutierrez, 2015) en la presente tesis “Disefio, desarrollo e implementacion
de un sistema que maneje el Inventario para la distribuidora A & L” de la universidad
peruana Simén Bolivar.

El autor menciona que uno de los problemas es que su informacion se procesa en
forma manual, siendo insostenible pues su cartera de clientes es mayor cada afo.
Ademas de las pérdidas que tiene por la falta de un adecuado control de sus

productos.

La tesis que se estudia tuvo un objetivo general, el cual es, demostrar que al
implementar un sistema que controle los inventarios se mantendra un eficiente
control del almacén de la distribuidora. De la misma forma los objetivos especificos
buscaron evaluar el rendimiento de las ventas de la distribuidora y garantizar que
el software sea de facil uso para los operarios. El tipo de tesis fue experimental pre

-Test post-Test.

Se determind que la poblacién que se calculé y la presente muestra de la tesis fue
de 1 almacén. Como resultados obtuvieron que hubo una notable mejora en para
el control de stock; ademas de poder disminuir el robo hormiga. Como conclusiones
los investigadores se ha aumenté la velocidad y la eficiencia en los procesos de
registro, y los de documentacién, mejorando la administraciéon y eficacia en el
trabajo.

v El antecedente mencionado nos aporta un concepto que se encuentra alineado

directamente al manejo de stock, cadena de suministro y andlisis de resultados.

En Pert (Fajardo, et al., 2017) en la tesis “Implementacion de la solucién web para
inventariar la ferreteria Christopher” en la prestigiosa Univ. de ciencias y de
humanidades.

Los autores mencionan que uno de los problemas encontrados al analizar a la
empresa fueron la mala administracién de registros que son de cada detalle de
producto, los ingresos, salidas, cantidad de mercaderia sobrante son anotador en
una libreta o un cuaderno, que varias veces se ha perdido. Se ha detectado que el
descontrol ocasiona el hurto de a pocos denominado como “hormiga”, reduciendo

las mercancias, esto afecta a la economia de la empresa.



La tesis tuvo como un principal y claro objetivo general demostrar que el aplicativo
lograria controlar el proceso de inventario de manera eficiente. De la misma forma
los objetivos especificos buscaban tener un control al momento de registrar el stock
de los diversos productos en la ferreteria, que el tiempo que se emplea para poder
obtener un producto sea menor, que se puedan generar reportes que midan
variables por tipo de producto e historicos, y por ultimo poder reducir el robo
denominado comunmente como “robo hormiga”. El tipo de tesis fue experimental

pre -Test post-Test.

Se calculé una poblacion y una muestra de la tesis fue de 1 almacén de la
organizacion. Como resultados obtuvieron que mejoro la forma en que se controla
el stock; ademas de poder disminuir el robo hormiga. Como conclusiones los
investigadores sefialan que se disminuy6é el tiempo en que un producto es
encontrado dentro de la misma ferreteria, se mejoré la gestion administrativa para

obtener la informacioén sin alteraciones ni errores.

v' El antecedente mencionado nos aporta un concepto que se encuentran
alineados y directamente relacionados a la variable “Gestion de Inventarios”

siendo ayuda para su definicion y el entendimiento.

En Peru (Cornejo, et al., 2017) en la tesis que tuvo como titulo “Proposicién de
mejora para optimizar el desempefio en el almacén” desarrollada en la reconocida

universidad catoélica de San Pablo.

La tesis, nos describe que los autores mencionan que uno de los problemas que
tienen un desempenio logistico deficiente, incongruencias en los codigos de barra,
lo que ocasiona tiempos muertos y desordenes en el almacén y mucho mas grave
es la pérdida de clientes quienes descontentos optaron por la competencia por no

hacer un manejo adecuado de los pedidos.

La tesis tuvo como un principal y claro objetivo general que los reclamos que se
hacen por pedidos incompletos sean menores, mejorando la atencion al cliente del

mercado local y nacional, tanto en la diversidad, asi como en el niumero de



productos a ofrecer. De la misma forma los objetivos especificos buscaban que se
priorice la fabricacion de los modelos de baja rotacion y rotacion media frente a los
de alta para atender la totalidad de los pedidos. Asimismo, disefiar un sistema que
reponga el inventario para todos los productos que tenga como referencia las

ventas realizadas. El tipo fue experimental pre -Test post-Test..

Siendo dicha poblacion/muestra de la tesis fueron 02 productos de la organizacion.
Como resultados obtuvieron que hubo una significativa mejora de inventarios,
especificamente en su gestion; obteniendo niveles de cumplimiento del servicio
entre el 98 % 100 %. Como conclusiones el investigador sefala que al
incrementarse la variedad de productos que son de media a baja produccion,
disminuyen el nivel de produccion diaria. Ademas, no existe modelo compatible
para manejar el inventario, por lo que se cre6 uno nuevo en funcion a las teorias

planteadas.

v' El antecedente mencionado nos aporta un concepto que se encuentra alineado
directamente a la variable “Gestion de los Inventarios” que para poder definirla

y sacar conclusiones para su entendimiento.

En Perd (Rodriguez C., et al., 2014) generaron una tesis que llevdo como titulo
“Implementacién del sistema para control interno de inventario en las mercaderias

Famyfarma S.A” desarrollada en la U.P.A.O.

En la tesis los autores mencionan que uno de los inconvenientes que tiene la
empresa es carece un sistema y/o método para el control interno, que sirva para la
autorizacion, la total y plena custodia, el correcto registro y control en los procesos

de todas las mercaderias.

La tesis tuvo como un principal y claro objetivo general que al implementar el
sistema que controla de manera interna el inventario de mercaderias se determine
como mejoraran las ventas. De la misma forma los objetivos especificos que
buscan diagnosticar en que consiste el trabajo de inventariar, asimismo, analizar
las ventas que se tuvieron en el primer y segundo semestre. Fue experimental pre

-Test post-Test.



Se realizo la tesis con 03 tipos de mercaderias de la organizacion. Como resultados
obtuvieron que mejora con gran demasia en la gestién de los inventarios, dando
informacion verdadera de los stocks. Como conclusiones el investigador sefala que
al implementar el sistema se logré mejorar las ventas al poder aumentar la cantidad
y la volumetria de las compras y asi tener en claro cuales son la ventas que se
hacen, asimismo, realizar actividades que comprenden tanto la supervision de los

activos y el monitoreo de la condicion de los mismos.

v El antecedente mencionado nos aporta un concepto que se encuentra alineado
directamente a la variable que es llamada en esta caso “dependiente” - proceso
de Inventario, que ayuda en la definicion y el entendimiento y la correcta

comprension.

En Ecuador, (Aguilar, et al., 2013) “Analisis, disefio e implementacion de una
aplicacion para manejar el inventario de forma distribuida” desarrollada en la
universidad del distrito de Cuenca. Plante6 muy claramente la real discusion de
una serie de inconvenientes en la distribucion de las diferentes facultades siendo
esta elaborado en Excel por los mismos directores de las escuelas, esto genera un
gran inconvenientes pues existen docentes en aulas comunes, docentes que
ensefan en varias facultades al mismo tiempo, docentes que ensefian en diferentes
turnos, ademdas que los reportes generados son precargados y llenados

manualmente.

Como objetivo general se planted desarrollar una aplicaciéon con tecnologia web,
dicha aplicacién sera util para poder gestionar a todo el personal de la universidad
de manera automatica y en tiempo real. Uno de los objetivos especifico sefiala que
se implementd el mantenimiento dentro del distributivo, se desarrollé la interfaz y

se implemento los reportes tanto generales como el de cada docente.

Se eligi6 como poblacion a la misma facultad (Ingenieria). Como resultados
obtuvieron que hubo una mejora significativa a la hora de distribuir los turnos y
horarios de todo el personal. Como conclusiones los investigadores sefialan que la
solucion web al ser implementada en la organizacion, permitio gestionar los
distributivos con mas eficiencia, asimismo, clasificar los docentes de acuerdo con

su disponibilidad, dandoles jerarquia en base a desempefio.



En Bolivia, (Quispe, 2015) en el documento de tesis “Aplicacidon web para tratar
personas con un leve trastorno cognitivo” tesis que se realizé en la Univ. mayor de

San Andrés.

Planted muy claramente que las poblaciones de muy bajos recursos tengan poca
accesibilidad a recursos que estimulen su capacidad de memoria este se vea
reducida con el tiempo y con la edad por lo que la tecnologia e innovacion sirvieron

para menguar esta realidad muy marcada en la comunidad de San Andrés.

Como objetivo general se planteé que un aplicativo web seria oportunamente
necesario para las personas que sufren con trastorno cognitivo leve. Como
objetivos especificos se realiz6 un estudio a profundidad de los sintomas
asociados, se implementd un modelo de datos, se elabor6 pruebas para corregir

los errores garantizando la calidad de la aplicacion.

La poblacion fue no probabilistica y el muestreo fue de conveniencia. Como
resultados obtuvieron que hubo una mejora significativa para controlar dichos
niveles almacenados, y de materiales en estudio. Como conclusiones el
investigador sefiala que la implementacion del aplicativo con tecnologia basada en
la Web facilito el proceso de aprendizaje de los pacientes siendo posible poder
detectar las deficiencias cognitivas y los puntos mas criticos a trabajar para la

mejora de la memoria.

En México, (Pefia, 2014) en la tesis titulada como “Disefio, desarrollo,
implementacion de tecnoldgica web que gestione la informacion geogréafica para el
departamento de desarrollo forestal conafor del estado de México” desarrollada en

la UNAM que se encuentra en Centroameérica.

En la tesis la autora menciona se tiene informacion de datos vectoriales desde hace
5 afos, el inconveniente es que estos datos no son explotados de manera
adecuada por el usuario promedio, teniendo que siempre ir a los archivos fisicos y

desplazarse a la misma institucion para poder analizar dicha informacién.



La tesis tuvo como un principal y claro objetivo general poner al servicio del
departamento de desarrollo forestal una solucibn web para administrar la

informacion espacial y datos relacionados con el programa de desarrollo forestal.

Los objetivos especificos que buscaron obtener la performance de los usuarios,
obtener los requerimientos del usuario y adaptarlos al disefio.

La poblacién que se calculd y la presente muestra de la tesis fueron 01 estado de
forestacion. Como resultados se obtuvieron que hubo revolucion informatica en la
manera de interaccion para obtener la informacion, siendo la movilidad, practicidad
y accesibilidad ilimitada los beneficios mas laureados. Como conclusiones el
investigador sefiala que, al tener el sistema en funcionamiento, este permitié apoyar
directamente el proceso de innovacion informatica en la empresa, asimismo,
determinar mediciones en base a visitas al sitio web que genera tendencia sobre

cudles son las areas de forestacion que son de mayor interés para los especialistas.
v' El antecedente mencionado nos aportd un concepto que son con mas

coherentes y correlacionados a la variable independiente “Aplicacion Web” que

ayuda en el dimensionamiento de la variable en su relacién con la innovacion.
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Teorias y conceptos relacionados al tema

Aplicacion Web
Concepto de Aplicacion Web:

(Caivano, et al., 2014) refieren que se conceptualiza una aplicacion web a “aquellos
servicios, aplicaciones y elementos a donde los usuarios recurren a diversos
contenidos ya sea de indole publica y/o corporativa, solo con simplemente tener

instalado un navegador en su sistema operativo”.

Por otro lado, (Berzal, et al., 2017) mencionan que Aplicacion web se les denominan
a las “aplicaciones que son desarrolladas tomando como base una pagina web [...]
bastando tener instalado un navegador web para poder acceder a la internet, que
es comunmente un servidor web, en donde se usan los recursos que ofrece la

aplicacidn, aunque no se haya instalado un software previamente en su maquina”.

Se toma estos conceptos para decir que una aplicacién web es multiplataforma,
utiliza un modelo cliente servidor, se usa la tecnologia de WWW (World Wide Web)
para poder interactuar de manera dinamica con aplicaciones web, que tienen como

objetivo primordial satisfacer una necesidad especifica.

Para profundizar (Gutierrez, et al., 2016) nos instruyen que para tener un software
de calidad se necesita hacer un trabajo de manera laboriosa por lo que se emplea
para ellos la programacién estructurada, teniendo como ejemplo el uso de los
frameworks los cuales constituyen una manera que separa las funcionalidades y
los célculos, los datos y la parte visual. EIl modelo vista controlador(MVC) hace

referencia a este tipo de arquitectura.

De esta manera se hace mas valedera el concepto segun (WibooMedia, 2016) que
afirma que una aplicaciéon web es “software que es compilado por los diferentes
browsers web o de una intranet, permite poder acceder a un servidor web usando

a un navegador que se ejecuta como una pagina web del sistema operativo”.
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<!DOCTYPE html><html>
<head>

1) Cliente solicita WebApp SR A L

<meta
identificada con URL
<style type="text

Solicitud HTTP GET BedyI{cetors BINeEr
2) Script se ejecuta al asociada a un URL \/;::;Zl»
cargar la pagina Web en el
- <body>
navegador: Cleent hisFecha y hora</h3>

<script type="t ] t
document.write(new Date());
</script>

espuesta HTTP:
pagina Web con script

</body>

Fecha y hora Server

Sun Sep 29 2013 17:11:38 GMT+0200 (CEST) Servidor sirve fichero
identificado por URL 20

Figura 1: Aplicacion Web (Arquitectura). Tomada de Miriadax.net. 2017

Segun el articulo de (Miriadax, 2017) una aplicacién web “es un ejecutable en un
cliente dentro de un navegador y se crea con tres componentes: HTML, Css y
JavaScript y de identifica con un URL [...].”. Cada componente web se relaciona
con el siguiente, asi, podemos decir que son tan dependientes como los elementos

quimicos que componen el agua que bebemos.

Enfoques Conceptuales:

Lenguajes de Programacién

Los denominados lenguajes de programacion, que son abstracciones que permiten
generar artefactos compilados de software, todos estan orientados al cliente, dicho
lenguajes muchas veces denominados lenguajes de alto nivel, permiten que el
cliente interactte con el servidor, existiendo tanto un lenguaje para el cliente y otro

para el servidor.

JavaScript
Lenguaje de programacién que se ejecuta para el cliente y es incrustado en

cualquier pagina web, no requiriendo la instalacion de programas para su ejecucion.
Los scripts que son ejecutados en los navegadores permiten afiadir funciones en el
propio HTML en donde es desarrollado. Por lo que (ShutterStock, 2016) sostiene
que “gracias a €l podemos verlo funcionando en servicios como el chat,

calculadoras, buscadores de informacion, etc.”
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Php:
Es un lenguaje de caracter interpretado, muy reconocido a nivel mundial siendo

ideal para la puesta en marcha de aplicaciones web, puede ser incrustado en
HTML, ademas de su simplicidad para usuarios con poca experiencia en los
lenguajes de programacion.

“Segun (De Luca, 2014) [...] se destaca por ser un lenguaje libre opensource y
multiplataforma, puede correr en servidores de Windows como Linux que cuenten

con el software apropiado”.

Python:
(Van, 2016) nos menciona que se llamo por “Monty Python’s Flying Circus”, un

programa que se transmitia en la BBC. El programa de lo ultimo que habla era de
serpientes. Su programacion en este lenguaje es muy sencilla. Posee un enfoque
simple pero efectivo, Su alto nivel en sus estructuras lo hace eficiente.

Se puede ver un poco de C o C++ en base al manejo de sus tipos de datos y
funcionalidades. Es un lenguaje interpretado, ya que no necesita compilar ni

enlazar.

Ruby:
Segun (Cantun, 2020), nos menciona que Ruby es un lenguaje de programacion

con mucho dinamismo y que al poseer su cédigo fuente al alcance de todos, es
simple y productivo. Su sintaxis es elegante facil de leer y escribir.
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Claves sobre la seleccion del Lenguaje de Programacion

1.-Demasiado 2.- bajo 3.-Normal 4 .- Alto 5 .- Demasiado

bajo alto

Tabla 1 Sobre sobre la Seleccion del lenguaje de programacion

Escalalal 5 JAVASCRIPT PHP PYTHON RUBY
3 4 2 1
ANALISIS
Se trata de orientar
objetos al sistema

CONSTRUCCION 4 4 1 1
Se trasforman los

esquemas en

cadigo

DISENO 3 4 3 1
Modifica el modelo

de objetos

obtenido

TOTAL 10 12 6 3
Fuente: Realizado por el autor.

Se escogi6 el LP PHP por ser el mas liviano para el desarrollo del aplicativo web

en el P.S. Horacio Zevallos.

Metodologia
(Pantaleo, et al., 2015) nos instruyen que “una metodologia es un marco de

trabajo que puede ser utilizado como guia para actividades a llevar a cabo”.

Metodologias conducidas por los planes:

Cascada:

Es un modelo en donde el desarrollo es linea y secuencial. El proceso consta de
las siguientes etapas: [Roger Pressman]: Definicion del software: corresponde a lo
gue se tiene como una vision del producto, a sus diversos rasgos y aspectos desde

el &mbito comercial.
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Analisis de requerimientos: Implica el entendimiento de lo que implica la realizacion
y materializacién de un producto, servicio y una solucion, describiendo de manera
clara el objetivo que esta cumple, como esta funcionara, cuales seran los
componentes base, donde sera desplegada, los requisitos minimos de

funcionamiento y si necesitara de servicios de terceros.

Disefio de arquitectura: Es la forma y el paradigma de programacion que se usara

para poder darle la escalabilidad y mantenimiento a largo plazo.

Codificacion: Corresponde a los diversos pasos para poder implementar la solucién,

siendo el disefio de la arquitectura lo que le dara las pautar para su materializacion.

Pruebas: El producto debe de ser puesto a prueba para asegurar que fue hecho

para lo que se requirié en primera instancial...].

Prototipado:

Es un modelo que se desarrolla iterativamente, para ello se desarrolla un

mockup del producto.

(Pantaleo, et al., 2015) nos expresan que este prototipo es desarrollado por
un analista de requerimiento que plasma el producto como se tuvo en mente,
siguiendo patrones de disefio que se hicieron en el analisis de requerimientos
[...]. Teniendo como objetivo reducir el riesgo y dar claridad para que el equipo

de desarrollo tenga claro, como se vera el producto final.

DRA (Desarrollo Rapido de Aplicaciones):
(Pantaleo, et al., 2015) refieren que [...] se le llama al desarrollo que es llevado

de manera secuencial y lineal, este desarrollo, normalmente lo pueden
manejar diversos equipos de trabajo, es lo recomendable. Cada equipo se
hace cargo de ciertas funcionalidades del proyecto. El objetivo es poder
desarrollar el producto en un periodo de tiempo corto. [...] Tiene como buenas
practicas la reutilizacion de componentes, quedando muchas veces,

proyectos con componentes reutilizables para requerimientos futuros.

Incremental:
(Pantaleo, et al., 2015) explican [...]JEl modelo incremental permite que el

desarrollo tenga iteraciones que vayan afadiendo funcionalidad por
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funcionalidad que permita tener el producto final. La base de esta metodologia

es el modelo lineal secuencial se repetird de manera iterativa. [...].

Como resultado de cada iteracion se obtendr4a un producto que sea
operacional y no un simple prototipo como en el caso del modelo que emplea

el prototipado.

Espiral:
Este modelo combina el de cascada y del prototipo descritos[sic] previamente.

Por lo tanto, es una metodologia que deber ser denominada una metodologia

iterativa-incremental.

Metodologias Agiles:
(Pantaleo, et al., 2015) [...] refieren que “Tiene como finalidad brindar un desarrollo

flexible, permite logran un punto medio, Gtil, con pocas restricciones y con libertad
absoluta, no queriendo decir que no se seguira los planes y alcances del proyecto,

buscan agilidad, sin mermar en la calidad” .

Extreme Programming (XP)
La programacion extrema segun el Grupo Norma es “una metodologia que es

utilizada para que, el software desarrollado sea de alta calidad, que se ejecute
rapidamente, buscando solo beneficios para el cliente denominado en este caso

como un stakeHolder”.

Caracteristicas
Una de las caracteristicas es que tiene un ciclo de desarrollo breve, mucha
retroalimentacion de forma continua y recurrente por parte del cliente, una serie de

pruebas, dichas pruebas son automatizadas y se enfocan en el trabajo de equipo.

Roles en la Metodologia XP

Programador/Developer: Se encarga de realizar el programa el cédigo por el que
estara compuesto el sistema, afiadiendo pruebas unitarias y de integracion a la

solucion.

Cliente: Es la persona que hace las diversas pruebas, tanto funcionales como de
performance, asignandoles cierto grado de priorizaciéon, siendo capaz de decidir

cuales se llevaran a cabo en cada sprint.
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QA Tester: Es el encargado de probar y redactar las pruebas funcionales para
poder detectar anomalias en el funcionamiento y comportamiento del software.
Hace las pruebas de manera regular, continua, difundiendo los resultados entre los

miembros del equipo y el que maneja las herramientas.

Encargado de Seguimiento: Es el que proporciona el seguimiento y
retroalimentacion al equipo. Se cerciora del cumplimiento y verificacion de las
estimaciones y el tiempo que realmente se dedico, con el fin de mejorar para las

futuras estimaciones.

Entrenador: Es el que dirige el proyecto y el que guia. Vela porque se aplique las

practicas agiles de XP y los procesos de sigan de manera adecuada.

Consultor: Normalmente no forma parte del equipo, sin embargo, al ser un experto

para el proyecto en cualquier tema del que haya inconvenientes.

Gestor: Es el intermediario del cliente y los que programan, su funcién principal es
reunir al equipo, coordinar las tareas, delegar y generar sinergia en el scrum-team

para el cumplimiento de las historias de usuario.

Scrum
(Pantaleo, et al., 2015) nos ilustran que esta metodologia tiene como base a un

juego de rugby donde cada uno de integrantes y miembros de mismo scrum-team
suman fuerzas, agrupandose para empujar un obstaculo, o sea, es el equipo

adversariol...].

Rational Unified Process (RUP)
Se define como un proceso en el que se desarrolla de un producto de software el

cual fue creado por Rational Software, que es propiedad de la empresa IBM. Utiliza

la notacién UML (Unified Modeling Language), esta orientada a objetos.

UML:
Segun (Pressman, 2014) define a UML como lenguaje “que fue estandarizado para

disefiar el software. A través de él se visualiza, se estima, se especifica, se

construye y por ultimo se documenta la solucién”.
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Fase y Desarrollo de un Proyecto:

Se tienen muchas definiciones de este, para poder desarrollar un software hay que
comprender como funciona el software, utilizando a la ingenieria como soporte.
Segun (Martinez, 2017) la ingenieria que se especializa en el software aplica los
principios muy bien definidos en la ciencias, algoritmos, principios matematicos, por

lo que son rentables basandonos en el coste y beneficio.

Modelo del Negocio:

Se plasman las reglas del negocio de manera clara para extraer la informacion.

Requisitos Funcionales:
Se determinan los requisitos de funcionamiento y operacion.
Implementacion:

Se configuran los almacenes de datos y se implantan las herramientas de

comunicacién entre interfaces y productos terminados.

Pruebas:

Se realizan pruebas de alto nivel de los médulos de manera independiente, y

como trabajan en manera conjunta.

Configuracién y administracién de cambios:

Aqui se llevan a cabo los cambios tanto en los requisitos minimos de equipos,
configuracion de servidores, instalacion de programas, lanzamiento de una nueva
version, resolucion de conflictos para el pase a produccion. Se ordena el flujo de

las interfaces.

Instalacioén:

Se pone en funcionamiento el producto del proyecto.
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Sobre la metodologia para el desarrollo de software.

Para elegir que metodologia de desarrollo de software se va a emplear, se consultd
con expertos, utilizando su criterio de expertos se valor6 de acuerdo con los

siguientes criterios:

1 = Malo 2=Normal 3=Bueno ’

Tabla 2 Sobre sobre la metodologia de desarrollo de software

Experto XP RUP SCRUM KANBAN \
Ivan Pérez Farfan 8 14 13 9
Dany Montoya Negrillo 12 14 13 12
Menéndez Mueras Rosa 10 14 14 11
TOTAL 30 42 40 32

Fuente: Realizado por el autor.

Se escogié RUP, como método para desarrollar la solucién, debido a que esta
mejor estructurado, porque es en forma lineal, tiene mayor documentacién, existen
diversos sistemas de indole comercial que lo emplearon, y por carecer de

conocimientos previos en las otras metodologias.

Gestion de inventario

Concepto de inventario

(Lacalle, 2013) nos ilustra que el inventario “se hace para saber que se la cantidad
de existencias almacenadas, ademas de su valor. Todo ello en un determinado
tiempo”. Al saber el nimero de existencias de puede hacer una mejor toma de

decisiones que aporten valor a la organizacion.

(Murphy, et al., 2015) el proceso de gestion en el inventario “se entiende como los
activos fisicos, de los diversos productos, materiales, insumos, equipos, enseres

gue se conservan para satisfacer los patrones de demanda para los cuales fueron
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fabricados”. Para satisfacer los patrones de demanda, se tiene que saber cuéles

son los productos que mas se solicitan por ende se terminan.

Finalidad del Inventario
(Lacalle, 2013) nos menciona que “Su finalidad principal es, dentro de la gestion de

stocks, verificar la situacion de los stocks y realizar comprobaciones respecto a los

datos con los que trabajan los distintos departamentos”.

Tipos de Inventario:

Tabla 3 Tipos de Inventario

Inventario periédico

Se hace una vez al final de un periodo. En
ese instante se ven los elementos que lo
conforman.

Inventario permanente

Se hace un control exhaustivo de las
entradas y salidas. Se usa para ello una
ficha de almacén.

Inventario ciclico

Es mas costoso. Sus periodos de
realizacibn son cortos. Se asegura la
eficacia y la buena gestion

Fuente: (Lacalle, 2013)

Caracteristicas del Inventario.
(Lobato, et al., 2013) nos aclaran que el inventario esta determinado por:

v

Indican que valor de indole econémica tienen en la empresa los activos y las

mercaderias.

Requieren que el stock se recuente fisicamente.

Dicho recuento se hace en un momento dado, y debe ser realizado cada vez

gue se necesite saber el monto exacto

Es util saber en qué lugar se encuentran dicha mercaderia, en un almacén, en

una tienda, etc.

Contribuyen de manera totalmente decisiva y sirven para el control y para la

gestion de stocks.
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Clasificaciones de inventario:
(Murphy, et al., 2015) nos indican que las existencias necesarias para satisfacer la

demanda normal son llamadas existencias de ciclo o base, necesarias para
satisfacer el ciclo de pedidos. Existen unas existencias adicionales, las cuales se
les denominan existencias de seguridad, las cuales ayudan a proteger contra los
altos picos de demanda, haciendo que los tiempos de entrega sean eficientes. Por
otro lado, al inventario que esta siendo trasladado por los diversos puntos en la
cadena de suministro o sistema logistico, se les llama existencias en linea o transito
dentro de las diversas instalaciones. Finalmente, las existencias que se tienen por
una posible escasez debido a la estacion, aumentos de precios en el tiempo,

posibles crisis economicas, se les llaman existencias especulativas.

Factores en la gestidon de Inventario:

Revisién Continua.

(Schroeder, et al., 2015) “la posicion del inventario se tiene que vigilar, controlar de

manera continua y recurrente cuando se hace una transaccion”.

Al hacer una revision continua garantiza que el stock este en constante monitoreo,

pudiendo tomar decisiones en corto plazo.

Revision periddica.
(Schroeder, et al., 2015) “la posicion del inventario se revisa con base en intervalos
fijos”.

La revision periodica garantiza que un analisis mas exhaustivo y con mayor
abarcamiento, pudiendo tomar decisiones en de largo plazo que se da en base a la

tendencia de movimientos de los productos que se gestionan.
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Tiempo de anticipacion (Plazos).

(Guerrero, 2013) menciona que se entiende “que cuando se realizan una orden de
compra y un proceso de produccion se pone en marcha, efectuandose dicha
transaccion, existe un tiempo que pasa e inexorablemente los directivos lo asumen

como propio”.

Dimensiones de gestidn de Inventario

Revisién periddica:

Indicador: Antigiedad del inventario:

(Castellanos, 2016) nos refiere que este indicador mide que tanto las mercancias
estan disponibles, o si se encuentran en un estado completamente deplorable y si
estan obsoletos. Tiene por objetivo controlar la cantidad de mercancia por mucho

tiempo dentro del inventario.

Unid.dafiadas + Unid. Obsoletas + Unid.Vencidas
Unidades disponibles en inventario

Antiguedad del Inventario =

Revisién continua:
Indicador: Exactitud del inventario:

(Castellanos, 2016) menciona que este indicador se calcula sabiendo el stock en

fisico vs el stock en légico del mismo.

Unidades de Diferencia

E titud Inv.=
xactitua fnv Unidades Totales
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Formulacién del Problema

Problema General

e ¢ Como influye una Aplicacidon Web en la gestion del inventario en el Puesto
de Salud de Horacio Zevallos?

Problemas Especificos

e ¢ Como influye una Aplicaciébn Web en la antigiiedad del inventario en el
Puesto de Salud de Horacio Zevallos?

e (¢ Como influye una Aplicacion Web en la exactitud del inventario en el Puesto
de Salud de Horacio Zevallos?

Justificaciones de estudio:

Justificacion Teorica:

Las aplicaciones web han revolucionado la manera de hacer transacciones. Hoy en
el mundo mas conectado, se usa dicha tecnologia para ahorrar tiempo y dinero.
Las empresas formales usan los sistemas para facilitar sus operaciones y obtener
ganancias. (Vilajosana, y otros, 2014) refieren que “el trafico de web es el
responsable de un buen porcentaje del trafico de Internet. Esta tendencia ha ido
aumentando exponencialmente predominando sobre los demas protocolos, y hay
una poblacién de usuarios que genera una cantidad inmensa de peticiones si el

contenido le interesa” .

Ademas de preservar segura la informacion confidencial. Los nuevos retos para las
organizaciones es poder autogestionar y adecuar la tecnologia, personalizandola

segun sus necesidades puntuales.

(Villarino, 2018) nos aclara que existen diversas formas en las que la informacion
puede ser vulnerada como el conocido sniffing (donde se puede “escuchar’” modo
en que trabaja), dado que el cliente tiene esa sensacion de seguridad que si bien

es cierta no quiere decir que no pueda ser vulnerada en algiin momento.

Justificacion Tecnoldgica:
El motivo para implementar el aplicativo para el inventario del P.S. Horacio Zevallos

es que, de acuerdo con su problematica, el aplicativo Web es el que mas se
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adecuard a estas deficiencias, porque asi se podra estar al tanto de las operaciones

virtualmente.

(Pressman, 2014) nos dice que el software es mas vigente que nunca, por ellos nos

los argumenta de la siguiente manera:

“Las consecuencias que trae las computadoras el dia de hoy se da en gran parte al
software que se desarrolla. En el mundo se habla demasiado de las maquinas por

Sus aportes e impactos”.

Para aportar y ser mas valedero el concepto el autor (Barrio, 2018) nos explica que
las ultimas innovaciones de la electronica, ademas los avances en el
aprovisionamiento de la informatica y por ello, la constante evolucién de las
innumerables T.l. han permitido el crecimiento, masificacibon de una manera
exponencial ocasionando que mucha mas gente cuente con acceso internet pues

los costos de estos servicios son bajos a comparacion con la pasada década.

Justificacién Operativa:
La justificacion operativa para la Implementacion del aplicativo con tecnologia

basada en la Web se sustenta en que servira para controlar el stock y gestionar la
mercancia tanto entrante como saliente, asi se podra efectuar pedidos con mayor

eficiencia y sin excesos o déficits.

(Pressman, 2014) nos dice que las labores operativas son trascendentales en la

organizacion:

“El mundo de los negocios se ve inmerso en muchas laborales operativas que es

clave para las organizaciones el poder gestionarlas adecuadamente”.

(Brand, 2020) la computacion basada en la nube provee y comparte recursos,
incluido aplicaciones, poder de cOmputo para almacenamiento, desarrollo y
despliegue de aplicaciones. La computacion en la nube hace mas facil pues permite

la automatizacion.
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Justificacion Economica:
A través de la Implementacion de la Aplicacion en el P.S. de Horacio Zevallos, al

realizar un analisis econdmico empleando tanto las teoria sobre los valores actuales
netos, conociendo esto se puede determinar cual seria nuestra tasa interna de
retorno. Segun (Aguiar, y otros, 2016) “el Van es igual a los activos (todos las
adquisiciones cuantificables ) y los pasivos (cuentas x pagar, rentas, etc.) “

Ademas, se obtendra el analisis costo beneficio que dard un sustento para el uso

del Aplicativo Web.

Justificacion Institucional:
La solucién le permitira al centro de salud manejar sus bienes de manera eficiente,

un mejor control, una equitativa distribucion de los recursos en base a la demanda
y el stock. Como menciona (Aguiar, y otros, 2016) “un stock se refiere a una
cantidad que esta siendo constantemente actualizada y es usada para medir el
valor de una compafia en el mercado actual”. Esto traerd como resultado la mejora

en la calidad y la garantia de que se presta un servicio oportuno.

Las instituciones publicas manejan informacion de indole asistencial, esto conlleva
a que las demas estrategias estén bien equipadas en lo que respecta al material de
trabajo que se usa diariamente. La solucion web, ataca este elemento clave. El
inventario. Se subestima muchas veces las labores de logistica en la cadena de
valor en el sector salud, sin embargo, es importante tener una cadena de

suministros moderna y acorde a las nuevas tecnologias.

Para profundizar el aspecto institucional cabe mencionar a (Fernandez, et al., 2018)
guienes nos instruyen que usando el gobierno de Ti como herramienta para la
gobernanza y manejo de las operaciones tanto empresariales como tecnoldgicas,
se logra maximizar beneficios, obtener una ventaja competitiva permitiendo tener

organizaciones que alcancen el éxito y perduren en el tiempo.
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Hipotesis
Hipotesis General
Hc: La Aplicacion Web mejora la gestion del inventario en el Puesto de Salud de

Horacio Zevallos.

Hipotesis Especificas
Hei: La Aplicacion Web disminuye la antigliedad del inventario para la gestion del

inventario en el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.

He2: La Aplicacion Web eleva la exactitud del inventario para la gestion del

inventario en el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.

Objetivos:

Objetivo General
Ogc: Determinar la influencia de la Aplicacion web para la Gestion de Inventarios en

el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.

Objetivos Especificos
Oe:1 Determinar la influencia de la Aplicacion Web en la antigiiedad del inventario

para el proceso de gestién del inventario en el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.

Oe2 Determinar la influencia de la Aplicacion Web en la exactitud del inventario para

el proceso de gestidon del inventario en el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.
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Il METODOLOGIA:

Tipo y disefio de Investigacion

Tipo Investigacion

(Carrasco, 2013) nos sefialé que “una investigacion aplicada, se diferencia de las
demds por tener propdsitos practicos, con inmediatez, los cuales se definieron
correctamente, es decir, el proceso de investigacion se empled para la actuacion,
transformacién, modificacion o produccién de cambios en un determinado sector

aplicado a un entorno real”.

De esta forma (Carrasco, 2013), definié claramente a la investigacion experimental
de la siguiente manera: “La investigacion que definimos como experimental nos
permita poder dar una respuesta frente a estas interrogantes: ¢ Qué cambios y que
modificaciones han producido dicha investigacion?, ¢Podrias detallar las mejoras
que se han logrado?, ¢Cual es la eficiencia y el rendimiento del sistema
implementado a diversos niveles de exigencia?, etc. [...] todo ello para mejorar y
corregir el problema o situaciéon que lo causa, dando origen al estudio de dicha
investigacion”.

La investigacion plante6 como meta implementar la soluciébn web para cualquier
organizacién con la Unica consigna de resolver la problematica planteada. La tesis

se determin6 que sera de tipo aplicada-experimental.

Disefio Investigacién
Para (Hernandez, 2014), las investigaciones preexperimentales son “aquellas

investigaciones se tiene un grado de control infimo, no cumpliendo los requisitos si

hiciéramos un experimento totalmente verdadero”.

Segun (Rodriguez, 2020), la tesis se realiza empleando una metodologia y
poniendo como ejemplo una fiesta te hace la pregunta: Cuando vas a ser el anfitrion
de una fiesta ¢ Qué haces? ¢ Piensas en los invitados? ¢ En el menu? ¢ Piensas en
los detalles del evento? Seguro que si, ¢Sabias que estas preguntas al parecer
sencillas requieren del uso de una metodologia? Para resumir, una metodologia es
la cantidad finita de pasos que sigues para alcanzar un resultado para conocer los

procedimientos te ahorrara tiempo y costo.
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Sera preExperimental, debido a que se realizara una solucion web para la Gestion
y manejo del inventario donde se usara el pretest y postTest.

Su disefio se diagramo asi:

G=>0,>X=>0,
Donde:
G: El grupo en el que se experimenta: Pretest.
X: La variable que es la Independiente: Aplicacion Web.
O1: Se le llama al proceso de Gestion del inventario, cuando todavia no sea
implementada la Aplicacion en el P.S. de Horacio Zevallos.
02: Se le llama al proceso de Gestion del inventario, después de ser

implementada la Aplicacién en el P.S. de Horacio Zevallos.

Método cientifico para la Investigacion
El método empleado fue el denominado “hipotético-deductivo”, el que sera

empleado, donde a partir de la observacion, la informacion es recogida y analizada

nos permiten confirmar las hipétesis presentadas.

Conceptualizacion de Variables y la operacionalizacion

Definicién Conceptual

Variable Independiente: Aplicativo Web

(Berzal, et al., 2017) nos refieren que Aplicacion web se le llama al conjunto de
“servicios que usan una interfaz que esta realizada en base una pagina web [...]
bastando tener instalado un navegador web para poder acceder a la nube, siendo
el servidor quien permita la comunicacion , el usuario utiliza la aplicacion solo con

conectarse a una computadora desde cualquier lugar del mundo”.
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Variable Dependiente: Gestion del Inventario
Segun (Murphy, et al., 2015) el proceso de inventario “al proceso de conocer con

cuantas existencias y productos debemos contar para poder satisfacer la demanda

del mercado, demanda que muchas veces varia en el tiempo”.

Para satisfacer los patrones de demanda, se tiene que saber cuales son los

productos que mas se solicitan por ende se terminan.

Definicion Operacional

Variable Independiente : Aplicativo Web
La solucion permite registrar la entrada o salida de los insumos y/o bienes de la

organizacion que se estudia, buscando que el antiguo proceso manual entre en

desuso y el nuevo proceso se instale.
Variable Dependiente: Gestion del Inventario

Es una manera sistematizada en la que los diversos productos se obtienen, siendo
diferentes mercancias con referencia y que tengan disponibilidad, esto con la
finalidad de reforzar la labor del personal asistencial logrando una prestacion

adecuada del servicio en salud.

Tabla 4 Variable Independiente y Dependiente

Variable Dimensién Indicador Descripcién

Medir y controlar el
Revision periédica  Antigledad  valor de la
Gestion de del obsolescencia del
Inventario Inventario. inventario.

Se miden la exactitud
Revision continua Exactitud del buscando mejorar la

manejo del confiabilidad de los
Inventario en inventarios.

el puesto de

salud.

Fuente: Realizado por el autor.
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Poblacion, unidad de muestra, unid. de muestreo, unid. de analisis

Poblacion

(Johnson, y otros, 2016) se llama a la forma que se le denomina a una poblacion
en estadistica se define como “la coleccion, conjunto, completo de seres u material
que el individuo requiere, obteniendo los datos a través de una muestra”. El conjunto
de “todos los alumnos que fueron alguna vez a un centro educativo particular” es
un ejemplo bien claro de una poblacién bien delimitada. Ademas, (Johnson, y otros,
2016) mencionan que la poblacion de debe definirse con sumo cuidado y se
considera que esta definida por completo se tiene claro los elementos que la

conforman.

Por lo general se cree que una poblacion es un conjunto de seres humanos, pero
estadisticamente cuando nos referimos a la poblacion puede ser una coleccion de
gatos, de sillas o de cualquier otra cosa. Por ejemplo, el conjunto de todos los lobos

marinos de las Islas Galapagos en el Caribe puede ser una poblacion.
De este modo, la poblacion es la presente:
Tabla 5 Poblacion

Poblacion (numero de productos)

50 productos

Fuente: Realizado por el autor.
Muestra:
(Johnson, y otros, 2016) acotan que la subdivisidon de una poblacién. Una muestra
esta integrada por las personas, activos u otras formas seleccionadas de la

poblacion por el encargado de obtener la muestra.

(Johnson, y otros, 2016) agregan que resulta utopico estudiar toda una poblacion
(cada una de las hormigas de una colmena, todas marcas de zapatillas, cada
enfermedad de una ciudad, etc.), Se suele respaldar en muestras para obtener los
datos necesarios. Siendo vital que en los estadisticos obtenidos contengan datos
reales para la tesis. Las inferencias deben ser tan valederas como lo son los datos

recolectados.
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Muestras probabilisticas: (Johnson, y otros, 2016) se trabaja en base a la
probabilidad. Los elementos de una poblacion que se eligen poseen alguna y la

probable eleccion de ser elegidos y ser parte de la muestra.

Por ende, se tomara el valor del 95% y un margen de estimacion aceptado del 5%,

empleandose la siguiente férmula:
Ddénde:
2
_ Nx*xZy*p*q
e2x(N—1)+Z2*p=*q

n = Tamarfio de muestra buscado

N =Tamano de la Poblacion o Universo

Z = Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza
(NC)

e = Erro de estimacion maximo aceptado

p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

n

g = Probabilidad de que el evento estudiado no ocurra (fracaso).

Parametro Insertar
Valor
50
1,960
50,00%
50,00%
5,00%

mdoO| T NZ

50 * (1,96 * 1,96)% x 0.5 % 0.5 48,02
(0,05 % 0.05)2 * (50 — 1) + (1,96 * 1,96)2 0.5 % 0.5 _ 1,0829 _

Tabla 6 Muestra

Muestra (nimero de productos)
44 productos

Fuente: Realizado por el autor.

Muestreo
Se usara por conveniencia, para que los elementos seleccionados se ajusten a la
realidad de la muestra, este muestreo se refiere a que la probabilidad de las

muestras obtenidas son las mismas para todas las muestras.
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Técnicas / instrumentos para la recoleccion de datos
Se tendrdn que hacer visitas para hacer un monitoreo y donde el proceso en

investigacion (gestion inventario) se somete a evaluacion, en el lugar donde se

gestiona el proceso(la empresa) esto para hacer la medicion Pretest y Post -Test.
FREG-1: Ficha Observacion “Faltantes de Inventario” (Ver Anexo 01)

FREG-2: Ficha Observacién “Exactitud del Inventario” (Ver Anexo 02)

Tabla 7 Determinacion del uso de las Técnicas y de los Instrumentos para
recolectar datos

Faltantes - Empleo de Ficha Evaluacion en el Logistica/
Inventario Fichaje -Observacion centro de salud. Almaceén
Exactitud — Ficha - Evaluaciones Logistica/

manejo Fichaje Observacion registradas Almaceén
Inventario

Fuente: Realizado por el autor.

Procedimientos

Confiabilidad

(Carrasco, 2013) se refiere a la “cualidad de una herramienta y la propiedad de este
que permite que, a través de la medicion, los resultados a obtener son iguales, al
aplicarse a la misma persona, ya sea una o varias veces, ademas también pueden

aplicarse a un conjunto de personas en tiempo distintos”.

La confiablidad es un atributo, que se usa para identificar la veracidad y objetividad
de cada uno de los datos obtenidos que dependen de ello. Su no presencia

implicara a resultados ambiguos y segados.

Para corroborar su confiabilidad usamos a Pearson, un coeficiente de relacion. De

esta manera, se muestra la formula a emplearse:

Oxy _ E(X - .uX)(Y - .uY)
Ox Oy Ox Oy

Pxy =
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Dénde:

v’ 0y esla covarianza de (X,Y)X
v' oy es la desviacion tipica de la variable X

v oy es la desviacion tipica de la variable Y

Sabiendo esto se emplea en los dos instrumentos de evaluacion, obteniéndose los

siguientes resultados:

Tabla 8 Coeficiente Correlacion “R” de Pearson - Antigledad del Inventario

TEST- RETEST -
Antigledad Antigledad del
del Inventario
Inventario
TEST- Correlacion — Pearson 1 792"
Antiguedad del  Sig. ( bilateral) ,000
Inventario N 44 44
RETEST - Correlacion — Pearson 792" 1
Antigliedad del  Sig. ( bilateral ) ,000
Inventario N 44 44

Fuente: Realizado por el autor.

(Massons, 2014) nos da el contexto que después de obtener los resultados se tiene
una co-relacion “R” Pearson de 0,792 por ello se afirma que existe una correlacion
positiva alta. TEST y RETEST se aplicaron para establecer la confiabilidad en el

instrumento de evaluacion correspondiente a la Antigiiedad del Inventario.
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Tabla 9 Coeficiente Correlacion “R” de Pearson - exactitud en el manejo del

inventario
TEST - RETEST -
Exactitud Exactitud
del del

Inventario Inventario
TEST - Correlaciéon — Pearson 1 , /55**
Exactitud en  Sig. ( bilateral ) ,000
elmanejode N 44 44
Inventario
RETEST - Correlacién — Pearson , /55** 1
Exactitud del  Sig. ( bilateral ) ,000
Inventario N 44 44

Fuente: Realizado por el autor.

(Massons, 2014) nos da el conocimiento para después de obtener los resultados
se tiene una correlacion “R” Pearson de 0,755 por ello se afirma que existe una co-
relacion positiva alta. TEST y RETEST se aplicaron para establecer la confiabilidad
en el instrumento de evaluacion correspondiente a la Exactitud del Inventario Valle.

Para reafirmar el caso (Llinas, et al., 2014) nos mencionan que el coeficiente de co-

relacion es la manera que una medida describe que tan bien una variable puede
ser explicada por otra.
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Validez

Par validar la tesis se hace a través de nivel de contenido ( la Matriz Consistencia
- Anexo 07 y Fichas Observacion de Pretest de cada uno de los indicadores —
Anexo 01y 02), y por consiguiente a través de la evaluacién de expertos que dan

los siguientes resultados(ver Anexo 07)

INDICADOR 01: “Antigiiedad de Inventario”

Tabla 10 Indicador Antigiedad de Inventario

Experto(a) Puntaje de la Metodologia Grado
Confiab.
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

van 473 073 073 0.73 073 073 0.73 073 073 073 0./3(Muy
Pérez Bueno)
MDa“y 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.80 0.80 0.80 0.90 0.85 0.84(Excelente)

ontoya

Rosa 75 075 075 0.75 0.75 080 0.80 0.80 080 0.0  O./7(Muy
Menéndez Bueno)

Fuente: Realizado por el autor.

INDICADOR 02: “Exactitud del Inventario”

Tabla 11 Indicador Exactitud del Inventario

Experto(a) Puntaje de la Metodologia Grado
Confiab.
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

van 29 073 073 073 073 073 0.73 0.73 0.73 073  0:/3(Muy
Pérez Bueno)
MDany 0.90 0.90 0.90 0.85 0.85 0.85 0.80 0.85 0.90 0.80 0.86(Excelente)

ontoya

Rosa 21 075 0.75 0.80 080 080 080 080 075 075 O./7/(Muy
Menéndez Bueno)

Fuente: Realizado por el autor.
Métodos de anédlisis de datos
Se usa el cuantitativo, siendo experimental porque se obtienen datos que
comprueban la hipétesis que se plantea. Segun Marc Fortufio para realizar el
adecuado andlisis cuantitativo “se hacen empelo de métodos matematicos y

estadisticos para buscan evaluar la inversion realizan con el fin de ser que la toma

35



de decisiones sea 6ptima, ello ayuda a que las estrategias y las decisiones de

inversion puedan ser predichas.

La tesis que se realiza hace que los resultados se revelen un periodo que precede
a la realizacion la aplicacion del sistema PreTest y el resultado que se obtiene al
implementar postTest y como se tiene una muestra realizada es mayor a 30

productos inventariados entonces se usara la distribucién que es normal.

Pruebas Normalidad
Segun IBM Knowledge center, “El procedimiento de prueba de Kolmogorov-

Smirnov se utiliza para una sola muestra y compara las distribuciones teorica y
acumulativa, que pueden ser normalmente distribuidas, uniformemente
distribuidas, distribucién de Poisson o simplemente exponencial. Esta prueba de
bondad verifica si las observaciones pueden provenir razonablemente de la
distribucion especificada. Si la muestra es mayor a 50 entonces use esta prueba,
use Shapiro Wilk50 si no es mayor a 50. Por lo tanto, la prueba de norma se
realizarda para las normas usando a Shapiro Wilk ya que la muestra no excede los

50 productos.:

Muestra: 44 productos <= (n < 50, es menor ) Prueba “Shapiro Wilk"

Definicion de variables:
la = Var. Indicador planteado medido sin la Aplicacion web para la Gestion de

Inventarios.

loin = Var. Indicador planteado medido con la Aplicacion web para la Gestion de
Inventarios.
Definicion Hipotesis Estadistica

Hipotesis General
Ho: La Aplicacion Web no mejora la gestion del inventario en el Puesto de Salud
de Horacio Zevallos.

Ha: La Aplicacion Web mejora la gestion del inventario en el Puesto de Salud de
Horacio Zevallos.
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Hipotesis Especificas
HE.: Hipotesis Especifica 01

Hipotesis Ho:
Hy:Fl; < FI,
Hipotesis Ha: La Aplicacion Web disminuye la antigiiedad de inventario para la
gestion del inventario en el Puesto de Salud de Horacio Zevallos.
Hy:Fl; > Fl,

Donde:
Fla= Antigliedad del Inventario antes de utilizar la Aplicacion Web.
Fls= Antigiiedad del Inventario después de utilizar la Aplicacion Web.

HE>: Hipotesis Especifica 02

Hipotesis Ho: La Aplicacion Web no aumenta la exactitud del inventario para la
gestion del inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

Hy:El; < El,
Hipotesis Ha: La Aplicacion Web eleva la exactitud del inventario para la gestion
del inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

H,:El; > EI,

Donde:
Ela= Exactitud del Inventario antes de utilizar la Aplicacion Web.

Els= Exactitud del Inventario después de utilizar la Aplicacion Web.

Nivel de significancia
Para la tesis se tendra en consideracion las presentes acotaciones:

a =0.05... (5% error)

Nivel de confianza o significancia (1-a = 0.95) ... 95%

Estadistico Pruebas
Para evaluar la muestra ( de 44 productos) seria necesario el uso de una campana

gaussiana o la llamada distribucién Z, ya que la muestra tomada es mayor a 30, "
esta es utilizada para la magnitud de un individuo, el valor que se desvia de la

media, el segundo valor esta en una escala unitaria con su desviacion estandar”.
X =

YN
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Regionde A A Region de
-] Region de aceptacion

rechazo = rechazo

Figura 7.4

Figura 2: Campana de Gauss. Tomada de (Carrasco, 2013)

Region Rechazo
El rechazo pasa aserZ = 7]

Entonces se tiene que: R [Z > Zx] = 0.05

Siendo Zx = Se denomina como el valor que fue obtenido mediante tabulacion.

Region Rechazo comprende: Zx < Z

Célculo #media:

X — Z?:lXI
n

Céalculo #desviacion estandar, se formula:

XX
n

§% =

Aspectos éticos.

El que investiga asume la veracidad, confiabilidad de los resultados que se

obtuvieron a partir de los datos recolectados en el P. S. Horacio Zevallos, ademas

de salvaguardar la confidencialidad de los trabajadores y participantes en la tesis.
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Aspectos Administrativos
Recursos y Presupuesto Asignado

Recursos Humanos:

De esta manera, se grafican los RR.HH:

Tabla 12 RR.HH.
Personal Cantidad Costox Meses Costo(S/.)

Mes(S/.
Analista 1 1,200 4 4,800
Programador 1 1,000 4 4,000
Sub Total 8,800

Fuente: Realizado por el autor.

Recursos Materiales:

Por tanto, los materiales necesarios para la elaboracién y las distintas salidas de

la tesis se representan graficamente:

Tabla 13 Materiales.

Material Cantidad Costo Costo
Unitario(S/.) Total
Hojas papel 2 13,00 26,00
Bulky(Millar)
Copy necesarias 70 0,05 3,50
Impresion de 300 0,10 30,00
materiales
Archivador 1 2,50 2,50
Anillado 3 2,00 6,00
Folder 5 1,00 5,00
Lapiceros 4 0,50 2,00
Resaltador 2 2,50 5,00
POS-IT 1 0,50 0,50
Sub Total 80,50

Fuente: Realizado por el autor.
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A continuacion, se detallan los distintos documentos que fueron usado para el

desarrollo del proyecto (materiales, software y capacidad usada):

Tabla 14 Hardware.

Material Caracteristica Cantidad Costo
Total
S/.
Servidor de BD. Servidor HP — 8 GB 1 4,500
memoria- 1 Tera
Disco 3.5 GHz
Sub Total 4,500

Fuente: Realizado por el autor.

Tabla 15 Software.

Material Cantidad  Costo Costo
Unitario Total
S/. S/.
Lenguaje de 1 0.00 0.00
programacion llamado

PHP

CSS 1 0.00 0.00

HTML 5 1 0.00 0.00

MySQL 1 0.00 0.00

Rational Rose Enterprise 1 0.00 0.00

Open Office 2016 1 0.00 0.00

Sub - Total 0.00

Fuente: Realizado por el autor.

Bienes de Inversion:

Tabla 16 Inversion.

Descripcion Meses Costo x Costo
Mes (S/.) Total(S/.)

Energia Eléctrica 4 25,00 100,00

Conexion a Internet 4 5,00 20,00

Viaticos 4 30,00 120,00

Hosting + Dominio 12 13,43 161,16

Sub Total 401,16

Fuente: Realizado por el autor.
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Presupuesto Final:
Segun (Rincon, et al., 2017) el presupuesto es la elaboracion de indicadores de

indole financiero que permiten la prediccion y asi, poder evidenciar las posibles

situaciones futuras

Tabla 17 Presupuesto.

RR.HH. 8,800
Materiales 80,50
Hardware 4,500
Servicios 401,16

Total 13,781.16

Fuente: Realizado por el autor.
Financiamiento
El 80% (S/. 19,024.928 nuevos soles) sera financiado por el establecimiento de
salud, el cual se llevara a cabo la realizacion del proyecto. El otro 20% (S/.
2,756.232 nuevos soles) es cubierto y financiado por el investigador de la tesis,
teniendo como sustento y garantia que se le ha dado las facilidades de
instalaciones como de los recursos fisicos de espacio y ambiente para desarrollar

el proyecto.

Para que el financiamiento sea efectivo se logra al final tener un balance que
basandonos en definiciones es segun (Toro, 2012) la relacién cuantificada de los
diversos bienes y posesiones de la empresa, teniendo como resultado de esta el
capital propio, valor contable o Neto patrimonial. El balance es el fiel reflejo de lo
que se usd y son estimaciones gque en ese momento se emplearon, dichas
tecnologias en su momento eran las mas convenientes debido a su bajo costo y

por ser de acceso libre.
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Cronograma de Ejecucion

Nombre de tarea

Proyecto de Tesis
Eleccion del tema de Tesis
Contextualizacién con el director

Determinacion temas de Tesis
Investigacion de Informacién sobre los
temas
Planteamiento y contextualizacién del
Problema
Investigacion, analisis y planteamiento
del problema
Recolecciéon de Informacion y realizacion
del Informe
Busqueda de Antecedentes
relacionados al tema de Tesis
Busqueda de Fundamentos tedricos
Redaccién de las justificaciones
Redaccion del problema, hipotesis y
objetivos
Redaccion metodologia de estudio
Redaccién variables y
operacionalizacion
Determinacion poblacion y la muestra
Presentacién del primer avance del
desarrollo del informe
Realizacion técnicas/ instrumentos de
toma de datos
Pretest
Presentacién proyecto
Correccion de bugs
Sustentacion
Desarrollo de la Tesis
Inicio
Elaboracion
Planificacién del proyecto
Desarrollo del modelado del negocio
Desarrollo del modelado del sistema
Construccion
Desarrollo de Diagrama de
Componentes
Desarrollo del Sistema
Fase de Transicién

Tabla 18 Cronograma de Ejecucion.

Dura Comienzo

cion(

160

W NN N

53

w w w w N Ol

N
=

w

(A)N(.ﬂ(.ﬂ(.ﬂcl—‘n@\llé-hlél\)

09-04- 18
09-04- 18
09-04- 18
11-04- 18
13-04- 18

18-04- 18

18-04- 18

24-04- 18

24-04-18

30-04 -18
02-05 -18
10-05 -18

14-05 -18
17-05 -18

23-05 -18
28-05 -18

31-05 -18

05-07 -18
09-07 -18
10-07 -18
16-07- 18
18-07 - 18
18-07- 18
26-07-18
26-07- 18
06-08- 18
13-08- 18
21-08- 18
21-08- 18

24-08- 18
28-09- 18

20-12- 18
18-04- 18
11-04- 18
13-04- 18
18-04- 18

24-04- 18

24-04- 18

17-07- 18

30-04- 18

02-05- 18
10-05- 18
14-05- 18

17-05- 18
23-05- 18

28-05- 18
31-05- 18

05-07- 18

09-07- 18
10-07 -18
16-07- 18
17-07- 18
14-11- 18
26-07- 18
21-08- 18
06-08- 18
13-08- 18
21-08- 18
27-09- 18
24-08- 18

27-09- 18
14-11- 18
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Pruebas e implementacién 4

Observaciones del sistema 2
Recolecciéon de datos 10
Procesamiento estadistico 12
Descripcién de los resultados 23
Discusion 5
Conclusiones y Recomendaciones 5
Presentacién preliminar del proyecto 6
de Tesis
Correccion observaciones 7
Sustentacion proyecto 1

28-09- 18
04-10- 18
09-10- 18
24-10- 18
14-11- 18
14-11- 18
21-11-18
29-11- 18

07-12- 18
19-12-18

Fuente: Realizado por el autor.

04-10- 18
09-10- 18
24-10- 18
14-11- 18
19-12- 18
21-11-18
29-11-18
07-12- 18

19-12- 18
20-12- 18
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V. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

La forma de hacer dicho analisis y el estudio de la solucién web para realizar la
evaluacion de la exactitud en el proceso de inventarios y la antigledad del
inventario del P. S. Horacio Zevallos; para ello, se empled un pretest que permitira
conocer en qué condiciones inicialmente se encuentra el indicador; posteriormente
la solucion web se puso en marcha implementandose, y elaborando nuevamente
las fichas de registros de la exactitud y de la antigiiedad para la toma de una nueva
medicion.

Antigiiedad de inventario, los resultados que describen las mediciones se

muestran a continuacion:

Tabla 19 Medidas que describen la antigiiedad antes y después de
implementada la aplicacion web
Varianza

Minimo Maximo Media Desviacion estandar
PreTest 44 0,20 0,60 0,27727 0,062109 0,004

PostTest 44 0,00 0,33 0,12250 0,093836 0,009

Fuente: Realizado por el autor.

En el pretest se obtuvo 0,27727 y el post-test 0,12250 (Ver la Figura N.° 03), asi
mismo la antigiiedad minima dio como valor 0,20 antes y 0,00 al terminar la

medicion.
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Antiguedad del Inventario

0.3

0.25

0.2

0.15

0.1

0.05

Antes Despues

Figura 3: Estadisticos Descriptivos Antigliedad del Inventario. Realizado
por el autor.

Indicador de la exactitud del inventario, los resultados que describen las

mediciones:

Tabla 20 Medidas que describen la exactitud antes y después de

implementada la aplicacion web
Minimo Méximo Media Desviacion estandar Varianza

PreTest 44 0,60 0,79 0,7232 0,04344 0,002

PostTest 44 0,83 1,00 0,9698 0,03745 0,001

Fuente: Realizado por el autor.

En el caso del indicador de precision se obtiene con el PreTest un valor de
0.7232, después de la prueba es de 0.9698 (Ver Figura N° 04), de igual forma la
precision minima es de 0.60 antes y 0.83 al final. de la medida
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Exactitud del Inventario
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Figura 4: Estadisticos Descriptivos Exactitud del Inventario. Realizado por
el autor.

Andlisis inferencial

Se utiliz6 Shapiro-Wilk para la edad del inventario, ya que la muestra esta
conformada por registros, siendo inferior a 5028. De igual forma para la precision
del inventario se us6 Shapiro-Milk, porque la muestra era menor de 50 o registros
exactos. El software que se us6 es un software de tipo estadistico denominado
SPSS 23.0, con un nivel de confianza del 95%, de acuerdo con los parametros

descritos a continuacion:

Si:

Sig. < es menor que 0.05 entonces, adopta una distribucion que es no normal.

Sig. = es mayor igual que 0.05 entonces, adopta una distribucién que es normal.

Donde:

Sig.: P-valor o nivel critico que se refiere al contraste
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Estos resultados se muestran :

Indicador: Antigiedad del inventario en el proceso de gestion de inventario

Los siguientes datos obtenidos fueron rigurosamente contrastados y se
comprobaron fehacientemente su distribucion, con el Unico fin de elegir cual prueba
de hipotesis es la adecuada; especialmente si los datos antiguos se distribuyen
normalmente; Al aplicar Shapiro-Wilk, se obtuvo una muestra relativamente
diminuta.

Ho = Los datos tienen un claro comportamiento que es normal.

Ha = Los datos no tienen comportamiento que no es normal.

Tabla 21 Medidas Prueba de Normalidad, antigiedad del inventario

antes/después de implementada la aplicacion web.

Estadist. Gol Sig.
PreTest 0,699 44 0,000
PostTest 0,872 44 0,000

Fuente: Realizado por el autor.

Como podemos ver, nos dan confianza de la Sig. de la muestra del indicador de
antigledad de inventario anterior tiene el valor de 0.000, el cual es menor que 0.05,
de esta forma se asevera que la hipétesis nula es rechazada de forma categoérica ,
por lo que se afirma que los datos del indicador antigiiedad estan distribuidos
normalmente. Es mas, al obtener los resultados de normalidad nos dio muestra que
el Sig. de la muestra antiguedad fue de 0.000, esto es menor que 0.05, entonces
se afirma que la hipétesis nula queda descartada, por ende, los datos de la

antigledad se distribuyeron de forma normal.
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Figura 5: Pruebas de Normalidad PreTest Antigiiedad. Realizado por el autor.
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Figura 6: Pruebas de Normalidad PostTest Antigliedad . Realizado por el autor.
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Indicador: Exactitud en el proceso de inventarios
Los datos resultantes han sido contrastados rigurosamente para verificar de forma
fiable su distribucion, para seleccionar Unicamente la prueba de hipoétesis correcta,
en particular, para corroborar si siguen una distribucién normal; Al aplicar Shapiro-
Wilk, se logré una muestra relativamente corta.

Ho = Los datos estan teniendo un comportamiento normal.

Ha = Los datos no estan teniendo un comportamiento normal.

Tabla 22 Prueba - Normalidad de la exactitud de inventarios antes/después de

aplicacién web.

Estadist. Gl Sig.
PreTest 0,955 44 0,086
PostTest 0,791 44 0,000

Fuente: Realizado por el autor.

Los resultados de hipoétesis indican que la Sig. de esta muestra indica que la
precision del inventario anterior fue igual a 0.086, su valor es supera 0.05, de este
modo se optd por aceptar la hipétesis nula, afirmando que los datos utilizados por

un indicador de precision no se distribuyeron normalmente.

De igual manera, se logro demostrar que la Sig. después de que la precision de la
muestra fue 0.000, para lo cual el resultado es inferior a 0.05, de esta manera se
rechaza la hO nula, afirmandose que los datos de precision no se distribuyeron de

forma normal con frecuencia.

Las estadisticas comprueban que se distribuyen normalmente, se pueden analizar

en la Fig. #07 y la Fig. #08.
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Analisis de las Hipotesis

Hipotesis #1.
H1: Aplicacion Web disminuye la antigiiedad de inventario para la gestién del
inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

Indicador: Antigiiedad de Inventario.

Hipodtesis - Estadisticas
Definicién de Variables:
ASa = Antigtiedad de Inventario usando la Aplicacion web.

ASp = Antigiedad de Inventario sin usar la Aplicacion web.

HO: La Aplicacion Web no disminuye la antigliedad de inventario para la gestion del
inventario del P.S. de Horacio Zevallos.

HO = ASa—-ASp<=0

El indicador del sistema que se emplea en el proceso Actual tiene mejor aceptacion

que la soluciébn Web propuesta

Ha: La Aplicacibn Web disminuye la antigliedad de inventario para la gestion del
inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

Ha=ASa-ASp>0

El indicador Aplicacibn Web propuesta es mas l6gico de adoptar que el indicador

de la operacién que se emplea en el proceso actual.
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Tabla 23 Prueba Wilcoxon para la antigiiedad del inventario pre y post de

aplicacion web.

Estadisticos de prueba?
Antiguedad del

Inventario
Mann- 217, 000
Whitney
Wilcoxon 1207, 000
Z -6, 295
Sig. Asintética - , 000
bilateral

a. Variable agrupacion: Tipo de Evaluacion
Fuente: Realizado por el autor.

Se hizo uso de la prueba estadistica Wilcoxon, contrastando la hipétesis debido a
gue los datos que fueron analizados y posteriormente obtenidos durante la tesis en
el PreTest y en el Post-Test son distribuidos de forma no normal, en el punto 3.2.
El valor de Sig. asintética nos dio un valor de 0.00, y siendo asi, que es menor sin
dejar a dudas que 0.05, se opta por rechazar la hO (Hip6tesis nula), dando por

aceptada la hipotesis alternativa que tiene un 95% de confianza.

Hipotesis tesis 2.

H1 : La Aplicacibn Web eleva la exactitud del inventario para la gestién del
inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

Indicador : Exactitud

Hipotesis - Estadisticas

Definicion Variables:

ESa = Exactitud - inventario sin usar Aplicaciéon Web.

ESp = Exactitud - inventario usando la Aplicacion Web.

HO: La Aplicacion Web no aumenta la exactitud de inventarios para la gestion del

inventario del P.S. de Horacio Zevallos.
HO = ExSa - ExSp <=0

Este es el indicador que se emplea en el proceso actual tiene mejor aceptacion que

la propuesta
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Ha: La Aplicacidon Web eleva la exactitud del inventario para la gestion del inventario
en el P.S. de Horacio Zevallos.

Ha=ESa—-ESp>0

Elindicador de la solucion web propuesta es méas logico de adoptar que el indicador

de la operacidon que se emplea en el proceso actual.

Tabla 24 Prueba Wilcoxon nivel exactitud de inventarios pre y post de aplicacion
web.

Estadist. de prueba?®
Exactitud del

Inventario

Mann- ,000

Whitney
Wilcoxon 990,000

Z -8,123
Sig. Asintotica - ,000
bilateral
a. Variable agrupacion: Tipo de
Evaluacion

Fuente: Realizado por el autor.

Se usa Wilcoxon para la hipétesis debido a que los datos analizados que se tuvieron
en la encuesta en el preTest y posTest estan distribuidos de forma no normal, antes
identificada en el punto 3.2. El valor de Sig. la asintética nos da un valor de 0,00,
por lo que, inferior a 0,05 indiscutiblemente, optamos por rechazar la hO (hipotesis
nula), aceptando la hipotesis alternativa con nivel del 95% de grado de confianza.
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V.  DISCUSION
Tomando como punto al que se hace referencia cada uno de los resultantes de la

presente tesis se compara la antigtiedad del inventario y la exactitud que tiene el

inventario la gestion de inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.

En la antigliedad del inventario los resultados obtenidos nos dan fe que, la solucion
web en términos de ejecucion el proceso de actualizacién y monitoreo fueron
alterados de forma positiva, habiendo una mejora de los articulos que estaban en
mal estado pues al no tener clara la cantidad de articulos por darse de baja no se
podia gestionar un pedido con la cantidad real, el petitorio se hacia con déficit o con
un exceso en tal o cual articulo, ocasionando malestar porque a fin de mes los
insumos faltaban, y con el sistema se ha esta logrando asi una disminucion de
0,27727 a 0,12250.

De la misma manera la antigiiedad de inventario mejor6 la gestién del inventario de
gran manera haciendo hincapié en poder conocer cuales con los productos del
negocio en donde se generan gastos por mantenimiento o que estan obsoletos
siendo necesario informar para poder renovarlos. La presente tesis nos demuestra
que nivel de antigiiedad de inventario alto puede se ve reflejado al obtener las
métricas en los costos de almacenamiento y en la calidad de los articulos que

permanecen en el almacén.

En la exactitud del inventario en los resultados se demuestra que, la solucion web
en su funcionamiento, influyd y logré una mejora en el proceso de inventario, siendo
unos de los problemas de mayor envergadura las diferencias que existian entre el

stock que se tenia realmente y el stock que estaba en los documentos.
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La inexactitud generada que se estudié en el pretest demuestra que los productos
al presentar sus diferencias en el mes que se evalud, en comparacion de la
medicion que se hizo en el mes de post test, ha sido controlado mediante la solucién
web aument6 de un 0,7232 a un 0,9698 ademas que varios de estos productos
eran exactos en el stock que se tenia en el almacén fisico, no presentando

problemas de exactitud.

Dichos resultados, que fueron obtenidos de manera clara en el proyecto de tesis
demuestran que la exactitud del inventario pasé de un 72% a un 97% luego de
corroborar los diversos conteos y cuadrar el Kardex. Ademas, se demuestra que el
control del inventario mejora al establecer la exactitud siendo muy vital para la
empresa que los datos consignados en el sistema sean precisos para que la
informacion sea entregada con cantidades exactas de estos al personal de salud
ademas que esto a su vez incrementa que tan confiable es la informacion que se le

brinda a los proveedores.
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VI. CONCLUSIONES

a) Se opto por concluir que la antigiiedad del inventario se logré disminuir de forma
considerable, notando que el sistema tenia reportes exactos de los articulos
obsoletos y en mal estado, siendo la disminucion una constante a medir.

Por tanto, se asegura de forma categorica que la aplicacion tuvo una incidencia e
influencia positiva para la mejora del indicador antigtiedad del inventario en el P.S.

de Horacio Zevallos.

b) Se demostré también que la exactitud del inventario mejor6é al igual que el
segundo indicador, ya que al tener con exactitud el inventario real y el que esta en
los diversos documentos, y es mas podemos realizar un célculo al poder obtener
las diferencias que tenga la exactitud y la precision de los movimientos generados
para asi poder saber cudles son realmente los articulos que mas demanda tienen,

permitiendo saber que articulos son los que se deben priorizar en el petitorio.

c) Para finalizar, habiendo obtenido los resultados, estos fueron los esperados y
son satisfactorios en el logro de los indicadores, podemos decir que la solucién web
fue una influencia de mejora totalmente favorable del indicador de la antigiedad y
la exactitud del inventario en el P.S. de Horacio Zevallos habiendo podido
corroborar y comprobar que al plantear las hipétesis y poder corroborarlas han sido
satisfactoriamente probadas y finalmente aceptadas.
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VIl.  RECOMENDACIONES

a) Para las investigaciones posteriores y/o las investigaciones que tengan la
problemética similar se dio la sugerencia de elegir como indicador principal a la
exactitud del inventario y la antigiiedad, ya que estos indicadores son los mas
relevantes en el proceso, pues al no tener un inventario exacto al que tiene el real,
no podemos ejercer el control, es mas, poder dar un servicio altamente cualificado
lo mismo que en el indicador de la antigiiedad del inventario, es importante para
saber que articulos necesitamos renovar para cargarnos con articulos nuevos y

satisfacer las necesidades del personal de salud.

b) Se sugiri6 que se implemente en empresas del mismo rubro y con similar
arquitectura empresarial de composicion jerarquica pues se requiere una aplicacion
con tecnologia web que logre llevar un control de todos los movimientos que se
hacen y asi tener dicha informacion actualizada y exacta haciendo que sea mas

proactivo de tomar decisiones que mejoren el almacén.

c) Se optd por sugerir al P.S. de Horacio Zevallos invertir de forma reiterada en
tiempo de calidad, recursos y herramientas en la capacitacion al personal que
maneja los diversos sistemas para que conozcan el uso de la solucién web para
que tomen con verdadero empoderamiento del uso adecuado de una aplicacién

web.

d) Se optd por sugerir que los procesos de registro de la informacién se hagan en
el tiempo real y de sobremanera el ingreso de productos y la salida de estos, para
no permitir que se obvien en ingresar registros, trayendo como consecuencia una

métrica errada en el control que se tenga.
e) La solucion web debe ser ampliada para poder tener una mejor performance y

funcione en coordinacion con los demas servicios ya que el inventario es uno de

los pilares para que se dé una buena atencién primaria en salud.
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ANEXOS

ANEXO 01
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
) DEFINICION DEFINICION ; . Escala de
Variable DIMENSION| INDICADOR FORMULA . .. |INSTRUMENTO
CONCEPTUAL OPERACIONAL Medicidn
Segun Murphy y Es una formade
Knemeyer eI- tene.r productos, o Antigiiedad '
proceso de gestion diferentes, Revision 3 Ficha de
] i ) . del o o De razén i
de inventario “se mercancias con perlOdlca . ahsiouedad del Inventario = Unid. dafiadas + Unid. Obsoletas + Unif. Vencidas Reg|str0
. . Inventario ! Unidades disponibles en inventgrio
refiere alas referenciay que
existencias de tengan
roductos disponibilidad,
Gestion P . y P
materiales que se esto con la
de . L
. mantienen para |finalidad de ayudar
Inventarios , . . P )
muchos propdsitos, alalabordel Exactitud Inv.= Unidades de Dif erencia
4 | """ Unidades Total
el mas comun de los personal Revision | Exactitud del figades fotates De ragsr | Fichade
. . . _ .
cuales consiste en asistencial por Continua Inventario Registro
satisfacer los medio de la
patrones de prestacion
demanda normales” adecuada del
(2015, p. 131). servicio en salud.

Fuente: Realizado por el autor.



Objetivo: Registrar la antigliedad de los articulos del inventario.

INDICADOR

ANEXO 02: FICHA REGISTRO N.° 01- PRETEST

INVESTIGADOR

EMPRESA

PROCESO OBSERVADO

TIPO:

Antiguedad del Inventario =

No

O 0 N O U1 A WN BB

N NN NNNNRR R R R R R @ @ |9
O U1 A WINROWOOOWNOUWULRMWNIRO

FECHA

01/08/2018
01/08/2018
01/08/2018
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01/08/2018
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01/08/2018
01/08/2018
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01/08/2018
01/08/2018
01/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018

FICHA DE OBSERVACION

Antigliedad del Inventario

Fernando Santillan Varas
P.S. DE HORACIO ZEVALLOS

Inventario
PRE-TEST

HORA:
DURACION:
OFICINA:

8:00
1 HORA
Almacén

Unid. dafiadas + Unid. Obsoletas + Unid. Vencidas

UNID.
DANADAS
+UNID.

Unidades dispanibles en inventario

OBSOLETAS +

UNID.
VENCIDAS

00O O NNNRRPRPRRPRPRRRERPRWODEDNODNWWDREWOLV

N
(S2 IO, R0}

UNIDADES
DISPONIBLES EN
INVENTARIO

32
15
12
18
14

22

N
0 NN B PhPWLWUTWwUBN

NN
H

103
17
15
12

ANTIGUEDAD DEL

INVENTARIO

0,22
0,33
0,25
0,22
0,21
0,29
0,27
0,29
0,25
0,27
0,60
0,33
0,20
0,33
0,33
0,25
0,25
0,29
0,29
0,25
0,24
0,33
0,27
0,29
0,33
0,25



27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/08/2018

N O 01 L DN ON B B

P R, N NNNN
P NN O 0 O

17
14

21

20
17
17

73
123
263
118

80

74

0,24
0,29
0,29
0,29
0,29
0,25
0,25
0,29
0,29
0,29
0,27
0,23
0,27
0,21
0,21
0,23
0,25
0,33



Objetivo: Registrar la antigliedad de los articulos del inventario.

INDICADOR

ANEXO 03: FICHA REGISTRO N.° 01- POSTEST

INVESTIGADOR

EMPRESA

PROCESO OBSERVADO

TIPO:

Antiguedad del Inventario =

No

O 0 N O U1 A WN BB

N NNNNRRR R R R R @ @ @
B W INEROWOWONOUWULNAMAWNIRO

FECHA

01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
01/11/2018
09/08/2018
09/08/2018
09/11/2018
09/11/2018

FICHA DE OBSERVACION

Antigliedad del Inventario

Fernando Santillan Varas
P.S. DE HORACIO ZEVALLOS

Inventario
POST-TEST

Unid. dafiadas + Unid. Obsoletas + Unid. Vencidas

HORA:
DURACION:
OFICINA:

8:00
1 HORA
Almacén

UNID.
DANADAS
+UNID.

Unidades dispanibles en inventario

OBSOLETAS +

UNID.
VENCIDAS

RPN R R R PR RRRRRARRRNRRNRRRRRNPR

UNIDADES
DISPONIBLES EN
INVENTARIO

32
15
12
18
14

22

N
0NN B PhPWLWOB W OBN

NN
H~ O

103
17

ANTIGUEDAD DEL

INVENTARIO

0,03
0,13
0,08
0,06
0,07
0,14
0,09
0,14
0,25
0,09
0,20
0,33
0,20
0,33
0,33
0,25
0,25
0,14
0,14
0,13
0,04
0,04
0,02
0,06



25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018
09/11/2018

R R AW WR UUORRRRRPRRRPRNRRRR R

15
12
17
14

21

20
17
17

73
123
263
118

80

74

0,07
0,08
0,06
0,07
0,14
0,10
0,14
0,13
0,05
0,06
0,06
0,14
0,01
0,04
0,00
0,03
0,04
0,05
0,25
0,33



ANEXO 04: FICHA REGISTRO N.° 02- PRETEST

Objetivo: Registrar la exactitud del inventario.

INDICADOR Exactitud del Inventario HORA: 8:00
INVESTIGADOR Fernando Santillan Varas DURACION: 1 HORA
EMPRESA P.S. DE HORACIO ZEVALLOS OFICINA: Almacén
PROCESO OBSERVADO  Inventario

TIPO: PRE-TEST

Unidades de Diferencia

Exactitud Inv. =

Unidades Totales
N° FECHA UNIDADES DE UNIDADES EXACTITUD DEL
DIFERENCIA TOTALES INVENTARIO
1 01/08/2018 9 41 0,78
2 01/08/2018 7 22 0,68
3 01/08/2018 4 16 0,75
4 01/08/2018 5 23 0,78
5 01/08/2018 6 20 0,70
6 01/08/2018 2 9 0,78
7 01/08/2018 6 28 0,79
8 01/08/2018 3 10 0,70
9 01/08/2018 2 6 0,67
10 01/08/2018 6 28 0,79
11 01/08/2018 2 7 0,71
12 01/08/2018 1 4 0,75
13 01/08/2018 2 7 0,71
14 01/08/2018 2 5 0,60
15 01/08/2018 1 4 0,75
16 01/08/2018 2 6 0,67
17 01/08/2018 2 6 0,67
18 01/08/2018 3 10 0,70
19 01/08/2018 3 10 0,70
20 01/08/2018 3 11 0,73
21 09/08/2018 10 35 0,71
22 09/08/2018 11 35 0,69
23 09/08/2018 50 153 0,67
24 09/08/2018 5 22 0,77
25 09/08/2018 7 22 0,68
26 09/08/2018 4 16 0,75
27 09/08/2018 6 23 0,74
28 09/08/2018 6 20 0,70



29 09/08/2018 2 9 0,78
30 09/08/2018 7 28 0,75
31 09/08/2018 3 10 0,70
32 09/08/2018 3 11 0,73
33 09/08/2018 6 26 0,77
34 09/08/2018 6 23 0,74
35 09/08/2018 6 23 0,74
36 09/08/2018 4 11 0,64
37 09/08/2018 30 103 0,71
38 09/08/2018 40 163 0,75
39 09/08/2018 90 353 0,75
40 09/08/2018 45 163 0,72
41 09/08/2018 23 103 0,78
42 09/08/2018 29 103 0,72
43 09/08/2018 2 6 0,67
44 09/08/2018 1 4 0,75

Nota: Para cuestiones de analizar el indicador con las pruebas de hipétesis, se
empleé el diferencial del resultado original.



ANEXO 05: FICHA REGISTRO N.° 02- POSTEST

Objetivo: Registrar la exactitud del inventario.

INDICADOR Exactitud del Inventario HORA: 8:00
INVESTIGADOR Fernando Santillan Varas DURACION: 1 HORA
EMPRESA P.S. DE HORACIO ZEVALLOS OFICINA: Almacén
PROCESO OBSERVADO  Inventario

TIPO: POSTEST

Unidades de Diferencia

Exactitud Inv. =

Unidades Totales
N° FECHA UNIDADES DE UNIDADES EXACTITUD DEL
DIFERENCIA TOTALES INVENTARIO
1 05/12/2018 1 38 0,97
2 05/12/2018 1 19 0,95
3 05/12/2018 1 13 0,92
4 05/12/2018 1 20 0,95
5 05/12/2018 1 17 0,94
6 05/12/2018 1 6 0,83
7 05/12/2018 1 25 0,96
8 05/12/2018 1 10 0,90
9 05/12/2018 0 3 1,00
10 05/12/2018 1 25 0,96
11 05/12/2018 0 4 1,00
12 05/12/2018 0 1 1,00
13 05/12/2018 0 4 1,00
14 05/12/2018 0 2 1,00
15 05/12/2018 0 1 1,00
16 05/12/2018 0 3 1,00
17 05/12/2018 0 3 1,00
18 05/12/2018 0 7 1,00
19 05/12/2018 0 7 1,00
20 05/12/2018 0 8 1,00
21 05/12/2018 3 32 0,91
22 05/12/2018 3 32 0,91
23 05/12/2018 1 150 0,99
24 05/12/2018 1 19 0,95
25 05/12/2018 1 19 0,95
26 05/12/2018 1 13 0,92
27 05/12/2018 1 20 0,95
28 05/12/2018 1 17 0,94



29 05/12/2018 0 6 1,00
30 05/12/2018 1 25 0,96
31 05/12/2018 0 7 1,00
32 05/12/2018 0 8 1,00
33 05/12/2018 1 23 0,96
34 05/12/2018 1 20 0,95
35 05/12/2018 1 20 0,95
36 05/12/2018 0 8 1,00
37 05/12/2018 1 100 0,99
38 05/12/2018 1 160 0,99
39 05/12/2018 1 350 1,00
40 05/12/2018 1 160 0,99
41 05/12/2018 1 100 0,99
42 05/12/2018 1 100 0,99
43 05/12/2018 0 2 1,00
44 05/12/2018 0 1 1,00

Nota: Para cuestiones de analizar el indicador con fines las pruebas de hipotesis,
se empleo el diferencial del resultado original.



ANEXO 06 — La Entrevista

PARA DETERMINAR Y ANALIZAR EL CONTEXTO ACTUAL DEL PUESTO DE

SALUD DE “HORACIO ZEVALLOS”

Nombre Entrevistado: Jorge Cueva Davila

Cargo: Medico jefe

Departamento y Area: Logistica

Instrucciones:

. Ante todo, saludarlo y expresarle las muestras de sincero agradecimiento por
permitirme este entrevista y tener la amabilidad de contestar las siguientes
preguntas, por lo que su sinceridad, serd primordial para el desarrollo de la
organizacion y por default se mejorara el proceso del area de Logistica.

1)

2)

3)

4)

5)

¢ Como se ha estado afectando la gestién de Inventario en el transcurso
del tiempo?

El bien mencionado gestion de inventario se da de manera normal, sin
embargo, hay retrasos en la entrega de los materiales de escritorio debido a
que no se sabe cudl es el stock en el almacén.

¢La actual gestién de inventario aplicado en la organizacion da los
resultados esperados?

No, porque al ser de forma manual, obtener un histérico de los insumos es
casi imposible. No se sabe que servicios los que mas insumos piden en el
mes.

¢ Se realizan supervisiones del desarrollo de gestion del inventario?
Si, se encontré que en los cuadernos de cargo muchas veces no se
registran todas las operaciones diarias, generando inexactitud en el
inventario, debido a que se tiene que revisar cada formato de salida y
hacer el descuento de forma manual.

¢ Como se visualizan las curvas de demanda de los insumos/productos
qgue utilizan?

No se puede visualizar porque al hacerla de forma manual no se pueden
tomar decisiones para preservar los productos que son de mas prioridad y
hacer requerimientos de los insumos mas utilizados.

¢Cuando se termina un insumo? ¢Qué hacen?

En estos casos extremos los mismos pacientes costean el costo de formatos,
félderes, formatos de hoja de referencia, generandoles malestar, pues
muchos de ellos no cuentan con recursos econémicos para costear por
dichos conceptos.



ANEXO 07 — DIAGRAMA DE ISHICAWA

Métodos Materiales

Pacientes costean

Todo el registro es manual algunos insumos
Carecen de herramienta de Retraso de intrega de
analisis materiales
No se tiene un historico de Falta de insumos al
operaciones fin de mes
Exactitud del
Inventario,Faltantes de
Inventario
Se cuenta con un solo Se realizan requerimientos
personal cuando se agota el stock
N_o se registran operaciones Se desconoce la demanda
diarias mensual

Problemas en el kardex
mensual

Se prioriza solo al calculo




ANEXO 08 — MATRIZ DE CONSISTENCIA

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS = -
VARIABLE DIMENSION | INDICADOR METODOLOGIA
General General General Independient¢
e Determinar la Ha: La Aplicacion
(,C.om_o'mﬂuye una influencia de la ' plicact
Aplicacién Web en la S Web mejora la
o ) ) Aplicacion Web ) . y, . .
gestion del inventario . gestion del Aplicacion Tipo de Investigacion:
para la gestion del . .
en el Puesto de . . inventario en el Web Aplicada
: inventario en el .
Salud Horacio . P.S. Horacio . . ..
P.S. Horacio O Disefio de la Investigacidn:
Zevallos? Zevallos.
Zevallos. Pre Experimental
Especificos Dependiente
¢Coémo influye una Determinar el Poblacién: 50
e e g | I 2 A
) plementa Web disminuye la Muestra: 44
del Puesto de Salud | la Aplicacion Web . . . Revisid
. . vejez de inventario evision - .
Horacio Zevallos? en la vejez del 9 . Antigliedad del Inventario .. L,
. . para la gestion del Periddica Técnicas de Investigacion:
inventario para el . .
; q inventario en el Fichaje
. P oce§o © P.S. Horacio
inventario en el
. Zevallos.
P.S. Horacio Gestién de Instrumentos de
Zevallos. Investigacion:
Ry —— - Inventario g :
(,C(.)mo.l,nfluye una 'Determ.mar la H2: La Aplicacién Ficha de Registro
Aplicacion Web en influencia de la
. L Web aumenta la
la exactitud del | Aplicacion Web en .
. . . exactitud del
inventario en el la exactitud del . . .
. : inventario para la Revision . .
Puesto de Salud inventario para el estion del Conti Exactitud del Inventario
Horacio Zevallos? |proceso de gestion| . 9 . ontinua
. ; inventario en el
del inventario en el .
. P.S. Horacio
P.S. Horacio
Zevallos.

Zevallos.




ANEXO 09: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 01-METODOLOGIA

JUICIO DE EXPERTOS PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto%fcé‘/””’mw,/“wﬁhru ...........
Titulo ylo grado: #e slea £0 Tweewicuws & Sisleros

Ph.D( ) Doctor( ) Magister( X) Ingeniero( ) Otros
Universidad en la que labora:

Fecha [S 105/18

TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para la eleccién de la metodologia
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede calificar las
metodologias mediante preguntas con los puntajes especificados al final de la

tabla.
[ITEMS | PREGUNTAS | METODOLOGIA ]
' XP | RUP | SCRUM | KANBAN | OBSERVACIONES
1 Enfocada a los
. procesos /\- (b W %
2 Velocidad
positiva en o) ' 7
resultados / ") D / )
3 Desarrollo
N
iterativo U o, > p% r
4 Aplica las -
necesidades del | ), g - ’L
i sistema
| 5 Procura producir
: un sistema de i e > O/ /‘
e calidad -
TOTAL 8 M 4 2 C/‘

Evaluar con la siguiente evaluacién:
1. Malo 2. Regular 3.Bueno

Sugerencias:

Firm4 del experto




ANEXO 10: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 02 - METODOLOGIA

JUICIO DE EXPERTOS PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Titulo y/o grado:

Ph.D( ) Doctor( ) Magister()() Ingeniero( ) Otros..................
Universidad en la que labora:
Fecha (5 12J1 (2

TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para la eleccién de la metodologia
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede calificar las
metodologias mediante preguntas con los puntajes especificados al final de la
tabla.

ITEMS | PREGUNTAS METODOLOGIA
XP | RUP | SCRUM | KANBAN | OBSERVACIONES

1 Enfocada a los 2 2 ‘2

procesos
3

2 Velocidad

positiva en
resultados
3 Desarrollo
iterativo

4 Aplica las

2
necesidades del 2

\w

sistema

5 Procura producir
un sistema de
calidad

-

4 2
21 2| 92
3 A
3 >

TOTAL 12 1(f ']3 72

Evaluar con la siguiente evaluacion:

1. Malo 2. Regular 3.Bueno

(4 sty

Firma del experto

Sugerencias:




ANEXO 11:

CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 03 - METODOLOGIA

JUICIO DE EXPERTOS PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

*,
Apellidos y nombres del experto: Mﬁ\&f\ % N\UWQ-S

Titulo y/o grado:

Ph.D( ) Doctor( ) Magister( X') Ingeniero( ) Otros..................
Universidad en la que labora:

Fecha IS /05 /18

TiITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para la eleccidn de la metodologia
Mediante la presente tabla de evaluacidn, usted puede calificar las

metodologias mediante preguntas con los puntajes especificados al final de la
tabla. '

ITEMS | PREGUNTAS METODOLOGIA

RUP | SCRUM | KANBAN | OBSERVACIONES |

-

1 Enfocada a los
procesos

2 Velocidad
positiva en
resultados

3 Desarrollo
iterativo

4 Aplica las
necesidades del
sistema

5 | Procura producir
un sistema de
calidad

3
2
2
Y
l/f

SE=IEIEESE
PSS SR

TOTAL

I S SO NI RN

701 H

Evaluar con la siguiente evaluacion:
1. Malo 2. Regular 3.Bueno

Sugerencias:

Firma del experio




ANEXO 12: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 01-EXACTITUD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto:..?nﬂ’ﬂf%.;./}./.%ﬂ ..... 7 Dz‘y‘zx
Titulo ylo grado:
Ph.D( ) Doctor( ) Magister()(} Ingeniero( ) Otros..........ccccvmnene.
Universidad en la que labora:
Fecha 1951 /(9
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacion de expertos para el indicador:

Exactitud de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION
Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
‘ 0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 ¢, Cumple con el disefio
\
adecuado? : ?O /
2 ;Existe relacion con el "
| titulo de la tesis? ‘? @/1
3 iSe mencionan las ]
i variables? e 90/
i 4 ¢Ayudara a cumplir los
| szjetnyos de la g 97
! | investigacion? T e
5 ¢ Esta relacionada a la
‘ ~
! variable de estudio? 55 /,
6 (la relacion de las
{ preguntas es  con =
sentido coherente? ?5 /
7 ¢ Facilitara a analizary a P
! procesar los datos? gb/
| 8 ¢Son entendibles sus _
| alternativas de g 5\/
| respuesta? == 0
| 9 ¢ Sera accesible a la
} poblaF;ién sujeto  de (? 0 \/
estudio? ) : ’
‘ 10 ¢(Es claro, preciso y
| sencillo para que e
i contesten y de esa \
(4]
% manera  se pueda 57 /
j obtener los  datos
:4! necesarios?

&/ ©
o El promedio de valoracién: gé é /0
Y pulnes

Firfna del e%er%




ANEXO 13: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 02-EXACTITUD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTO

' Q
Apellidos y nombres del experto:..... N\ 'QV\Q,(‘ .............. WS ..........

Titulo y/o grado:
Ph.D( ) Doctor( ) Magister( >Q’Ingeniero( VOMAS. ... e
Universidad en la que labora:
Fecha|S /05
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para el indicador:

Exactitud de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION
Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%

1 ¢Cumple con el disefio

adecuado? RL .0/
2 ¢Existe relaciéon con el &

titulo de la tesis? A5/
3 ¢Se mencionan las

variables? :‘» N {Z)
4 ¢Ayudara a cumplir los =

objetivos de la o

investigacion? ? O /,
5 ¢ Esta relacionada a la 4

variable de estudio? ') O /:
6 ¢Lla relacion de las

preguntas es con 6 O 7

sentido coherente? /o
7 ¢Facilitara a analizar y a »

procesar los datos? 70/@
8 ¢Son entendibles sus

alternativas de g 0

respuesta? 0 /n
9 ¢,Sera accesible a la

poblacién  sujeto de @

estudio? :5 0
10 ¢(Es claro, preciso vy

sencillo para que 6

contesten y de esa -

manera se  pueda }S /

obtener los  datos ©

necesarios?

: 0
El promedio de valoracion: 0 %,

Firma del experto




ANEXO 14: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 03 - EXACTITUD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS
Apeliidos y nombres del experto: 75"2‘72 ﬁ”“‘“} [<a MM?"'M

Titulo ylo grado:  Mig. sTea en TNGEN T CUA € SSEMAS
Ph.D( ) Doctor{ ) Magister()() ingeniero( ) Ofros..........c.coueeee.
Universidad en la que labora:
FechalS (05/1€
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para el indicador:

Exactitud de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION
Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 ¢, Cumple con el disefio )
adecuado? : ; 7/3?,
2 ¢ Existe relacién con el )
titulo de la tesis? 3 / 0
3 ;Se mencionan las 0
variables? /73 / 4
4 - | ¢ Ayudara a cumplir fos T
objetives Qe la Z 9 ‘7/ a
investigacién?
5 ¢ Esta relacionada a la - 0 .
variable de estudio? 75 o
6 ;La relacion de las
preguntas es  con ? ;! 7
sentido coherente? ¢
4 ¢Facilitara a analizar y a 0
procesar los datos? 7} / ¢
8 ¢;Son entendibles sus
alternativas de " 7
respuesta? 15/
9 ;Sera accesible a la o )
poblacién  sujeto  de 7'57
estudio? ek |
10 (Es claro, preciso y
sencillo para que 7
contesten y de esa Z’g} /
manera se pueda @
obtener los datos
necesarios? |

' O,
El promedio de valoracion: M

A

Firma del experto




ANEXO 15: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 01 - ANTIGUEDAD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

12 .
Apellidos y nombres del exwm/g»zgzﬁ/zégd /,/”‘JMM/’N

Titulo y/o grado: MacisTen B~ JUEEN I €UA P& S-SIEH
Ph.D( ) Doctor( ) Magister( x) Ingeniero( ) Otros.............cocceen.
Universidad en la que labora:
Fecha | > 105 /1€
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para el indicador:

Antiguedad de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacién, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION
i Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 ¢Cumple con el disefio I
adecuado? f 3 /,
2 ¢Existe relacion con el
titulo de la tesis? 737,
3 ;Se mencionan las d
variables? / S5 ”/,
4 | ¢Ayudardacumpliries | | | |
objetivos de la s
investigacion? 7 > / 2 )
|5 | ¢(Estarelacionada a la N T 7 X
variable de estudio? ;ﬂ/;
6 iLa relacibn de las Vi KL
preguntas es con 2,
sentido coherente? ;)/"
7 ¢ Facilitard a analizar y a
procesar los datos? 7 gZ.
8 ¢Son entendibles sus
alternativas de ©
respuesta? y 3 4
9 ;Sera accesible a la ]
poblacién  sujeto  de 7 29
estudio? #a
10 ¢(Es claro, preciso y
sencillo para que )
contesten y de esa =
manera se pueda 75" /:
obtener los dates
necesarios?

0
El promedio de valoracién: :]' 3 / \Y

Firma’éél experto




ANEXO 16: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 02 — ANTIGUEDAD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Titulo y/o grado:
Ph.D( )Doctor( ) Magister(X) Ingeniero( ) Otros...
Universidad en la que labora:
Fecha 1951 ?
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacién de expertos para el indicador:

Antiguedad de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacién, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION

Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%

1 ¢Cumple con el disefio .l
adecuado? 5) /o
2 ¢ Existe relacién con el \_\
titulo de la tesis? B S
'3 [¢Se mencionan Ilas E i e R [ 1
| | variables? B g54
4 ¢ Ayudara a cumplir los
objetivos de la
(85 . investigacion? e 8 S?
5 ¢ Esta relacionada a la «
variable de estudio? g } /
6 (la relacion de las

preguntas es con y 0 /

sentido coherente?

7 ¢Facilitara a analizar y a » =
procesar los datos? g o //
8 ¢Son entendibles sus
alternativas de \
respuesta? - §0/r )
9 ¢Sera accesible a la
poblacién  sujeto de 9 \
estudio? . 0/
10 ¢(Es claro, preciso y

sencillo  -para que
contesten y de esa gf /
manera se pueda
obtener los datos
necesarios?

0
El promedio de valoracion: g ('/ / 0

Clfony o

Fin%a del experto




ANEXO 17: CUADRO EVALUACION DEL EXPERTO 03 — ANTIGUEDAD

TABLA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del expertoNQ!\@tY\diMUMaT), KA
Titulo y/o grado:
Ph.D( ) Doctor( ) Magister><)/lngeniero( YOtros........ccoevvennee.
Universidad en la que labora:
Fecha 15 105/1%
TITULO DE TESIS
APLICACION WEB PARA LA GESTION DEL INVENTARIO EN EL P.S.
HORACIO ZEVALLOS
Tabla de evaluacion de expertos para el indicador:

Antiguedad de Inventario
Mediante la presente tabla de evaluacion, usted puede dar un puntaje al indicador por
medio de las preguntas, asignando el valor que crea correcto en cada casillero.

ITEMS | PREGUNTA VALORACION
' : Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
0-20% 21-50% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 ¢Cumple con el disefio &
adecuado? :?b S /o
2 ¢Existe relacion con el o
titulo de la tesis? 3 5‘/
3 ¢Se mencionan las s
variables? s/
4 ¢Ayudara a cumplir los o
objetivos de la 6
investigacion? '}S/,
5 ¢ Esta relacionada a la <
variable de estudio? 1 r7ﬁ
6 ¢la relacion de las
preguntas es con B o
sentido coherente? 0/
7 ¢Facilitara a analizar y a r ©
procesar los datos? 75 OA
8 ¢Son entendibles sus
alternativas de i %
respuesta? 0 /
9 ¢Sera accesible a la ¢
poblacién  sujeto  de "}7 ()/’
estudio? A
10 ¢Es claro, preciso y
sencillo para que °
contesten y de esa y 2
manera se pueda
obtener los datos
necesarios?

- 0
El promedio de valoracion: 'ffh 5 / 0

Firma del experto
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Plan de Desarrollo del Software

Introduccion
En primer lugar, el Software Development Plan ha sido preparado para ser puesto

en marcha en el P.S. de Horacio Zevallos como respuesta a las necesidades en
el ambito Logistico. Este documento busca proveer una vision de caracter global

y general del enfoque agil de software.
El proyecto ha sido detallado por el investigador en 2 stages:

“Analisis de los lineamientos técnicos, andlisis de la funcionalidad, propuestas de
disefio, desarrollo del sistema e implementacion del sistema”. La primera fase
gue se oferta son las fases de Inicio con la de elaboracion con la metodologia
R.U.P. (Rational Unified Process). Después sera elaborada y de se pasan a las
fases de construccién del producto de software y de transicién. Se puede afiadir
que durante la fase de Transicion se da una vision mucho més global y general

en todo este proceso.

El desarrollo que se propone constituye una configuracion que se maneja en el
verdadero proceso R.U.P. y tiene un enfoque que estd de acuerdo con los
requerimientos minimos del proyecto, eligiendo que rol desempefara cada
participante, las actividades que se haran para la realizacion de los objetivos y el

planteamiento de entregables que seran generados.

Propésito
Se tiene como un claro propésito obtener y poder gestionar la informacion

necesaria para hacer un 6ptimo control del proyecto. A través del control y
supervision se cumplirdn los plazos pedidos y se podrd genera mejores

entregables.
Los usuarios dentro del el Software Development Plan son:

o El jefe asignado al proyecto, quien usa la agenda y maneja los diversos

recursos que ayudan al seguimiento.



e El total de miembros que conforman el equipo de desarrollo quienes
entienden que hacer, cudndo deben optar por hacerlo y las actividades

que dependen de ello.

Alcance
El plan hace hincapié que desarrollar la solucién web para la gestionar Inventarios

en el P.S. de Horacio Zevallos”, que es llamado un plan global. Las diversas
iteraciones individuales sirven para describir que planes van por cada sprint,
documentos que se complementan en forma independiente. Para el artefacto
llamado “Visién”, se definen cuales seran que propiedades tendra el producto que
se va a elaborar, lo cual genera un precedente para las investigaciones
posteriores. Para esta version 2.0, nos basamos en los requerimientos del
personal encargado del area de Logistica, durante la fase del plan llamada Inicio
se va a genera el artefacto “Vision” a modo de pruebas y volver a presentarlo.
Posteriormente al avanzar y profundizar en el proyecto y después de hacer el
seguimiento en cada una de las iteraciones se ajustara este documento lo que

conllevara a producir versiones totalmente actualizadas.

Resumen
Después de contener la introduccién, en el documento se procede a plasmar las

secciones siguientes:

Vista General de un Proyecto — En esta seccion se describe el propdsito del
proyecto, alcance del proyecto y objetivos de este, estableciendo artefactos los

cuales seran elaborados, utilizados y probados en la presente tesis.

Organizacion —Para que no haya inconvenientes con el equipo de desarrollo se

pone en evidencia la organizacion, y la forma en que se gerencia el proyecto.

Gestion y Proceso — Se ponen en detalle los costos, ademas de la planificacion
estimada definiendo cuales seran las fases del proyecto e hitos, estos describen

la forma para hacerle una supervision y seguimiento.



Planes - Guias de aplicacion — Se proporcionan los procesos, pero de manera
enfocada, Ahora se estan incluyendo métodos, ademas de herramientas y

diversas técnicas que por decision propia se emplearan

Vista General de Proyecto
Propdsito, Alcance y los Objetivos
En el P.S. de Horacio Zevallos la informacién que ha sido recopilada es donde
se brinda los servicios de Salud y Atencion médica. Se Ubica en la Av. Jaime
Zubieta SN A.H. Horacio Zevallos. El proyecto tiene como propésito
implementar un software que ayude exclusivamente al proceso de gestion
eficiente del inventario en el establecimiento de salud; dicho software se
enfocara en los procesos de recepcion y salida de articulos, equipos

electrénicos, material de limpieza e insumos médicos.

Segun lo descrito anteriormente, se tener una forma sencilla e intuitiva de
registrar los movimientos del inventario, logrando fluidez en cada accion que se

realice con respecto al inventario.



Brindar soluciones empleando herramientas informaticas

7 AN ASN
\\ H ~
T dicul . izad Contar con materiales adecuados
. . —Tener articulos mejor organizados
Contar con personal bien capacitado l\. A ! 9 \/
I e ”
) ) ) Procesos internos sistematizados
Generar la lista del inventario por vencerse 7
N )

Hacer el Kardex periodicamente

Disminuir el inventario con antiguedad en en 25 %

Aumentar la exactitud del inventario



SECCION I: DATOS GENERALES

1.- Titulo:

“Aplicacion que gestione el inventario en el P.S. de Horacio Zevallos’

2.- Linea de Investigacion:

Sistemas de informacidn y comunicaciones.

3.- Generalidades en la Institucion:

3.1 RUC:

P.S. de Horacio Zevallos

3.2 Zona:
Av. Jaime Zubieta SN Grupo F (Al frente de la I.E. Jorge Giles Llanos)

NUEVO -
PROGRESO ey : Google e
Fig. 09. Ubicacién del centro de salud
Fuente: Google Maps




3.3

Programa de
Control de
Tuberculosis

Laboratorio

Jefatura

AEE|E A

Salud Ambiental

_ N NN |

Organigrama

funcional

Fig. 10. Organigrama Funcional P.S. Horacio Zevallos

Fuente: Manual de Organizacién vy Funciones



3.4 Funciones Area (Generales):
Departamento: Logistica y Almacén

Sede: UBG Ate

Cargos : Jefe y/o responsable de Almacén

El jefe y/o responsable de almacén se hace cargo de la gestion del almacén y de
realizar la supervision, hacer un control y seguimiento de los que se envia a la
Direccion de Redes Integradas Lima Este, ademés de velar que el auxiliar cumpla
con las labores asignadas. Reporta directamente al jefe del establecimiento de Salud.

Este a la vez debe tener conocimientos sobre administracion, ofimatica y gestion.
Funciones

e Supervisa el ingreso de insumos al almacén.

¢ Informar la inconformidad durante la recepcién de los materiales indicandolo en
la guia.

e Realizar un Kardex diario.

e Gestionar el recojo de materiales que son dados de baja y guardarlos dentro el
almacén.
Realizar que insumos son necesarios y vitales para la operatividad de todos los
servicios.

e Elaborar los reportes a la DIRIS previamente validado y autorizado por el

medico jefe.



SECCION II: VISION GENERAL

La presente tesis lleva por titulo “Aplicacion para la gestion de inventarios en el
P.S. de Horacio Zevallos”, desarrollado para el establecimiento de salud. La
metodologia utilizada para desarrollar el proyecto de software se denomina

R.U.P.(Rational Unified Process), junto con la notacion U.M.L.

El proyecto tiene como principal objetivo conocer si existe influencia de la
solucion web para la correcta gestion, rotacion y manejo de Inventarios en el

P.S. de Horacio Zevallos.

La importancia de la elaboracion de este sistema radica en facilitar los reportes

de almacén de manera rapida, clara y oportuna.

Contexto:

Problematica objeto de la aplicacion

Segun la entrevista que se le hizo al Dr. Jorge Armando Cueva Davila, medico
jefe del establecimiento, indico que las actividades del almacén se desarrollan
de manera esperada, sin embargo, en ocasiones se presentan problemas que
retrasan la entrega de materiales de escritorio a los empleados debido a que no
se sabe con lo que se cuenta el almacén, no se tiene un histérico de los insumos
y mucho menos se conoce exactamente cuales son los servicios que mas
demanda de insumos realizan en el mes. Ademas, en los cuadernos de cargo
muchas veces no se registran todas las operaciones diarias, generando
inexactitud en el inventario, debido a que se tiene que revisar cada formato de

salida y hacer el descuento de forma manual.



Suposiciones comunes y Restricciones
Las suposiciones que se plantean y las restricciones que se ponen respecto del
sistema son las siguientes:

a) Deben contemplarse las implicaciones de los siguientes puntos que son
considerados:

e Navegadores webs actualizados.

e Sistemas seguros: Que la prioridad sea la proteccion de informacion,
ademas de la encriptacion de contrasefias.

e Gestion de la informacién solo para el centro de salud.

Entregables del proyecto

o Cadigo fuente de la aplicacion para futuras actualizaciones.

o Relacion de credenciales para la gestion del servidor.

o Aplicacion web para la gestion del inventario el cual tiene los modulos
para hacer la gestion del inventario de manera centralizada.

o Documentacion de la aplicacion para manejo de futuras optimizaciones.

o Documentacion del Manual de Funcionamiento de la Aplicacion.



1) Modelo de CUN
Este modelo cuenta con los procesos clave los cuales son el de Registrar Inventario,

Consultar el inventario, siendo los que se establecerd el enfoque, los demas no se

analizaran pues no forman parte del alcance del aplicativo web.

Controlando inventario

\

Jefe de Almacen

) \

Usuario Registrando Articulos

Consultando articulos

Fig. 11. Modelo de C.U.N.
Fuente: Realizado por el autor.




Especificacion Casos de Uso (ECUN) - Negocio

Tabla 01: C.U.N. Controlando Inventario

C.U.N.: Controlando Inventario
Actores: Jefe Almacén

Descripcidn Concisa: | El presente caso de uso tiene el fin de explicar la forma como el Jefe
del AlImacén controla el inventario el establecimiento de salud.

Flujo del Evento:
Flujo por Defecto:
El encargado acude al almacén fisico del establecimiento de salud.
Solicita el reporte de Faltantes.
El Auxiliar de Almacén revisa sus folios de los informes Mensuales de
Almacén
Flujos Alternativos:
No Reporta
Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing
Especiales:

Precondiciones:
Tener los informes a la mano.

PostCondiciones:
Solicitar los informes que se usan para la toma de decisiones.

Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 02: C.U.N. Registrando Articulos

C.U.N.: Registrando Articulos
Actores: Auxiliar de Almacén

Descripcidn Concisa: | El presente caso de uso tiene el fin de hace la descripcidn de la forma
como el Auxiliar de Almacén registra los articulos del establecimiento
de salud.

Flujo del Evento:
Flujo por Defecto:
El responsable de Logistica al establecimiento de salud con el material
solicitado.
El Auxiliar de Almacén recibe el material solicitado previa verificacion.
El Auxiliar de Almacén registra los articulos entrantes en un cuaderno
y una hoja de Excel.
Flujos Alternativos:
No Reporta

Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing

Especiales:

Precondiciones:
Los articulos deben coincidir con el informe de requerimiento.

PostCondiciones:
Solicitar los articulos para su adquisicion.

Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 03: Caso de Uso Consultando Articulos

C.U.N.: Consultando Articulos
Actores: Auxiliar de Almacén

Descripcidn Concisa: | El presente caso de uso tiene el fin de hacer una descripcion de la
forma como el Auxiliar de Almacén consulta los articulos disponibles
en el establecimiento de salud.

Flujo del Evento:
Flujo por Defecto:
El Auxiliar de Almacén recibe las solicitudes de articulos por parte del
personal
El Auxiliar de Almacén se apersona presencialmente al almacén.
El Auxiliar de Almacén consulta si los Articulos que se solicita estan
disponibles.
El Auxiliar de Almacén gestiona el pedido del personal de salud
solicitante.
Flujos Alternativos:
No Reporta
Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing
Especiales:

Precondiciones:
Tener acceso al almacén.

PostCondiciones:
Consultar los Articulos para gestionar el pedido.

Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Realizacion de CUN - Negocio

A
/
L

Consultando Articulos

Controlando Inventario

RCUN_Consultando Articulos

RCUN_Controlando Inventario

Registrando Articulos

RCUN_Registrando Articulos

Fig. 12. Realizaciones de Caso de Uso del Negocio

Fuente: Realizado por el autor.




Escenarios y procesos:

Escenarios

ESCENARIO ACTOR DESCRIPCION

Registrando articulos Usuario El personal autenticado que puede ser el
jefe del Almacén procede a registrar los
ingresos de los articulos y las salidas de
los articulos que se distribuyen a los
diversos servicios del establecimiento
de salud.

Controlando Inventario Usuario El personal autenticado procederd a

cargar el stock a una hoja de XLS (Excel)
gue guarda en un USB sin contrasefia,
donde se encuentran los articulos
existentes en el almacén, para asi poder
hacer el inventario, si se encuentra un
elemento en exceso o que no este, se
procedera a pasarlo en el aplicativo para
que el responsable este pendiente.
Ademas, de registrar las guias de
remisidn. Todo forma parte del caso de

Uso de control.

Consultando articulos

Supervisor/Jefe

La persona designada como supervisor
se encarga de estar supervisando el
buen desempeiio en el almacén del
establecimiento. Pudiendo asi consultar
la informacién del almacén de manera

mensual.




Procesos:

Registro de un articulo:

Actividades del registro de un articulo en el P.S. de Horacio Zevallos:

Registrar un usuario: Los datos fueron obtenidos por el responsable de
personal.

Validar Usuario: Permite validar si las credenciales ingresadas son las
correctas.

Registrar/ Ingreso de articulos: El proceso de registro de articulos consta
de varios datos que son detallados en la guia de remisién y tienen que
ser validados por el responsable del almacén al final de la jornada.
Registrar Salida de Articulos: Permite registrar el movimiento del
inventario en el transcurso de la jornada, y se hard un cruce de

informacion con las areas a donde se fue el articulo.

Controlando Inventario

Cargar stock actualizado: Este proceso permitira al usuario cargar el
inventario fisico a través de una hoja de célculo; esta misma contiene el
listado de los articulos.

Registro de Faltantes y Sobrantes: Es un proceso donde cada articulo es

verificado para ver si existe una concordancia tanto fisica como légica.



Consultando articulos

Consulta de Despacho: EI supervisor realiza las consultas de

movimientos de los articulos.

Consulta de Material Faltante y Sobrante: El supervisor descargara el
reporte dinamico que se usara para gestionar los articulos y cubrir las
necesidades del centro de salud, previamente analizar sus necesidades

urgentes.



Actores del Negocio

A\

Jefe de Almacen

\

Usuario

\

Supenvisor

Es responsable de la gestion del almacén y de realizar el seguimiento
respectivo de todos los movimientos generados en las operaciones del
dia a dia: faltantes, regularizaciones, dewoluciones, etc.

Es la persona que registrar los ingresos y las salidas de los articulos que se
-| distribuyen a los diversos senicios del establecimiento de salud.

El supenvisor se encarga de auditar y estar supenisando el buen

desempefio en el almacén del establecimiento.

Fig. 13. Actores del Negocio

Fuente: Elaboracidn realizada por el Autor




Trabajadores del Negocio

Aucxiliar de Almacen

mantener en buen estado los articulos.

Es la persona que cumple con las labores operativas de ordenar, clasificar y ﬁ

Medico Jefe

de las labores asistenciales y administrativas del establecimiento
de salud

Es la persona que se encarga de supenisar el buen cumplimiento ?

Fig. 14. Trabajadores del Negocio
Fuente: Elaboracién por el Autor

2) Modelo de Objetos que son del Negocio.
El MON nos ayudan a contextualizar los diversos actores que interactdan con

el proceso de gestion, andlisis y control inventario. Al conocer quienes

interactian podemos determinar las relaciones existentes entre ellos y

determinar qué acciones se pueden automatizar.

Fig. 15. Modelo de Objetos Consultar Articulo

Medico Jefe

(from Trabajadores del Nego...

Obtiene Historial

Remite Observaciones

Auxiliar de Almacén

(from Trabajadores del Nego...

Recibe listado )
Actualiza estado

Articulos

(from Entidades del Nego...

Fuente: Realizado por el autor.




Fig. 16. Modelo de Objetos Controlando Inventario

Actualiza estado

Articulos

(from Entidades del Negocio)

——_Recibe listad

Aucxiliar de Almacén —

(from Trabajadores del Negocio)

Fuente: Realizado por el autor.

Fig. 17. Modelo de Objetos Registrar Articulos

Acepta

Rechaza // /

_— Guia de Remision

P - / (from Entidades del Negocio)
;77 y

Aucxiliar de Almacén
(from Trabajadores del Negocio)

genera y actualiza

Kardex
(from Entidades del Negocio)

Fuente: Realizado por el autor.



Fig. 18. Diagrama de Secuencia Consultar Articulos

@

\
: Personal Salud ~Ariculos
1: Solicita el catalogo de articulos() .
B 2: Genera el catalogo
B 3: Muestra el catalogo de articulos
4: Elige los articulos que necesita .
; 5: Hace el descuento en su inventario -

Fuente: Realizado por el autor.

Fig. 19. Diagrama de Colaboracién consultar Articulos

1: Solicita el catalogo de articulos()

: Encargédo Almacen

4: Elige los articulos que necesita

3: Muestra el catalogo de articulos

: Personal Salud

2: Genera el catalogo

5: Hace el descuento en su inventario

: Articulos

Fuente: Realizado por el autor.




Fig. 20. Diagrama de Actividades- Consultando Articulos

» el List
tticulos

)| historial ™
‘ lientos

observaciones ]

““mite las Obsenaciones
~cargado de Almacen /

El encargado de Almacen
‘ subsana las Obsenaciones

| [ No existen observaciones ]

| FirmalaHojade
Conformidad

Fuente: Realizado por el autor.



Fig. 21. Diagrama de Actividades- Controlando Inventario

icar el estado
os Articulos

[ Esta en mal estado ]

alizar el estado

A Atticulo
[ Esta en buen estado ]
Hacer los tramites >
Poner en un stan para reparacion o baja
del Almacén >
&
L)

Fuente: Realizado por el autor.




Fig. 22. Diagrama de Actividades- Registrando Articulo

ir la guia\
mision

Registrar el Articulo en\J
el repositorio

r los datos de\}
de Remision /

Actualizar el Kardex
del Almacén

[ Datos|Incorrectos ]

Rechazar la Guia \
de Remision

Fuente: Realizado por el autor.



MODELO QUE CONCEPUTALIZA LAS CLASES

Fig. 23. Modelo Conceptual de Clases

\

Personal de Salud
(from Actores del Negocio) g
% CUsuario

Auxiliar de Almacen

(from Actores del Negocio)

91

Encargado Almacen

(from Actores del Negocio)

(/ o CPersonal

Personal

() CArticulo

Articulos :

(from Entidades_del_Negocio)

Fuente: Elaboracion realizada por el Autor




Fig. 24. Modelo de Dominio

Dewolucion del Articulo

Recepcion_Articulo

Despach

Documento_Salida

Faltante_Sobrante

1 1
1
*
0_Pedido - N
Articulo
* * *

1

Detalle_Pedidd

1

Personal_Salud L I
Almacen_ Usuarios
1
Fuente: Realizado por el autor.
Requerimientos funcionales
Tabla 01: Reg. Funcionales
RF_01 El aplicativo tiene un acceso mediante un logueo para que inicie sesién High
el responsable de almacén o el supervisor.
RF_02 El sistema esta realizado para permitir gestionar los articulos del sistema High
de inventario.
RF_03 El sistema esta realizado para permitir gestionar las categorias del High
sistema de inventario.
RF_04 El sistema estd realizado para permitir gestionar los usuarios, registro de High
usuarios en el sistema.
RF_05 El sistema esta realizado para poder ser capaz de consultar el stock del High
inventario.
RF_06 El sistema esta realizado para permitir consultar el historial de High
movimientos de los articulos.
RF_07 El sistema debe ser capaz y poder consultar los indicadores de la gestidon High

del inventario a la fecha.

Fuente: Realizado por el autor.




Aplicacion web para la Gestion de Inventarios en el
Puesto de Salud de Horacio Zevallos
Glosario

Version 2.0



3) Glosario
El glosario es un entregable para definir la terminologia usada en el proyecto.

Permite establecer unos términos comunes.
3.1 Introduccién

Este presente entregable recolecta cada uno de los términos que han sido
empleados y usados a través de todo ciclo del proyecto de desarrollo de una
solucion web para gestionar inventarios del P.S. de Horacio Zevallos. Se podria
aclarar y acotar que es un diccionario que es elaborado de manera informal

tanto de datos como de definiciones que se manejan
3.1.1 Propésito

Tiene como proposito definir sin ambigliedad y con exactitud la terminologia del
proyecto de desarrollo de una solucion web para gestionar el inventario del P.S.
de Horacio Zevallos. Ademas de guia de consulta para tener claro que puntos
no han quedado claros o que se producen conflictos en el proyecto.

3.1.2 Alcance

Aqui se manejan todas las demas estrategias definidas para el P.S. de Horacio
Zevallos para hacer un proyecto viable y al alcance de las expectativas tanto
del personal que realizar el proceso como de los investigadores, pues el alcance
si no es definido de forma clara, puede resultar siendo ambiguo y abarcar
demasiados requerimientos para cumplir con los objetivos planteados.

3.1.3 Referencias

v Documento, Plan Desarrollo de Software del P.S. de Horacio

Zevallos.

v Documento vision del Proyecto del P.S. de Horacio Zevallos.

v Documento que contempla las ECU’s del P.S. Horacio

Zevallos.



v Documentos de ECUS de pruebas del P.S. Horacio Zevallos.
3.1.4 Organizacion del Glosario
3.2. Definiciones mas frecuentes

De esta manera, se muestran qué términos se usaron para la creacion de la

solucion web para la gestion de inventario en el P.S. de Horacio Zevallos.
3.2.1 Almacén

Un almacén es un ambiente del P.S. de Horacio Zevallos donde se mantiene

los diversos articulos que sirven al personal de salud segun pedido.
3.2.2 Atender pedido

El responsable del almacén gestiona un pedido y se encarga de proporcionar el

producto para dicho pedido.
3.2.3 Catalogo de articulos

Es el conjunto de articulos con los que cuenta el P.S.. Se trata de un compendio
de articulos de limpieza y escritorio como, por ejemplo: limpiavidrios, cera, lejia,
escobas, cartuchos de impresora, lapiceros, engrampadoras, tinta de tampoén,
etc.

3.2.4 Personal de Salud

El Personal de Salud es el cliente, es decir, es el que interactta con el
responsable de almacén y genera los pedidos, el personal de salud representa

al “cliente” que solicita los articulos.

Por ultimo, se remite la hoja de conformidad al personal una vez realizado la

entrega del pedido.



3.2.5 Solicitar a proveedor

La solicitud de articulos a los proveedores se realiza directamente a la oficina
de logistica. El encargado de logistica contacta con el proveedor cuando se

informa de la falta de algun producto, articulo, bien, etc.
3.2.6 Unidad de logistica

Se encarga de hacer la respectiva distribucion descentralizada de cada uno de
los productos, de gestionar su propio stock del almacén central de la Direccion
de Redes Integradas Lima Este hasta los distintos almacenes de los 73
establecimientos de salud. También se encarga de proveerse de productos a
través de entes externos que salen en licitaciones publicas, dichas compras se

usan para abastecer el stock del almacén.
3.2.7 Departamento de recursos humanos

Este departamento se le ha asignado las siguientes funciones: Determinar los
términos de referencia del personal, la distribucion del persona de salud a los
diferentes unidades prestadoras de servicios en salud, determinar los contratos
sus tipos, que son elaborados segun el perfil de cada trabajador, controlar las
estadisticas que cuentan con mas rendimiento y cuando hay convocatorias se
forman comisiones que realizan las entrevistas. También tiene la funciéon de

cese y contrato de los trabajadores asistenciales como administrativos.
3.2.8 Elaborar pedido

El responsable del almacén elabora su informe cuando desea un requerimiento
de ciertos articulos en el establecimiento de salud. El listado del pedido lo envia
con un oficio al almacén central que esta en la Direccion de Redes Integradas

Lima Este.
3.2.9 Gestion de almacén

La gestion de almacén se produce cuando se atienden los pedidos, la

distribucion de los pedidos, el seguimiento de los pedidos, las incidencias en la



reposicion del stock. Los usuarios que se adhieren a este subsistema son los

técnicos y jefes de almacén
3.2.10Jefatura de almacén

El almacén del P.S. de Horacio Zevallos cuenta con un encargado que participa
en el sistema teniendo como aliado estratégico el sistema de indicadores de
almacén, y que realiza las diferentes funciones detalladas y plasmadas en el

caso de uso de reposicion de stock.
3.2.11DIRIS

Es la oficina central que cuyas siglas significan Direccién de Redes Integradas
de Salud.

3.2.11Proveedor

El dnico proveedor del Puesto del Horacio Zevallos es al almacén central de la
DIRIS Lima Este.

3.2.12Reposicion de stock

La reposicidén consiste en a través de un documento formal, solicitar el cambio
de un articulo y/o bien del establecimiento de salud que es prioritario para el

funcionamiento del establecimiento de salud.

4. Modelos - Casos de Uso

Los Diagramas de CUS han hecho comercial las investigaciones que

demuestran que el modelo genera un grado de abstraccion.



ASO1

AS02

AS03

Almacenero

Administrador

Patrimonio

Tabla 02: Actores del Sistema

Es el que se encarga de registrar los

movimientos diarios de los articulos.

Es el responsable de velar por Ia
integralidad de la informacidén. Realiza
informes mensuales de los productos
en stock.

Es la institucion responsable de
gestionar los pedidos del drea de

almacén.

Fuente: Realizado por el autor.

o

Almacenero

Administrador

o

Patrimonio



CUS

Cus_o01

CUS_02

CuUs_03

Cuso4

CUS05

CUS06

CuUs07

Tabla 02: Casos de Uso Sistema

Logueo e inicio de sesidn.

Gestionar Productos

Agregar Productos

Editar Producto

Consultar Inventario

Agregar Stock

Eliminar Stock

L /y‘

RF_01 ~_
Iniciar Sesion
RF_02 o
- Gestionar Productos
RF _02
- Agregar Producto
RF02 o
Editar Producto
C )
RF02 o

Consultar Inventario

w502 p

Agregar Stock

-

RF02 o
Eliminar Stock



CuUsS08

CUS09

CuUs10

Cus11

CUS12

CUS13

Cusi4

CUS15

Gestionar Categorias

Agregar Categorias

Buscar Categorias

Gestionar Usuarios

Agregar Usuarios

Buscar Usuarios

Generar Reportes de Stock

Consultar Indicadores

Fuente: Realizado por el autor.

RFO3

RFO3

RFO3

RF04

RF04

RF04

RF06

RFO7

« o /y‘

Gestionar Categorias

{

Agregar Categorias

Buscar Categorias

//—\“
\v/ 4

Gestionar Usuarios

‘\
N

Agregar Usuarios

{
\

// ) ~ “\k“
\ /

Buscar usuarios

{
\

N

Generar Reportes de Stock

‘ //—\“

Consultar Indicadores



CUS DIAGRAM

Joiny |9 Jod opeJoge|3 :93uan4

SN)D |e4ausn ewedsdelq 'TO ‘814

Consultar Indicadores

(from <Use Case > Y\

Gestionar Usuarios

(from <Use Case >)

o S

Logueo en el Sistema

(from <Use Case >)

Generar Reportes de Stock

(from <Use Case >)

1

Almacenero

(from Act...
Administrador

Consultar Movimientos de Articulos
(from Actors)

(from <Use Case >)

),

Gestionar Categorias
Consultar Articulos
(from <Use Case >)

(from <Use Case >)

Gestionar Articulos

(from <Use Case >)

Patrimonio

(from Act...




REALIZACIONES DE CUS.

‘q ] / N\
. ] N %

— — —

Gestionar Articulos Realizacién de Gestionar Articulos

(from Casos de Uso del Sistema)

Fig. 02. Realize de CUS
Fuente: Elaborado por el Autor

DIAGRAMA - CLASES DE ANALISIS

A OO

Administrador IU Menu_Principal IU Gestionar Articulos

(from Actores del Sistema)
\|/

CC Gestionar Articulos

<<subscribe>>
\/
()
N

E_Articulo

Fig. 03. Diagrama Clases de Andlisis
Fuente: Elaborado por el Autor



REALIZACIONES DE CUS.

Agregar Producto

(from Casos de Uso del Sist...

Agregar Categorias

(from Casos de Uso del Sist...

Agregar Stock

(from Casos de Uso del Sist...

\_/Q

Agregar Usuarios

(from Casos de Uso del Sist...

Buscar Categorias

(from Casos de Uso del Sist...

RCUS_Buscar Categorias

Fig. 04. Realizaciones de Caso de Uso del Sistema

Fuente: Fuente: Elaborado por el Autor




Buscar usuarios

(from Casos de Uso del Sist...

RCUS_Buscar Usuarios
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/
X
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\
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LA

Consultar Historial Inventario

(from Casos de Uso del Sist...

Consultar Indicadores

(from Casos de Uso del Sist...

Consultar Inventario

(from Casosde Uso del Sist...

Editar Producto

(from Casos de Uso del Sist...

RCUS_Editar Producto

Fig. 05. Realizaciones de Caso de Uso del Sistema

Fuente: Elaborado por el Autor




A~

Eliminar Stock

(from Casos de Uso del Sist...

\ /<j

Generar Reportes de Stock

(from Casos de Uso del Sist...

Iniciar Sesion

(from Casos de Uso del Sist...

RCUS_Iniciar Sesion

Fig.
Fuente:

06. Realize de CUS
Elaborado por el Autor




LISTA DE INTERFACES DEL SISTEMA
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DIAGRAMA DE SECUENCIAS Y COLABORACION

: IU Menu Principal

I ] @ : Usuarios
_ Acceso al Sistema _ CC Iniciar Sesion

: Administrador

1: Ingresar Usuario

2: Ingresar Contrasefia
3: Validar Informacion

4: Consultar usuarios

5: Dewelve Consulta

6: Verifica usuario

[

7: Vefifica Contrasefia

i

8: Dewuelve Mensaje

9: Ve el mensaje en la pantalla

o al Menu Principal

elve a repetir los Pasos

11: Ingres)

10: Si fallo,
—

Fig. 08. Diagrama de Secuencia Iniciar Sesién
Fuente: Realizado por el autor.

O

: Usuarios

4: Consultar usuarios
6: Verifica usuario /

: Accesc‘ﬁ al Sistema
3: Validar Informacion
7: Verifica Contrasefia
e

8: Devuel%ensaje /\

5: Dewelve Consulta

\

[

: CC Iniciar Sesion

1: Ingresar Usuario

|

|

2: Ingresar Contrasefia

|

: lU Menu Principal

|
10: Si fallo, welve a“repetir los Pasos
m\ 11: Ingreso al M\enu Principal B
[\ -
| ] -
i I
: Administrador
Fig. 09. Diagrama de Colaboracion Iniciar Sesion
Fuente: Elaborado por el Autor
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: IU Agregar Productos Productos _ Productos

I

: Almacenero : IU Menu Principal : IU Panel de Productos

I

1: Seleccionar la Pestafia Productos

2: Muestra el Listado fle Productos

3: Selecciona la Opcién Agregar Productos

4: Ingresa Codigo, Nombre, Categoria, Precio y Stock Inicial

5: Envia los datos

6: Vallda la Informacién

7: Guarda en la Base de Datos

8: Actualiza tabla Productos

p—]

9: Muestra Mensaje

10: Visualiza el Mensaje

; !

Fig. 10. Diagrama de Secuencia Agregar Producto
Fuente: Elaborado por el Autor
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Productos

10: Visualiza el Mensaje

9: Muestra Mensaje

: IU Agregar Productos

Fig. 11. Diagrama de Colaboracién Agregar Producto
Fuente: Elaborado por el Autor
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: IU Menu Principal U Panel catgori:r
Categorias

1: Seleccionar la Pestafia Categorias

2: Muestra el LisLado de Categorias

3: Selecciona la Opcién Agregar Categorias

4: Ingresa Nombre y Descripcion

|
|
|

O

: CC Gestionar
Categorias

O

Categorias

5: Envia los datos

6: Valjda la Informacion
Pm—|

7: Guarda en la Base de Datos

8: Actualiza tabla Categorias

p—

9: Muestra Mensaje

10: Visualiza el Mensaje

Fig. 12. Diagrama de Secuencia Agregar Categoria

Fuente: Elaborado por el Autor

1: Seleccionar la Peét#ﬁa Categorias

@

/
: U Menu Principal
*}—

O

4\ / 2: Muestra el Listado de Categon’;s/ . lU Panel Categorias
N - -
[

3: Selecciona la Opcién Agregar Categorias

: Almacenero L
. Ingresa Nombre y Descripcion

10: Visualiza el Mensaje
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8: Actualiza tabla Categorias
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/CC Gestionar
Categorias

_— : Categorias

5: Envia los datos,
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Muestra Mensaje

: U Agregar Categoria

Fig. 13. Diagrama de Colaboracién Agregar Categoria
Fuente: Elaborado por el Autor
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7: Vallda la Informacién
=
8: Guarda en la Base de Datos
9: Actualiza tabla Usuarios
=
10: Muestra Mensaje
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Fig. 14. Diagrama de Secuencia Agregar Usuarios
Fuente: Elaborado por el Autor
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Fig. 15. Diagrama de Colaboracién Agregar Usuarios

Fuente: Elaborado por el Autor



DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
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Fig. 16 Diagrama de Actividades Gestionar Categorias
Fuente: Elaborado por el Autor
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Fig. 17 Diagrama de Actividades Gestionar Productos

Fuente: Elaborado por el Autor
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Fig. 18 Diagrama de Actividades Gestionar Usuarios
Fuente: Elaborado por el Autor




5) Especificaciones de Casos de Uso

Estas ECUS muchas veces ayudan a tener una vision general del producto de software
a desarrollar, sin embargo, hay casos donde se necesita ser mas detallado y
profundizar en describir las actividades donde se incluye todo el proceso. También, se

realizara un Diagrama de Actividad cuando el caso de uso sea muy complejo.

Tabla 03: C.U.S. Iniciar Sesidn

MODELO  Sistema CcODIGO Cuso1

C.U.S: Iniciar Sesion

Actores: Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

Descripcion Concisa: La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar loguearse en

la Aplicacién basada en la web para gestionar inventarios en el P.S. de
Horacio Zevallos.

Flujo del Evento: Evento Desencadenador:
El C.U.S. comienza cuando usuario ingresa la direccién web en el
navegador.
Flujo por Defecto:
La solucién web refleja la seccidn del Navbar Inicio de Sesidn.
El personal autenticado ingresa su Usuario.
El personal autenticado ingresa su Contrasefia
La solucién web refleja el Menu Principal del Sistema

Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing
Especiales:
Precondiciones: El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema

Deben estar subidos los usuarios en la BD.

PostCondiciones: Si se ingrese un usuario y contrasefia correctos, se accedera al sistema.
Si ingresamos un usuario incorrecto y contrasefia correcta, se muestra un
warning.

Si ingresamos un usuario correcto y contrasefia incorrecta, se muestra un
warning.

Puntos - Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos - Extension:

Tabla 04: C.U.S. Gestionar Productos
CcODIGO CUS02

Gestionar Productos
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar anadir,
modificar o eliminar los productos del establecimiento de salud.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Productos del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado selecciona Menu y la opcidn Productos.
La solucién web refleja el listado de productos registrados hasta la
fecha.

El personal autenticado puede ingresar un nuevo producto, actualizar
y eliminar un articulo.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD.
Deben estar subidos las Categorias de los Articulos

Si ingresamos un articulo, se guardara dicho

registro en la BD.

Si se actualiza un articulo, se hara el update en la BD..

Si eliminamos un producto, el producto se borrara definitivamente de
la BD.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos - Extension:

Tabla 05: C.U.S. Agregar Productos
coODIGO CUso03

Agregar Productos
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar anadir, los
productos encontrados en el almacén del establecimiento de salud.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Productos del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Productos.

El personal autenticado del Menu la opcién Agregar Productos.
El personal autenticado puede ingresar un nuevo producto a La
solucion web.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema
Deben estar subidos las Categorias de los Articulos

Si ingresamos un producto, se genera automaticamente el

registro en la BD.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 06: C.U.S. Editar Producto

MODELO  Sistema CcODIGO CuUso4
C.UsS.: Editar Producto
Actores: Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

Descripcidn Concisa: La solucion web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar editar, los
productos del almacén del establecimiento de salud.

Flujo del Evento: Evento Desencadenador:
El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Productos del Menu Principal.
Flujo por Defecto:
La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.
El personal autenticado del Menu la opcién Productos.
El personal autenticado del Menu la opcién Editar Productos.
El personal autenticado puede ingresar un nuevo producto a La
solucion web.

Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing
especiales:

Precondiciones: El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema
Deben estar subidos las Categorias de los Articulos

PostCondiciones:
Si editamos un producto, se actualizard en la BD.

Puntos - Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 07: C.U.S. Consultar Inventario
CcODIGO CUS05

Consultar Inventario
Jefe Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar consultar
el inventario existente en los almacenes.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Usuarios del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la interfaz Menu-Principal.

El personal autenticado del Menu selecciona la opcién Producto.
La solucién web refleja el listado de Productos registrados hasta la
fecha.

El administrador puede consultar los usuarios por cédigo o
descripcion.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema

Si buscamos un producto con los criterios correctos, se mostraran los
resultados automaticamente en el listado de productos.

Si buscamos un producto con los criterios correctos, puede que no se
muestre ningun resultado en la lista de productos.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO
C.US.:
Actores:
Descripcidn Concisa:

Sistema

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 08: C.U.S. Agregar Stock
cODIGO CUS06

Agregar Stock
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar anadir la
cantidad de productos al almacén virtual del establecimiento de
salud.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Productos del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcidn Productos.

El personal autenticado del Menu la opcién Agregar Stock

El personal autenticado puede ingresar Stock a La solucion web.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema

Si ingresamos Stock de un determinado producto, el registro en la BD
se creara satisfactoriamente.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 09: C.U.S. Eliminar Stock
cODIGO Cuso7

Eliminar Stock
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar eliminar la
cantidad de productos al almacén virtual del establecimiento de
salud.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Productos del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Productos.

El personal autenticado del Men la opcién Eliminar Stock.

El personal autenticado puede ingresar Eliminar el Stock de un
determinado producto en La solucién web.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema

Si eliminamos el Stock de un producto en especifico, se eliminara
automaticamente en la BD.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcidn Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos - Extension:

Tabla 10: C.U.S. Gestionar Categorias
coDIGO Cuso8

Gestionar Categorias
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar anadir,
modificar o eliminar las categorias de La solucion web.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcién Categorias del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Categorias.

La solucién web refleja el listado de categorias registradas hasta la
fecha.

El personal autenticado puede ingresar una nueva categoria,
actualizar y eliminar una categoria.

Ninguno encontrado - Nothing

Ninguna

Si se registra una categoria, se genera un registro en la BD.

Si actualizamos una categoria, se hace update en la BD.

Si eliminamos una categoria, el articulo se quita definitivamente de la
BD..

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 11: C.U.S. Agregar Categorias

C.U.S.: Agregar Categorias
Actores: Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

Descripcidn Concisa:  La solucion web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar afiadir las
categorias de La solucién web.

Flujo del Evento: Evento Desencadenador:
El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Categorias del Menu Principal.
Flujo por Defecto:
La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.
El personal autenticado del Menu la opcidn Categorias.
El personal autenticado del Menu la opcién Agregar Categorias.
El personal autenticado puede ingresar una nueva categoria.

Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing

Especiales:

Precondiciones: Ninguna

PostCondiciones: Si ingresamos una categoria, se crea automaticamente el

registro en la BD.

Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcidn Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 12: C.U.S. Buscar Categorias
coDIGO CUS10

Buscar Categorias
Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

La solucidn web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar buscar las
categorias de La solucién web.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcién Categorias del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Categorias.

La solucién web refleja el listado de Categorias registrados hasta la
fecha.

El administrador puede consultar las categorias por codigo o
descripcion.

Ninguno encontrado - Nothing

Ninguna

Si buscamos una categoria con los criterios correctos, se mostraran
los resultados automaticamente en el listado de productos.

Si buscamos una categoria con los criterios correctos, puede que no
se muestre ningun resultado en la lista de productos.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 13: C.U.S. Gestionar Usuarios
CcODIGO Cus11

Gestionar Usuarios
Jefe Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar anadir,
modificar o eliminar los usuarios de La solucién web

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Usuarios del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Usuarios.

La solucién web refleja el listado de Usuarios registrados hasta la
fecha.

El administrador puede ingresar un nuevo Usuario, actualizar y
eliminar un Usuarios.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema

Si ingresamos un usuario nuevo, se registra n la BD.

Si actualizamos a un Usuario, se hace update a la BD.

Si eliminamos a un usuario, el registro no se elimina, solo se
inhabilita de la BD.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 14: C.U.S. Agregar Usuarios

C.US.: Agregar Usuarios
Actores: Jefe Almacén

Descripcidn Concisa:  La solucidon web permitira al jefe de almacén anadir usuarios de La
solucién web.

Flujo del Evento: Evento Desencadenador:
El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcién Usuarios del Menu Principal.
Flujo por Defecto:
La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.
El personal autenticado del Menu la opcién Usuarios.
La solucién web refleja el listado de Usuarios registrados hasta la

fecha.
El administrador puede ingresar un nuevo Usuario en La solucidn
web.
Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing
Especiales:
Precondiciones: El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema
PostCondiciones: Si ingresamos un Usuario, se ingresara el registro en la BD..
Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing

Fuente: Realizado por el autor.



Tabla 15: C.U.S. Buscar Usuarios

MODELO  Sistema CcODIGO CUS13
C.US.: Buscar Usuarios
Actores: Jefe Almacén/Auxiliar de Almacén

Descripcion Concisa: La solucion web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar buscar los
usuarios registrados en La solucién web.

Flujo del Evento: Evento Desencadenador:
El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion Usuarios del Menu Principal.
Flujo por Defecto:
La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.
El personal autenticado del Menu la opcién Categorias.
La solucién web refleja el listado de Categorias registrados hasta la
fecha.
El administrador puede consultar los usuarios por nombres.

Requerimientos Ninguno encontrado - Nothing

Especiales:

Precondiciones: Ninguna

PostCondiciones: Si buscamos un usuario con los criterios correctos, se mostraran los

resultados automaticamente en el listado de usuarios.

Si buscamos un usuario con los criterios correctos, puede que no se
muestre ningun resultado en la lista de usuarios.

Puntos- Extension: Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO
C.U.S.:
Actores:

Sistema

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 16: C.U.S. Generar Reporte de Stock
coODIGO Cus14

Generar Reporte de Stock
Jefe Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén y/o el auxiliar generar
reportes de Stock.

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcién Reportes del Menu Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcién Reportes.

La solucién web refleja el listado de los diversos tipos de Reportes a la
fecha.

El administrador puede descargar los reportes en un archivo de MS
Excel.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema
Debe existir el programa Microsoft Excel en la terminal.

El archivo generado debe mostrar la informacion que se generd hasta
la fecha.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



MODELO  Sistema
C.US.:

Actores:

Descripcién Concisa:

Flujo del Evento:

Requerimientos
Especiales:

Precondiciones:

PostCondiciones:

Puntos- Extension:

Tabla 17: C.U.S. Consultar Indicadores
CcODIGO CUS15

Consultar Indicadores
Jefe Almacén

La solucién web permitira al jefe de almacén consultar los indicadores
de La solucion web

Evento Desencadenador:

El C.U.S. comienza cuando el encargado(a) del almacén escoge la
opcion de Indicadores del Menu-Principal.

Flujo por Defecto:

La solucién web refleja la seccidn del Navbar-Principal.

El personal autenticado del Menu la opcidn Indicadores.

La solucién web refleja el listado de los indicadores que se pueden
Consultar.

El administrador puede descargar los resultados de los indicadores en
un archivo de MS Excel.

Ninguno encontrado - Nothing

El personal autenticado debe figurar en la BD del Sistema
Debe existir el programa Microsoft Excel en la terminal.

El archivo generado debe mostrar la informacion que se generd hasta
la fecha.

Ninguno encontrado - Nothing
Fuente: Realizado por el autor.



4) Prototipos de Interfaces de Usuario
Estos son los que permiten que el usuario visualice de manera grafica como va

a quedar la solucién planteada. Estos prototipos se usaron con dibujos a en
computadoras, usando el Mockup, siguiendo una ldgica en el avance del
proyecto. Dichos prototipos en la fase de Elaboracion, que es la fase final, seran
entregados y los demas prototipos serdn desechados. Por otro lado, dicho
artefacto se ha removido en durante la fase de buildeo cada vez que se esté

cerca de poder conseguir y de tener el producto final.

Sistema de Inventario del P.S. Horacio Zevallos

G E> x Q l https://pshoracio.000webhostapp.eom/ ] @
= Login
LUs uario I
LContraseﬁ a I
L4

Fig. 19. Prototipo Iniciar Sesion
Fuente: realizada por el Autor




A Web Page

<J D x Q lhttps:Hpshomcio.OOOwebhoslapp.comisloc.k.php ] @

Puesto de Salud Horacio Zevallos Productos | Categorias | Reportes | Indicadores Soporte, Salir Bienvenido Fernando Santillbn
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- Articulos
Silla de Metal Mesa de Melamina Tallimetro Computadora Perforador
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Fig. 20. Prototipo Menu Principal
Fuente: Elaboracion realizada por el Autor

6) Modelo de Datos

Al modelar los datos se tiene que emplear un modelo, el modelo de datos
relacional es una representacion abstracta para la persistencia de los datos que
se puede representar usando el lenguaje de modelado unificado, para ello, las
representamos en forma de tablas, dichas tablas poseen claves, y dichas claves
poseen atributos, etc.



categorias

&ridCategoria : int

& nombre_Categoria : String
&rdescripcion_Categoria : String
& date_Added : DateTime

estados

&idEstado : int
&cod_estado : int
&:nombre_estado : Strind
&idProducto : int (FK)

products

&ldProducto

& codigoProducto
& nombreProductg
&fechaAgregrado

users

&ridUsuario : int

& nombres : String
&papellidos : String

& usuario : String
&clave : String

& email : String
&rdate_added : DateTime

& precio

& stock
&sunid_Diferencia
&idEstado
&ridCategoria

historial
&ridHistorial : int
& fecha : DateTime
» | &tipo_operacion : String
& nota : String
& referencia : String
& cantidad : int
& idProducto : int(FK)
&idUsuario : int (FK)

Fig. 21. Modelo Ldgico de la BD
Fuente: realizada por el Autor




_| estades \A
id_estado INT(11)

j — = h # cod_estado INT(11)
categorias = ———

»nombre_estado VARCHAR(100)
id_categoria INT(11)

@ products_id_products INT{11)
* nombre_categoria ¥ ARCHAR(255)

|
|
I >
* descripcion_categoria V ARCHAR{255) I
* date_added DATETIME :
L |
* _ products v :
| id_producto INT{11) |
I # codigo_producto CHAR(20) |
: #nombre_producte CHAR(255) EEEEEE JI
| > date_added DATETIME
: ____________ # predio_producto DOUBLE
#stock INT{11)
»unid_diferencia INT{11)
> estado INT(11) '"______|
»id_categoria INT(11) |
“ categorias_jd_categoria INT{11) :
L |
I _1 historial v
| users v : id_historial INT{11)
user_id INT{11) | @ id_producte INT{11)
» firstriam e V ARCHAR({ 20) | —g @ ie':_id INT(11)
# a DATETIME
# La:::fr::nipf;l:f:[{);} 3P R A R (A o | # tipo_operacion ¥ ARCHAR(255)
»user_password_hash VARCHAR{255) | # nota ¥ ARCHAR{255)
»user_email VARCHAR(E4) o el ol ol ol el o —& ¥ referencia VARCHAR(100)
» cantidad INT{11)
e > @ users_user_jd INT(11)

Figura 22. Modelo Fisico de la BD
Fuente: realizada por el Autor




Diccionario de Datos

categorias

Column

id_category(Primaria)

name_ category

description_ category

dateAdded

historial

Column

id_histoy (Primaria)

id_product
user_id

Date
type_operation
Nota
Referencia
Cantidad

products

Column

id_producto (Primaria)

codigo_producto
nombre_producto
date_added
precio_producto
Stock
unid_diferencia
Estado
id_categoria

users

Column
user_id (Primaria)
Firstname
Lastname
userName
userPassword
useEmail
dateAdded

Tipo

integer(12)

text(255)
text(255)
datetime

Tipo
integer(12)
integer(12)
integer(12)
datetime
text(255)
text(255)
text(100)
integer(12)

Tipo
int(20)
char(20)
char(255)
datetime
double

integer(12
integer(12
integer(12

)
)
)
integer(12)

Tipo
integer(12)
text(20)
text(20)
text(64)
text(255)
text(64)
Datetime



estados

Column Tipo Nulo
id_estado (Primaria) integer(12) No
cod_estado integer(12) No
nombre_estado text(100) No

-- Db: “bdinventario’

CREATE TABLE " categorys™ (
“idCategory” integer(12),
“nameCategory” text(255),
“descriptionCategory”™ text(255),
“dateAdded” datetime

)s

INSERT INTO "categorias”™ (" idCategory’, “nameCategory’, “descriptionCategory’,
“dateAdded ") VALUES

(1, 'Aseo y Limpieza', 'Equipos para la Limpieza', '2018-03-17 00:00:00'),

(2, 'Envases y Embalajes', 'Equipos para Embalajes', '2018-03-17 21:06:37"),

(3, 'Productos Farmaceuticos', 'Productos para la farmacia', '2018-03-17 21:06:39'),
(4, 'Accesorios de Impresora', 'Productos para la impresora', '2018-03-17 21:06:39'),
(5, 'Repuestos, Accesorios', 'Repuestos', '2018-03-17 21:06:39'),

(6, 'Productos Quimicos', 'Suministro', '2018-03-17 21:06:39'),

(7, 'Equipos Medicos y Quirurgicos', 'Suministro', '2018-03-17 21:06:39'),

(8, 'Equipos de Laboratorio', 'Suministro', '2018-03-17 21:06:39'),

(9, 'Imagenologia', 'Insumos para rayos X', '2018-03-17 21:06:39'),

(10, 'Formatos, Formularios', 'Suministro', '2018-03-17 21:06:39'),

(11, 'Telecomunicaciones', 'Suministro', '2018-03-17 21:06:39'),

(12, 'Papeleria en General Material de Oficina', 'Oficina', '2018-06-19 22:07:15'),
(13, 'Materiales de Escritorio', 'Materiales para uso de Escritorio', '2018-10-19
01:14:25");

CREATE TABLE “estados™ (
“id_estado® integer(12) NOT NULL,
“cod_estado™ integer(12) NOT NULL,
“nombre_estado™ text(100) NOT NULL

INSERT INTO “estados™ (" id_estado’, “cod_estado’, “nombre_estado™ ) VALUES



'Buen Estado'),
'Mal Estado');

CREATE TABLE “history™ (
“idHistory™ integer(12) ,
“idProduct® integer(12) ,
“user_id® integer(12) ,
“fecha” datetime ,

“tipo_operacion® text(255) ,

“nota’ text(255) ,
“referencia’ text(100) ,
“cantidad” integer(12)

)

INSERT INTO

“historial”

“tipo_operacion’, “nota’, “referencia’, “cantidad’) VALUES

(1, 1, 1, '2018-06-06 18:57:03', 'ENTRADA', 'Fernando agregA3

inventario’,
(2) 1) 11
inventario’,
(3) 2) 1)
inventario’,
(4) 3) 1)
inventario’,
(5) 5) 11
inventario’,
(6) 6) 11
inventario’,
(7) 7) 1)
inventario’,
(8) 8) 1)
inventario’,
(9) 9) 1)
inventario’,
(10, 10, 1,
inventario’,
(11, 11, 1,
inventario’,
(12, 12, 1,
inventario’,
(13, 13, 1,
inventario’,
(14, 14, 1,
inventario’,
(15, 15, 1,
inventario’,
(16, 16, 1,
inventario’,
(17, 17, 1,
inventario’,
(18, 18, 1,
inventario’,
(19, 19, 1,
inventario’,

'2018-06-06 22:59:14',
'2018-06-19 20:43:18',
'2018-06-19 20:43:52',
'2018-06-19 20:44:48',
'2018-06-19 20:45:24',
'2018-06-19 20:46:02',
'2018-06-19 20:46:42',

'2018-06-19 20:47:19',

'133000160009', 19),
', 19),

'133000240103", 19),
'133000270014", 13),
'133000470159', 20),
'135000050046", 17),
'135000080025', 6),
'135000090008', 25),

'135000140057', 7),
'2018-06-19 20:48:28",
'646100060002" , 3),
'2018-06-19 21:01:12",
' 646100060007, 0),
'2018-06-19 21:01:51",
'646100020037", 4),
'2018-06-19 21:02:30",
'646100020018" , 1),
'2018-06-19 21:03:42',
' 805000050149, 4),
'2018-06-19 21:04:39",
' 767400060896 , 2),
'2018-06-19 21:18:51",
'767400090052" , 1),
'2018-06-19 21:35:13",
'767400090126" , 3),
'2018-06-19 21:35:29",
'767400060748" , 3),
'2018-06-19 21:36:33",
'583600190021', 7),

"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA",
"ENTRADA",
"ENTRADA',

"ENTRADA",

"ENTRADA', 'Fernando agregA3

"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',
"ENTRADA',

"ENTRADA',

'Fernando

'Fernando

'Fernando

'Fernando

'Fernando

'Fernando

19
19
agregh3 19
agregh3 13
agreghA3 20
agreghA3 17
agreghA3 6

agreghA3 25

"ENTRADA', 'Fernando agregA3 7

'Fernando agregA3

'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3
'Fernando agregA3

'Fernando agregA3

(*id_historial®, “id_producto™, “user_id", "fecha’,

producto(s)
producto(s)
producto(s)
producto(s)
producto(s)
producto(s)
producto(s) al
producto(s) al
producto(s) al
3 producto(s) al
0 producto(s) al
4 producto(s) al
1 producto(s) al
4 producto(s) al
2 producto(s) al
1 producto(s) al
3 producto(s) al
3 producto(s) al

7 producto(s) al



(20, 20, 1,
inventario',
(21, 21, 1,
inventario',
(22, 22, 1,
inventario’,
(23, 23, 1,
inventario',
(24, 24, 1,
inventario',
(25, 25, 1,
inventario’,
(26, 26, 1,
inventario',
(27, 27, 1,
inventario',
(28, 28, 1,
inventario’,
(29, 29, 1,
inventario’,
(30, 31, 1,
inventario’,
(31, 32, 1,
inventario’,
(32, 33, 1,
inventario’,
(33, 33, 2,
inventario’,
(35, 34, 1,
inventario’,
(38, 35, 1,
inventario’,
(41, 37, 1,
inventario’,
(42, 34, 2,
inventario’,
(43, 34, 2,
inventario’,
(44, 34, 2,
inventario’,
(45, 34, 2,
inventario’,
(46, 34, 2,
inventario’,
(47, 34, 2,
inventario’,
(48, 34, 2,
inventario’,
(49, 34, 2,
inventario’,
(50, 34, 2,
inventario’,
(51, 34, 2,
inventario’,
(52, 34, 2,
inventario’,

'2018-06-19 21:37:29"',
'350500030010', 9),
'2018-06-19 21:48:34"',
'583600240001', 8),
'2018-06-19 21:49:28",
'495700070005"', 32),
'2018-06-19 22:03:56"',
495700410076, 32),
'2018-06-19 22:05:31"',
512000040134 ', 150),
'2018-06-19 22:07:38",
'710600060005', 9),
'2018-06-19 22:08:11"',
'952274870001", 1),
'2018-06-19 22:09:00"',
475100051398, 0),
'2018-06-19 22:09:50°',

'e01', 12),
'2018-06-19 22:33:54"',
'710300060057 "', 14),
'2018-06-19 22:35:21"',
'495500010036"', 30),
'2018-06-19 22:36:07"',
'583600220052', 9),
'2018-06-19 22:37:09"',
'501100041418"', 160),
'2018-10-12 14:43:37"',
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(81, 57, 1, '2018-10-21 00:23:24', "ENTRADA', 'Fernando agregd 10 producto(s) al
inventario', '554521', 10),

(82, 57, 1, '2018-10-20 19:23:39', 'SALIDA', 'Fernando elimind 5 producto(s) del
inventario', '', 5),

(83, 57, 1, '2018-11-12 18:58:17', 'ENTRADA', 'Fernando agregd 95 producto(s) al
inventario', '', 95);

CREATE TABLE "products™ (
“idProduct” int(20) ,
“codeProduct”™ char(20) ,
“nameProduct”™ char(255) ,
“dateAdded ° datetime ,
“priceProduct’ double ,
“stockProduct™ integer(12) ,
“unitsReference ° integer(12) ,
“stateProduct”™ integer(12) ,

“idCategory °~ integer(12)

) s

INSERT INTO “products™ (" idProduct’, “codeProduct’, “namePoduct’, “dateAdded”,
“priceProduct’, “stockProduct’, “unitsReference’, "stateProduct’, "~idCategory ") VALUES
(1, '160009', 'DETERGENTE GRANULADO X 900 G', '2018-06-06 18:57:03', 10, 38, 0, 0, 1),
(2, '133000240103', 'LEJIA (HIPOCLORITO DE SODIO) AL 8%', '2018-06-19 20:43:18', 5,
19, 3, 0, 1),

(3, '133000270014', 'LIMPIA VIDRIOS X 4 L', '2018-06-19 20:43:52', 5, 13, 0, 0, 1),

(5, '133000470159', 'REMOVEDOR DE SARRO', '2018-06-19 20:44:48', 5, 20, 0, 0, 1),

(6, '135000050046', 'ESCOBA DE CERDA DE PLARSTICO', '2018-06-19 20:45:24', 10, 17, O,
0, 1),

(7, '135000080025', 'ESCOBILLON PISO X 30 cm', '2018-06-19 20:46:02', 10, 6, 0, 0, 1),
(8, '135000090008', 'ESPONJA VERDE LAVA VAJILLAS', '2018-06-19 20:46:42', 10, 25, 2, 0,
1),

(9, '135000140057', 'REPUESTO TRAPEADOR DE 80 cm X 45 cm RIBETE ROJO', '2018-06-19
20:47:19', 10, 7, 0, 0, 1),

(10, '646100060002', 'BALDE PLASTICO X 15 LT', '2018-06-19 20:48:28', 15, 3, 0, @, 2),
(11, '646100060007', 'BALDE PLASTICO CON CAA‘0', '2018-06-19 21:01:12', 20, 0, 0, O,
2),

(12, '646100020037', 'PAPELERA PLASTICO CON TAPA Y PEDAL X 20LT', '2018-06-19
21:01:51', 23, 4, 0, 0, 2),

(13, '646100020018', 'PAPELERA PLASTICO CON TAPA VAIVEN X 15 LITROS', '2018-06-19
21:02:30', 25, 1, 0, 0, 2),

(14, '805000050149', 'GUANTE DE JEBE CALIBRE 25 TALLA 8 1/2', '2018-06-19 21:03:42',
10, 4, 0, 0, 5),

(15, '767400060896', 'TONER PARA IMPRESORA HP P1606DN COD.REF. CE278A', '2018-06-19
21:04:39', 50, 2, 0, 0, 4),

(16, '767400090052', 'TONER DE IMPRESORA SAMSUNG ', '2018-06-19 21:18:51', 60, 1, 0, 0,
4),

(17, '767400090126', 'CINTA PARA IMPRESORA ESPSON, '2018-06-19 21:35:13', 45, 3, 0, 0,
4),

(18, '767400060748', 'TONER PARA IMPRESION', '2018-06-19 21:35:29', 45, 3, 0, O,
(19, '583600190021', 'YODO POVIDONA 8L', '2018-06-19 21:36:33', 8.5, 7, @0, 0, 3),
(20, '350500030010', 'AGUA DESTILADA X GALON', '2018-06-19 21:37:29', 5, @, 0, 0, 3),
(21, '583600240001', 'AGUA OXIGENADA X LT', '2018-06-19 21:48:34', 10, 8, 3, 9, 3),

4),



(22, '495700070005', 'ALGODON HIDROFILO X 500 G', '2018-06-19 21:49:28', 5, 32, 4, 0O,
7),

(23, '495700410076', 'MASCARILLA DESCARTABLE QUIRURGICA 3 PLIEGUES X 50 UNIDADES',
'2018-06-19 22:03:56', 0.2, 32, 5, @, 7),

(24, '512000040134', 'CAJA DE SEGURIDAD DE CARTON X 5 L', '2018-06-19 22:05:31', 1,
150, 16, 0, 8),

(25, '710600060005', 'FORRO DE PLASTICO TAMAAO OFICIO UNIDAD', '2018-06-19 22:07:38',
3, 0, 0, 0, 12),

(26, '952274870001', 'REPRODUCTOR DE DISCOS', '2018-06-19 22:08:11', 85, 1, 0, 0, 11),
(27, '475100051398', 'FORMATO HISTORIA CLINICA DE LA GESTANTE', '2018-06-19 22:09:00',
1, 0, 0, 0, 10),

(28, '@01', 'PELICULA RADIOGRAFICA SENSIBLE AL VERDE 10X12X106MXG CARESTREAM USA',
'2018-06-19 22:09:50', 3, 12, 1, @, 9),

(29, '710300060057', 'GOMA EN BARRA X 40 G APROX.', '2018-06-19 22:33:54', 2, 14, 2, 0,
12),

(31, '495500010036', 'GORRO DESCARTABLE', '2018-06-19 22:35:21', 20, 130, 10, 0, 5),
(32, '583600220052', 'CLORHEXIDINA ', '2018-06-19 22:36:07', 0.8, 0, 0, 0, 3),

(33, '501100041418', 'BOLSA POLIETILENO NEGRO GRANDE 1.12 X 91 UNIDAD', '2018-06-19
22:37:09', 7.5, 170, 0, 0, 1),

(34, 'ccc200', 'LLDSKNM', '2018-10-17 20:48:06', 5, 5, @, 1, 4),

(35, 'A@@Q', 'COMPUTADORA HALION', '2018-10-18 00:21:31', 2000, 3, 1, 0, 11),

(37, '74643847', 'ESCRITORIO DE METAL Y MADERA', '2018-10-19 01:15:00', 200, 1, 0, 1,
13),

(40, '53648427', 'NEGATOSCOPIO', '2018-10-19 19:21:11', 300, 1, ©, 0, 8),

(41, '74641118', 'BANCA DE ASIENTOS MULTIPLES', '2018-10-19 19:21:34', 350, 1, 0, 1,
13),

(42, '74645068', 'MESA DE METAL', '2018-10-19 19:21:53', 400, 1, 0, 1, 13),

(43, '74644176', 'ESTANTE DE METAL 4 NIVELES', '2018-10-19 19:22:15', 500, 1, 0, 0,
13),

(44, '53643096', 'COCHE DE CURACION', '2018-10-19 19:22:35', 250, 1, 0, @, 13),

(45, '60220652', 'BALANZA DE PIE CON TALLIMETRO', '2018-10-19 19:22:55', 700, 1, 0, O,
13),

(46, '74649543', 'TABURETE GIRATORIO DE METAL', '2018-10-19 19:23:15', 250, 1, @, O,
13),

(47, '60228238', 'TALLIMETRO DE MADERA', '2018-10-19 19:23:31', 350, 1, @, @, 13),
(48, '74645056', 'MESA DE MELAMINA C/ DOS PUERTAS', '2018-10-19 19:38:42', 200, 1, 0O,
0, 13),

(49, '74648187', 'SILLA FIJA DE METAL C/ MARROQUIN', '2018-10-19 19:39:05', 150, 1, 0,
0, 13),

(50, '746406660', 'ARMARIO DE METAL', '2018-10-19 19:39:24', 350, 1, 0, 1, 13),

(51, '74649882', 'VITRINA DE METAL 2 PUERTAS', '2018-10-19 19:39:47', 400, 1, 0, O,
13),

(53, '74648187472', 'SILLA FIJA DE METAL CON TAPIZ', '2018-10-19 19:40:42', 250, 1, 0,
0, 13),

(54, '74640389', 'ARMARIO DE METAL CON 2 PUERTAS', '2018-10-19 19:41:07', 400, 1, 0, O,
13),

(55, '53649950', 'VITRINA METALICA PARA INSTRUMENTAL', '2018-10-19 19:41:35', 250, 1,
8, 0, 13),

(56, '74644118', 'ESTANTE DE MADERA', '2018-10-19 19:41:54', 300, 1, 2, @, 13),

(57, '133000150003', 'DESODORANTE EN PASTILLA PARA SERV. HIGIENICOS', '2018-10-21
00:23:24', 2.5, 100, 5, 0, 1);



CREATE TABLE “usersInventory (
“userId® integer(12),
“firstName™ text(20),
“lastNme™ text(20),
“userName™ text(64),
“userPassword ©~ text(255),
userEmail”® text(64),

“dateAdded” datetime

INSERT INTO ~ usersInventory = (“userId ~, “firstName , ~lastName , “userName,
‘userPassword’, ~ userEmail °, “dateAdded’ ) VALUES

(1, 'Fernando', 'Santillan Varas', ‘'admin',
'$2y$10$MPVHZZ2ZPOWMtUUGCq3RXu310TB. jo7MILZ7PmPQYmMgETSNN19ej0"', 'ferdiego88@gmail
'2018-06-21 15:06:00'),

(2, 'Pedro', 'Martinez', 'pmartinez',
'$2y$10$xzenpFfSEIddmMUTEXB8NI . 2.DSucN1GoWDYNehMvBvyQzsNS.uFga',
'pmartinez@hotmail.com', '2018-10-12 14:42:34'),

(3, 'Rosa', 'Montes Ramirez', 'rmontes’,

'$2y$10$n6TbNgOU22G4V8Y ImbDELuUXev5mcPAnehvN21zGvhBdm7 . dFQgbui ',
'rosam_1461@hotmail.com', '2018-10-18 21:59:15');

CREATE TABLE "viewProducts™ (
“idProduct® integer(12) DEFAULT,
“codeProduct™ char(20),
“nameProduct”™ char(255),
“dateAdded” datetime,
“priceProduct ° double,
“stockProduct™ integer(12),
“unitsDiference” integer(12),
“state’ integer(12),
“idCategory” integer(12)

)

ALTER TABLE "categorias’
ADD PRIMARY KEY (" idCategory’);

ALTER TABLE " states’
ADD PRIMARY KEY (" idState’);

ALTER TABLE “history”
ADD PRIMARY KEY (" idHistory™),
ADD KEY “idProduct™ (" idProduct’);

.com',



ALTER TABLE "products”
ADD PRIMARY KEY (" idProduct’),
ADD UNIQUE KEY ~codeProduct”™ (" codeProduct’);

ALTER TABLE “usersIventory’
ADD PRIMARY KEY (“userId’),
ADD UNIQUE KEY “userName™ ( userName’),
ADD UNIQUE KEY “userEmail® ("userEmail’);

ALTER TABLE " categories”
MODIFY ~idCategory”™ integer(12);

ALTER TABLE “states”
MODIFY ~idStates ~ integer(12);

ALTER TABLE “history"
MODIFY ~idHistory™ integer(12);

ALTER TABLE “products”
MODIFY ~idProduct™ int(20);

ALTER TABLE “usersIventory’
MODIFY “userId’ integer(12);

ALTER TABLE “history”
ADD CONSTRAINT “fk_id_product™ FOREIGN KEY (" idProduct ) REFERENCES "products’
(*id_product™) ON DELETE CASCADE;

COMMIT;



7) Modelo de Implementacién

El modelo de implementacion representa la coleccion de componentes entre los
gue se incluyen los ficheros de ejecutables, de cddigo fuente, y demas, estos
son necesarios para el despliegue a un ambiente productivo del sistema, sujeta
a refinamiento.
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Médulo de
Administrador

Médulo de
Cliente

:ﬁé Seguridad

Base de Datos

Tablas Interfaz
de Datos

Programas

Fig. 23. Paquetes de Implementacion
Fuente: Elaboracion del Autor
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Fig. 24. Particionamiento de Dominio
Fuente: Elaboracion realizada por el Autor




8) Modelo de Despliegue

Podremos ver todos los nodos del sistema, asi se sabra en que plataforma se

hara el pase a ambientes productos de los componentes de La solucion web.
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Fig. 25. Diagrama de Despliegue
Fuente: Elaboracién realizada por el Autor




9) Casos Prueba

Al realizar los procedimientos que permiten establecer los diversos eventos que
ocurren al poner en funcionamiento el sistema, al conocer los diversos eventos,
se pueden optar medidas que corrijan los posibles errores y/o mal
funcionamiento del sistema. Ayuda mucho para realizar versiones mejoradas y

actualizaciones.

1 Ingreso al Sistema Date: _01/11/18
DMA

Nombre del Proyecto: Aplicacion basada enla Plataforma: Aplicacion-Web
web para gestionar inventarios en el P.S. de
Horacio Zevallos

Pre-Requisitos: *Estar logueado dado de alta en la BD..
*Tener contrasefa valida dado de alta en la BD..
Logical Sequence: *Ingresar correcto “admin”

*Ingresar credencial correcta “***”
* Al hacer click en el botdn ingresar se hace ingreso al sistema.

Resultados Acceso a la aplicacion
esperados:

Resultados Permiti6é acceso a la aplicacion.
obtenidos:

Observaciones: Se cumplié el objetivo al poder tener acceso a la aplicacién solo si
se estaba registrado en la BD.

Rosa Montes Ramirez Fernando Santillan Varas
Responsable de Almacén Responsable Proyecto
State:

* Concluido [] [1 Desechado



2 : Registrar un Producto Date: _01/11/18

DMA

Nombre del Proyecto: Aplicacion basada Plataforma: Aplicacién-Web
en la web para gestionar inventarios en el
P.S. de Horacio Zevallos
Pre-Requisitos: *Haberse logueado
*Esta con conexion a la BD

Logical Sequence: *Ingresar las credenciales incorrectamente
*Solicitar guardar presionando el botén guardar.

Resultados Que no te deje ingresar datos a la aplicacion
esperados:

Resultados Que no se almacenen los datos correctamente.
obtenidos:

Observaciones: Se cumplio el registro de datos y por lo tanto se alcanzo el
objetivo.

Rosa Montes Ramirez Fernando Santillan Varas
Responsable de Almacén Responsable Proyecto
State

% Concluido  [] [1 Desechado



3 Registrar Producto Date: _01/11/18

DMA

Nombre del Proyecto: Aplicacion basada Plataforma: Aplicacién-Web
en la web para gestionar inventarios en el
P.S. de Horacio Zevallos
Pre-Requisitos: *Haberte logueado
*Estar con conexion a la BD..

Logical Sequence: *Ingresar datos dejando vacias las cajas de texto
*Solicitar guardar presionando el botén guardar.

Resultados Que te mande un mensaje de error, donde no se
esperados: puede dejar campos en blanco

Resultados Se muestra dicho mensaje de error.

obtenidos:

Observaciones: Se cumplio el registro de datos y por lo tanto se alcanzo el
objetivo.

Rosa Montes Ramirez Fernando Santillan Varas
Responsable de Almacén Responsable Proyecto
Estado:

Concluido [ [1 Desechado



4 Busqueda de Producto Fecha:__01/11/18

DMA

Nombre del Proyecto: Aplicacion basada Plataforma: Aplicacién-Web
en la web para gestionar inventarios en el
P.S. de Horacio Zevallos
Pre-Requisitos: *Haberte logueado
*Estar con conexion a la BD..

Logical Sequence: *llenar un campo correcto para buscar la informacién
*Que el buscador vaya buscando de manera dinamica

Resultados Que el usuario busque informacion y que obtenga
esperados: resultados visibles.

Resultados El personal autenticado buscé la informacion y tiene
obtenidos: resultados visibles

Observaciones: Se cumplio el registro de datos y por lo tanto se alcanzo el
objetivo.

Rosa Montes Ramirez Fernando Santillan Varas
Responsable de Almacén Responsable Proyecto
Estado:

B Concluido [] [1 Desechado



10) Solicitud de Cambio

Es un documento a través del cual se hace un seguimiento de algun defecto

gue ha sido detectado, se elaboran solicitud de mejoras o cambios que alteraran

el producto final. Siendo fundamental que equipo de desarrollo los conozcan. El

altimo conjunto de artefactos son la base para los cambios posteriores.

HOJA DE CONTROL

Organismo P.S. DE HORACIO ZEVALLOS
Provecto APLICACION - WEB PARA GESTION DEL INVENTARIO EN EL
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11) Plan de Iteracién
Son las actividades que estan ordenadas a través del tiempo, se les asigna
recursos, dependiendo unas de otras. Se emplean en todas las fases y en

cada iteracion.

Alcance

» Modelo completo de negocio.

» Donde se especifica la vision y los documentos del negocio.

» Modelos de CU'’s.

» Modelos de Andlisis.

» Un avance del Modelo del disefio.

» Plan del proyecto donde se especifica las fases de construccion.
Propdsito
Este documento tiene como objetivo poner de conocimiento cuales seran las diversos
pasos, actividades y procedimientos que haran en cada sprint, se tienen que
establecer los criterios de aceptacion, el producto minimo viable y la correcta definicion

de cada una de las historias.

Resumen

En la primera parte de este documento se hace una introduccion, el propésito y alcance
de este. En la segunda parte corresponde a la fase de elaboracién. En la tercera fase
se detallan los recursos a emplearse para la consecucion del objetivo. Por dltimo, se
pondra la puesta en marcha de cada uno de los componentes realizados, verificando
y haciendo el control de calidad correspondiendo, siendo importante haber realizado

tanto pruebas unitarias, como de integracién para evitar fallas futuras.



Planificacién

Nombre de la Tarea
Gestion Proyecto
Configuraciones
Elaboracién - Plan Configuraciones
Gestion de la Calidad
Revision Documentacion
Estandar de Documentacion de codigo
Revisién de Estandar de Programacion
Elaboracién del Plan de Calidad
Seguimiento y control
Gestion de Riesgos
Revisién y actualizacion del listado de riesgos
Evaluacion
Revisién del Plan Proyecto
Representacién de requisitos como casos de uso
Revision de especificaciones anteriores
Anélisis
Anélisis de paquetes
Especificacion de CUS pendientes
Especificacion nuevos CU’s
Modelo - Andlisis
Disefio

Disefio de BD.

Inicio
14/08/18
21/09/18
21/09/18
14/09/18
14/09/18
23/09/18
14/09/18
21/09/18
14/09/18
14/09/18
14/09/18
01/10/18
16/09/18
14/09/18
14/09/18
18/09/18
18/09/18
18/09/18
23/09/18
22/09/18
14/09/18
14/09/18

Fin
01/09/18
24/09/18
24/09/18
01/10/18
22/09/18
01/10/18
22/09/18
26/09/18
01/10/18
01/10/18
25/09/18
01/10/18
19/09/18
16/09/18
16/09/18
01/10/18
21/09/18
24/09/18
29/09/18
01/10/18
30/09/18
17/09/18



Modelos de Usuario 17/09/18 23/09/18

Definicion de arquitectura 14/09/18 22/09/018
Disefio de casos de uso 18/09/18 30/09/18
Pruebas 28/09/18 01/10/18
Elaboracién del Plan de Pruebas 28/09/18 01/10/18
Evaluacion de la fase 01/10/18 01/10/18
Revisar logros iteracion vs la planificacion 01/10/18 01/10/18
Replanificar trabajo pendiente 01/10/18 01/10/18
Determinar si la fase de Construccidn es posible 01/10/18 01/10/18
Planificacion de la siguiente Iteracion 02/10/18 03/10/18
Fin de Tercera lteracion 03/10/18 03/10/18

Recursos Humanos:

Un desarrollador.

Experiencia en el desarrollo y POO.
Conocimiento en LP Php.

Experiencia trabajando en equipos de trabajo.
Experiencia utilizando metodologias agiles.

YVVV VYV

Hardware:

» 1 CPU Intel Core i5, 8GB RAM
Software

» Sublime Text, Servidor local XAMPP, MySqgl PhpMyAdmin
Otros

» Conexion a Internet
Evaluaciéon de Iteraciéon

En cada iteracién los resultados son plasmados en el documento denominado

evaluacion de Iteracion, contienen los cambios realizados y lo que se aprendio.



Criterios - Evaluacion

Al finalizar la iteracion, se deberan haber alcanzado los siguientes items:

Modelo - anélisis
Modelo de Disefio

e Contar con disefios y mockups de interfaces del usuario y disefio logico de BD.
e Generar un documento donde la arquitectura este bien definida y disefiada.

e Poseer especificaciones de los casos de uso mas significativos
Disminucion de Riesgos Criticos

e Minimizar cada uno de los riesgos criticos.

e Definir un plan para mitigar dichos riesgos.
Evaluacion del Modelo de Negocio

Se tiene que hacer una evaluacién del modelo para hacer una estimacion
acorde al tiempo promedio.
Objetivos Alcanzados

Gestion de Configuraciones.

Se realizdé el montaje de los diferentes ambientes y definicion de variables
globales en el repositorio del proyecto.

» Gestion de Calidad.

Se procede a establecer los estandares de codificacion en PHP, mediante el
uso de documentacion oficial.

Los riesgos y vulnerabilidades se listaran para la generacion del plan de calidad.
» Analisis.

Se usaron los CUS que estan inmersos en la gestion de los inventarios, siendo
excluidos cualquier proceso que no sea parte del alcance del proyecto.



> Disefio.
Se modelo la infraestructura , realizando el disefio y reduccion a tablas.
Se comenzé el CUS del disefio.

» Prototipado de Interfaces de Usuario.

Los modelos de interfaces del usuario fueron definidos ,refinados acorde con
las necesidades del disefo.

items por revisar

Confeccidén de la arquitectura de cada repositorio tanto para el front-end como
el backend.

Unificacion de nombres de pantallas
Objetivos No Alcanzados

Integracion con servicios cloud.

Login con correos Google, o Facebook.

Conclusioén

Al culminar esta sprint se considera que se abarcé la mayoria de los
requerimientos. El dividir las tareas en componentes pequefios y reutilizables
ayudo en la agilidad del desarrollo permitiendo abarcar mucho mas en menor
tiempo.
Lista de Riesgos

- Caida del fluido eléctrico

- Robo de computadora y/o servidor

- Incendio

- Siniestro (Terremoto)

Manual de Instalacion

Solo se necesita alojar el sitio en un hosting dedicado.

13) Documentacién y manuales de usuario.



Para la ayuda en linea se debe visitar la pagina web de la institucion

Cambios en el Software Plan
Se revisara cada interaccién una vez a la semana.

Organizacion e integrantes del Proyecto
Participantes en el Proyecto
Los participantes del proyecto seran designados con anticipacion, cada uno de
ellos consta de las habilidades necesarios para la elaboracion del aplicativo.

Los demas se iran incorporando de manera gradual o conforme lo designe el

responsable del area.

Jefe de Proyecto. Ing. de Sistemas, egresado de la UCV. Experiencia en
metodologias de desarrollo, la notacién U.M.L. y el proceso de desarrollo R.U.P.

1 Scrum Analist. El perfil establecido es: Ing. de Sistemas con conocimientos
de UML.

1 Programador. Con experiencia en POO y LP javascript y php.
Asesor Legal. Se requiere para el tema de permisos y derechos de autoria.

Asesor Técnico. Se requiere un experto en manejo de redes Informéaticas,

especialista en ciberseguridad, atagues DNS y hacking ético.

Las Interfaces : |. Externas
Para poder realizar el cumplimiento de los requerimientos se necesita saber

quiénes seran los que evaluaran cada artefacto que corresponde a cada
subsistema. Ellos seran los que interactien con el sistema, encontrandoles
posibles fallas y detectaran en donde se le puede hacer mejoras. Los
desarrolladores haran todas las consultas con los que interactien en el
almacen, los responsables y empleados, para poder detallar efectivamente que

procesos pueden ser mejorados.



Los Roles y las Responsabilidades
Al utilizar R. U. P. se conoce cuales seran los equipos, que responsabilidades

tendra cada equipo, cudles son los roles, cuales serdn los medios de
comunicacién, gue equipos interactuaran con otros de manera mas seguida, en

donde hay problemas de integracion, y quién puede solucionarlos.

Gestion en Proceso

Estimaciones del Proyecto
Se tiene que destinar tanto en software y hardware, esos recursos econémicos se
muestran en un documento que detalle el costo de cada uno de los entregables por
cada fase, siendo necesario especificar los recursos humanos y tecnoldgicos para el

cumplimiento del cronograma establecido.

Plan de realizacion del Proyecto

Aqui se tiene en cuenta el calendario, las fases y las iteraciones que hay entre cada
una de las fases, cada fase esta muy marcada de cada una de las demas siendo
indispensable el término de una para poder continuar a la siguiente, por lo que muchas
veces se vuelve en una fase si se tiene un planeacion y listado de requerimiento poco

detallado y/o ineficiente.

Plan de las Fases

Para desarrollar un proyecto de software, se tiene en cuenta que dicho desarrollo es
hecho en fases, dichas fases cuentan con una o mas iteraciones cuando se realizan
cada una de ellas. Los tiempos y las iteraciones entre las distintas fases son muchas
veces aproximaciones, estimaciones en base a desarrollos previos, el historial de
proyectos de similar dimension o requerimientos que tienen objetivos comunes, por lo

gue la tabla siguiente se muestra:

Fases N. Duracioén
Interacciones
Fase-Inicio 2 4.5 semanas

Fase-Elaboracion 1 9.5 semanas



Fase-Construccion 6 18.2 semanas

Fase-Transicion 3 6.5 semanas



Calendario del Proyecto
De esta manera, se muestra debidamente documentado cada una de las tareas

que tiene cada fase del proyecto. En la metodologia RUP el desarrollo es
progresivo, se tiene que completar una fase para pasar a la siguiente, siendo
en las fases finales cuando se pueden realizar el paralelismo entre fases, dichos
artefactos son realizados de manera prematura, pero al ir evolucionando van
siendo desarrollados de acuerdo con lo planificado y en cumplimiento de los
requerimientos pactados. La figura que se presenta a continuacion, muestra la
importancia de cada fase en base al énfasis que tiene marcado y ensombrecido.
Tenemos pues, que cada parte se transpone en mayor o menor grado, no

siendo menos importante la que tiene menor longitud.

Phases
Workflows |Inoepﬁun” Elaboration ” Construction HTransitinn‘

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Configuration

& Change Mgmt __.___-_

Project Management .._.;..._......-...._-.._..—___“
Environment = h——

‘ Thitial H Elab #1 | | Elab #z”fiunst " Const | ”

Iterations
—

El proyecto empleo un calendario debidamente programado. Cuando un
artefacto esta completo se determina que esta sera la fecha en que se aprueba el
entregable, para ser revisado y aprobado, no librando de un posible ajuste y cambios.
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