ﬁ Universidad Cesar Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Gestion ambiental y ecoeficiencia en la municipalidad

provincial de Calca — departamento del Cusco, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Baca Vargas, Ruben Eliot (orcid.org/0009-0000-5817-9873)
ASESORES:
Dr. Malca Valverde, Eduardo Narciso (orcid.org/0000-0002-6427-8648)

Dra. Panche Rodriguez, Odofia Beatriz (orcid.org/0000-0002-1629-1776)

LINEA DE INVESTIGACION:
Gestion Ambiental y del Territorio
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

CALLAO - PERU

2023



DEDICATORIA

Dedico este trabajo en primer lugar a Dios,
a mi esposa Macarena y a mis dos hijas
Amaia Valentina y Alessia Raphaella
guienes son el motor de mi vida y razon de

Ser.



AGRADECIMIENTO

Un agradecimiento especial a mis padres
Ruben Baca Venero y Rosa Vargas Farfan
por acompafiarme y estar presente en toda

la vida.

Al Dr. Carlos Virto quien vela por mi salud
e integridad y estar pendiente de mi en

todo momento.

A mi hermana Magdiel quien protege y

cuida de mis hijas dandoles un gran amor.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MALCA VALVERDE EDUARDO NARCISHO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - CALLAD, asesor de Tesis titulada: "Gestion ambiental y ecoeficiencia en
la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022", cuyo autor es
BACA VARGAS RUBEN ELIOT, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Tumitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte v concluyo gue cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber v entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisidn tanto de los documentos como de informacidén aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 22 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

MALCA VALVERDE EDUARDO MARCISHO Firmado electrénicamente
DNI: 02428809 por: EMALCAVA el 07-08-
DRCID: 00D0-0D02-B427 -B648 2023 15:25:57

Codigo documento Trilee: TRI - 0608895

%% INVESTIGA

oo UCY



DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, BACA VARGAS RUBEN ELIOT estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO del
programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
WVALLEJO SAC - CALLAD, declaro bajo juramento que todos los dafos e informacion que
acompanan la Tesis fitulada: "Gestion ambiental y ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022", ez de mi autoria, por lo tanto,
declaro que la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de ofro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisidn tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

BACA VARGAS RUBEN ELIOT e i
DNI: 45697428 por: RBACAV el 16-08-2023
ORCID: 0009-0000-5817-9873 20:40:18

Codigo documento Trilce: INV - 1295550

see INVESTIGA

*a

1
o LUCVY



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR
INDICE DE CONTENIDOS
INDICE DE TABLAS
RESUMEN
ABSTRACT
l. INTRODUCCION
Il. MARCO TEORICO
lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.2. Variable y operacionalizacion

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.5. Procedimientos
3.6. Método de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos
IV. RESULTADOS
V. DISCUSION
VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIAS
ANEXOS

Vi
Vii

viii

11
11
11
12
13
13
13
14
15
20
29
30
34

Vi



indice de tablas

Tabla 1 Prueba de normalidad 15
Tabla 2 Correlacion entre la gestion ambiental y ecoeficiencia 16
Tabla 3 Correlacion entre la gestion ambiental y consumo de energia 17

Tabla 4 Correlacion entre la gestion ambiental y manejo de residuos sélidos 18

Tabla 5 Correlacion entre la gestion ambiental y consumo de agua 19

vii



RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion
entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de
Calca — Departamento del Cusco, 2022. La investigacién fue de tipo basica de
enfoque cuantitativo y disefio no experimental con un alcance correlacional, se
trabajo con el total 50 colaboradores de la municipalidad. Para la recoleccion de
los datos se utilizaron dos instrumentos que fueron sometidos a pruebas de
validez y confiabilidad. Sobre los resultados, se tiene que existe una relacién
directa y significativa entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022, la cual se
obtuvo mediante la prueba de correlacion de Spearman cuyo coeficiente fue Rho
= 0.508, que se interpreta que el nivel de relacién entre la gestion ambiental y la
ecoeficiencia es directo y de intensidad moderada alta. Sobre las conclusiones,
se tiene que mientras mejor sea la gestibon ambiental, esto mejorara en la

ecoeficiencia en la municipalidad.

Palabras clave: Gestion ambiental; ecoeficiencia, municipalidad.

viii



ABSTRACT
The objective of this research work was to determine the relationship between
environmental management and eco-efficiency in the Provincial Municipality of
Calca - Department of Cusco, 2022. The research was of a basic type of
guantitative approach and non-experimental design with a correlational scope, it
was worked with a total of 50 employees of the municipality. For data collection,
two instruments were used that were subjected to validity and reliability tests.
Regarding the results, there is a direct and significant relationship between
environmental management and eco-efficiency in the Provincial Municipality of
Calca - Department of Cusco, 2022, which was obtained through the Spearman
correlation test whose coefficient was Rho = 0.508. , which is interpreted that the
level of relationship between environmental management and eco-efficiency is
direct and of moderate-high intensity. Regarding the conclusions, it is stated that
the better the environmental management, the better the eco-efficiency in the

municipality.

Keywords: Environmental management; eco-efficiency, municipality.



INTRODUCCION

Un gran problema que enfrenta el mundo en su totalidad, tiene que ver con el
cambio climético generado por diferentes factores, siendo el que mas incide
el factor antropico. El hombre a través de diferentes actividades sean esta
econdmicas y productivas generan altos indices de contaminacion; a esto se
suma la poca importancia que el mismo hombre le pone a la proteccion y
cuidado de las &reas verdes y no le da importancia tampoco a la gestion
ambiental, si se habla de retos, el reto primordial en la actualidad es la

preservacion del medio ambiente (Aranda, 2017).

En el mundo, el crecimiento econémico y los procesos de globalizacion han
traido grandes beneficios, pero ha provocado la aparicion de riesgos
ambientales, se dice que el 20% de las enfermedades en el mundo son
consecuencia directa de los factores ambientales, tomando a la
contaminacion del aire como la mas letal entre las demas; los nifios son los
mas afectados, cada dia se hace mas intensa la relacion entre la salud y la
contaminacion atmosférica (Vargas, 2005). Cuando se habla de preservar y
cuidar el medio ambiente, es necesario reducir los impactos provocados por
el calentamiento global, regular el consumo de los recursos naturales,
desarrollar estrategias que permitan el cuidado del aire y el agua, proteger a
la biodiversidad y establecer la gestion de recursos como desafio para reducir
su impacto. Todo esto se puede lograr cuando se maneja convenientemente
la gestion de los recursos ambientales y la participacion activa de los
pobladores en general (UNEP, 2022).

En latinoamericano, los indices de generacion de residuos sélidos son cada
vez mayor, en los hogares se produce aproximadamente 0.6 Kg/hab/dia en el
caso de los desechos solidos del contexto urbano es de 0.9 Kg/hab/dia
(Baylon, 2020). A raiz de esta problematica, son varios los paises
latinoamericanos que han tomado acciones, disefiando y formulando politicas
ambientales para preservar y cuidar el medio ambiente (Amérigo et al. 2017).
Los problemas ambientales segin en pendiente creciente, por lo cual al no
gestionar bien los procesos medioambientales se incrementan los problemas

de salud en la poblacion mayormente por efectos de cdmo se esta



contaminando el aire; la falta de una gestion ambiental efectiva puede llevar a
altos niveles de contaminacion del aire. Esto se traduce en cOmo se va
emitiendo gases contaminantes por parte de industrias, vehiculos y
actividades domeésticas, lo cual tiene un impacto malo y de tendencia negativa
que repercute la salud de los individuos y en el dafio del medio ambiente
(Aranda, 2017).

En el Peru la problematica también se hace cada dia mayor, debido a la
destruccion de espacios y éareas verdes; en el 2017 la escala de la
deforestacion llego a un equivalente de 143.425 km? de hectareas de tierra,
en el caso de la Amazonia peruana, en el afio 2018 se deforestaron un
aproximado de 140 185 hectareas de arboles, colocando al Pert en uno de
los paises con un alto porcentaje de deforestacién (Malaga, 2022). Los
problemas por una inadecuada gestion ambiental son cada vez mayores,
como la degradacion ambiental, el impacto en la salud de los individuos,
inequidad y desigualdad, la pérdida de recursos naturales y el cambio
climatico, también se debe sumar el uso indebido de uno de los recursos mas

importantes como es el agua (Avellaneda, 2012).

En el contexto local, los esfuerzos que muchas entidades realizan no son
suficiente para poder controlar el deterioro de los espacios ambientales; si
bien las instituciones publicas y privadas cuentan con areas o direcciones de
gestion ambiental, la ruta que les toca andar no es sencilla y mas aun, si no

cuentan con el apoyo y respaldo de la poblacion.

La gestibn ambiental enfrenta una serie de desafios y problemas en la
actualidad debido al crecimiento de la poblacion, la industrializacion, el
agotamiento de recursos naturales y el cambio climatico. Estos problemas
requieren una atencion urgente y estrategias efectivas para garantizar la
sostenibilidad y la carencia de un adecuado ambiente para las generaciones
futuras. Se debe de mencionar que uno de los factores es el cambio climético,
siendo uno de los mas grandes desafios ambientales del momento
(Huasasquiche, 2018).



La emision creciente de los ya conocidos gases, que se generan por los
efectos del invernadero, donde interviene directamente las acciones
humanas, cuando realizan la quema de restos fosiles al trabajarlos como
combustibles y lata indiscriminada de arboles, estd generando un fenémeno
de calentamiento global y alteraciones en los patrones climaticos. Estas
repercusiones tienen consecuencias graves para los ecosistemas naturales,

la calidad de vida los individuos y la diversidad biol6gica (Rodriguez, 2020).

La Municipalidad Provincial de Calca, ha asumido durante este afio el desafio
de promover y difundir el cuidado y proteccion del ambiente a través de
proyectos y propuestas que optimicen la utilizacion adecuada y que a través
de ellos se genera la sostenibilidad de los recursos naturales, consumo
energético, de agua, combustibles, uso de papel y residuos solidos
(ecoeficiencia). Todo este proceso se ha dado inicio desde el interior al
exterior de la Municipalidad, en el cual se gestiona los procesos ambientales
en los colaboradores, donde se han tomado diversas politicas como: los
equipos tecnolégicos deben ser desconectados en horas en los que no son
utilizados, la creacidon de areas verdes para que puedan estar ahi en sus
horarios de descanso y hacer revision continua de si existen fugas e los bafios
o0 se hace uso inadecuado del agua y controlando la utilizacion de los residuos

sélidos en la institucion.

Con estas decisiones institucionales también se han planteado una serie de
disposiciones Municipales que tiene el objetivo es incentivar que se cuide y se
proteja el medio ambiente en la poblacion; si bien el problema de la
contaminacion es alto, es una obligacion de tanto de las autoridades como de
la sociedad buscar los mecanismos de gestion ambiental que se monitoree el
uso de forma prudente los recursos naturales, para tal logro se establece el
problema general: ¢qué relacion existe entre la gestibon ambiental y la
ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del
Cusco, 20227?; también se proponen los siguientes problemas especificos:
¢qué relacion existe entre la gestion ambiental, el consumo de energia, el
manejo de residuos sdlidos y consumo de agua en la Municipalidad Provincial

de Calca — Departamento del Cusco, 20227.



En relacion con la justificacion tedrica, el hacer un estudio sobre la
contaminacion y los posibles mecanismos para reducir su impacto, sitla a la
investigacion en un alto grado de importancia, porque su contribucion a la
teoria existente de la gestion ambiental y la ecoeficiencia sera significativa, el
contexto del estudio es otro aporte a la teoria porque los agentes

contaminantes suelen ser diferentes a los estudiados en otras investigaciones.

Sobre la justificacibn metodoldgica, para poder desarrollar la presente
investigacién se aplicaran procesos metodoldgicos que seran replicados por
otros investigadores; también se elaboraran instrumentos para poder recoger

los datos y obtener sus resultados (Bernal, 2016).

Sobre el objetivo general, se plantea lo siguiente: determina la relacion que
existe entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022; también se propone los
siguientes objetivos especificos: determinar la relacion que existe entre la
gestion ambiental, el consumo de energia, el manejo de residuos solidos y
consumo de agua en la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del
Cusco, 2022.

De igual manera se propone la siguiente hipétesis general: existe relacion
entre la gestién ambiental y la ecoeficiencia en la Municipalidad Provincial de
Calca — Departamento del Cusco, 2022; también se propone las siguientes
hipotesis especificas: existe relacion entre la gestion ambiental y el consumo
de energia en la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco,
2022; existe relacion entre la gestion ambiental, el consumo de energia, el
manejo de residuos sdlidos y consumo de agua en la Municipalidad Provincial

de Calca — Departamento del Cusco, 2022.



ll. MARCO TEORICO
Para el desarrollo del trabajo de investigacion se hizo uso de diferentes

antecedentes, los cuales se mencionan a continuacion:

Sobre los antecedentes nacionales se menciona el trabajo realizado por
Fernandez (2022), quien se plante6 como objetivo establecer que grado de
relacion que debe darse entre lo que se conoce como la gestion ambiental y
si este afecta la manera de comportarse de la ecoeficiencia al interior de la
Municipalidad de Lima; basico, cuantitativa, no experimental y correlacional,
los participantes fueron 191 trabajadores; sobre el resultado mas importante,
se comprobd el vinculo entre las dos variables, al obtenerse a través de
Spearman el valor (0.942); sobre la conclusion mas relevante se menciona
gue mientras mejor gestion ambiental se tenga en la Municipalidad, esto

mejorara la ecoeficiencia.

Por su parte Malaga (2022), realizo una investigacion donde el propésito fue
determinar si se da algun tipo de relacion entre lo que es la ecoeficiencia y la
variables que trabaja lo que es la gestion ambiental en una entidad regional,
el estudio fue aplicada, no experimental y alcance correlacional, los que
participaron del estudio fueron 80 colaboradores; sobre el resultado mas
resaltante se menciona que se puedo demostrar el vinculo entre las dos
variables al obtenerse el valor de (0.298), mediante la prueba de Spearman.
Sobre la conclusion mas significativa, se tiene que mientras mejor gestion

ambiental exista, se tendra mejora en el mecanismo de la ecoeficiencia.

Pancorbo (2021), quien como objetivo buscé determinar si de alguna forma
hay una incidencia de lo que es la gestion ambiental sobre la variable de
ecoeficiencia; el tipo de investigacion fue basico, descriptiva, explicativa, la
muestra la conformaron 90 colaboradores; sobre el resultado mas importante
se tiene que mediante Chi Cuadrado se obtuvo el valor de 45.131 con lo cual
se demuestra la incidencia de lo que es la gestibn ambiental sobre lo que
significa la ecoeficiencia; sobre la conclusion mas resaltante, se tiene mientras
mejor trabajo desarrolle la gestion ambiental, mejores resultados se obtendran

en la ecoeficiencia en los colaboradores de la Municipalidad.



También se debe mencionar el estudio realizado por Rodriguez (2020), quien
se propuso como objetivo establecer si existe vinculo entre lo que es la
ecoeficiencia y lo que se conoce con el nombre de gestion ambiental en el
municipio de Moyobamba; el estudio se desarroll6 mediante el tipo basico, el
nivel fue el correlacional y no se manipulo la variables (no experimental), los
participantes que contribuyeron en el estudio fueron 73 colaboradores; sobre
el resultado mas resaltante se tiene que mediante la prueba Spearman se
obtuvo el valor de (0.595), con este valor queda demostrado la relacion entre
las dos variables; sobre la conclusibn més resaltante, se tiene que a mejor
gestion ambiental en la Municipalidad, se tendra una mejor ecoeficiencia por

parte de los colaboradores.

Tovalino (2019), quien se propuso como propdsito determinar si se da algun
tipo de vinculo entre los aspectos de la conciencia ambiental y la gestion
ambiental en trabajadores de una direccién regional; el tipo basica,
cuantitativo y correlacional; los participantes en total fueron 114
colaboradores; sobre el resultado més importante se tiene que mediante
pruebas estadisticas, se obtuvo el valor de (0.746), con lo cual quedd
demostrado que se da un tipo de vinculo entre las dos variables. Sobre la
conclusibn méas importante se tiene que mientras mejor se la gestién
ambiental en la direccidon regional, se tendra mayor conciencia en los

colaboradores.
En los antecedentes internacionales:

Suarez (2021), quien se propuso como proposito identificar si se da o no se
da un tipo de relacion entre tratamiento de los desperdicios solidos y el como
estos se gestionan en Guayaquil; el estudio fue basico, no experimental y nivel
correlacional; se conté con la participacion de 35 colaboradores; sobre el
resultado mas importante se tiene que mediante la prueba estadistica
Spearman se encontré el valor de (0.530) con el cual se comprueba el vinculo
entre las dos variables; sobre las conclusiones, se tiene que mientras se
practique una mejor gestion ambiental, esto repercute positivamente en el

como se maneja los residuos solidos en el municipio.



Alvares (2019), quien propuso, desarrollar un SGA que responda a la norma
ISO:2015, el cual ayude a la sostenibilidad de la huella ecoldgica; sobre el
método, este responde al Conesa simplificado, sobre los resultados mas
destacados se tiene, que se pudo elaborar un programa sobre gestidon
ambiental el cual contribuye a la huella ecolégica; sobre la conclusién no se
cuenta con una comision que vele por el medio ambiente al interior de su

jurisprudencia.

Lema (2017), que se traz6 como propodsito, describir la gestion de
ecoeficiencia en las pymes que producen camarén en Guayaquil, el alcance
fue exploratorio y se incluye procesos descriptivo; los participantes fueron 212
pymes; sobre los resultados méas importantes se tiene que a través de la
ecoeficiencia se obtiene diferentes dimensiones, como reduccion de
contaminacion, producto y produccion final; sobre la conclusion mas relevante
se tiene que para la produccion de camarén existe un compromiso establecido

y nNo se siguen los procesos ambientales.

Espin (2018), realizo un estudio cuyo objetivo fue hacer un disefio del sistema
de gestion ambiental considerando la normativa ISO 14001-2015, el estudio
responde a un tipo cualitativo, los resultados muestran que se tiene una
gestion ambiental no adecuada, porque solo se cumple el 20% de las normas
ISO; sobre las conclusiones se tiene que los resultados obtenidos que tienen

una tendencia negativa son responsabilidad directa del gerente de maquinas.

Acufia, Figueroa y Jimena (2017), desarrollaron un proyecto que tuvo como
proposito determinar la incidencia que tiene el programa que toma como eje
central a la gestion ambiental ISO 14001 al interior de organizaciones en
Barranquilla; la investigacion fue exploratoria, no experimental; sobre los
resultados se tiene que una gran parte de las organizaciones desconocen los
beneficios productivos, organizacionales y competitivos del sistema en
general; se concluye que la implementacion del ISO 14001 ofrece una gran
variedad de ventaja para poder expandirse a mercados nacionales e

internacionales.



Sobre la base tedrica de la gestion ambiental se menciona a Hernandez
(2015), es un instrumento que usualmente es de mediano plazo entre el
periodo de cuatro a cinco afos, también es una herramienta que brinda

permanencia a las diversos proyectos y acciones a través del tiempo.

También es importante mencionar la teoria de la contingencia, la cual sugiere
que los agentes ambientales deben de evaluar cuidadosamente las variables
y condiciones que surgen en la organizacion para que se puedan adaptar
estrategias y practicas a esas consecuencias; en otras palabras, quiere decir
que en vez de seguir 0 someterse a reglas o procedimientos, se requiere de
flexibilidad y que se pueda al momento tener la capacidad de responder y

desarrollar toma de decisiones que sean efectivas (Burns y Stalker, 1961).

También se debe mencionar a la teoria basada en recurso, la cual centra su
rol e importancia de los recursos naturales ya ambientales en el éxito y
sostenibilidad de la organizacion, esta teoria sostiene que los recursos
ambientales, tales como la tierra, el agua, el aire y la biodiversidad son de
suma importancia y estratégicos para las organizaciones, por lo cual deben
ser gestionadas de forma efectiva con el propésito de lograr ventajas
competitivas (Barney y Clark, 2007).

Se debe mencionar también a los objetivos de desarrollo sostenible los cuales
abarcan areas como: la proteccion del medio ambiente, energia asequible y
no contaminante y acciones por el clima, entre otros (Presidencia del Consejo
de ministros, 2018).

Segun Falero (2020), define a la gestion ambiental como acciones continuas
que se desarrollan de temas administrativos sobre el medio ambiente. Por su
parte Avellaneda (2012), manifiesta que gestionar aspectos ambientales es
considerada como una estrategia que desarrollan las entidades, con la
intencion de salvaguardar el ambiente en el que se interactua, previniendo los
problemas ambientales. Es un conjunto de diferentes herramientas que
permiten establecer perspectivas para el medio ambiente y la sociedad

humana conceptualizan la gestion humana (Huasasquiche, 2018).



Por su lado Diaz (2000), manifiesta que estd orientada al monitoreo,
evaluacion, planificacion de acciones logisticas, reglamentarias, de
investigacion, institucionales, con la intencion de promover la buena calidad

de vida.

Segun Paredes (2022), considera las siguientes dimensiones: ecoldgica,

social, cultural y econ6mica.

Ecoldgico: considera que individuo pertenece o es parte completa de la
naturaleza, donde comienza a entender su funcionamiento y se adapta a ella,
la naturaleza es el todo y es solo la persona la Unica responsable de su

conservacion, proteccion y preservacion (Huaman, 2020).

Social: se concentra en la participacion colectiva y comunitaria de todos los
gue estan involucrados en los métodos ambientales, en el cual se acepta que
la poblacién tiene derecho, deberes y responsabilidades de proteger su medio
ambiente (Fernandez, 2018).

Cultural: los aspectos naturales han evolucionado con el contexto social, se
han desarrollado ritos, saberes, costumbres; es importante analizar esta
relacion entre la naturaleza y la sociedad, para poder reforzarla, valorarla y
recuperarla (Ribbeck, 2016).

EconOmica: se refiere a la sostenibilidad econdémica, para ello los
protagonistas deben tener el respaldo financiero y asi ejecutar e implementar

los procedimientos de gestion ambiental (Ribbeck, 2016).

Sobre la base tedrica de la segunda variable ecoeficiencia, se menciona a
Alva (2019), quien manifiesta que la ecoeficiencia surge como respuesta de
contexto administrativo para hacer frente a asuntos vinculados con los
desechos que provienen de procesos productivos, la eficiencia con la cual se
utilizan con la finalidad de poder cumplir con la demanda de exigencias de los
sujetos. Por su parte Inda y Vargas (2012), considera que la ecoeficiencia
deriva de la filosofia administrativa, que es impulsado por las organizaciones
en la busqueda de mejorar ambientes que lleven paralelamente beneficios
econdmicos. La ecoeficiencia contribuye al incremento de beneficios al medio

en que se desarrolla, sea este ambiental, cultural, social u otro, porque



mediante su implementacion se genera una utilizacion racional y responsable
de materia y produccién de desechos y residuos de manera amigable (Janqui
y Segundo, 2022).

Para Valdiviezo (2019), considera que la ecoeficiencia es una ciencia que
combina los elementos financieros y ambientales para la creaciéon de
opciones, para utilizar insumos y materias primas, donde se mejora la

prestacion de servicios y los procedimientos productivos.

Segun Pancorbo (2021), las dimensiones de la ecoeficiencia son: consumo de

energia, manejo de residuos sélidos y el agua.

Consumo de energia: a nivel institucional es necesario tomar medidas
preventivas sobre la utilizacién de la energia a través de equipos de computo,
calefaccion, aire acondicionado y otros dispositivos que deben generar bajo

consumo.

Manejo de residuos: son subproductos que son producidos en diversas
actividades que realiza el ser humano, esto es producido por la interaccién
entre el area de trabajo y las actividades que son propias del estilo de vida.

Agua: es la sustancia liquida que es un recurso ilimitado de muy alto valor

para el ser humano y debe ser utilizado de forma prudente.

Sobre los ODS vinculados al trabajo de investigacion, se menciona la politica
6 que menciona la importancia de garantizar de que todos tengan el agua a
su disposicion, saneamiento y gestion sostenible para todos; menciona
también la politica 19, en el cual habla sobre desarrollo sostenible y la
adecuada gestion ambiental. También es neecsario mencionar el objetivo 12
gue habla de garantizar las modalidades de consumo y produccion sostenible,
donde resalta la importancia nuevamente sobre el desarrollo sostenible y lo

que se refiere a la gestion ambiental.
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II.METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Es de tipo de basico, los trabajos basicos

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

complementan la teoria existente, pero se trabaja en distintos
contextos, quiere decir que su intencién no se refiere a resolver
problematicas, solo hace estudios mas profundos ya existentes
(Hernandez y Mendoza, 2018).

Nivel de la investigacion: Es de nivel correlacional, donde solo
se observacion el cdmo se comporta cada variable cuando se la
vincula con otra, y esta influye en el actuar de las otras variables

participantes (Bernal, 2016).

Enfoque de lainvestigacion: Es cuantitativo, este tipo de enfoque
es utilizado cuando sus procesos demostrativos se haran mediante

procedimientos estadisticos (Arias, 2019).

Disefio de lainvestigacion: Es no experimental, segin manifiesta
Aceituno et al. (2020), este disefio tiene la particularidad de recoger
la informacién en un instante determinado, su objetivo es describir
como las variables se comportan sin realizar ninguna intervencion

o modificarlas.

Dénde:

M = Muestra de Estudio
O1= Variable (gestién ambiental)
02 = Variable (ecoeficiencia)

r = Relaciéon de las variables

3.2. Variable y operacionalizacion

Variable 1: Gestibn ambiental

e Definicién conceptual

Vidal y Regaldo (2022), manifiesta que la gestion ambiental es

definida como una estrategia que desarrollan las entidades, con la
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intencion de salvaguardar el ambiente en el que se interactla,

previniendo los problemas ambientales.
e Definicién operacional

Segun Vidal y Regaldo (2022), considera las siguientes que la
medicién de la variable gestibn ambiental, se realiza a través de:

ecoldgica, social, cultural y econémica.
Variable 2: Ecoeficiencia
e Definicién conceptual

Ministerio del Ambiente (MINAM, 2021), considera que la
ecoeficiencia es una ciencia que combina los elementos financieros y
ambientales para la creacion de opciones, para utilizar insumos y
materias primas, donde se mejora los procedimientos productivos y el

como se desarrolla la prestacion de servicios.
e Definicién operacional

Segun Ministerio del Ambiente (MINAM, 2021), la medicién de la
ecoeficiencia se realiza a través de: manejo de residuos solidos,

consumo de energia y el agua.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblaciéon: Segun Arias (2006), la define como la cantidad de
sujetos que poseen atributos similares, por esta razén la
recoleccion de datos debe poseer la uniformidad y semejanza
necesaria y por lo cual sus resultados son generalizados; la
poblacion seleccionada tendrd& como participantes a los
colaboradores de la Municipalidad. La cantidad de la poblacion es

de 50 trabajadores en total.
3.3.2. Muestra

La muestra elegida para el estudio son 50 colaboradores de la

Municipalidad.

3.3.3. Muestreo
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El tipo de muestreo con el que se trabajd, responde al muestreo
censal que consiste en trabajar con el total de la poblacion, quiere

decir con 50 colaboradores (Supo, 2014).

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Técnica: Segun Valdivieso (2020), la técnica es considerada como
un mecanismo que es utilizado para lograr obtener informacion de
la propuesta de investigacion que se esté desarrollando; el estudio
de investigacion se utiliz6 de la técnica denominada como

encuesta.

3.4.2. Instrumento: Segun Mar et al. (2020), la funcion que cumple el
instrumento es la de recoger la informacion para poder
posteriormente ser procesada; el recojo de la informacién se
realizara mediante cuestionarios, los cuales fueron elaborados y

también fueron sometidos a pruebas de confiabilidad y validez.

3.5. Procedimientos
El primer paso que se dio, se procedié por pedir la autorizacion a la
Municipalidad, después de que la solicitud fue aceptada, se procedio a
desarrollar la aplicacion de ambos cuestionarios a los colaboradores de la
Municipalidad; los datos que se obtuvieron, fueron trasladados al Excel,
para después ser codificados en el programa estadistico SPSS en su
version 26, dentro de este programa se establecieron los baremos
correspondientes, con lo cual se pudo obtener los resultados descriptivos

e inferenciales correspondientes.

3.6.Método de anélisis de datos
Para la demostraciéon de las hipétesis propuestas, los datos fueron
procesados en el programa estadisticos SPSS version 26; se procedié a
someter a los datos a pruebas de confiabilidad; de acuerdo al resultado
obtenido, se selecciond la prueba estadistica correspondiente, la cual fue
Rho de Spearman, con lo cual se demostro la existencia un vinculo entre

las dos variables propuestas.
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3.7.Aspectos éticos
Se cumplié con las exigencias éticas propuestas en el reglamento de la
UCV, también las fuentes utilizadas en todo el trabajo fueron debidamente
citadas, se hizo uso en mayor parte de citas indirectas; sobre la aplicacion
de los instrumentos, solo se aplicé a los que dieron su consentimiento,
explicando que esta informacién se manejara de forma andnima y que
solo estos datos seran de uso exclusivo de la investigacién desarrollada;
el trabajo serd sometido a software anti plagio debiendo cumplir el

porcentaje exigido (Acevedo, 2002).
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IV. RESULTADOS

Antes de elegir la prueba estadistica inferencial correspondiente se debe
demostrar si los datos obtenidos, son 0 no son parameétricos.

Ho: Las variables y sus dimensiones poseen una distribucion normal.

Ha: Las variables y sus dimensiones no poseen una distribucion normal.
Regla de decision (a: 0.05):

Si p > a, se acepta la hipétesis nula (Ho).

Si p < q, se acepta la hipétesis alterna (Ha).

Tabla 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadist gl Sig. Estadist gl Sig.
ico ico
Gestion 411 50 ,000 ,665 50 ,000
ambiental
Ecoeficiencia ,363 50 ,000 ,690 50 ,000

Se hizo uso de la prueba estadistica conocida como la prueba de normalidad,
denominada como Kolmogdérov-Smirnov, esto porque la cantidad de

De datos recogidos fue menor de 50 colaboradores; donde se logré
demostrar, que, al obtenerse en las dos variables, valores menores a 0.05, los
datos son no paramétricos (no normales); esto significa que para la demostrar
las hipotesis propuestas se hara uso de la prueba estadistica de Spearman.

Contrastacién de la hipotesis general

Ho: No existe relacion entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en la

Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022

Ha: Existe relacion entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia en la
Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.

Regla de decision: Sip 2 0.05, se acepta Ho;

Sip < 0.05, se rechaza Ho y se acepta Ha
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Tabla 2

Relacién entre la gestion ambiental y ecoeficiencia

Gestion ambiental Ecoeficiencia
Rho de Gestion 1,000 ,508™
Spearman ambiental . ,000
50 50
Ecoeficiencia ,508™ 1,000

,000
50 50

En relacién a la hipotesis general, se observé que existe una conexién entre
la lo que es la gestidbn ambiental y la ecoeficiencia. La prueba que se usé sobre
la correlacion de Spearman, arrojé un valor de Rho = 0.508, lo cual indica que

la relacion es de intensidad moderadamente alta.
Contrastacion de la HE1

Ho: No existe relacion entre la gestion ambiental y el consumo de energia en

la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.

Ha: Existe relacion entre la gestion ambiental y el consumo de energia en la

Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.
Regla de decision: Sip 2 0.05, se acepta Ho;

Si p < 0.05, se rechaza Ho y se acepta Ha
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Tabla 3

Relacién entre la gestion ambiental y consumo de energia

Gestion ambiental Consumo de
energia
Rho de Gestion 1,000 ,569™
Spearman ambiental ,000
50 50
Consumo de ,569™ 1,000
energia ,000
50 50

Respecto a la hipotesis especifica 1, se encontré que hay un vinculo entre la

gestion ambiental y la dimensiéon energia. Mediante la prueba de Spearman,

se pudo obtener el valor de 0.569, esto permite determinar que la relacion es

de intensidad moderadamente baja. Por lo tanto, esta dimension tiene una

baja relacién con la gestién ambiental.

Contrastacion de la HE?2

Ho: No existe relacion entre la gestibn ambiental y el manejo de residuos

sélidos en la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco,

2022.

Ha: Existe relacion entre la gestibn ambiental y el manejo de residuos sélidos

en la Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.

Regla de decision: Si p 2 0.05, se acepta Ho;

Sip < 0.05, se rechaza Ho y se acepta Ha
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Tabla 4

Relacion entre la gestion ambiental y manejo de residuos sélidos

Gestién ambiental Manejo de

residuos

solidos
Rho de Gestion 1,000 ,504™
Spearman ambiental . ,000
50 50
Manejo de ,504™ 1,000

residuos ,000

solidos 50 50

Respecto a la hipétesis especifica 2, se encontrd que hay un vinculo entre la
gestion ambiental y la dimension manejo de residuos sélidos. Mediante la
prueba de Spearman, se pudo obtener el valor de 0.504, esto permite
determinar que la relacion es de intensidad moderadamente baja. Por lo tanto,

esta dimension tiene una baja relacién con la gestion ambiental.
Contrastacion de la HE3

Ho: No existe relacion entre la gestion ambiental y el consumo de agua en la

Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.

Ha: Existe relacién entre la gestion ambiental y el consumo de agua en la

Municipalidad Provincial de Calca — Departamento del Cusco, 2022.
Regla de decision: Si p 2 0.05, se acepta Ho;

Si p < 0.05, se rechaza Ho y se acepta Ha
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Tabla b

Relacion entre la gestion ambiental y consumo de agua

Gestion ambiental Consumo de
agua
Rho de Gestion 1,000 ,560™
Spearman ambiental ,000
50 50
Consumo de ,560™ 1,000
agua ,000
50 50

En relacién a la tercera hipotesis especifica, se observé que hay un vinculo

entre la gestion ambiental y el consumo de agua. Mediante la prueba de

Spearman se obtuvo un valor de Rho = 0.560, lo cual demuestra que la

relacion es de intensidad alta.

Ver anexo 007 y 008: lo que corresponde todo a la estadistica descriptiva

19



V. DISCUSION

La gestibn ambiental en una municipalidad se refiere al conjunto de acciones
y politicas implementadas por la administracion local para proteger y mejorar
el medio ambiente en su jurisdiccion. Esto implica la planificacion,
implementacién y supervision de estrategias y programas que abordan los
desafios ambientales, como la conservacion de recursos naturales, el
gestionar los residuos solidos, también tiene que ver con el control de la
contaminacion, el promocionar energias renovables y la educacion ambiental.
Ademas, busca fomentar la participacion ciudadana y la cooperacién con otros
actores relevantes, como instituciones no gubernamentales y empresas
privadas, para lograr un desarrollo sostenible y equilibrado. La gestion
ambiental en una municipalidad es fundamental para garantizar y mejorar vida
de los pobladores y de esta forma poder promover el cuidado de todos los
recursos denominados como naturales para las venideras generaciones
(Ribbeck, 2016).

La ecoeficiencia en una municipalidad se conceptualiza a la competencia de
como utilizar los recursos de forma eficiente y minimizar los impactos
ambientales negativos en todas las actividades y servicios municipales.
Consiste en integrar practicas sostenibles en areas como el suministro de
agua, el gestionar adecuadamente los residuos, la energia, el transporte y la
construccion, con el propdsito de que se optimice el uso de recursos naturales
y hacer lo mas pequefio posibles que se generen emisiones y residuos
(Aranda, 2017).

Entre los resultados descriptivo encontrados, se menciona a la variable
gestion ambiental, donde se tiene que el 74% de los trabajadores consideran
que es moderado, mientras que el 20% de los trabajadores considera que es
inadecuado y solo el 6% consideras que es adecuado. Sobre las componentes
de la gestion ambiental, en lo que se refiere a la dimensién ecologia, el 74%
de los trabajadores consideran que es adecuada, mientras que el 18% de los
trabajadores lo consideran como moderada y solo el 8% considera que es
inadecuada; sobre la dimensién social, se sabe que el 62% de los

colaboradores la consideran como adecuada, el 26% de los colaboradores la
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consideran como moderada y solo el 12% la considera como inadecuada;
sobre la dimension cultural, se tiene que el 38% de los trabajadores
consideran que es moderada, mientras que el 34% de los trabajadores la
consideran como adecuada y solo el 28% consideran que es inadecuada y
sobre la dimensién econdmico, se tiene que el 62% de los colaboradores la
consideran como bueno, mientras que el 32% de los colaboradores la

consideran como moderada y solo el 6% la consideran como inadecuada.

En cuanto a la variable de ecoeficiencia, se observa que el 58% de los
trabajadores la perciben como moderada, mientras que el 40% la considera

adecuada y solo el 2% la considera inadecuada.

En relacion a las dimensiones de la ecoeficiencia, se registra que, en la
dimension de energia, el 52% de los trabajadores la consideran moderada,
mientras que el 34% la considera adecuada y solo el 14% la considera

inadecuada.

En cuanto a la dimension de residuos solidos, se aprecia que el 66% de los
trabajadores la consideran adecuada, mientras que el 32% la percibe como

moderada y solo el 2% la considera inadecuada.

En relacion a la dimensidn de agua, se observa que el 72% de los trabajadores

la consideran adecuada, mientras que el 28% la percibe como moderada.

En este estudio realizado en la Municipalidad Provincial de Calca -
Departamento del Cusco en 2022, se demostrd la presencia de un vinculo
entre la ecoeficiencia y la gestion ambiental, respaldando asi la hipétesis
general planteada. Esto se confirmd mediante el analisis estadistico
Spearman, en la cual se obtuvo un valor de 0.000, que es menor que el valor
de p (0.05) establecido como umbral de significancia. Por lo tanto, se confirma
la existencia de un vinculo entre las dos variables. Ademas, se obtuvo un valor
de 0.508, lo cual indica que esta relacion tiene una intensidad moderadamente

alta.

Los resultados obtenidos por Fernandez (2022) presentan similitudes con los
hallazgos de este estudio. En la investigacion de Fernandez, se establecié la

existencia de un vinculo entre cOmo se trabaja la gestion ambiental y como
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este se manifiesta mediante la ecoeficiencia en el municipio de Lima. Esta
relacion se determiné mediante el uso del estadigrafo de Spearman,
obteniendo un valor de 0.942, que muestra una alta relacion. Segun la
propuesta teodrica de Fernandez, el vinculo entre la ecoeficiencia y la gestion
ambiental en un municipio, se argumenta en buscar soluciones que en el

tiempo sean sostenibles y eficientes para abordar los desafios ambientales.

La gestion ambiental engloba la planificacion, implementacion y seguimiento
de politicas, programas y proyectos destinados a proteger y conservar el
medio ambiente. Por otro lado, la ecoeficiencia se refiere a la utilizacion
adecuada de todo recurso natural, para reducir el impacto ambiental mediante
la mejora continua de todos los procedimientos y la promocion de practicas

sostenibles en todos los niveles de la organizacion.

Esta relacion implica la implementacién de politicas y acciones que integran
la sostenibilidad ambiental en la planificacién, la gestion de residuos, el
consumo de energia, el transporte sostenible y el conservar los recursos
naturales. Este estudio, corrobora las conclusiones previas de Fernandez, lo
que respalda la el rol importante de la gestién ambiental y como se vincula
con la ecoeficiencia en la busqueda de soluciones sostenibles y eficientes

para abordar los desafios ambientales en una municipalidad.

Los resultados obtenidos presentan similitudes con los hallazgos de Malaga
(2022) en su estudio sobre el vinculo entre la ecoeficiencia y la gestion
ambiental en una entidad regional. Mediante el uso de Spearman, se hallo el
valor de 0.298, interpretandolo, significa que hay un vinculo entre ambas
variables. Segun la propuesta tedrica de Malaga, en vinculo entre la
ecoeficiencia y la gestion ambiental se fundamenta en buscar un equilibrio

entre el desarrollo socioecondmico local y la proteccion del medio ambiente.

La gestion ambiental tiene que ver exclusivamente con implementar politicas,
programas y acciones dirigidos a preservar y mejorar la calidad del entorno
natural, minimizando el impacto negativo de las actividades del hombre. Por
otro lado, la ecoeficiencia se refiere a la optimizacion de los recursos utilizados

con el fin de alcanzar lograr una mejor eficiencia ambiental y econémica. En
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otras palabras, busca producir mas con menos recursos y reducir al minimo

los desperdicios y la contaminacion (Avellaneda, 2012).

Los resultados obtenidos presentan similitudes con los hallazgos de Pancorbo
(2021), quien demostrd la como incide la gestibn ambiental en la variable de
ecoeficiencia. Mediante la utilizacion de la prueba estadistica de Chi
Cuadrado, se obtuvo un valor de 45.131, lo que indica la incidencia
significativa de la gestidbn ambiental en la ecoeficiencia. Estos resultados
también respaldan la teoria de Rodriguez (2020), quien sostiene que la
gestion ambiental y la ecoeficiencia generan un impacto importante en una
municipalidad, ya que contribuyen al desarrollo sostenible y en cémo viven

sus pobladores.

La gestién ambiental se enfoca en proteger y preservar el entorno natural al
implementar programas y politicas que promueven la utilizacion sostenible de
los recursos naturales, minimizando la contaminacion y la conservacion de los
ecosistemas. Por otro lado, la ecoeficiencia busca ampliar la eficiencia en la
utilizacion de los recursos al tiempo que se minimizan los residuos y las
emisiones de contaminantes, logrando un rendimiento econémico éptimo. En
el contexto de una municipalidad, estos enfoques se entrelazan para fomentar
la adopcion de practicas mas responsables desde una vision ambiental, como
una gestion adecuada de los residuos, la promocién de energias renovables,

una planificacién urbana sostenible y la promocién de la movilidad verde.

Los resultados obtenidos también presentan similitudes con los hallados por
Rodriguez (2020), quien muestra el vinculo existente entre la ecoeficiencia y
la gestion ambiental en un municipio. Mediante la aplicacién de pruebas
estadisticas, al obtenerse el valor de (0.595), lo que indica un vinculo de
intensidad moderada-alta entre las dos variables. La propuesta tedrica de
Rodriguez vincula ambas variables y resalta la importancia de la gestion

ambiental en la ecoeficiencia de una municipalidad.

La gestion ambiental juega un rol de suma importancia en la ecoeficiencia de
una municipalidad al proporcionar un marco estratégico y las herramientas

necesarias para promover practicas ambientalmente mas eficientes. La
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gestion ambiental identifica los impactos ambientales generados por las
actividades municipales y establece metas y objetivos para minimizarlos. A
través de la implementacion de politicas y medidas, como la promocién de la
energia renovable, el mejorar la eficiencia energética, la gestion adecuada de
los residuos y la adopcidn de préacticas sostenibles en la planificacion urbana,

se fomenta la ecoeficiencia en la municipalidad.

Ademas, la gestiébn ambiental implica la educacién y del como participa la
comunidad, con el propésito de fomentar la conciencia y el cambio de
comportamiento hacia practicas mas sostenibles. La interaccion entre la
gestion ambiental y la ecoeficiencia es mutuamente beneficiosa, ya que la
ecoeficiencia contribuye a la reduccion de los impactos ambientales, mientras
qgue la gestion ambiental promueve y facilita la implementacién de medidas

ecoeficientes en la municipalidad.

Es necesario mencionar que lo encontrado como resultados se parece a lo
hallado por Tovalino (2019), quien muestra la existencia de un vinculo entre
lo que se conoce como la conciencia ambiental y lo que se refiere a la gestion
ambiental en trabajadores de una direccion regional, al obtener el valor de
(0.746), con lo cual determino que esa relacién es de intensidad alta, el
soporte tedrico muestra que, la conciencia ambiental desempefa un papel
fundamental en el logro de la ecoeficiencia en cualquier contexto, incluyendo
la gestion publica. Cuando existe una mayor conciencia ambiental entre los
ciudadanos, funcionarios y actores involucrados en la toma de decisiones, se
genera un cambio de mentalidad hacia practicas mas sostenibles y eficientes
desde la vision ambiental. La conciencia ambiental implica una comprension
profunda de los problemas ambientales actuales y futuros, asi como de las
acciones individuales y colectivas que pueden contribuir a su solucién. Esta
conciencia lleva a una mayor sensibilizacion sobre el uso responsable de la
reduccion de la contaminacion, de los recursos naturales y la adopcion de

tecnologias y procesos ecoeficientes.

Sobre los resultados del vinculo de la gestion ambiental y la ecoeficiencia
encontrados, se tiene que estos resultados se parecen a los encontrados por

Suarez (2021), quien demostro el vinculo entre el como se tratan los desechos
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sélidos y la gestion ambiental, mediante la prueba estadistica Spearman se
encontré el valor de (0.530), con lo cual esa relacion es de intensidad
moderada alta. Dentro del marco tedrico de su estudio menciona que, el
tratamiento correcto de los residuos solidos desempefia un papel fundamental
en la gestion ambiental de una localidad. EI mal manejo de los residuos puede
tener graves consecuencias para el medio ambiente, de esta forma se genera
la contaminaciéon de aire, de los suelos y del agua, la proliferacion de
enfermedades. Una gestion ambiental eficaz busca minimizar la generacion
de residuos en primer lugar, fomentando la reduccion, reutilizacion y reciclaje.
Ademas, se promueve la implementacion de sistemas de recoleccién y
disposicién final apropiados, como la separacién en origen, el compostaje, el

reciclaje y la incineracion controlada.

En la discusion final, se hace referencia al estudio llevado a cabo por Espin
(2018), el cual demuestra que la adopcion de la norma ISO 14001-2015 pata
poder disefiar un sistema basado en la gestibn ambiental, el cual mostré un
impacto positivo en la forma de vivir de los trabajadores y la ciudadania en
general. Los resultados resaltan que el implementar un sistema de gestion
ambiental considerando esta normativa muestra un efecto significativo al

mejorar la gestion ambiental de una entidad publica.

La norma ISO 14001-2015 proporciona un marco estructurado y sistematico
para evaluacion, identificacion y control de como impacta en el ambiente,
generado a través de las diversas actividades, productos y servicios de una
institucion. Al adoptar esta norma, la entidad establece politicas y objetivos
ambientales claros, define responsabilidades y roles especificos, y fomenta el
involucramiento de todos los niveles de la institucion. Ademas, la norma
promueve que se debe de implementar acciones preventivas y correctivas, asi
como poder medir y realizar el seguimiento de componentes de desempefio

ambiental.

El gestionar los aspectos ambientales y la ecoeficiencia estan estrechamente
relacionadas en el contexto de una municipalidad. La gestion ambiental
implica la aplicacion de politicas, programas y practicas para proteger y

mejorar el entorno natural, mientras que la ecoeficiencia se centra en
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maximizar el rendimiento econémico con el menor impacto ambiental posible.
En una municipalidad, la gestion ambiental se puede fortalecer al integrar la
ecoeficiencia en sus acciones y decisiones. Esto implica promover practicas
que reduzcan el consumir recursos, la energia y el agua y que minimicen la
generacion de residuos y emisiones. Ademas, se pueden implementar
programas de educacién y concienciacion para fomentar el uso responsable

de los recursos entre los ciudadanos y las empresas locales.
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VI. CONCLUSIONES

1. En la Municipalidad Provincial de Calca, ubicada en el Departamento del
Cusco en el afio 2022, se demostro la existencia de una relacion entre la
gestion ambiental y la ecoeficiencia. Este vinculo se confirm6é mediante la
prueba de Rho de Spearman, donde se obtuvo un valor de 0.508, indicando
una relacion de intensidad moderada-alta. Ademas, el valor de significancia
obtenido fue de 0.00, menor al umbral de 0.05. Estos resultados sugieren
gue una gestion ambiental mas efectiva en la municipalidad se asocia con

una mejor administracion de la ecoeficiencia.

2. En el contexto de la Municipalidad Provincial de Calca, en el
Departamento del Cusco en el afio 2022, se comprob0 la existencia de una
relacion entre la gestion ambiental y la dimension de energia en la
ecoeficiencia. Mediante la prueba de Rho de Spearman, se obtuvo un valor
de 0.569, lo que indica una relacién de intensidad moderada-alta. Asimismo,
el valor de significancia fue de 0.00, por debajo del nivel de 0.05. Estos
resultados sugieren que una gestion ambiental mas sélida en la

municipalidad se correlaciona con una mejor gestion de la energia.

3. Se constat6 la presencia de una relacion entre la gestion ambiental y la
dimensién de residuos sélidos en la ecoeficiencia en la Municipalidad
Provincial de Calca, perteneciente al Departamento del Cusco en el afio
2022. El analisis estadistico mediante la prueba de Rho de Spearman revelo
un valor de 0.504, lo cual indica una relacion de intensidad moderada-alta.
Ademas, el valor de significancia obtenido fue de 0.00, inferior al umbral de
0.05. Estos resultados respaldan la nocion de que una gestién ambiental mas
efectiva en la municipalidad se asocia con una mejor gestion de los residuos

solidos.

4. En la Municipalidad Provincial de Calca, en el Departamento del Cusco en
el afio 2022, se evidencié la existencia de una relacion entre la gestion
ambiental y la dimension de agua en la ecoeficiencia. Mediante la prueba de
Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.560, indicando una relacién de

intensidad moderada-alta. Asimismo, el valor de significancia obtenido fue

27



de 0.00, por debajo del umbral de 0.05. Estos resultados sugieren que una
gestion ambiental mas sélida en la municipalidad se relaciona con una mejor

gestion del agua.
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VIl. RECOMENDACIONES
1. A las autoridades de la Municipalidad, deben maximizar los resultados
ambientales de los diferentes estudios que realizan, lo que significa que,
mientras menos consumo de recursos se tenga. Se logrard minimizar la
generacion de residuos. Por lo tanto, se debe implementar politicas y
programas integrales que promuevan una gestion ambiental solida,
incluyendo la adopcién de préacticas sostenibles, la promocion de energias
renovables, la conservacion del agua y la implementacion de politicas de

gestion de residuos efectivas.

2. A las autoridades, deben de desarrollar e implementar politicas y programas
integrales para lograr que fomenten una gestion ambiental sélida, incluyendo
la promocion de energias renovables, el uso adecuado y la eficiencia
energética al interior de las construcciones municipales y la concientizaciéon

de la comunidad sobre practicas de consumo responsable de energia.

3. Alos colaboradores de la municipalidad, que se comprometan con practicas
de gestidbn ambiental responsable, enfocadas en minimizar, reutilizar y reciclar
los residuos. Es fundamental implementar programas de separacion de
residuos en origen, se debe de promocionar la educacion ambiental y se logre
fomentar de esta forma de que se tenga participacion de los pobladores en el

como debe de manejarse los residuos.

4. A los colaboradores, deben de asumir un papel activo en la promocion de
practicas sostenibles de uso y manejo del agua. Esto implica implementar
medidas de conservacion del agua en los edificios municipales, para lograr la
promocién de la conciencia sobre la utilizacién responsable del agua entre los
ciudadanos y desarrollar programas de educacion sobre la importancia de

preservar nuestros recursos hidricos.
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ANEXO N° 001.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE Definicion Definicion Dimensiones Definicion Indicadores Definicion Técnicas
GENERAL GENERAL GENERAL 1 Conceptual Operacional Dimensiones Indicador Instrumentos
Subvariables
Gestion ¢Qué relacion Determinar la Existe relacion Gestion Avellaneda Segln Paredes Ecoldgico Considera que el ser Proteccion Son aquellas acciones cuya finalidad Encuesta
ambiental y existe entre la relacion que directay ambiental (2012), (2022), humano pertenece 0 es principal es la prevencion, la | (cuantitativo)
ecoeficiencia | gestion ambiental existe entre la significativa entre manifiesta que la considera las parte de la naturaleza, reduccion y la eliminacion de la Instrumento:
enla y la ecoeficiencia gestion la gestion gestion siguientes donde entiende su contaminacion (Alvarez, 2019). Cuestionario
Municipalidad enla ambiental y la ambiental y la ambiental es dimensiones de funcionamiento, Conservaciondel | Es el objetivo primordial  del
Provincial de Municipalidad ecoeficienciaen | ecoeficienciaen la considerada la gestion dindmicay se adaptaa ambiente conservacionismo, un  movimiento
Calca, Provincial de la Municipalidad Municipalidad como una ambiental: ella, lanaturalezaes el social en defensa de politicas y leyes
departamento Calca, Provincial de Provincial de estrategia que ecoldgica, todo (Huaman, 2020). ecolégicas (Avellaneda, 2012).
del Cusco, departamento del Calca, Calca, desarrollan las sacial, cultural Contaminacion Es la introduccion de sustancias
afo 2022. Cusco, afio 2022? | departamento del | departamento del entidades, con la y econdmica nocivas u otros elementos fisicos en
Cusco, afio 2022. | Cusco, afio 2022. intencion de un medio ambiente (Alvarez, 2019).
salvaguardar el Social Se concentraen la Participacion Intervencion de los ciudadanos en la
ambiente en el participacion colectivay | social tomade decisiones respecto al manejo
quese comunitaria de todos de los recursos y las acciones que
interactia, los que estén tienen un impacto en el desarrollo de
previniendo los involucrados en los sus comunidades (Falero, 2020).
problemas métodos ambientales Responsabilidad | Es el compromiso, obligacién y deber
ambientales (Fernéndez, 2018). social que poseen los individuos, miembros
de una sociedad o empresa de
contribuir voluntariamente para su
desarrollo (Espin, 2018).
Compromiso Referido a asumir sus
social responsabilidades sin afectar el
espacio ambiental (Espin, 2018).
Cultural Los aspectos naturales Conciencia La conviccion de una persona,
han evolucionado con el ambiental organizacion, grupo o una sociedad
contexto social, se han entera, de que los recursos naturales
desarrollado ritos, deben  protegerse y  usarse
saberes, costumbres; racionalmente (Huaman, 2020).
es importante analizar Educacion Proceso a través del cual buscamos
esta relacion entre la ambiental transmitir conocimientos y
naturalezay la sociedad ensefianzas a la ciudadania, respecto
(Ribbeck, 2016). a la proteccion de nuestro entorno
natural (Huaman, 2020).
Recuperacion Proceso por el cual se buscarecuperar
ambiental espacios ambientales (Huamén, 2020)




Econémico Serefiereala Desarrollo Crecimiento, aumento, reforzamiento,
sostenibilidad progreso,  desenvolvimiento 0
econdmica, paraello los evolucion de algo (Janqui y Segundo,
protagonistas deben 2022).
tener el respaldo Financiamiento Es el proceso por el que se
financiero y asf ejecutar proporciona capital a una empresa,
e implementar los entidad o persona para utilizar en un
procedimientos de proyecto (Janqui y Segundo, 2022).
gestion ambiental Proyeccion Mediante proyectos se busca, mejorar
(Ribbeck, 2016). 0 recuperar espacios ambientales con
el presupuesto adecuado (Janqui y
Segundo, 2022).
: - - . . Definicion I
PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE Definicién Definicién Dimensione Dimensiones Indicadores Definicion
ESPECIFICAS | ESPECIFICOS | ESPECIFICOS 2 Conceptual | Operacional s . Indicador
Subvariables
Problema -, Hipétesis especifica Tomar medidas Ahorrode energia | Es la optimizacion de todo consumo
especifico 1 Objetivo 1 preventivas sobre la energético bajo el objetivo de disminuir el
¢QUé relacion especifico 1 existe relacién utiizacion de la energia a uso de energfa, por parte de una persona
existe entre la determinar la directay través de equipos de 0 empresa (Malaga, 2022).
) X relacion que existe | . . smouto. calefaccion. ai - — —
gestion ambiental y entre la gestion significativa entre la Consumo de computo, calefaccion, are Uso medido Significa hacer uso solo lo necesario sin
el consumo de ambien?al o | gestionambientaly Avellaneda energia acondicionado y otros excesos (Malaga, 2022).
energia en la ConSUMo {je el consumo de (2012), manifiesta dispositivos que deben
Municipalidad eneraia en la energiaen la que la gestion generar bajo consumo Uso inteligente Significa que se hace uso de tal forma que
Provincial de Munigi alidad Municipalidad ambiental es Segln Paredes (Pancorbo, 2021). no se haga gasto insulso (Mélaga, 2022).
Calca, o Provincial de Calca, considerada (2022),

Provincial de . - — - -
departamento del Calca departamento del €omo una considera las Son subproductos que Tratamiento Operaci6n o conjunto de operaciones que
Cusco, afio 2022? de artameﬁto del Cusco, afio 2022 estrategia que siguientes son producidos en reciclaje tienen por objetivo modificar las

Problema Cuzco afio 2022 Hipdtesis especifica Ecoeficiencia desarrollan las dimensiones de diversas actividades que caracteristicas  fisicas, ~quimicas 0
especifico 2 Ob'etivo ' 2 entidades, con la la gestion realiza el ser humano, biolégicas de un residuo (Rodriguez,
¢qué relacion es elc ffico 2 existe relacion intencion de ambiental; Maneio de esto es producido por la 2020)
existe entre la detpe minat directay salvaguardar el ecoldgica, social, fesi duosjséli dos interaccion entre el &rea | Proceso de reciclaje | Los pasos —sistematizados que se
gestion ambiental y i . significativa entre la ambiente en el cultural y de trabajo y las desarrollan para el reciclaje (Sudrez,
. relacion que existe Lo o . -~ P J
el manejo de gestion ambiental y que se interactda, econdmica. actividades que son 2021).

residuos sélidos en
la Municipalidad
Provincial de
Calca,
departamento del
Cusco, afio 2022?;
Problema

especifico 3

entre la gestion
ambiental y el
manejo de
residuos sdlidos
enla
Municipalidad
Provincial de
Calca,

el manejo de
residuos sélidos en
la Municipalidad
Provincial de Calca,
departamento del
Cusco, aiio 2022
Hipdtesis especifica

previniendo los
problemas
ambientales.

propias del estilo de vida
(Baylén, 2022).

Producto final
reciclado

Es la parte final o el producto obtenido al
reciclar (Rodriguez, 2020).

Agua

Es la sustancia liquida
que es un recurso
ilimitado de muy alto valor
para el ser humano y
debe ser utilizado de

Concientizacion en
medidas de agua

Tiene que ver con conseguir que las
personas hagan uso adecuado del agua,
consumiendo lo  necesario 'y no
desperdiciar este recurso de suma
importancia (Suérez, 2021).




¢qué relacion
existe entre la
gestion ambiental y
el consumo de
aguaenla
Municipalidad
Provincial de
Calca,
departamento del
Cusco, afio 20227

departamento del
Cusco, afio 2022
Objetivo
especifico 3
determinar la
relacion que existe
entre la gestion
ambiental y el
consumo de agua
enla
Municipalidad
Provincial de
Calca,
departamento del
Cusco, afio 2022

existe relacion
directay
significativa entre la
gestion ambiental y
el consumo de
aguaenla
Municipalidad
Provincial de Calca,
departamento del
Cusco, afio 2022

forma prudente (Diaz,
2009).

Proceso de ahorro
de agua

Mecanismos que se utilizan para mejorar
el uso medido de agua Rodriguez, 2020).

Reservorio de agua

El agua se almacena en un recipiente
para un propdsito especifico (Rodriguez,
2020).




ANEXO N° 002: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Variable N° 1 - Gestién ambiental

todos los que
estan
involucrados en
los métodos
ambientales

recursosy las acciones
que tienen un impacto
en el desarrollo de sus
comunidades (Falero,
2020).

Variables | Definicién Definicién Dimensiones Concepto de Indicadores Definicién de Técnicas e
de Conceptual Operacional dimensiones indicadores Instrumentos
estudio
Gestion | Avellaneda Segun Paredes Ecoldgico Considera que el Proteccion Son aquellas acciones Instrumento:
Ambiental | (2012), (2022), ser humano cuya finalidad principal Cuestionario.
manifiesta considera las pertenece o es es la prevencion, la
que la | siguientes parte de la reduccién y la
gestion dimensiones de naturaleza, eliminacion de la
ambiental es | la gestién donde entiende contaminacion
considerada | ambiental: su (Alvarez, 2019).
como  una | ecoldgica, funcionamiento, Conservacion del Es el objetivo
estrategia social, cultural dindmica y se ambiente primordial del
que y econémica adapta a ella, la conservacionismo, un
desarrollan naturaleza es el movimiento social en
las todo (Huaman, defensa de politicas y
entidades, 2020). leyes ecoldgicas
con la (Avellaneda, 2012).
intencion de Contaminacion Es la introduccion de
salvaguardar sustancias nocivas u
el ambiente otros elementos fisicos
en el que se en un medio ambiente
interactda, (Alvarez, 2019).
previniendo Social Se concentra en Participacion social Intervencion de los
los la participacion ciudadanos en la toma
problemas colectiva y de decisiones respecto
ambientales comunitaria de al manejo de los




(Fernandez,
2018).

Responsabilidad social

Es el compromiso,
obligacién y deber que
poseen los individuos,
miembros de una
sociedad o empresa de
contribuir
voluntariamente para
su desarrollo (Espin,
2018).

Compromiso social

Referido a asumir sus
responsabilidades sin

afectar el espacio
ambiental (Espin,
2018).

Cultural

Los aspectos
naturales han
evolucionado con
el contexto
social, se han
desarrollado
ritos, saberes,
costumbres; es
importante
analizar esta
relacion entre la
naturaleza y la
sociedad
(Ribbeck, 2016).

Conciencia ambiental

La conviccion de una
persona, organizacion,
grupo o una sociedad

entera, de que los
recursos naturales
deben protegerse y

usarse racionalmente
(Huamén, 2020).

Educacion ambiental

Proceso a través del

cual buscamos
transmitir
conocimientos y

enseflanzas a la
ciudadania, respecto a
la  proteccion de
nuestro entorno natural
(Huaman, 2020).

Recuperacién ambiental

Proceso por el cual se
busca recuperar
espacios ambientales
(Huaman, 2020)




Econdémica

Se refiere ala
sostenibilidad
econdmica, para
ello los
protagonistas
deben tener el
respaldo
financiero y asi
ejecutar e
implementar los
procedimientos
de gestion
ambiental
(Ribbeck, 2016).

Desarrollo

Crecimiento, aumento,
reforzamiento,
progreso,
desenvolvimiento 0]
evolucion de algo
(Janqui y Segundo,
2022).

Financiamiento

Es el proceso por el
que se proporciona
capital a una empresa,
entidad o persona para
utilizar en un proyecto
(Janqui y Segundo,
2022).

Proyeccién

Mediante proyectos se
busca, mejorar o
recuperar espacios
ambientales con el
presupuesto adecuado
(Janqui y Segundo,
2022).




Variable N° 2 - Ecoeficiencia

liguida que es un
recurso ilimitado de
muy alto valor para el
ser humano y debe
ser utilizado de forma
prudente (Diaz,
2009).

en personas hagan uso adecuado del agua,

medidas de consumiendo lo necesario y no desperdiciar

agua este recurso de suma importancia (Suarez,
2021).

Proceso de Mecanismos que se utilizan para mejorar el

ahorro de agua

uso medido de agua Rodriguez, 2020).

Reservorio de
agua

El agua se almacena en un recipiente para un
propésito especifico (Rodriguez, 2020).

Variables Definicién Definicién | Dimensiones Concepto de Indicadores Definicién de indicadores Técnicas e
de Conceptual Operacional dimensiones Instrumentos
estudio
Ecoeficiencia | Para Valdiviezo | Segun Consumo de | Tomar medidas Ahorro de Es la optimizacion de todo consumo Instrumento:
(2019), considera | Pancorbo energia preventivas sobre la energia energético bajo el objetivo de disminuir el uso Cuestionario
que la | (2021), las utilizacion de la de energia, por parte de una persona o
ecoeficiencia es | dimensiones energia a través de empresa (Malaga, 2022).
una ciencia que | de la equipos de computo, Uso medido Significa hacer uso solo lo necesario sin
combina los | ecoeficiencia calefaccion, aire excesos (Malaga, 2022).
glemeptos son: acond|0|0n§do . Y[ Uso inteligente | Significa que se hace uso de tal forma que no
fman_cneros y | consumo de otros dispositivos se haga gasto insulso (Malaga, 2022).
ambientales para | energia, que deben generar
la creacion de | manejo de bajo consumo
opciones, para | residuos (Pancorbo, 2021).
utilizar insumos y | sélidos y el Manejo de Son  subproductos Tratamiento Operacion o conjunto de operaciones que
materias primas, | agua residuos que son producidos reciclaje tienen por  objetivo  modificar las
donde se mejora sélidos en diversas caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas
los procesos actividades que de un residuo (Rodriguez, 2020)
productivos y la realiza el ser Proceso de Los pasos sistematizados que se desarrollan
prestacion de humano, esto es reciclaje para el reciclaje (Suérez, 2021).
Servicios. producido por la - : -
interaccién entre el Produpto final Es_la parte fl,nal 0 el producto obtenido al
area de trabajo y las reciclado reciclar (Rodriguez, 2020).
actividades que son
propias del estilo de
vida (Baylén, 2022).
Agua Es la sustancia | Concientizacion | Tiene que ver con conseguir que las




ANEXO N° 003: CARTA DE SOLICITUD

~\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Ano de la unidad, la paz y el desarrollo” | 1 I PRYNCIAL DF CALCA
(a1 GRRENG bt JESTION AMBIENTAL
LYY percor AN

Callao, 27 de abril del 2023

ECHE 3 MAY 2023

: | -
EDWARD ALBERTO DUENAS BECERRA L e S e R o

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL CALCA L 7

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo y su vez presentar al maestrante; RUBEN ELIOT BACA
VARGAS, identificado con cédigo de matricula N° 7002801455; estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA, en el marco de su tesis para la obtencién del grado de MAESTRIA, se encuentra
desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Gestién Ambiental y ecoeficiencia en la municipalidad de Calca

Con fines de investigacion académica, se solicita a su digna persona otorgar el permiso
correspondiente al estudiante, a fin de que pueda obtener informacién y el uso del nombre de la entidad,
de la institucion que usted representa, de esa forma se le permita desarrollar el trabajo de investigacion,
asumiendo el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de mis docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

u...,“ a\»’ e r——:"
Dra. Beatriz Panche Rbdriguez
lefe de Unidad de Pnssgradan



ANEXO N° 004: AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

o e AP CALCA

A g e =

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CALCA

Yo, EDWAR ALBERTO DUENAS BECERRA identificado con DNI N° 42422976, en
mi calidad de alcalde de |a MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CALCA, con RUC
N 20156074242, ubicado en [a Plaza de armas SIN, Distrito de Calca, Provincia de
Calca, Departamento del Cusco.

OTORGO LA AUTORIZACION:

Al ING. RUBEN ELIOT BACA VARGAS. identificado con DN N°45697428
perteneciente al curso de post grado ‘Maestria en Gestion Publica’ en |a
Universidad Cesar Vallejo, para que acceda ¥ use informacidn, conforme se detalla
a continuacion:

¥ Informacion respecto a la materia de investigacion,

¥ Aplicar encuestas al personal administrativo de la Municipalidad

Con la finalidad de poder desarrollar sy informe estadistico en el trabajo de
investigacion denominado “GESTION AMBIENTAL Y ECOEFICIENCIA EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CALCA - DEPARTAMENTO DEL CUSCO,
2022", con el objetivo de obtener ef grado académico de Magister en Gestign
Pablica, en ese entender; se AUTORIZA mencionar el nombre de la entidad con
Ia finalidad de ser material de estudio en futuras investigacion

N
{

@ Plaza de Armas - Calca
& www.municalca.gob. pe




ANEXO 005: MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: ... ...t
LTt B e L e N =T S

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada *
cuyo objetivo es.. - e Esla |nvest|ga::|ﬁn
es desarrollada por esludlantes {mlncar pre o pucsgradu] de la carrera profesional
.. O Programa ..........ccceeeey de la Universidad César Vallejo del
campus ..........ccc........, aprobado por la autondad correspondiente de la
Universidad ¥ con el permiso de la institucion

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: "...............

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de ... mlnulc:s ¥
se realizara en el ambiente de ........................... de la institucion

S . Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran

cu-dlf'c:adas usandu un nimero de identificacidon y, por lo tanto, seran
andnimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision serd respetada. Posterior a la aceplacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso gue existan preguntas gue le pusdan
generar incomodidad. Usted tiene |a libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningdn beneficio economico ni de ninguna
ofra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es
totalmente Confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacidn. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
{es) (Apellidos yNombres)..........oemail:
y Docente asesor (Apellidos y Nombres) ... email:

Consentimiento
Después de haber leido los propodsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacidn antes mencionada.

Mombre y apellidos: ..o e e
Fecha v hora: .

Para garantizar la veracidad del origen dé la informacidn: an & caso que &l consentimianto sea
presancial, el encuestado y el invastigador debe proporcionar: Nombre y firma. En ef caso que 588
cuastionario virtual, se debe solicitar el correa dasde &l cual se envia las respuesias a fravds de un
formulano Google.



ANEXO N° 006: VALIDACION DE LOS EXPERTOS AL INSTRUMENTO DE

LA PRESENTE INVESTIGACION

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Ratos generales del juez

Nombre del juez:

Anibal Novilo Jara Aguirre

académica:

Educativa (X) Organizacional ()

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X
)
Clinica ( ) Social  (
Area de formacion )

Areas de experiencia
profesional:

Instituciéon donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a 4 afos ()
Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en
Investigacién

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario

Autora:

RUBEN ELIOT BACA VARGAS

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

Administracion:

Maestria en Gestién Publica

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Provincial de Calca.

Significacion:

Variable 1: Gestion Ambiental (12 preguntas).

Variable 02: Ecoeficiencia (9 preguntas).




4.

Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedrico)

VARIABLE

Dimensiones

Definicién

Gestion Ambiental

Ecolégico

Considera que el ser humano pertenece
0 es parte de la naturaleza, donde
entiende su funcionamiento, dinamica v
se adapta a ella, la naturaleza es el todo
(Huaman, 2020).

Social

Se concentra en la participacion
colectiva y comunitaria de todos los que
estan involucrados en los métodos
ambientales (Fernandez, 2018).

Avellaneda (2012), manifiesta que la gestién
ambiental es considerada como una estrategial
gue desarrollan las entidades, con la intencion
de salvaguardar el ambiente en el que se
interactia, previniendo los  problemas

Cultural

Los aspectos naturales han
evolucionado con el contexto social, se
han desarrollado ritos, saberes,
costumbres; es importante analizar esta|
relacion entre la naturaleza y la
sociedad (Ribbeck, 2016).

ambientales

Econdémica

Se refiere a la sostenibilidad econémica,
para ello los protagonistas deben tener
el respaldo financiero y asi ejecutar e
implementar los procedimientos de
gestion ambiental (Ribbeck, 2016).

Ecoeficiencia

Consumo de
energia

Tomar medidas preventivas sobre la
utilizacién de la energia a través de equipos
de coOmputo, calefaccion, aire acondicionado
y otros dispositivos que deben generar bajo
consumo (Pancorbo, 2021).

Para Valdiviezo (2019), considera que la
ecoeficiencia es una ciencia que combina los
elementos financieros y ambientales para la|
creacion de opciones, para utilizar insumos y
materias primas, donde se mejora los

Manejo de
residuos solidos

Son subproductos que son producidos en
diversas actividades que realiza el ser
humano, esto es producido por la interaccion
entre el area de trabajo y las actividades que
son propias del estilo de vida (Baylon, 2022).

procesos productivos y la prestacion de
servicios.

Agua

Es la sustancia liquida que es un recurso
ilimitado de muy alto valor para el ser
humano y debe ser utilizado de forma

prudente (Diaz, 2009).




5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacidn, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento.
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El ftem se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las

comprende facilmente, es|

palabras de acuerdo con su significado o por |3
ordenacion de estas.

decir, su sintactica vy
semantica son 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de|
adecuadas. - Moderado nive algunos de los términos del item.
Ito nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nive adecuada.
.. totalmente en desacuerdo (no| Elitem notiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
CIO",'EREN_C|A laci6 ». Desacuerdo (bajo nivel de| Elitemtiene unarelacién tangencial /lejana conla
El item tiene relacion ,cyerdo) dimension.
I6gica conla dimension o _ _ acic derad |
indicador que  estd ) ftem tiene una relacion moderada con I3
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
l. Totalmente de Acuerdo (alto| El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
El item es esencial o El item tiene alguna relevancia, pero otro item

importante, es decir debe
ser incluido.

2. Bajo Nivel

puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoraciéon, asi como

solicitamos brinde asobservaciones que considere pertinente

1Noc

umple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto

nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestién Ambiental

> PRIMERA DIMENSION: ECOLOGICA

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Proteccion En_la Muni(_:ipalidad, Ios_equipo_s se apagan guto_méticamente tras haber transcurri_do un 4 4 4 4
periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro energético
Conservacion del ambiente En _Ia l\_/IunicipaIi_dad Io_s colaboradores desconectan equipos tecnolégicos cuando toman su 4 4 4 4
refrigerio o culmina su jornada laboral
Contaminacion En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
» SEGUNDA DIMENSION: SOCIAL
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Participacion social Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacién participa para resolver 4 4 4 4
los problemas ambientales
Responsabilidad social La l\/_lunicipalidgd Prc_;vincia_ll desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado del medio 4 4 4 4
lambiente (recojo de inservibles)
Compromiso social Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente (plantando arboles, 4 4 4 4
reciclando etc.).
» TERCERA DIMENSION: CULTURAL
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Conciencia ambiental _Considera_ Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que difunden la 4 4 4 4
importancia de la cultura y su conservacion
Educaciéon ambiental La Muni_cipalidad informa_ sobre la rigueza en especies animales y vegetales, buscando 4 4 4 4
concientizar de su proteccion
Recuperacién ambiental La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para recuperar espacios 4 4 4 4

afectados por la contaminacién

» CUARTA DIMENSION: ECONOMICA




Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Desarrollo La Municipalidad genera riqueza en el distrito porque el entorno natural medio ambiente esta
libre de contaminacion 4 4 4 4
Financiamiento La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron contaminados 4 4 4 4
Proyeccion La municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar el medio 4 4 4 4
lambiente
Dimensiones del instrumento: Variable 2: ECOEFICIENCIA
» PRIMERA DIMENSION: CONSUMO DE ENERGIA
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Ahorro de energia En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido
un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro 4 4 4 4
energético
Uso medido En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnoldgicos cuando toman 4 4 4 4
su refrigerio o culmina su jornada laboral
Uso inteligente En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacién natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
> SEGUNDA DIMENSION: RESIDUOS SOLIDOS
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Tratamiento Reciclaje En la Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos 4 4 4 4
sélidos
Proceso Reciclaje En la Municipalidad se explica el cémo desarrollar el proceso de reciclaje 4 4 4 4
Producto Final En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados 4 4 4 4
Reciclado

» TERCERA DIMENSION: AGUA




Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Intercambio de En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafio 4 4 4 4
informacion después de haberlo usado
Proyectos digitales En la Municipalidad se realizan campafias de capacitacion/concientizacion en medidas 4 4 4 4
de ahorro del recurso hidrico
Fuentes de informacion En la Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado a 4 4 4 4

los servicios higiénicos

Firma del evaluador




o0

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Paul Gregorio Paucar Llanos

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor

(X))

Area de formacion académica:

Clinica () Social ()

Educativa (X) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Instituciéon donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en

el area:

2 a 4 afios ()
Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

Propdsito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario

Autora:

RUBEN ELIOT BACA VARGAS

Procedencia:

Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

Administracion:

Maestria en Gestién Publica

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

Municipalidad Provincial de Calca.

Significacion:

Variable 1: Gestion Ambiental (12 preguntas).

Variable 02: Ecoeficiencia (9 preguntas).




4, Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo tedérico)

VARIABLE

Dimensiones

Definiciéon

Ecologico

Considera que el ser humano pertenece
0 es parte de la naturaleza, donde
entiende su funcionamiento, dinamica y|
se adapta a ella, la naturaleza es el todo
(Huaman, 2020).

Gestion Ambiental

Social

Se concentra en la participacion
colectiva y comunitaria de todos los que|
estan involucrados en los métodos
ambientales (Fernandez, 2018).

Avellaneda (2012), manifiesta que la gestion
ambiental es considerada como una estrategial
que desarrollan las entidades, con la intencion
de salvaguardar el ambiente en el que se
interactia, previniendo los  problemas
ambientales

Cultural

Los aspectos naturales han
evolucionado con el contexto social, se
han desarrollado ritos, saberes,
costumbres; es importante analizar esta
relacion entre la naturaleza y la
sociedad (Ribbeck, 2016).

Econémica

Se refiere a la sostenibilidad econémica,
para ello los protagonistas deben tener|
el respaldo financiero y asi ejecutar €
implementar los procedimientos de
gestion ambiental (Ribbeck, 2016).

Ecoeficiencia

Consumo de energia

Tomar medidas preventivas sobre |3
utilizacion de la energia a través de equipos
de cédmputo, calefaccion, aire acondicionado|
y otros dispositivos que deben generar bajo
consumo (Pancorbo, 2021).

Para Valdiviezo (2019), considera que I&
ecoeficiencia es una ciencia que combina los
elementos financieros y ambientales para la
creacién de opciones, para utilizar insumos y
materias primas, donde se mejora los procesos

Manejo de residuos
sélidos

Son subproductos que son producidos en
diversas actividades que realiza el ser
humano, esto es producido por la interaccion
entre el rea de trabajo y las actividades que|
son propias del estilo de vida (Baylon, 2022).

productivos y la prestacion de servicios.

Agua

Es la sustancia liquida que es un recurso
ilimitado de muy alto valor para el ser
humano y debe ser utilizado de forma

prudente (Diaz, 2009).




5. Presentacion de instrucci

ones parael juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento. De
acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

J
semantica sonadecuadas.

3. Moderado nivel

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El ttem se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende facilmente, es de acuerdo con su significado o por laordenacion
decir, su sintactica de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimension.

importante, es decir debe

CO,HER_ENC'A .. . . |Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacién tangencial /lejana conla|
El itemtiene rglamo_rl log'caacuerdo) dimensién.
con la dimension 0 el i : acic derad I
indicador que estal i item tiene una relacion moderada con la
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) |gimensién que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo (altoEl item se encuentra esta relacionado con |g
nivel) dimension que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' f la medicién de la dimensién.
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensié
El item es esencial o Co El item tiene alguna relevancia, pero otro item
2. Bajo Nivel

puede estar incluyendo lo que mide éste.

ser incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion Ambiental

» PRIMERA DIMENSION: ECOLOGICA

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Proteccion En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido un 4 4 4 4
periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro energético
Conservacion del ambiente En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnolégicos cuando toman su 4 4 4 4
refrigerio o culmina su jornada laboral
Contaminacion En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
» SEGUNDA DIMENSION: SOCIAL
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Participacion social Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacién participa para resolver 4 4 4 4
los problemas ambientales
Responsabilidad social La I\/_Iunicipalida_ld Pr(_)vinciql desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado del medio 4 4 4 4
lambiente (recojo de inservibles)
Compromiso social Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente (plantando arboles, 4 4 4 4
reciclando etc.).
» TERCERA DIMENSION: CULTURAL
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Conciencia ambiental Considera Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que difunden la 4 4 4 4
importancia de la cultura y su conservacion
Educacién ambiental La Municipalidad informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales, buscando 4 4 4 4
concientizar de su proteccion
Recuperacién ambiental La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para recuperar espacios 4 4 4 4

afectados por la contaminacién




» CUARTA DIMENSION: ECONOMICA
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Desarrollo La Municipalidad genera riqueza en el distrito porque el entorno natural medio ambiente esta
libre de contaminacion 4 4 4 4
Financiamiento La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron contaminados 4 4 4 4
Proyeccion La municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar el medio 4 4 4 4
ambiente
Dimensiones del instrumento: Variable 2: ECOEFICIENCIA
» PRIMERA DIMENSION: CONSUMO DE ENERGIA
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Ahorro de energia En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido
un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro 4 4 4 4
energético
Uso medido En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnoldgicos cuando toman 4 4 4 4
su refrigerio o culmina su jornada laboral
Uso inteligente En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
> SEGUNDA DIMENSION: RESIDUOS SOLIDOS
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacién
Tratamiento Reciclaje En la Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos 4 4 4 4
sélidos
Proceso Reciclaje En la Municipalidad se explica el cémo desarrollar el proceso de reciclaje 4 4 4 4




Producto Final

En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados

Reciclado 4 4 4 4
» TERCERA DIMENSION: AGUA

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacién

Intercambio de En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafio 4 4 4 4

informacion después de haberlo usado
Proyectos digitales En la Municipalidad se realizan campafias de capacitacion/concientizacion en medidas 4 4 4 4
de ahorro del recurso hidrico
Fuentes de informacion En la Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado a 4 4 4 4

los servicios higiénicos

Firma del evaluador




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

L Datos generales del juez

Nombre del juez: Gonzalo Alegria Varona
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica () Social ()

Area de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Institucidon donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional |2 a 4 afios ()
en Més de 5 afios ( X)
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos dela escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario

Autora: RUBEN ELIOT BACA VARGAS

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — sede Callao

Administracion: Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Ambito de aplicacion: Municipalidad Provincial de Calca.

Significacion: Variable 1: Gestion Ambiental (12 preguntas).

Variable 02: Ecoeficiencia (9 preguntas).




4, Soporte tedrico
(Describir en funcién al modelo teérico)

VARIABLE

Dimensiones

Definicién

Ecolégico

Considera que el ser humano pertenece|
0 es parte de la naturaleza, donde
entiende su funcionamiento, dinamica y|
se adapta a ella, la naturaleza es el todo
(Huamén, 2020).

Gestion Ambiental

Social

Se concentra en la participacion
colectiva y comunitaria de todos los que
estan involucrados en los métodos
ambientales (Fernandez, 2018).

Avellaneda (2012), manifiesta que la gestion
ambiental es considerada como una estrategia|
gue desarrollan las entidades, con la intencién
de salvaguardar el ambiente en el que se
interactia, previniendo los  problemas
ambientales

Cultural

Los aspectos naturales han
evolucionado con el contexto social, se
han desarrollado ritos, saberes,
costumbres; es importante analizar esta
relacion entre la naturaleza y la
sociedad (Ribbeck, 2016).

Econdmica

Se refiere ala sostenibilidad econémica,
para ello los protagonistas deben tener|
el respaldo financiero y asi ejecutar €
implementar los procedimientos de
gestion ambiental (Ribbeck, 2016).

Ecoeficiencia

Consumo de energia

Tomar medidas preventivas sobre |3
utilizacién de la energia a través de equipos
de coOmputo, calefaccion, aire acondicionado
y otros dispositivos que deben generar bajo
consumo (Pancorbo, 2021).

Para Valdiviezo (2019), considera que Id
ecoeficiencia es una ciencia que combina los
elementos financieros y ambientales para la
creacion de opciones, para utilizar insumos |
materias primas, donde se mejora los procesos

Manejo de residuos
solidos

Son subproductos que son producidos en
diversas actividades que realiza el ser
humano, esto es producido por la interaccion
entre el area de trabajo y las actividades que
son propias del estilo de vida (Baylon, 2022).

productivos y la prestacion de servicios.

Agua

Es la sustancia liquida que es un recurso
ilimitado de muy alto valor para el ser
humano y debe ser utilizado de forma

prudente (Diaz, 2009).




5,

Presentaciéon de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento. De
acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

J
semantica sonadecuadas.

3. Moderado nivel

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende facilmente, eg de acuerdo con su significado o por laordenacién
decir, su sintactica de estas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la dimensién.

importante, es decir debe

CQHERENC|A .. . . |2. Desacuerdo (bajo nivel de [El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
El item tiene relacion log'caacuerdo) dimension.
con la dimension o Bl i _ aciG derad I
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (altoEl item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
' fect la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensio
El item es esencial - El item tiene alguna relevancia, pero otro item
2. Bajo Nivel

puede estar incluyendo lo que mide éste.

ser incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 Nocu

mple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Gestion Ambiental

» PRIMERA DIMENSION: ECOLOGICA

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Proteccion En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido un 4 4 4 4
periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro energético
Conservacion del ambiente En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnolégicos cuando toman su 4 4 4 4
refrigerio o culmina su jornada laboral
Contaminacion En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
» SEGUNDA DIMENSION: SOCIAL
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Participacion social Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacién participa para resolver 4 4 4 4
los problemas ambientales
Responsabilidad social La I\/_Iunicipalida_ld Pr(_)vinciql desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado del medio 4 4 4 4
lambiente (recojo de inservibles)
Compromiso social Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente (plantando arboles, 4 4 4 4
reciclando etc.).
» TERCERA DIMENSION: CULTURAL
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Conciencia ambiental Considera Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que difunden la 4 4 4 4
importancia de la cultura y su conservacion
Educacién ambiental La Municipalidad informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales, buscando 4 4 4 4
concientizar de su proteccion
Recuperacién ambiental La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para recuperar espacios 4 4 4 4

afectados por la contaminacién

» CUARTA DIMENSION: ECONOMICA




Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacion
Desarrollo La Municipalidad genera riqueza en el distrito porque el entorno natural medio ambiente esta
libre de contaminacion 4 4 4 4
Financiamiento La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron contaminados 4 4 4 4
Proyeccion La municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar el medio 4 4 4 4
lambiente
Dimensiones del instrumento: Variable 2: ECOEFICIENCIA
» PRIMERA DIMENSION: CONSUMO DE ENERGIA
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Ahorro de energia En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido
un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el ahorro 4 4 4 4
energético
Uso medido En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnoldgicos cuando toman 4 4 4 4
su refrigerio o culmina su jornada laboral
Uso inteligente En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo 4 4 4 4
> SEGUNDA DIMENSION: RESIDUOS SOLIDOS
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Tratamiento Reciclaje En la Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos 4 4 4 4
sélidos
Proceso Reciclaje En la Municipalidad se explica el cémo desarrollar el proceso de reciclaje 4 4 4 4
Producto Final En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados 4 4 4 4
Reciclado




» TERCERA DIMENSION: AGUA

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observacion
Intercambio de En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafio 4 4 4 4
informacion después de haberlo usado
Proyectos digitales En la Municipalidad se realizan campafias de capacitacién/concientizacion en medidas 4 4 4 4
de ahorro del recurso hidrico
Fuentes de informacion En la Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado a 4 4 4 4

los servicios higiénicos

Firma del evaluador




ANEXO 008: RESUMEN DE PROCESAMIENTO DE CASOS DEL PLAN
PILOTO.

Andlisis estadistico descriptivo del Plan Piloto de la presente investigacién
1. Resumen de procesamiento de casos del plan piloto

Tabla 6

Resumen de procesamiento de casos del plan piloto

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

2. Estadistica de fiabilidad del plan piloto

Tabla 7

Estadisticas de fiabilidad del plan piloto

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,944 21

3. Estadistica de cada pregunta realizada en el plan piloto

Tabla 8

Estadisticas de elemento del plan piloto

N Media Desviacion

estandar
Pregunta 1 10 4.60 0.516
Pregunta 2 10 4.40 0.843
Pregunta 3 10 4.20 1.317
Pregunta 4 10 3.00 1.247
Pregunta 5 10 4.60 0.966
Pregunta 6 10 3.70 0.949
Pregunta 7 10 2.50 1.509

Pregunta 8 10 2.50 1.509



Pregunta 9 10 3.90 1.287

Pregunta 10 10 4.10 1.197
Pregunta 11 10 4.20 0.789
Pregunta 12 10 3.40 1.265
Pregunta 13 10 2.40 1.350
Pregunta 14 10 3.50 0.972
Pregunta 15 10 3.70 0.949
Pregunta 16 10 3.80 0.422
Pregunta 17 10 3.20 1.033
Pregunta 18 10 4.00 0.000
Pregunta 19 10 3.70 0.675
Pregunta 20 10 3.80 0.422
Pregunta 21 10 3.70 0.949

4. Estadisticas de total de preguntas realizadas en la presente investigacion
correspondiente al plan piloto

Tabla 9

Estadisticas de total de elemento del plan piloto

Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Correlacion Alfa de

escalasi escalasiel total de Cronbach
el elemento elementos si el
elemento se ha corregida  elemento
se ha suprimido se ha

suprimido suprimido
Pregunta 1 68.30 218.678 0.178 0.949
Pregunta 2 68.50 207.389 0.558 0.945
Pregunta 3 68.70 188.456 0.871 0.940
Pregunta 4 69.90 191.656 0.824 0.941
Pregunta 5 68.30 201.344 0.707 0.943
Pregunta 6 69.20 198.400 0.836 0.941
Pregunta 7 70.40 188.489 0.745 0.943
Pregunta 8 70.40 188.489 0.745 0.943
Pregunta 9 69.00 201.333 0.511 0.947
Pregunta 10 68.80 192.622 0.831 0.941
Pregunta 11 68.70 209.567 0.502 0.946
Pregunta 12 69.50 187.833 0.929 0.939
Pregunta 13 70.50 192.056 0.742 0.942
Pregunta 14 69.40 209.156 0.411 0.947
Pregunta 15 69.20 200.622 0.749 0.942
Pregunta 16 69.10 215.433 0.488 0.947
Pregunta 17 69.70 195.122 0.883 0.940

Pregunta 18 69.20 198.400 0.836 0.941



Pregunta 19
Pregunta 20
Pregunta 21

69.20
69.10
69.20

210.400
214.544
200.622

0.552
0.561
0.749

0.945
0.946
0.942

6. Estadistica descriptiva del plan piloto aplicada a la presente

investigacion, tamafio de muestra: n = 10

Tabla 10

Estadistica descriptiva del plan piloto

Validos Perdidos Media Mediana Moda Desviacién Varianza Rango
Estandar

Pregunta 1 10 0 460 5.00 5 0.516 0.267 1
Pregunta 2 10 0O 440 5.00 5 0.843 0.711 2
Pregunta 3 10 0 420 5.00 5 1.317 1.733 4
Pregunta 4 10 0 3.00 3.00 3 1.247 1.556 4
Pregunta 5 10 0 460 5.00 5 0.966 0.933 3
Pregunta 6 10 0 370 4.00 4 0.949 0.900 3
Pregunta 7 10 0 250 250 1 1.509 2.278 4
Pregunta 8 10 0 250 250 1 1.509 2.278 4
Pregunta 9 10 0 390 4.00 5 1.287 1.656 4
Pregunta 10 10 0 410 4.00 4 1.197 1.433 4
Pregunta 11 10 0 420 4.00 42 0.789 0.622 2
Pregunta 12 10 0O 340 350 3 1.265 1.600 4
Pregunta 13 10 0 240 250 1 1.350 1.822 3
Pregunta 14 10 0 350 4.00 4 0.972 0.944 3
Pregunta 15 10 0 370 4.00 4 0.949 0.900 3
Pregunta 16 10 0 3.80 4.00 4 0.422 0.178 1
Pregunta 17 10 0 320 3.50 4 1.033 1.067 3
Pregunta 18 10 0 4.00 4.00 4 0.000 0.000 0
Pregunta 19 10 0 3.70 4.00 4 0.675 0.456 2
Pregunta 20 10 0 380 4.00 4 0.422 0.178 1
Pregunta 21 10 0 3.70 4.00 4 0.949 0.900 3




Andlisis estadistico descriptivo de toda la informacion referenciada del
total de la muestra: n =50
Tabla 11

Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

2. Estadistica de fiabilidad
Tabla 12

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,893 21

3. Estadistica de cada pregunta realizada en la presente investigacion
Tabla 13

Estadisticas de elemento

N Media Desviacion

estandar

Pregunta 1 50 3.92 1.275
Pregunta 2 50 4.00 1.294
Pregunta 3 50 3.88 1.189
Pregunta 4 50 3.00 1.414
Pregunta 5 50 4.32 1.115
Pregunta 6 50 3.58 1.279
Pregunta 7 50 2.96 1.538
Pregunta 8 50 2.50 1.344
Pregunta 9 50 3.88 1.100
Pregunta 10 50 3.72 1.179
Pregunta 11 50 4.02 0.979
Pregunta 12 50 3.40 1.161
Pregunta 13 50 2.42 1.214

Pregunta 14 50 3.52 0.789



Pregunta 15 50 3.42 0.906

Pregunta 16 50 3.66 0.688
Pregunta 17 50 3.20 0.926
Pregunta 18 50 3.82 0.629
Pregunta 19 50 3.64 0.598
Pregunta 20 50 3.72 0.497
Pregunta 21 50 3.54 0.762

4. Estadisticas de total de preguntas realizadas en la presente
investigacion
Tabla 14

Estadisticas de total de elemento

Media Varianza de Correlacion total Correlacion Alfa de
de escalasi el de elementos multiple al Cronbach
escala elemento se corregida cuadrado siel
siel ha suprimido elemento
element se ha
oseha suprimido
suprimi
do

Pregunta 1 70,20 155,061 ,218 , 789 ,897
Pregunta 2 70,12 152,067 ,310 ,810 ,895
Pregunta 3 70,24 141,207 , 743 ,818 ,881
Pregunta 4 71,12 137,536 , 126 , 7196 ,880
Pregunta 5 69,80 151,918 ,381 432 ,892
Pregunta 6 70,54 144,417 571 ,670 ,886
Pregunta 7 71,16 141,076 ,552 ,891 ,888
Pregunta 8 71,62 139,057 , 718 ,980 ,881
Pregunta 9 70,24 149,084 ,496 ,937 ,888
Pregunta 10 70,40 141,020 , 758 ,953 ,880
Pregunta 11 70,10 153,031 ,397 ,875 ,891
Pregunta 12 70,72 147,430 527 ,940 ,887
Pregunta 13 71,70 141,276 723 ,981 ,881
Pregunta 14 70,60 155,306 ,391 917 ,891
Pregunta 15 70,70 147,602 ,691 ,941 ,884
Pregunta 16 70,46 156,784 ,369 ,869 ,891
Pregunta 17 70,92 150,606 ,535 ,941 ,887
Pregunta 18 70,30 161,316 , 119 411 ,895
Pregunta 19 70,48 155,765 ,502 ,514 ,890
Pregunta 20 70,40 158,286 407 ,622 ,891

Pregunta 21 70,58 153,391 011 ,652 ,889




Estadistica descriptiva de las 40 preguntas pertenecientes a la presente

investigacion tamafo de muestra: n =50

Tabla 15

Estadistica descriptiva

Vaélidos

Perdidos

Media

Mediana

Moda

Desviacién
estandar

Varianza

Rango

Pregunta 1
Pregunta 2
Pregunta 3
Pregunta 4
Pregunta 5
Pregunta 6
Pregunta 7
Pregunta 8
Pregunta 9
Pregunta 10
Pregunta 11
Pregunta 12
Pregunta 13
Pregunta 14
Pregunta 15
Pregunta 16
Pregunta 17
Pregunta 18
Pregunta 19
Pregunta 20
Pregunta 21

50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50
50

eNeoNeoloNeoNeololNoNeolololNololNolNolNoelolNolNololNo)

3.92
4.00
3.88
3.00
4.32
3.58
2.96
2.50
3.88
3.72
4.02
3.40
2.42
3.52
3.42
3.66
3.20
3.82
3.64
3.72
3.54

4.00
4.00
4.00
3.00
5.00
4.00
3.00
2.00
4.00
4.00
4.00
3.00
2.00
4.00
4.00
4.00
3.00
4.00
4.00
4.00
4.00

ARSI, WOMMMNOARPE OGO WO OO

1.275
1.294
1.189
1.414
1.115
1.279
1.538
1.344
1.100
1.179
0.979
1.161
1.214
0.789
0.906
0.688
0.926
0.629
0.598
0.497
0.762

1.626
1.673
1.414
2.000
1.242
1.636
2.366
1.806
1.210
1.389
0.959
1.347
1.473
0.622
0.820
0.474
0.857
0.396
0.358
0.247
0.580
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Tablas de frecuencia e Histogramas del andlisis de datos
Tabla 16

Considera Ud., que las politicas ambientales (normas, leyes) que dan las

autoridades locales, contribuyen en la mejora su ambiente, educacion y salud

f %
Valido Nunca 4 8,0
Casi nunca 4 8,0

A veces 6 12,0

Casi siempre 14 28,0

Siempre 22 44,0

Total 50 100,0

Figural

Considera Ud., que las politicas ambientales (normas, leyes) que dan las

autoridades locales, contribuyen en la mejora su ambiente, educacion y salud

Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Considera Ud.,
gue las politicas ambientales (normas, leyes) que dan las autoridades locales,
contribuyen en la mejora su ambiente, educacion y salud, el 44% de los
trabajadores eligieron la opcién siempre, mientras que el 28% eligio la opcion
casi siempre, el 12% eligi6 la opcidn a veces, el 8% eligid la opcidn de casi nunca

y solo el 8% eligi6 la opcion de nunca.



Tabla 17

Si desde la Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el aire,

el agua, la calidad ambiental mejora

f %

Valido Nunca 5 10,0
Casi nunca 2 4,0

A veces 5 10,0

Casi siempre 14 28,0

Siempre 24 48,0

Total 50 100,0

Figura 2

Si desde la Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el
aire, el agua, la calidad ambiental mejora

Porcentaje

Nunca Casinunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Si desde la
Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el aire, el agua, la
calidad ambiental mejora, el 48% de los trabajadores eligieron la opcion siempre,
mientras que el 28% eligid la opcion casi siempre, el 10% eligié la opcion a veces,
el 10% eligié la opcidén nunca y sélo el 4% eligid la opcion de casi nunca.



Tabla 18

La Municipalidad detecta focos de contaminacion ambiental en su comunidad o

localidad
f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 8 16,0
A veces 8 16,0
Casi siempre 12 24,0
Siempre 21 42,0
Total 50 100,0

Figura 3

Si desde la Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el
aire, el agua, la calidad ambiental mejora

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Si desde la
Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el aire, el agua, la
calidad ambiental mejora, el 42% de los trabajadores eligieron la opcion siempre,
mientras que el 24% eligi6 la opcidn casi siempre, el 16% eligié la opcion a veces,

el 16% eligio la opcién casi nunca y sélo el 2% eligio la opcidén nunca.



Tabla 19

Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacion participa

para resolver los problemas ambientales

f %
Valido Nunca 11 22,0
Casi nunca 7 14,0
A veces 12 24,0
Casi siempre 11 22,0
Siempre 9 18,0
Total 50 100,0

Figura 4

Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacion
participa para resolver los problemas ambientales

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Considera Ud.,
gue la Municipalidad coordinadamente con la poblacién participa para resolver
los problemas ambientales, el 24% de los trabajadores eligieron la opcién a
veces, mientras que el 22% eligié la opcidén nunca, el 22% eligié la opcidn casi
siempre, el 18% eligio la opcidn siempre y solo el 14% eligio la opcidn casi nunca.



Tabla 20

La Municipalidad distrital desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado

del medio ambiente (recojo de inservibles)

f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 5 10,0
A veces 4 8,0
Casi siempre 7 14,0
Siempre 33 66,0
Total 50 100,0

Figura 5

La Municipalidad distrital desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado
del medio ambiente (recojo de inservibles)

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La Municipalidad
distrital desarrolla programas, politicas o practicas de cuidado del medio
ambiente (recojo de inservibles), el 66% de los trabajadores eligieron la opcion
siempre, mientras que el 14% eligio la opcion casi nunca, el 10% eligié la opcién

casi siempre, el 8% eligio la opcidn a veces y solo el 2% eligié la opcidon nunca.



Tabla 21

Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente

(plantando arboles, reciclando etc.).

f %
Valido Nunca 4 8,0
Casi nunca 6 12,0
A veces 13 26,0
Casi siempre 11 22,0
Siempre 16 32,0
Total 50 100,0

Figura 6

Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente
(plantando arboles, reciclando etc.).

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Las
Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente (plantando
arboles, reciclando etc.), el 32% de los trabajadores eligieron la opcién siempre,
mientras que el 26% eligid la opcion a veces, el 22% eligio la opcion casi siempre,
el 12% eligié la opcién casi nunca y sélo el 8% eligio la opcién nunca.



Tabla 22

Considera Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que

difunden la importancia de la cultura y su conservacion

f %

Valido Nunca 15 30,0
Casi nunca 4 8,0

A veces 9 18,0

Casi siempre 12 24,0

Siempre 10 20,0

Total 50 100,0

Figura 7

Considera Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que

difunden la importancia de la cultura y su conservacion

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: Considera Ud.,
importante los programas que gestiona la Municipalidad que difunden la
importancia de la cultura y su conservacion, el 30% de los trabajadores eligieron
la opcién nunca, mientras que el 24% eligio la opcién casi siempre, el 20% eligié
la opcidn siempre, el 18% eligid la opcidn a veces y solo el 8% eligid la opcidn

casi nunca.



Tabla 23

La Municipalidad informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales,

buscando concientizar de su proteccion

f %
Valido Nunca 16 32,0
Casi nunca 11 22,0
A veces 9 18,0
Casi siempre 10 20,0
Siempre 4 8,0
Total 50 100,0

Figura 8

La Municipalidad informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales,

buscando concientizar de su proteccion

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La Municipalidad
informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales, buscando
concientizar de su proteccion, el 32% de los trabajadores eligieron la opcion
nunca, mientras que el 22% eligié la opcion casi nunca, el 20% eligié la opcion
casi siempre, el 18% eligio la opcién a veces y solo el 8% eligio la opcidn siempre.



Tabla 24

La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para

recuperar espacios afectados por la contaminacién

f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 6 12,0
A veces 9 18,0
Casi siempre 16 32,0
Siempre 18 36,0
Total 50 100,0

Figura 9

La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para

recuperar espacios afectados por la contaminacion

Porcentaje

MNunca Casinunca Aveces Casi siempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La Municipalidad
con las organizaciones correspondientes coordinan para recuperar espacios
afectados por la contaminacion, el 36% de los trabajadores eligieron la opcion
siempre, mientras que el 32% eligidé la opcion casi siempre, el 18% eligio la
opcion a veces, el 12% eligio la opcidn casi nunca y soélo el 2% eligio la opcidn

nunca.



Tabla 25

La Municipalidad genera riqgueza en el distrito porque el entorno natural medio

ambiente estd libre de contaminacion

f %
Valido Nunca 3 6,0
Casi nunca 5 10,0
A veces 10 20,0
Casi siempre 17 34,0
Siempre 15 30,0
Total 50 100,0

Figura 10

La Municipalidad genera riqueza en el distrito porque el entorno natural medio

ambiente esta libre de contaminacion

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La Municipalidad
genera rigueza en el distrito porque el entorno natural medio ambiente esté libre
de contaminacion, el 34% de los trabajadores eligieron la opcién casi siempre,
mientras que el 30% eligio la opcién siempre, el 20% eligi6 la opcién a veces, el
12% eligio la opcidn casi nunca y solo el 6% eligio la opcion nunca.



Tabla 26

La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron

contaminados

f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 3 6,0

A veces 8 16,0

Casi siempre 20 40,0

Siempre 18 36,0

Total 50 100,0

Figura 11

La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron

contaminados

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La Municipalidad
financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron contaminados, el
40% de los trabajadores eligieron la opcion casi siempre, mientras que el 36%
eligié la opcion siempre, el 16% eligié la opcion a veces, el 6% eligié la opcién

casi nunca y solo el 2% eligié la opcion nunca.



Tabla 27

La municipalidad cuanta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar

el medio ambiente

f %
Valido Nunca 3 6,0
Casi nunca 8 16,0
A veces 15 30,0
Casi siempre 14 28,0
Siempre 10 20,0
Total 50 100,0

Figura 12

La municipalidad cuanta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar
el medio ambiente

Porcentaje

Nunca Casinunca Aveces Casi siempre  Siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La municipalidad
cuanta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar el medio ambiente,
el 30% de los trabajadores eligieron la opcion a veces, mientras que el 28% eligio
la opcidn casi siempre, el 20% eligi6 la opcidén siempre, el 16% eligié la opcidon

casi nunca y solo el 6% eligio la opcion nunca.



Tabla 28

La Municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar

el medio ambiente

f %
Valido Nunca 16 32,0
Casi nunca 11 22,0
A veces 9 18,0
Casi siempre 14 28,0
Total 50 100,0

Figura 13

La municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar
el medio ambiente

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: La municipalidad
cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar el medio ambiente,
el 32% de los trabajadores eligieron la opcién nunca, mientras que el 28% eligié
la opcidn casi siempre, el 22% eligio la opcidn casi nunca y solo el 18% eligi6 la

opcién a veces.



Tabla 29

En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber
transcurrido un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de

garantizar el ahorro energético

f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 6 12,0
A veces 9 18,0
Casi siempre 34 68,0
Total 50 100,0

Figura 14
En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber
transcurrido un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de

garantizar el ahorro energético

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras haber transcurrido
un periodo de tiempo determinado sin usar, con la finalidad de garantizar el
ahorro energético, el 68% de los trabajadores eligio la opcion casi siempre, el
18% eligio la opcion a veces, el 12% eligio la opcion casi nunca y soélo el 2%

eligi6 la opcion nunca.



Tabla 30

En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnolégicos cuando

toman su refrigerio o culmina su jornada laboral

f %
Valido Nunca 3 6,0
Casi nunca 5 10,0
A veces 10 20,0
Casi siempre 32 64,0
Total 50 100,0

Figura 15

En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnolégicos

cuando toman su refrigerio o culmina su jornada laboral

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad los colaboradores desconectan equipos tecnolégicos cuando
toman su refrigerio o culmina su jornada laboral, el 64% de los trabajadores eligio
la opcién casi siempre, el 20% eligio la opcion a veces, el 10% eligié la opcion

casi nunca y solo el 6% eligié la opcion nunca.



Tabla 31

En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de

trabajo
f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 3 6,0
A veces 8 16,0
Casi siempre 38 76,0
Total 50 100,0

Figura 16

En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de

trabajo

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el centro de trabajo, el
76% de los trabajadores eligio la opcidn casi siempre, el 16% eligio la opcion a

veces, el 6% eligié la opcion casi nunca y sélo el 2% eligié la opcidén nunca.



Tabla 32

En la Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos

solidos
f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 3 6,0
A veces 8 16,0
Casi siempre 38 76,0
Total 50 100,0
Figura 17

En la Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos

solidos

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la

Municipalidad se dispone de programas generales de manejo de residuos

solidos, el 76% de los trabajadores eligié la opcion casi siempre, el 16% eligio la

opcién a veces, el 6% eligio la opcion casi nunca y soélo el 2% eligio la opcion

nunca.



Tabla 33

En la Municipalidad se explica el como desarrollar el proceso de reciclaje

f %
Valido Nunca 3 6,0
Casi nunca 8 16,0
A veces 15 30,0
Casi siempre 24 48,0
Total 50 100,0
Figura 18

En la Municipalidad se explica el cdmo desarrollar el proceso de reciclaje

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad se explica el como desarrollar el proceso de reciclaje, el 48% de
los trabajadores eligio la opcion casi siempre, el 30% eligi6 la opcién a veces, el

16% eligio la opcion casi nunca y soélo el 6% eligio la opcion nunca.

Tabla 34

En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados

f %

Valido Nunca 2 4,0
A veces 3 6,0
Casi siempre 45 90,0

Total 50 100,0




Figura 19

En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados

Porcentaje

MNunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad se muestra muchos productos finales que fueron reciclados, el
90% de los trabajadores eligié la opcion casi siempre, el 6% eligio la opcidon a

veces y solo el 4% eligi6 la opcion nunca.

Tabla 35

En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafio

después de haberlo usado

f %

Valido Casi nunca 3 6,0
A veces 12 24,0
Casi siempre 35 70,0
Total 50 100,0

Figura 20

En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafo
después de haberlo usado



Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En la
Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien el grifo/cafio
después de haberlo usado, el 70% de los trabajadores eligio la opcion casi

siempre, el 24% eligi6 la opcion a veces y so6lo el 6% eligié la opcion casi nunca.

Tabla 36

En Municipalidad se realizan campafias de capacitacion/concientizacion en

medidas de ahorro del recurso hidrico

f %

Valido Casi nunca 1 2,0
A veces 12 24,0
Casi siempre 37 74,0
Total 50 100,0

Figura 21

En Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado
a los servicios higiénicos



Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En Municipalidad
se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado a los servicios
higiénicos, el 74% de los trabajadores eligio la opcidn casi siempre, el 24% eligié

la opcidn a veces y solo el 2% eligi6 la opcidn casi nunca.

Tabla 37

En Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado

a los servicios higiénicos

f %
Valido Nunca 1 2,0
Casi nunca 5 10,0
A veces 10 20,0
Casi siempre 34 68,0
Total 50 100,0

Figura 22

En Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado

a los servicios higiénicos



Porcentaje

Casi nunca Aveces Casi siempre

Segun los resultados obtenidos, se tiene que sobre la pregunta: En Municipalidad
se cuenta con recipientes en el cual se ahorre agua destinado a los servicios
higiénicos, el 68% de los trabajadores eligio la opcion casi siempre, el 20% eligio
la opcion a veces, el 10% eligid la opcién de casi nunca y soélo el 2% eligio la

opcién nunca.

Tabla 38

Niveles de la gestion ambiental

f %
Valido Inadecuada 10 20,0
Moderada 37 74,0

Adecuada 3 6,0
Total 50 100,0

Figura 23

Niveles de la gestion ambiental

Porcentaje

Inadecuada Moderada Adecuada



Segun los resultados obtenidos, sobre los niveles de la gestién ambiental, el 74%

de los trabajadores considera que es moderada, mientras que el 20% considera

gue es inadecuado y sélo el 6% considera que es adecuado.

Tabla 39

Niveles de las dimensiones de la gestion ambiental

Ecologia Social Cultural Econdémico

F f % f %

Inadecuada 4 8,0 6 14 28,0 3 6,0
Moderada 9 18,0 13 19 38,0 16 32,0
Adecuada 37 74,0 31 17 34,0 31 62,0
Total 50 100,0 50 50 100,0 50 100,0

Segun los resultados obtenidos, sobre los niveles de las dimensiones de la

gestion ambiental, el 74% de los trabajadores considera que es moderada la

dimensién ecologia, mientras que el 62% sobre la dimension social los

trabajadores consideran que es adecuada, sobre la dimensién cultural el 38%

considera que es moderada y la dimensién econémica es sélo el 62% considera

que es adecuada.

Tabla 40

Niveles de ecoeficiencia

f %

Valido Inadecuada 1 2,0
Moderada 29 58,0
Adecuada 20 40,0
Total 50 100,0




Figura 24

Niveles de ecoeficiencia

Porcentaje

Inadecuada Moderada Adecuada

Segun los resultados obtenidos, sobre los niveles de la ecoeficiencia, el 58% de
los trabajadores considera que es moderada, mientras que el 40% considera que

es adecuado y solo el 2% considera que es inadecuado.

Tabla 41

Niveles de las dimensiones de la ecoeficiencia

Energia Residuos sélidos Agua
F % F % f %
Inadecuada 7 14,0 1 2,0 0 0,0
Moderada 26 52,0 16 32,0 14 28,0
Adecuada 17 34,0 33 66,0 36 72,0
Total 50 100,0 50 100,0 50 100,0

Segun los resultados obtenidos, sobre los niveles de las dimensiones de la
ecoeficiencia, el 52% de los trabajadores considera que es moderada la
dimension energia, mientras que el 66% sobre la dimension residuos sélidos los
trabajadores consideran que es adecuada y sobre la dimension agua el 72%

considera que es adecuada.



ANEXO 008: APLICACION DE ENCUESTAS

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA GESTION AMBIENTAL

El presente cuestionario tiene como propdsito recolectar informacién sobre la gestion ambiental. La
informacion que se obtenga tiene por objetivo la realizacion de un trabajo de investigacion relacionado
a este tema.

No hace falta tu identificacién personal en el instrumento, solo es de interés los datos que puedas
aportar. Por favor, responde con sinceridad. No afectara su nota.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

DIRECTRICES:
Lea detenidamente cada pregunta.
Marque con una (X) en el espacio que considere que es la respuesta adecuada.

No deje ningln espacio sin responder.

1 = Nunca 2 = Muy pocas veces 3 = Muchas veces 4 = Casi siempre 5 = Siempre

ESCALA

|. ECOLOGICA VALORATIVA
Considera Ud., que las politicas ambientales (normas, leyes) que dan las

1 . . . . it 112131415
autoridades locales, contribuyen en la mejora su ambiente, educacién y salud
Si desde la Municipalidad se fomenta la proteccion y cuidado de la tierra, el aire,

2 . : 11213415
el agua, la calidad ambiental
La Municipalidad detecta focos de contaminacion ambiental en su comunidad o

3 . 11213415
localidad

ESCALA

Il SOCIAL VALORATIVA

4 Considera Ud., que la Municipalidad coordinadamente con la poblacién 11213145
participa para resolver los problemas ambientales
La Municipalidad Provincial desarrolla programas, politicas o préacticas de

5 ) ) . ; . : 1(2(3(4]5
cuidado del medio ambiente (recojo de inservibles)
Las Municipalidad asume compromisos que favorecen el medio ambiente

6 i : 11213 (415
(plantando arboles, reciclando etc.).

ESCALA

Ill. CULTURAL VALORATIVA
Considera Ud., importante los programas que gestiona la Municipalidad que

7 . . . L. 112131415
difunden la importancia de la cultura y su conservacion
La Municipalidad informa sobre la riqueza en especies animales y vegetales,

8 o S 112131415
buscando concientizar de su proteccion

9 La Municipalidad con las organizaciones correspondientes coordinan para 11213 lals
recuperar espacios afectados por la contaminacion




IV. ECONOMICA

ESCALA
VALORATIVA

10

La Municipalidad genera riqueza en el distrito porque el entorno natural medio
ambiente esta libre de contaminacion

11

La Municipalidad financia proyectos que buscan recuperar espacios que fueron
contaminados

12

La municipalidad cuenta con diversos proyectos que buscan presentar y cuidar
el medio ambiente




CUESTIONARIO PARA MEDIR LA ECOEFICIENCIA
El presente cuestionario tiene como propdsito recolectar informacion sobre la ecoeficiencia

La informacién que se obtenga tiene por objetivo la realizaciébn de un trabajo de investigacién
relacionado a este tema.

No hace falta tu identificacion personal en el instrumento, solo es de interés los datos que puedas
aportar. Por favor, responde con sinceridad. No afectara su nota.

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!

DIRECTRICES:
Lea detenidamente cada pregunta.
Marqgue con una (X) en el espacio que considere que es la respuesta adecuada.

No deje ningln espacio sin responder.

1 = Nunca 2 = Muy pocas veces 3 = Muchas veces 4 = Casi siempre 5 = Siempre

I. ENERGIA ESCALA VALORATIVA

En la Municipalidad, los equipos se apagan automaticamente tras
1 | haber transcurrido un periodo de tiempo determinado sin usar, con | 1 2 3 4 5
la finalidad de garantizar el ahorro energético

En la Municipalidad los colaboradores desconectan equipos
2 | tecnolégicos cuando toman su refrigerio o culmina su jornada| 1 2 3 4 5
laboral

En la Municipalidad se aprovecha la luz y ventilacion natural en el
centro de trabajo

Il. RESIDUOS SOLIDOS ESCALA VALORATIVA

En la Municipalidad se dispone de programas generales de
manejo de residuos solidos

En la Municipalidad se explica el como desarrollar el proceso de
reciclaje

En la Municipalidad se muestra muchos productos finales que
fueron reciclados

. AGUA

En la Municipalidad se fomenta que los colaboradores cierren bien
el grifo/cafio después de haberlo usado

En la  Municipalidad se realizan campafias de
8 | capacitacion/concientizacion en medidas de ahorro del recurso| 1 2 3 4 5
hidrico

En la Municipalidad se cuenta con recipientes en el cual se ahorre
agua destinado a los servicios higiénicos







