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RESUMEN

La actual pesquisa ha tenido como objetivo establecer la relacion entre las
habilidades directivas y el clima institucional en docentes de las instituciones
educativas JEC de la region Junin 2023. La metodologia empleada fue disefio no
experimental correlacional, con un enfoque cuantitativo y de tipo basica, se
consideré como muestra a 60 docentes de dos instituciones educativas JEC de la
region Junin, con quienes se aplic6 dos cuestionarios para el regojo de datos,
dicho instrumento fue revisado detalladamente por tres expertos y se logro
fiabilidad de sus valores favorables para su aplicacion. Referente a los resultados,
se aplicé el coeficiente de Rho Spearman, se evidencié una correlacion positiva
alta de R=0,704 entre ambas variables, ademas su significancia .000 (p<0.05). Se
concluyé que, al fortalecer la practica de las habilidades directivas se mejorara el

nivel del clima institucional.

Palabras clave: Habilidades directivas, clima institucional, habilidades

personales.



ABSTRACT

The objective of the current research was to establish the relationship between
managerial skills and institutional climate in teachers of JEC educational
institutions in the Junin 2023 region. The methodology used was a non-
experimental correlational design, with a quantitative approach and basic type, 60
teachers from two JEC educational institutions of the Junin region were
considered as a sample, with whom two questionnaires were applied for data
collection, said instrument was reviewed in detail by three experts and the
reliability of the values for its application. Regarding the results, the Rho
Spearman coefficient was applied, and a high positive correlation of R=0.704
between both variables was evidenced, in addition to its significance .000
(p<0.05). It was concluded that strengthening the practice of managerial skills will

improve the level of institutional climate.

Keywords: Management skills, institutional climate, personal skills.



I. INTRODUCCION

En la actualidad, investigar sobre habilidades directivas es un tema necesario e
importante, ya que debido a dos afios de postpandemia aun se puede percibir las
grandes dificultades que carecen los docentes y directivos en tomar el control de
sus acciones y conductas. Los cambios tecnoldgicos a causa de la globalizacion
también se observaron en el ambito educativo el cual propone diversos desafios,
es por ello por lo que los profesores tienen el deber de estar preparados para
asumir diversos cargos importantes en la sociedad.

Con el paso del tiempo, el sistema educativo ha ido cambiando, con los
avances econdmicos, sociales o tecnoldgicos se generaron nuevos retos a la
educacion, por lo que se requiere profesionales que cumplan las actuales
exigencias al ser innovadores, crear proyectos y planes de estudios, ser creativos,
ser lideres y sobre todo saber trabajar en equipo. Uno de los entes primordiales
son los directivos, quienes, con sus actitudes, aptitudes, destrezas vy
conocimientos, comparten sus habilidades con todo su personal para asi lograr
una educacion de calidad.

Las habilidades directivas son consideradas como parte primordial de una
organizacién; por lo tanto, necesita de diversos compuestos como el método y la
gestion, las fuentes, los integrantes y los procedimientos, las cualidades y la
forma, con dichos compuestos mezclados tendremos resultados beneficiosos de
una institucion, es decir, las habilidades directivas son componentes de una
agrupacion que sostienen una administracion eficiente, también permite que un
individuo pueda dirigir y gestionar una organizacion (Paricoto 2021).

Desde la perspectiva internacional, Lujan (2018) respecto a la educacion,
seflalé que en varias ciudades latinoamericanas, las instituciones educativas
presentan diversas dificultades pues estas no cuentan con directivos competentes,
que demuestren conocer de cerca las habilidades directivas, como las de
comunicacion e interpersonales, el manejo debe ser de manera adecuada y
significativa al dirigirse a su equipo y lograr sus objetivos, pero en la préactica
muchos directivos solo ordenan y casi nunca escuchan las sugerencias del grupo

humano al que dirige.



En el Pert, Moreno y Wong (2018) consideraron que los directivos tienen
diversas probleméticas que dificultan la practica de las habilidades directivas,
debido a que los docentes se encuentran desmotivados y no cumplen con sus
funciones; porque se observa un pésimo clima laboral, ademas cada afio se
contrata nuevo personal quienes no tienen aspiraciones de cambios, solo trabajan
por cumplir y no lo hacen por vocacion, sino por necesidad. Algunos directivos
toman decisiones para el momento sin aspirar su futuro progreso, toman propias
decisiones sin considerar la opinién del grupo humano con el cual labora, esta
mala practica se expresa en la ineficiencia de gestion educativa.

En el &mbito local en las instituciones educativas JEC de la localidad de
Carhuamayo, se percibié que el ambiente de trabajo requiere una pronta mejora,
ya que durante ciertos afios algunos docentes fueron denunciados, realizando
hostigamiento por parte de sus propios colegas, al no compartir sus mismas
opiniones, es mas durante algunas reuniones del pleno sin temor, ni consideracion
los docentes llegaron a los insultos, sin respetar a los asistentes. Este aspecto
permite visualizar que existe dificultad en el trabajo de los directivos al no
sancionar estos bochornosos incidentes, y dejarlo pasar a otras instancias sin
resolver las dificultades dentro de la misma institucion. Después de analizar la
problematica de estudio se planted el problema de la siguiente manera ¢,Cual es la
relacion entre las habilidades directivas y el clima institucional en docentes de las
instituciones educativas JEC de la region Junin, 2023?

La actual pesquisa, se justificd tedricamente en la propuesta de Whetten y
Cameron (2011), lo que permite una presentacion actualizada de diversas teorias,
conceptos, aportes relativos con las variables de investigacion y otros avances en
el campo educativo las cuales contribuyen al desarrollo de otras investigaciones.
Ademas, se justific6 metodolégicamente, ya que, nos permitio medir las variables
y dividirlas en dimensiones, se empled instrumentos confiables y validos, los que
se constituyen en un gran aporte para otros investigadores.

Los objetivos del presente estudio son establecer relaciébn entre las
variables de estudio (Habilidades Directivas y Clima institucional) en docentes de
las I.E.JEC de la region Junin, 2023, y los objetivos especificos establecer esa
relacion entre las dimensiones de la variable uno (habilidades personales,

especificas de la comunicacion e interpersonales) con el clima institucional. Como



hipotesis general se considerd que, existe relacion significativa entre las variables

de estudio y como especificas con sus respectivas dimensiones.



. MARCO TEORICO

Al indagar diferentes investigaciones teodricas, se recopild6 informacion
referente a las variables, se seleccionaron antecedentes y bases tedricas en
articulos cientificos, tesis de posgrado, libros digitales, entre otros. Se considero,
en primer lugar, los antecedentes internacionales como los siguientes: A nivel
internacional Lagua (2023) se propuso establecer la correlacion de las habilidades
directivas con el desempeiio del cliente. Fue un estudio transversal, correlacional
y cuantitativo. Los hallazgos afirmaron la relacion media o moderada entre las dos
variables, la primera que son poco adecuadas y el segundo es bajo. Se concluyo
que existe una gran eficiencia de la literatura e informacién relevante a los
directivos de las instituciones financieras.

Marteau (2022) su propésito fue conocer las habilidades personales y
directivas en los directores de las unidades ejecutoras, para el fortalecimiento de
sus competencias administrativas. El estudio fue no experimental, mixto. Sus
resultados revelaron la existencia de una baja valoracion en relacion con el
manejo de herramientas de gestion, de ello se deduce que estas influyen
deficientemente en la gestion y administracion de sus recursos. Concluyo
sefialando la limitada relacion entre sus variables de estudio.

Carbon6 (2021) tuvo como propdsito identificar divergencias especificas en
las HD entre profesionales expertos y no expertos. Su metodologia fue un
paradigma empirico analitico y de enfoque cuantitativo. Sus hallazgos mostraron
que la experiencia como directivos tuvieron mayor efecto en la mayoria de las
habilidades; sin embargo, la experiencia en si con los directores, solo tiene efecto
en el autoconocimiento y en la resolucion de problemas. Concluyé que las
habilidades directivas son capacidades diversas e indispensables para un exitoso
liderazgo de un buen director en la institucion.

De igual modo Pérez (2021), cuyo fin fue determinar la asociacion de la
gestién directiva con el desempefio didactico del profesorado. Metodolégicamente
fue no experimental y cuantitativo. Sus hallazgos indican que los factores de
calidad en la vida laboral estan directamente relacionados con la gestion
educativa, por lo que es necesario mejorar los componentes de evaluacion ya que
es parte de la gestion directiva. Se concluyo que algunos indicadores necesitan

aumentar o disminuir su valoracion.



Pérez (2020), tuvo como propdsito mostrar que el clima organizacional en
los directores es beneficiado por sus habilidades. La pesquisa fue cuantitativa y
descriptiva. Sus resultados determinaron que existe un significativo avance a nivel
personal, grupal e institucional, donde los directivos desarrollan y perfeccionan las
habilidades indispensables para lograr con éxito el rol de los directivos. Se
concluyé que estas habilidades si favorecen el clima personal, profesional e
institucional.

Faginson (2021) tuvo como proposito analizar como las HD afectan el
desempefio de los directivos. Su analisis fue mixto (cualitativo y cuantitativo). Los
instrumentos se aplicaron a una poblacion conformada por 100 directivos. Los
hallazgos refieren que las aptitudes directivas como liderazgo, resolucién de
conflictos y motivacién, influyen en la aplicacion de la gestibn administrativa
distrital. Se concluy6 la correspondencia entre las variables, las que fortalecera el
logro de una gestion eficaz.

Alba y Nufiez (2019) el objetivo fue establecer la influencia, en el perfil de
los directivos en la Universidad publica y privada, de las habilidades gerenciales.
El estudio fue descriptivo, mixto. Los hallazgos revelaron que la practica de las
dimensiones se ubica en niveles muy altos de las habilidades directivas, sin
embargo, estos estdn mas relacionados con el desempefio personal que con el
modelo educativo desarrollado en la instituciébn. Se concluy6 que las habilidades
gerenciales no eran requisitos previos para los puestos de directivos en ambas
instituciones.

Para, Morales (2018) en su indagacion tuvo como fin analizar la influencia
del liderazgo en el clima laboral desde la perspectiva de los docentes. El estudio
fue descriptivo y mixto. Los instrumentos se aplicaron a una poblacién
conformada por 41 maestros. Los hallazgos mostraron tendencias en dos estilos
de liderazgo: democratico y transformacional, que incidieron positivamente en el
clima de la entidad. Se concluyé que existe predominio y fuerte relacion con el
liderazgo democratico y transformacional, al compartir cualidades similares.

Finalmente, Ortiz (2018) tuvo como propasito evaluar la relacion entre sus
variables. Metodoldgicamente fue mixto cuantitativo y cualitativo. Sus conjeturas
muestran que existe una correspondencia directa del clima organizacional con el

liderazgo directivo. Concluy6 al demostrar que el clima en su organizacion es muy



bueno debido al mecanismo de comunicacién entre la direccién, docentes y
estudiantes; lo que genera un buen ambiente favorable para que la institucion
funcione y progrese.

Asi mismo, entre los antecedentes en el ambito nacional, Ortega (2022),
cuya finalidad fue comprobar la correspondencia de las HD del gerente con la
satisfaccion laboral. Su metodologia fue basica, no experimental, descriptiva,
cuantitativa y correlacional; se encuestaron a 132 maestros, hallando una afinidad
significativa muy alta de rs= 0,954, entre ambas variables, su significancia fue
menor p < 0.05, por lo que dichas variables estan correlacionadas altamente,
llegando a aceptar la hipétesis alterna.

Arias (2022) tuvo como propoésito determinar la relacion de las HD con
clima organizacional. Un estudio basico, correlacional transversal, cuantitativo y
no experimental. El resultado mas importante indica que en un 88.9% el nivel de
la primera variable es bueno y que un 82.2% expresa que el clima organizacional
es bueno, con un valor de 0,460 segun Spearman y una sig. 0,001. Concluyé que
se evidencia correspondencia baja, pero significativa entre sus variables en los
educadores de la UE de Milagro.

Ademas, para Gil (2022), en su estudio, sugiri6 un programa de HD para
fortalecer el asesoramiento pedagogico a los docentes. Metodol6gicamente fue
basico, descriptivo y no experimental. Los hallazgos se evidenciaron en tres
fases; primero, se fortalecio la comunicacion proactiva para el interés del directivo
en los docentes e involucrarlos en las estrategias pedagdgicas. La segunda, crear
conciencia sobre el potencial de los docentes, mejorar los programas de
evaluacion y entablar un dialogo reflexivo. La tercera, fomentar el desempefio,
perfeccionar las evaluaciones de trabajo en equipo, generar conciencia sobre los
resultados obtenidos y comprometerse a la mejora continua. Se concluyé en que
se logré disefiar y fundamentar programas de HD en la mejora de la practica
pedagogica, a partir de estrategias, evaluacién continua y una comunicacion mas
activa.

Mientras que, Zufiga (2021) busco establecer la conexion de tienen sus
variables. Su metodologia fue basica y disefio descriptivo correlacional. El
resultado indica que predomina el liderazgo democratico (78%), segundo el

autoritario (17%) y ultimo el liberal (5%). Referente a la segunda variable, el



53.5% de docentes se clasifican en un nivel medio; el 44.7%, alto y solo el 1.8%,
bajo. La conclusion fue que prevalece el liderazgo democratico y se encuentra en
un nivel medio —alto la otra variable.

Guerrero (2021) su pesquisa realizada en Chiclayo, tuvo como proposito
determinar el efecto del clima institucional en el rendimiento académico. El trabajo
fue descriptivo, cuantitativo. Los instrumentos se aplicaron a una poblacion
conformada por 34 alumnos. Los resultados muestran que la segunda variable es
significativa, la mayoria representa al 97.1% y el 2.9% en nivel suficiente. Se
concluy6 que los estudiantes del 14.7% necesitan fortalecer el nivel sociocultural
para mejorar el rendimiento académico.

La finalidad de Castillo (2021) su estudio realizado en Truijillo, tuvo como
finalidad determinar la prevalencia de la primera variable en el clima institucional.
Su metodologia fue béasica, descriptiva, cuantitativa y no experimental. Los dos
instrumentos de estudio se aplicaron a una poblacion conformada 77 educadores
y 3 personales administrativos. El resultado indica una correlacion positiva alta
con 0,706 y un R2 de 49.84% entre ambas variables. Se concluy6 al evidenciar
una alta relacion entre ambas variables de la pesquisa.

Zapata (2020) tuvo como propoésito desarrollar estrategias de habilidades
directivas, para lograr la mejora en la practica profesional. Su estudio fue
descriptivo y no experimental, con una muestra de 20 docentes. Los hallazgos
encontraron un nivel medio en el desempefio laboral; por lo tanto, los docentes no
se sienten satisfechos con las habilidades y aptitudes que poseen para las tareas
asignadas. Se concluy6é dando un aporte practico, al recomendar el desarrollo de
estrategias especificas a los docentes no estan satisfechos con su desempefio.

Mendoza (2020) su pesquisa realizada en una institucion de Huancayo,
tuvo como propdsito identificar una significativa relacion de las HD y Clima en la
entidad. La metodologia de investigacibn fue descriptiva, cuantitativa. Los
instrumentos se aplicaron a una muestra de 90 educadores. Los hallazgos
mostraron una correlacion moderada segin Spearman teniendo un valor de R=
0,443 entre ambas variables, con p < 0.05. Se concluye que existe relacion
moderada entre las HD y clima en la entidad.

Ademas, Puertas (2019), cuyo objetivo fue establecer la relacién de las HD

con el trabajo en equipo. Metodoldégicamente fue descriptivo correlacional,



cuantitativo, no experimental, se aplicé un muestreo probabilistico aleatorio
simple. Las encuestas se aplicaron a alina poblacion conformada por educadores.
Los resultados muestran una relacion directa alta de R = 0.803, siendo p < 0.05.
Se concluy6 que existe relacion directa entre las variables de estudio, aceptando
la hipotesis general.

Mendoza (2019) su finalidad fue establecer la relacion del clima
institucional con su desempefio profesional. La metodologia de estudio fue
descriptiva y correlacional, cuantitativa, con una muestra de 20 encuestados. Los
resultados muestran una correlacion baja de rs = 0.381, entre ambas variables
estudiadas siendo la sig. Bilateral de 0,047 <0,05. Concluyendo que el clima en su
organizacion insuficiente y la implementacion deficiente de las actividades
conducen a un bajo desempefio docente.

Finalmente, Estuco (2018) en su pesquisa realizada en Moquegua, tuvo
como propoésito comprobar la relacion entre sus variables. Su metodologia fue
descriptiva correlacional, y el muestreo empleado fue no probabilistica intencional.
Los resultados mostraron una correspondencia positiva del nivel medio con rho
Spearman = 0,529 y valor de p = 0,000 < 0,05) en ambas variables. Concluyé al
encontrar una moderada relacion entre el clima con la gestion institucional, se
cumplié objetivo general.

Asi mismo, entre los antecedentes en el ambito local se considera a:
Huarcapuma (2022) su objetivo fue determinar la relacion entre HD y la
innovacion pedagogica. La metodologia fue no experimental transversal,
cuantitativo, correlacional, y de tipo aplicada. Los resultados mostraron que el
40% de los docentes se ubican en un nivel regular y que el 45%, en un nivel
regular en la segunda variable, en referencia a la primera variable Se concluy6
que existe relacion moderada entre ambas variables, es decir a mayor nivel de
HD mayor capacidad de innovacién pedagdgica de los docentes.

Mientras que Solis (2022) su propdésito de estudio fue determinar el nivel de
las HD desde la vision docente. La metodologia fue cuantitativa, transversal, no
experimental, descriptiva y comparativa. Los resultados muestran que, en cuanto
al desarrollo de las HD, los docentes de la institucion A tienen un nivel medio con
un 66.67% y en la institucion B tiene un 86.96%. Se concluyé que no existe

diferencia significativa entre los niveles de habilidades directivas en relaciéon con



la percepcién que tienen los docentes de ambas instituciones educativas.

Joaquin (2022) su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion de las
HD con el clima organizacional. Su pesquisa fue descriptiva, cuantitativa,
correlacional, no experimental. Los instrumentos se aplicaron en la ciudad de
Huaral a una poblacion conformada de 80 educadores. Los resultados fueron
evidenciados mediante el coeficiente de Rho de Spearman, tras indicar una
relacion directa en ambas variables. Concluy6 que el fortalecimiento de las HD
estara relacionado con la mejora del clima en las instituciones.

Para Ramirez (2022), su propdsito fue establecer la correspondencia de las
HD con la motivacion laboral. Su metodologia fue béasica, no experimental,
descriptiva y correlacional, la muestra estuvo conformada por 84 trabajadores a
los cuales se aplicaron los instrumentos. Los hallazgos indican una correlacion
positiva referente en ambas variables; donde, el valor de R de Pearson = 0.534 y
p<0,05. Concluyé que, a mejor HD mayor serd el desempefo laboral en los
administrativos.

Mientras que, Ramos (2022) su finalidad fue determinar la influencia del ClI
en el desempefo docente. La metodologia fue bésica, explicativa, cuantitativa y
no experimental. Las encuestas se aplicaron en una poblacién conformada por 90
maestros. Los resultados indican que, en cuanto al desarrollo del CI, los
encuestados tienen un 46.7% en el nivel regular y referente a la segunda variable
se ubican en un nivel regular con un 48.9%. Concluyendo que el CI depende de
un 59.1% del desempefio docente.

La fundamentacion tedrica de esta investigacion se respalda en la variable
habilidades directivas se inician con Gonzales et al. (2021) quienes afirman que
estas permiten lograr un desempefio excepcional y potenciar las condiciones del
directivo, quién cuenta con la capacidad de tomar buenas y asertivas decisiones a
favor de la institucion. En el caso del sector educativo, estas habilidades son
fundamentales y tienen una gran relacion con el conocimiento y capacidades para
garantizar educacion de calidad.

Justavino (2020) manifestd que las personas con HD, desempefian sus
funciones con mayor eficacia dentro de su labor docente, propias de la gestion
educativa. Por lo tanto, al conjunto de capacidades y conocimientos que

desarrollanron los directivos para organizar y gestionar la practica de sus



funciones dentro de una institucién, se le denomina habilidades directivas.
Ramirez (2018) coincidid con esta definicion y agrega que estas pueden influir
satisfactoriamente al realizar una adecuada aplicacion en su personal docente,
para lograr con éxito las metas, objetivos y resultados efectivos en sus planes de
trabajo.

Whetten y Cameron (2016) también testifican estas son habilidades
identificables, donde la persona toma control de sus propias acciones Yy
conductas, las cuales estan relacionadas con el liderazgo. La eficacia de un lider
se dard mediante el desarrollo de competencias, con la aplicacion de
herramientas disefiadas para el éxito organizacional. Por otro lado Whetten y
Cameron (2011) también atestiguan que son el conjunto de habilidades que se
pueden identificar del comportamiento de las personas que les conduce a efectos
especificos, al formar un gran vinculo entre la estrategia y la practica de gestion.

Asi mismo, para definir las dimensiones se considera a los mismos autores
Whetten y Cameron (2011), quienes afirmaron que las principales habilidades
directivas se interrelacionan entre si, por ende, el directivo necesita manejar
habilidades como la escucha activa, la toma de decisiones en el momento
apropiado; como también debe manejar algunas técnicas que influyan en la
planificacion organizacion, gestion de tiempos Yy resolucidon de problemas con la
finalidad de obtener los resultados deseados.

Sobre la dimensioén, las habilidades personales, esta se subdivide en tres;
la primera es el desarrollo del autoconocimiento, que es el “manejo de uno
mismo”, es importante identificar sus fortalezas y debilidades personales para
planear acciones de mejora y asi alcanzar sus objetivos trazados con su equipo
de trabajo, priorizando sus valores, el aprendizaje, el cambio y la orientacion
personal. La segunda, es el manejo del estrés a nivel personal, que se refiere al
“nivel relajado en control” al buscar estrategias que minimicen los factores
estresantes, al tener el control del tiempo en la mejora del estrés, es
indispensable administrarlos con cuidado, el cual es una debilidad menos
atendida por los directivos. La tercera, es la solucion analitica y creativa del
problema, se refiere al “estilo de solucion”, segun los autores mencionados, a la

mayoria de gerentes y directivos no les agrada contar con dificultades porque
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estas requieren demasiado tiempo para solucionarlas, por lo que genera
muchisimo estrés laboral (Megias y Castro, 2018).

En la segunda dimension se considera a las habilidades interpersonales,
las que se evidencian mediante la interaccion con otros. Se subdividen en cuatro:
manejo de conflictos (Negociacion), motivacion (Planes de vida), apoyo de la
comunicacién (Escucha activa) y ser persona influyente (Liderazgo); las mas
importantes son la empatia y la escucha activa en el rol de los directores al
promover el dialogo y comprension con sus trabajadores, a la vez benefician
relaciones armoniosas y duraderas en sus organizaciones. Por lo tanto, con una
buena actitud se construye relaciones afectivas y convertir la tolerancia en
sabiduria (Whetten y Cameron, 2011).

En la tercera dimension Whetten y Cameron, (2011) consideraron a “las
habilidades grupales”, se refiere al trabajo en equipos, y estas se subdividen en
tres, el primero es el facultamiento y delegacion se refiere al “empoderamiento”, la
segunda es la construccion efectiva de equipos se refiere al “trabajo en equipo” y
la tercera es ser lider del cambio se refiere a la “gestion”. Es por ello por lo que en
esta habilidad el lider esta al servicio de la organizacién, su éxito resulta de su
gestién, el lider tiene que esforzarse juntamente con su equipo, debe motivarlos
hacia los nuevos cambios y facilitar el trayecto para el lograr buenos resultados.

En la cuarta dimensiébn Whetten y Cameron, (2011) consideraron a las
habilidades especificas de comunicacion, es decir a la pericia al enviar, recibir y
presentar informacion con ideas, opiniones y actitudes de primera calidad
orientados para el logro de sus objetivos, se subdivide en tres; el primero es la
elaboracion de presentaciones orales y escritas se refiere que los directivos
deben conocer los elementos basicos de la comunicacién, como el de escuchar y
ser escuchado en diferentes situaciones. La segunda es realizacion de entrevistas
se refiere que el entrevistador sopesa su opinién y la ultima es la conduccién de
reuniones de trabajo se refiere a la necesidad del gerente para establecer
estrategias y reglas en el desarrollo de reuniones efectivas y eficientes.

La segunda variable de estudio es el CI, también conocido como clima
laboral o clima organizacional, se observa que los autores lo designaron en
diversos nombres, por lo expuesto las bases teoricas que respaldan esta variable

se considera a Diez (2020) quien afirmé que el clima organizacional se analiza de
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acuerdo con el supuesto comportamiento elegido por los docentes, y en el sector
educativo es un factor que puede influir en el aprendizaje y desarrollo académico
de los estudiantes y todo ello se origina ante el accionar de los directivos quienes
son responsables del liderazgo y organizacion del centro educativo.

Asi mismo Chiavenato (2018) afirmé que Clima Institucional es la
percepcion del colaborador de su ambiente laboral y se fundamenta en aspectos
esenciales como la posibilidad de realizacion personal, la participacién en el
desempeiio de las actividades asignhadas, la supervision recibida y acceso a la
informacion necesaria, en uniébn con sus compafieros y condiciones de trabajo
que faciliten el desempefio de sus funciones. El  clima  organizacional se
conceptualiza en dos niveles, en el nivel individual se refiere al clima psicologico y
en el nivel organizacional se le conoce como clima laboral.

Para Kachchhap y Horo (2021), el clima organizacional es influenciado por
tres factores; primero por los factores psicologicos de cada docente, estos
incluyen la necesidad de interactuar con la sociedad al crear lazos de amistad o
afinidad con otros factores mas personales, para que los empleados se sientan
parte de la institucién. Los factores grupales se definen como la percepcion
colectiva y compartida de la realidad del equipo, el aspecto social de la tarea se
convierte en satisfaccion constante como crecer en lo personal, ser tolerante,
cooperar y respetar las diferencias’”, ademas del liderazgo como factores
influyentes en la satisfaccion del trabajo colaborativo. Finalmente, los factores
organizacionales, que se relacionan con las caracteristicas o cualidades de cada
institucion. En estos tres factores se incluye la definicion de politicas de
comunicacion institucional la cual conduce para alcanzar metas y objetivos.

Garcia et al. (2020) mencionaron que el clima institucional estd compuesto
por el ambiente interno y social, las caracteristicas institucionales y colaborativas,
y el comportamiento organizacional; por lo tanto, es un intercambio de elementos
entre el trabajador y la organizacion. Se subdivide en seis dimensiones: La
primera es la motivacién, se relaciona con la energia interna de cada integrante
que impulsa el logro de las metas, asi como los intereses y propositos de la
persona dentro de la organizaciéon sobre sus objetivos propuestos, es decir la
motivacion se manifiesta en las acciones emprendidas por cada integrante para

lograr y alcanzar las metas organizacionales, pero estas acciones estaran
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limitadas cuando solo se trabaje de manera individual. (Garcia et al., 2020). La
segunda es la satisfaccion, que se evalla como respuesta emocional Optima
dirigida al empleado en funcion del rol que desempefia, que se vera reflejado en
la evaluacion de su labor al cumplir con las expectativas de la empresa, es decir,
se basa en la evaluacion para que el trabajador perciba una satisfaccion. Es muy
importante destacar los componentes intrinsecos (la aspiracion, motivacion, etc.)
y asi como los componentes extrinsecos (derivados del ambiente, relacionados
con el reconocimiento, percepcion econdmica, la situacion laboral, etc.). En
conclusién, depende de la eficiencia, innovacion y capacidad de adaptacion de los
empleados a la organizacion (Garcia et al., 2020). La tercera es el compromiso,
definido como un estado de &nimo, cuando el colaborador se identifica con las
decisiones que toma la organizacion, esta relacion puede entenderse como el
interés o compromiso del empleado comprometido a alcanzar e incrementar
metas y objetivos de la organizacion, también se considera un constructo basado
en factores cognitivos, emocionales y conductuales relacionados con el
desemperio del empleado (Garcia et al., 2020). La cuarta dimension es el trabajo
en equipo, se basado en el esfuerzo individual, pero implica que un lider
altamente calificado debe liderar un grupo de personas comprometidos con las
tareas que se les asignan, el rol del lider es ser un coordinador eficaz,
optimizando los procesos, la actitud y lealtad. Los miembros del equipo deben
cooperar, usar habilidades individuales y brindar retroalimentacién constructiva
(Garcia et al., 2020). La quinta dimension es la comunicacion, se entiende al
proceso de entender y transmitir el significado, cuando se percibe cuatro
elementos primordiales como el control, la motivacién, la expresién de emociones
y la informacion. La comunicacién negativa en una organizacion puede conducir a
niveles altos de desconfianza de los empleados hacia los directivos. Es
importante evitar confusiones o inadecuadas interpretaciones de las cartas para
crear una comunicacion exitosa, ayuda a estrechar lazos y mantener un
apropiado ambiente profesional que incida en la percepcion de la organizacién de
manera objetiva (Garcia et al., 2020). La sexta es el liderazgo, es el
comportamiento disefiado para influir en los empleados para lograr objetivos
predeterminados. Es la cualidad de un lider eficiente con las capacidades de ser

asertivo, empatico, comunicativo, autocontrolado, persistente y responsable en
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apoyar el desarrollo profesional de los demas. El liderazgo, es un eje importante
para promover un clima favorable, el acuerdo organizacional esta relacionado con
el uso 6ptimo de la informacion estratégica en beneficio de la entidad para el

deleite de los empleados (Garcia et al., 2020).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion que se realizo fue de tipo basica, segun Condori (2018) afirma
que toda investigacion parte de la curiosidad cientifica, prueba rigurosamente la
validez de las hipotesis, parte de los conocimientos existentes y hasta el
descubrimiento de nuevos conocimientos, al mismo tiempo que crea, modifica o
profundiza los existentes conocimientos. Martinez (2018) menciona que es la
busqueda de nuevos conocimientos para sumar a la teoria, ignorando las
aplicaciones practicas que se derivan de ella.

En cuanto al estudio es de enfoque cuantitativo, segin Sanchez (2018)
testifica que estos estudios se basan en mediciones numéricas. La investigacion
realizada con este enfoque recopila y analiza datos para dar respuesta a las
interrogantes de la indagacion, asi comprobar las hipotesis planteadas las cuales
se basan en mediciones numéricas, en el conteo y el uso de la estadistica. Por su
parte Condori (2018) sustenta que el enfoque cuantitativo, se basa en el
positivismo, lo que permite el uso de cantidades numéricas para investigar,

explorar, describir, relacionar, explicar y experimentar hechos.

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio aplicado fue el no experimental, segun Arias y Covinos (2018)
mencionan que en este disefio las variables estudiadas se evaluaron en su
contexto original al no cambiar ningun dato; es decir las variables de estudio no
fueron alteradas. Asi mismo Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) mencionaron
que esto ocurre cuando el estudio se realiza sin manipular las variables para
observar los efectos de la variable independiente con otras variables. Usando

observaciones, es posible analizar fendmenos que ocurren en el entorno natural.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Habilidades directivas

Definicion conceptual. Las HD vienen a ser la unién de habilidades
identificables, donde la persona toma control de sus propias acciones y

conductas, las cuales estan relacionadas con el liderazgo. La eficacia de un lider
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se dara mediante el desarrollo de competencias, con la aplicacion de
herramientas disefiadas para el éxito organizacional. Whetten y Cameron (2011).

Definicion operacional. La primera variable HD, fue medida con la
construccion de un cuestionario, segun Whetten y Cameron (2011) esta variable
se divide en cuatro dimensiones, (1) H. personales, (2) H. interpersonales, (3) H.
grupales y (4) H. especificas de comunicacion.

Indicadores. (1) H. personales se subdividen en tres que son el
autoconocimiento, manejo del estrés personal y solucion analitica - creativa de
problemas; (2) H. interpersonales se subdivide en cuatro que son manejo de
conflictos, la motivacién de los empleados, la comunicacion de apoyo y ganar
poder e influencia; (3) H. grupales se subdividen en tres que so, el Facultamiento
y delegacidén; formacién de equipos efectivos y trabajos en equipo; ultimo liderar el
cambio positivo; (4) H. especificas de comunicacion; que se subdivide en cuatro

que son, propésito, planeacion, participacion y perspectivas.

Escala de medicién. La escala de Likert es un conglomerado de items
presentados en un estudio para evaluar conductas, creencias, valores e ideales
de una persona o poblacion. Con su apoyo se puede medir la opinion del
entrevistado sefalando su conformidad o disconformidad relacionado a un tema

en especifico.

Variable 2: Clima institucional

Definicion conceptual. Estd compuesto por el ambiente interno y social,
las caracteristicas institucionales y colaborativas, y el comportamiento
organizacional; por lo tanto, es un intercambio de elementos entre el trabajador y
la organizacion. Garcia et al. (2020)

Definicién operacional. Fue medido mediante la construccion de un
cuestionario, segun Garcia et al. (2020) consideraron que esta variable se divide
en seis dimensiones: (1) motivacion (2) satisfaccion, (3) compromiso, (4) trabajo
en equipo; (5) comunicacion y por ultimo (6) liderazgo.

Indicadores. (1) motivacion que se subdivide en tres, el propdsito e
intereses; cumplimiento de metas y cumplimiento de la necesidad individual; (2)

satisfaccion que se subdivide en dos, aspiraciones intrinsecas y aspiraciones
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extrinsecas; (3) compromiso que se subdivide en dos, relacién colaborador -
organizacion, e incremento de la inertizacién con el propdsito y metas; (4) trabajo
en equipo que se subdivide en dos, seleccion del lider y optimizacién de
procesos, actitud y lealtad; (5)comunicacién que se subdivide en comunicacion
interna y comunicacion entre jefes y trabajadores, y por ultimo (6) liderazgo que
se subdivide en logro de objetivos y apoyo al desarrollo docente.

Escala de medicién. La escala de Likert es un conglomerado de items
presentados en un estudio para evaluar conductas, creencias, valores e ideales
de una persona o poblacion. Con su apoyo se puede medir la opinion del
entrevistado sefalando su conformidad o disconformidad relacionado a un tema
en especifico.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1 Poblacion

Esta compuesto por Instituciones Educativas JEC pertenecientes a la
Region Junin. Segun Sanchez et. al (2018) mencion6 que es la totalidad de
personas 0 elementos que comparten caracteristicas comunes; y pueden
identificar areas de interés en la investigacion, por lo cual se involucraron en la
hip6tesis de estudio.

Criterios de inclusién. Se contd con los docentes de las instituciones
educativas JEC de la regién Junin, de las diversas éareas en calidad de
nombrados y contratados, que actualmente vienen laborando.

Criterios de exclusiéon. Personal directivo, administrativo y de servicio
quienes laboran en las instituciones educativas, ademas de los docentes que
gozan de licencias.

3.3.2 Muestra

La muestra considerada en la pesquisa fueron dos instituciones educativas
JEC del distrito de Carhuamayo; la Institucion Educativa JEC “Jorge Chavéz
Dartnell” y la Institucion Educativa JEC “Santa Rosa”, es decir 60 docentes que
conforman las dos instituciones, teniendo en cuenta los criterios de inclusiéon y

exclusion.
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3.3.3 Muestreo

Sanchez et al (2018) mencionan que es un proceso por el cual se realiza
una determinada seleccion de la muestra, con la finalidad de estudiar
determinadas caracteristicas en el total de la poblacion denominada muestra.

El muestreo empleado es el No probabilistico, es una técnica donde las muestras
no son establecidas de manera exacta, el proceso no brinda las iguales
oportunidades a todas las personas de la poblacion de ser seleccionadas.

3.3.4 Unidad de analisis

Se refiere a cada uno de los docentes que conforman las dos instituciones
educativas JEC del distrito de Carhuamayo.

3.4 Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica

En el presente trabajo de investigacion, la técnica utilizada fue la encuesta,
un instrumento de recopilacion de datos en relacion con las dos variables de
estudio. Segun Tafur (2020), la encuesta es un método de investigacion utilizado
en estudios cuantitativos y cualitativos. El estudio cuantitativo, es un enfoque
sistematico para recopilar informacioén, con la finalidad de construir descriptores
cuantitativos para conocer los atributos de la poblacion.

3.4.2. Instrumento

Por otro lado, el instrumento considerado es el cuestionario, para las
variables HD y CI, segun Sanchez et. al (2018) mencionan que es una
herramienta que puede utilizarse como guia, manual, test, cuestionario o prueba.
3.5 Procedimientos

Se recopil6 informacion de manera objetiva, como parte inicial se solicitd
los permisos necesarios a las dos instituciones educativas JEC que forman parte
del estudio, para ello se coordind con los directivos, donde se tenia previsto
dialogar sobre el propésito y los resultados del estudio, los cuales pueden ser
beneficiosos para toda la comunidad educativa.

Se hizo un estudio sobre la situacién problematica en el dmbito local,
observando diversas dificultades en el ambito educativo con respecto a las
variables de estudio.

Para desarrollar el marco teérico busqué informacién en las investigaciones

a nivel local, nacional e internacional, asi mismo definir las variables segun

18



diversos autores, quienes a la vez sustentaron sus variables con sus dimensiones
de estudio.
3.6 Método de anélisis de datos
Los datos fueron calculados y mostrados mediante tablas estadisticas. Al

ver que las variables son de naturaleza cuantitativa para probar las hipétesis de
investigacion, asi mismo se utilizé la regresién logistica ordinal para ver como
influyen las dos variables. La escala de Likert para clasificar los datos obtenidos
en consecuencia.
3.7 Aspectos éticos

La informacién se recopildé a través de recursos confiables; como tesis de
posgrado, libros digitales, articulos cientificos, entre otros, teniendo en cuenta la
autoria y la referencia de los autores segun sus aportes. Se trabajo con las
normas APA, utilizando técnicas de parafraseo al mantener siempre la idea
principal del autor. La pesquisa fue realizada respetando los lineamientos emitidos

por la Universidad César Vallejo.
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IV. RESULTADOS
4.1 Resultados descriptivos

Tabla 1
Estadisticos descriptivos de la variable “habilidades directivas”

Habilidades directivas

f % Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Medio 5 8,3 8,3 8,3
Valido
Alto 55 91,7 91,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

La tabla muestra que la mayoria de docentes, quienes constituyen el 91.7%
del total de docentes (55 de 60), se clasifican en el nivel Alto. Pero se observa
gue solo el 8.3% de docentes (5 de 55)) se encuentran en el nivel Medio y no se
ubica a ningun docente en el nivel Bajo, por lo tanto, se deduce que la preferencia
mayoritaria se encuentra en el nivel alto.

Figura 1
Niveles de las habilidades directivas

HABILIDADES DIRECTIVAS
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Tabla 2

Nivel de habilidades directivas y sus dimensiones

Niveles
) . ) Total
Variables y dimensiones i :
Alto Medio Bajo

fr. % fr. % fr. % fr. %
Habilidades Directivas 55 92 5 8 0 0 60 100
D1: Personales 57 95 3 5 0 0 60 100
D2: Interpersonales 46 77 14 23 0 0 60 100
D3: Grupales 46 77 14 23 0 0 60 100
D4: Comunicacién 37 62 23 38 0 0 60 100

La tabla muestra los niveles percibidos por los docentes de las I.E. JEC de

la regién Junin, referente a la primera variable. Donde se observa que los

docentes se ubican en un nivel alto con el 92% (55), en un nivel medio con el 8%

(5) y un nivel bajo con 0%. En cuanto a las cuatro dimensiones se observa los

docentes se ubican en un nivel alto con un 95%, 77% 77% y 62%, asi mismo se

observa que los docentes consideran un nivel medio con el 5%, 23%, 23% y 38%

y se observa que ningun docente presenta un nivel bajo con un 0%, se deduce

gue la mayoria de docentes desarrollan las cuatro dimensiones expuestas.

Tabla 3

Estadisticos descriptivos de la variable “clima institucional”

Clima Institucional

f % Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Medio 6 10,0 10,0 10,0
Valido
Alto 54 90,0 90,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

En cuanto a la segunda variable, en la tabla se observa que gran parte de

los docentes se clasifican en un nivel Alto con un 90% de los docentes (54 de un

total de 60). En el nivel Medio solo se tuvo un 10% de los docentes (6 de 60), y se

observé que ninguna persona se clasifica en el nivel Bajo, por lo que se revela
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que el Clima Institucional es favorable, siendo un resultado provechoso para las

instituciones en estudio.

Figura 2

Niveles de clima institucional
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Tabla 4

Niveles del clima institucional y sus dimensiones

Nedhy = 25
Desvinoidn sstiveiar « Y13
N«s0

Niveles
) ) _ Total
Variables y dimensiones - -
Alto Medio Bajo

fr. % fr. % fr. % fr. %
Clima institucional 54 90 6 10 O 0 60 100
D1: Motivacion 52 87 8 13 0 0 60 100
D2: Satisfaccion 33 55 27 45 0 0 60 100
D3: Compromiso 27 45 33 55 0 0 60 100
D4: Trabajo en equipo 36 60 24 40 O 0 60 100
D5: Comunicacion 24 40 34 57 2 3 60 100
D6: Liderazgo 29 48 31 52 0 0 60 100

En la tabla se presenta, los niveles percibidos de los docentes de las I.E.

JEC de la region Junin, referente a la segunda variable y sus dimensiones. Donde

se observa que los docentes se ubican en el nivel alto con el 90% (54 de 60), en

un nivel medio con el 10% (6 de 60) docentes y un nivel bajo con el 0%. Con
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respecto a las dimensiones motivacion, satisfaccion, y trabajo en equipo, se
observa que los docentes consideran un nivel alto con un 87%, 55% y 62%,
mientras que el 13%, 45% y 40% de docentes consideran un nivel medio. En las
dimensiones de compromiso, comunicacion y liderazgo los docentes consideran
un 55%, 57% y 52% en el nivel medio, mientras que el nivel alto con un 45%, 40%
y 48%. En la dimension de Comunicacion los docentes se encuentran en un nivel

bajo con solo un 3% de los encuestados.

4.2. Pruebade normalidad

Tabla b

Prueba de normalidad de ambas variables

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Habilidades directivas , 130 60 ,013
Clima institucional ,080 60 200

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.
a. Correccién de significacion de Lilliefors

En la tabla 5, se empled la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov,
el cual fue utilizado debido a que los datos fueron mayores a 50. En cuanto a los
datos de la variable H. D. se observa que su valor es inferior a 0.05 por lo que se
consideran que son datos con una distribucion no normal y los datos de la
variable C.I. tiene valor superior a 0.05 por lo que se considera que son datos con
una distribucién normal; en ese sentido, se considerod la utilizacion de la prueba

estadistica de Rho Spearman en la presente pesquisa.
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4.3. Contrastacion de hipotesis
4.3.1. Prueba de hipotesis general

Tabla 6

Relacion entre las “habilidades directivas” y el “clima institucional”

Correlaciones

Habilidades Clima
Directivas Institucional
Habilidades Coeficiente de 1,000 ;704"
Directivas correlacioén
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 60 60
Clima Coeficiente de 704" 1,000
Institucional correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 6, se menciona los resultados del analisis de correlacion de Rho
de Spearman en la que se confirma la correlacién significativa (R=0,704) entre
ambas variables con un nivel de significancia .000, (p<0,05), evidenciando el
rechazo de la hipétesis nula y aceptando la hipétesis general. Por eso se afirma
gue existe una correlacion positiva alta entre las H. D. y el C. I. en docentes de las
I.E. JEC de la regién Junin, 2023, se concluye que, a mayor desarrollo de

Habilidades Directivas, mejor sera el Clima Institucional

24



4.3.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Tabla 7

Relacion entre la dimension habilidades personales y la variable clima institucional

Correlaciones

Rho
Spearman

Habilidades
Personales

Climainstitucional

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N
Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Habilidades
Personales

1,000
60
-,076

,561
60

Clima

Institucional

-,076
,561

60
1,000

60

En la tabla 7 se observa los datos del analisis de la primera hipotesis

especifica con la correlacion de Rho de Spearman. Al observar los resultados se

tiene R = -0.076 (correlacién negativa muy baja) y su significancia es 0,561, es

mayor al parametro establecido (p>0.05), eso significa que no existe cierta

relacion entre la primera dimension H. personales y el clima institucional.

4.3.3 Contrastacién de la hipotesis especifica 2

Tabla 8
Relacion entre la dimension Habilidades Interpersonales y la variable Clima
Institucional
Correlaciones
habilidades Clima
Interperson Institucional
ales
Rho de Habilidades Coeficiente de correlacion 1,000 342"
Spearman Interpersonale Sig. (bilateral) ,008
N 60 60
Coeficiente de correlacion 342" 1,000
institucional Sig. (bilateral) ,008
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 8, se menciona los resultados del andlisis de correlacién de Rho

de Spearman en la que se confirma la correlacion significativa (R=0,342) entre

ambas variables con una significancia de .008 (p<0,05), evidenciando el rechazo

de la hipotesis nula y aceptando la segunda hipétesis especifica. Por lo tanto, se

afirma que, las H. Interpersonales se relacionan de forma positiva baja con el

Clima Institucional en docentes de las I. E. JEC de la region Junin, 2023.

4.3.4 Contrastacion de la hipétesis especifica 3

Tabla 9

Relacion entre la dimension Habilidades Grupales y la variable Clima Institucional

Correlaciones

Habilidades
Grupales
Rho de
Spearman
Clima
institucional

Coeficiente
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente
correlacion
Sig. (bilateral)
N

de

de

Habilida
des
Grupale
s

1,000

60

,604

,000
60

Clima
Institucional

*ok

,604
,000

60
1,000

60

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9, se menciona los resultados del andlisis de correlacién de Rho

de Spearman en la que se confirma que existe una correlacion positiva moderada

de R=0,604, con un nivel de significancia .000 (p<0,05), rechazando la hipétesis

nula y aceptando la tercera hipétesis especifica. Por ello podemos afirmar que

existe relacion positiva moderada entre H. Grupales y el C. I. en docentes de las I.

E. JEC de la regién Junin, 2023, concluyendo que, a mayor desarrollo de

Habilidades grupales mejor sera el Clima Institucional.
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4.3.5 Contrastacién de la hipotesis especifica 4

Tabla 10
Relacion entre la dimension habilidades especificas de comunicacion y la variable

clima institucional

Correlaciones

Comunica Clima
cién Institucional
Habilidades Coeficiente 1,000 309"
Especificas de de
Comunicacion correlacion
Sig. . ,016
Rho de (bilateral)
Spearman N 60 60
Clima institucional Coeficiente 309 1,000
de
correlacion
Sig. ,016
(bilateral)
N 60 60

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 10, se menciona los resultados del andlisis de correlacion de
Rho de Spearman, mostrando una correlacion positiva baja de R=0,309 entre
ambas variables con un nivel de significancia .016, (p<0,05), rechazando la
hipotesis nula y aceptando la cuarta hipotesis especifica. De ello podemos afirmar
gue existe una relacion positiva baja entre las Habilidades especificas de
Comunicacion y el Clima Institucional en docentes de las I. E. JEC de la region
Junin, 2023, en la que podemos concluir que, a mayor desarrollo de Habilidades

especificas de Comunicacién, mejor sera el Clima Institucional.
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V. DISCUSION

La investigacion se propuso encontrar la relacion entre dos variables: habilidades
directivas y clima institucional en instituciones educativas JEC de Junin, 2023. En
primer lugar, se analizé la teoria descriptiva de cada variable, con el propdésito de
averiguar como funcionan cada una de ellas, asi explicar sobre la influencia que
cada una ejerce sobre la otra y responder a las hipétesis planteadas
contrastandolas con diversas investigaciones.

Con relacion a los resultados descriptivos de la variable habilidades
directivas, se obtuvo como resultado un nivel alto con un 91.7%, es decir, los
docentes lo desarrollan en su gran mayoria. Estos hallazgos estarian confirmando
lo mencionado por Arias (2022) quién reportd que el 88.9% de docentes se ubican
en un nivel bueno. Se tiene semejanza al estudio de Ramirez (2022) quién
menciond que existe una correlacidon positiva fuerte entre estas variables, donde
R de Pearson = 0.534 y una significancia menor al 5%.

Asi mismo referente a la segunda variable Cl, se obtuvo como resultado un
nivel alto con un 90%, por lo que se afirma que hay una predisposicién para
conservar un clima institucional favorable, siendo un buen resultado para las
instituciones. Estos tuvieron similitud con el estudio realizado por Arias (2022)
quién indicd6 que el clima organizacional es muy bueno con un 82.2%. A
diferencia de Ramos (2022) quien indica que este es regular con un 46.7%, al
igual que Estuco (2018) sefalé que hay una correlacion positiva moderada (rho
Spearman = 0,529 y p< 0,05), lo mencionado tendria cierta similitud con Guerrero
(2021) quien afirma que las relaciones interpersonales no son adecuadas ya que
no contribuyen a un buen clima institucional y es necesario fortalecer algunas
dimensiones socioculturales.

El contraste de la hipotesis general entre las HD y el Cl se evidencia una
correlacion positiva alta de R=0,704 entre ambas variables, su significancia
.000<0.05, rechazando la hipétesis nula y se acepta la hipétesis general.
Contrastando dichos resultados tienen semejanza al estudio de Castillo (2021)
quién indico que tiene una correlacion positiva alta de 0,706 y un R2 de 49.84%,
también Ortega (2022) hallé una correlacion significativa muy alta de rs= 0,954 y
p<0.05. Asi mismo, se tiene cierta similitud con el estudio de Mendoza (2020)

quien mencioné que hay una correlacibn moderada en sus variables de R= 0,443
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con una significancia de 0,000. A diferencia de Huarcapuma (2022) quien aludio
que el 40% de profesores se ubican en un nivel regular, del mismo modo Joaquin
(2022) reveld6 que existe una relacion directa entre las HD y el clima
organizacional.

Al realizar comparaciones entre los resultados de la pesquisa con los
estudios hallados se observa gran similitud, por lo que se afirma que si
desarrollamos mas HD se mejorara el Cl en los docentes. Al relacionarlos con
nuestra problematica, se observa que los docentes desconocen el desarrollo de
las principales HD como la comunicacion asertiva, tomar decisiones correctas y
solucionar problemas. Ademés, considerar al liderazgo como un factor
indispensable para la percepcién de los docentes referente al clima institucional y
cumplir con los objetivos de la institucion. Concordando con algunos estudios
realizados se tiene cierta similitud con Alba y Nufiez (2019) quienes indicaron que
las HD como liderazgo, la toma de decisiones y la comunicacion son
competencias que indicaron estar en niveles muy altos, Morales (2018) mostré
dos estilos de la primera habilidad: democrético y transformacional, los cuales
inciden favorablemente en el clima laboral de la organizacion. Del mismo modo,
Ortiz (2018) revel6 que el clima organizacional tiene una relacién directa con el
liderazgo directivo, Zaiiga (2021) menciond que el estilo mas predominante fue el
democratico (78%), seguido del autoritario (17%) y del liberal (5%); y finalmente
Faginson (2020) sefala que las HD como liderazgo, resolucion de conflictos y
motivacion, inciden en la gestion administrativa aplicada en la direccion distrital.

En lo que respecta a los resultados de la primera hipétesis especifica se
encontré que las H. personales y el CI tienen una correlacién negativa muy baja
de R= -0.076 y su significancia p=0,561 es mayor al parametro limite (p>0.05)
indicando que no existe relacion entre ambos. Los resultados son casi similares a
los estudios de Mendoza (2019) quién hall6 una correlacion baja R= 0.381
demostrando una correlacién baja entre el clima organizacional y el desempefio
docente. A diferencia de Pérez (2020), quien menciond que si existe un
significativo avance a nivel personal, grupal e institucional, donde los directivos
desarrollan y perfeccionan las habilidades indispensables para lograr con éxito el

rol de los directivos.
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En lo que respecta a los resultados de la segunda hipoétesis especifica se
hall6 que las habilidades interpersonales y ClI tienen una correlacion positiva baja
de R = 0,342 con significancia de 0.008 (p<0,05), rechazando la hipétesis nula y
aceptando la hipotesis especifica. De ello podemos afirmar que a mayor
desarrollo de Habilidades Interpersonales en docentes mejor serd el Clima
Institucional. Al comparar los resultados con el estudio de Marteau (2022) se
confirma una baja valoraciéon en la habilidad para manejar herramientas de
gestion de proyectos y en el andlisis de los procesos administrativos, que afectan
la gestion y administracion de recursos. Lo que difiere Ramirez (2019) quien dio a
conocer que en las relaciones interpersonales y la conformacién de equipos de
trabajo se genera unién entre docentes al interior de las instituciones, a través de
ellas tienen una relacién positiva o negativa.

En lo que respecta a los resultados de la tercera hipotesis especifica se
hall6 que las H. grupales y CI tienen una correlacion positiva moderada de
R=0,604 y significancia de .000 (p<0,05), rechazando la hipotesis nula y
aceptando la hipotesis alterna. Al concordar los resultados se evidencian una
similitud con el estudio realizado por Lagua (2023) quién evidencia una relacién
media 0 moderada entre las HD que son poco adecuadas y el desempefio laboral
que es bajo. Asi mismo, se tiene un estudio casi similar segun Zapata (2020)
quien indica que existe un nivel medio en el desempefio laboral, por ese motivo
los docentes no se sienten satisfechos con las habilidades y aptitudes de las
tareas asignadas.

En lo que respecta a los resultados de la cuarta hipotesis especifica se
encontré que las habilidades especificas de comunicacion y clima institucional se
tiene correlacion de Rho de Spearman en la que se confirma que existe una
correlacién positiva baja (R=0,309) un nivel de significancia .016, que es menor a
0.05 (p<0,05), lo que indica que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. De ello podemos afirmar que, a mayor desarrollo de Habilidades
Especificas de Comunicacién en docentes mejor sera el Clima. Al comparar
dichos resultados, se encuentra una gran diferencia con el estudio realizado por
Puertas (2019) quien mencions gque existe una correlacion directa alta R = 0.803 y
p = 0.000 (p < 0.05). Al respecto Mufioz et al. (2019) indican que las habilidades

de comunicacion son indispensables en una organizacion, para intercambiar
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informacion con el proposito de mejorar el clima organizacional y lograr los
objetivos propuestos. Angulo y Enciso (2020) mencionan que la comunicacion es
importante desde lo mas basico, como saludar y escuchar con atencion a los
colegas, para evitar malos comentarios y favorecer la practica de la empatia, asi
desarrollar de forma armoniosa la labor docente.

Al elaborar la presente pesquisa pude percibir dificultades como el
desconociendo para elaborar cuadros estadisticos y a la vez interpretarlos, otra
dificultad fue de parafrasear textos extensos evitando el porcentaje de similitud.
Pero también encontré grandes fortalezas, cuando los maestros de la universidad
brindaban la orientacion necesaria en el avance del estudio, como en la
formulacién de los instrumentos, contrastar los datos estadisticos, etc., por otro
lado, los directivos de las IE donde se aplico el estudio brindaron las facilidades
para la aplicacion del mismo y los docentes quienes formaron parte del estudio
brindaron su tiempo apoyando al recojo de la informacién requerida.

En la actualidad, esta tesis es relevante, ya que los docentes necesitan
conocer y desarrollar habilidades directivas como las personales, interpersonales,
grupales y el saber comunicarse, porque con ellas se pueden afrontar nuevos
retos, también es importante que se adapten al cambio con facilidad y sean
lideres que motiven de manera adecuada sus equipos de trabajo, siempre
respetando y valorando el trabajo de cada uno para conservar un buen clima a

nivel institucional.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

La relacion entre habilidades directivas y clima institucional fue de
caracter positivo alto Rho=0.704 y la significancia hallada, p=0.000,

menor al parametro limite (p<0,05).

La relacién entre las habilidades personales y el clima institucional fue
de caracter negativo muy bajo Rho= -0.076 y la significancia hallada,
p=0.561, mayor al parametro limite (p>0,05).

La relacion entre las habilidades interpersonales y el clima laboral fue
de caracter positivo bajo Rho=0.342, y su significancia hallada p=0.008,

menor al parametro limite (p<0,05).

La relacién entre habilidades grupales y clima laboral fue de caracter
positivo moderado Rho=0.604 y la significancia hallada, p=0.000,

menor al parametro limite (p<0,05)
La relacion entre las habilidades especificas de comunicacion y el clima

laboral fue de caracter positivo bajo Rho=0.309, y su significancia

hallada p=0.016, menor al parametro limite (p<0,05).
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Al demostrar la relacion positiva alta entre las habilidades directivas y el
clima institucional en docentes, se recomienda a las UGEL y al Minedu,
que la seleccién de los directivos antes de asumir cargos en las
instituciones, sean docentes quienes conozcan y desarrollen habilidades
directivas, ademas deben ser participes de una estricta capacitacion por
un tiempo limitado con el dnico fin de llevar una eficaz gestion

institucional.

Segunda: En el estudio realizado se observo que existe una gran dificultad en

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

desarrollar habilidades personales, es por eso por lo que se recomienda
a las instituciones educativas en estudio, solicitar apoyo a especialistas
(psicologos) quienes conozcan el tema sobre el manejo del estrés, el
autoconocimiento y lograr solucionar problemas a nivel personal, de
cada uno de los docentes.

Promover talleres con los docentes quienes tengan dificultades de
relacionarse o tener una comunicacién fluida con sus colegas, para
mejorar el desarrollo de las habilidades interpersonales a través de una
sana convivencia a nivel institucional.

A nivel institucional se les sugiere a los directivos en base a la
experiencia personal, que concienticen con la comunidad educativa en la
busqueda de estrategias necesarias para mejorar el clima institucional,
como desarrollar habilidades comunicativas al escuchar la opinién de
cada uno, al ser empéticos y darle la confianza a cada integrante para

mejor el clima institucional.

A los docentes postulantes a cargos directivos se les recomienda que se
autocapaciten o asistan a cursos relacionados sobre habilidades
directivas, porque se observo dificultades para desarrollar competencias
personales o grupales, es necesario empaparse del tema y en el futuro

no tener problemas cuando se dirige un equipo de trabajo.
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ANEXOS

Matriz de Consistencia . .
Titulo: “HABILIDADES DIRECTIVAS Y CLIMA INSTITUCIONAL EN DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS JEC DE LA REGION JUNIN, 2023”
Autor: Jacqueline Cosme Cirineo

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis general

Variable(X): HABILIDADES DIRECTIVAS

;Cuél es la relaciébn de las
Habilidades Directivas y el clima
Institucional en docentes de las
instituciones educativas JEC de
la region Junin, 20237

Problema especifico 1

¢ Cudl es la relacién existe entre
las habilidades personales y el
clima Institucional en docentes
de las instituciones educativas
JEC de la regidén Junin, 20237

Problema especifico 2

¢ Cudl es la relacién existe entre
las habilidades interpersonales y
el clima Institucional en
docentes de las instituciones
educativas JEC de la region
Junin, 2023?

Problema especifico 3
¢Cual es la relacién existe entre

Determinar la relacién que
existe entre Habilidades
Directivas y el clima
institucional en docentes de
las Instituciones Educativas
JEC de la region Junin,
2023.

Objetivo especifico 1
Determinar la relaciébn que
existe entre las habilidades
personales y el clima
institucional en docentes de
las Instituciones Educativas
JEC de la region Junin,
2023.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacién que
existe entre las habilidades
interpersonales y  clima
institucional en docentes de
las Instituciones Educativas
JEC de la region Junin,
2023.

Objetivo especifico 3

Existe relacion entre las
Habilidades Directivas y el
clima institucional en
docentes de las instituciones
educativas JEC de la region
Junin, 2023.

Hipotesis especifica: 1
Existe relacion directa entre
las habilidades personales y
el clima institucional en
docentes de las instituciones
educativas JEC de la regién
Junin, 2023.

Hipotesis especifica:2
Existe relacién directa entre
las habilidades
interpersonales y el clima
institucional en docentes de
las instituciones educativas
JEC de la region Junin,
2023.

Dimensiones | Indicadores items Escalay valores
Niveles y rangos
- Autoconocimiento pl, p2,
Dimensién 1: - Manejo del estrés p3, p4, Siempre (5)
Habilidades - Solucién analitica y p5, pé, Casi siempre (4)
personales creativa de p7, p8, A veces (3)
problemas Casi Nunca (2)
- Manejo de conflictos Nunca (1)
Dimension 2: - la motiyacign P9, p10,
Habilidades - Comunicacion de pll, pl2, Eficiente
interpersonales apoyo P13, pl4, 93 -125
- Ganar poder e pl5,
influencia
Regular
- Facultamiento y 59 -92
delegacion.
Dimension 3: - Formacion de p16, p17, | Deficiente
habilidades equipos efectivos y p18, p19, 25-58
grupales trabajos en equipo p20
- Liderar el cambio
positivo.
Dimension 4: - Propésito
habilidades - Planeacién P21, p22,
. N p23, p24,
especificas de - Participacion o5
comunicacion - Perspectivas P

Variable(Y): CLIMA INSTITUCIONAL

las habilidades grupales y el . ot ) ) ) Dimensiones . items Escala y valores

clima Institucional en docentes eDgts?(rem:enni:elallasrelf?;tl)(i)lir:jagg H|P0t95|5 _espe_CIflca:3 Indicadores Niveles y rangos

de las instituciones educativas Upales ol clima Existe relacion directa entre Dimensién 1. | - Propdsitos e intereses | p1, p2,

JEC de la region Junin, 2023? grupale y las habilidades grupales vy el P - Cumplimiento de metas | p3, p4, Siempre (5)
institucional en docentes de Motivacion - Cumplimiento de la p5 p
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Problema especifico 4

¢ Cudl es la relacién existe entre
las habilidades especificas de
comunicacion 'y el clima
Institucional en docentes de las
instituciones educativas JEC de
la region Junin, 2023?

las Instituciones Educativas
JEC de la region Junin,
2023.

Objetivo especifico 4
Determinar la relacion que
existe entre las habilidades
especificas de comunicacion
y el clima institucional en
docentes de las Instituciones
Educativas JEC de la region
Junin, 2023.

clima institucional en
docentes de las instituciones
educativas JEC de la region
Junin, 2023.

Hipoétesis especifica:4
Existe relacion directa entre
las habilidades especificas
de comunicacion y el clima
institucional en docentes de
las instituciones educativas
JEC de la region Junin,
2023.

necesidad individual

- Aspiraciones p6, p7,

Dimensioén 2: intrinsecas p8,
Satisfaccion - Aspiraciones p9,

extrinsecas

- Relacioén colaboradory | pl10, pl1,
organizacion pl2, p13,
. o - Incremento de la
Dimension 3: . L
. inertizacion con el

Compromiso L

propdsito y metas
Dimensioén 4: - Seleccién del lider pl4, p15,
Trabajo en - Optimizacion de pl6, p17,
equipo procesos, actitud y

lealtad
Dimensioén 5: - Comunicacioén interna pl8, p19,
Comunicacion | - Comunicacion entre p20, p21

jefes y trabajadores
Dimension 6: - Logro de objetivos p22, p23
Liderazgo - Apoyo al desarrollo p24, p25

docente

Casi siempre (4)
A veces (3)

Casi Nunca (2)
Nunca (1)

Eficiente
93-125

Regular
59 - 92

Deficiente
25-58
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TIPO Y DISENO, DE POBLACION Y TECNICAS E
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
POBLACION: Todas las | Estadistica a utilizar :
o . : o s DESCRIPTIVA:
. . Instituciones - JEC  de  1a | variable X: Habilidades directivas El andlisis descriptivo ha permitido que se elabore y
TIPO: Correlacional Basico region Junin. Técnicas: Encuesta ; ", )
Instrumentos: Cuestionario presente la informacion en tablas_de. frecuencias y
MUESTREO: no | Elaborado por el autor de la investigacion porcentajes que, de manera cuantitativa, detallan el

DISENO: No Experimental,

METODO: Cuantitativo

probabilistica.

TAMANO DE MUESTRA: las
dos instituciones educativas
JEC del distrito de
Carhuamayo: IE JEC Jorge
Chavez Dartnell e IE JEC
Santa Rosa, conformado por
60 docentes.

Variable Y: clima institucional

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Elaborado por el autor de la investigacion,

comportamiento de las variables y sus dimensiones;
como la representacion a través de graficos de barras
gue pueden complementar la descripcion de las
variables de estudio en funcibn a los objetivos
trazados en el presente estudio.

DIFERENCIAL:

Referente al andlisis inferencial, se corroboré que los
datos de las variables son no normales, por ello, la
prueba de hipotesis se dio por medio de la regresiéon
logistica ordinal, para evidenciar el nivel de influencia
la variable independiente sobre la dependiente.
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ANEXO 2. Matriz de operacionalizacion

VARABLES DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Las habilidades | Estdan conformadas por | Habilidades - Autocongclimiento Escala
. . . . . - Manejo del estrés i
directivas con.S|sten 4 dimensiones y cada | personales _ Solucion analitica y creativa de Slemp_re (5)
en conjuntos | una de ellas con 3y 4 problemas Casi siempre (4)
identificables de | subdimensiones. Habilidades - Manejo de conflictos A veces ()
acciones que los : - La motivacion Casi Nunca (2)
. individ (?I interpersonales - Comunicacion de apoyo Nunca (1
Habilidades Individuos llevan a - Ganar poder e influencia
directivas cabo y que conducen Habilidades - Facultamiento y delegacion.
a ciertos resultados - Formacién de equipos efectivos
grUpaleS y trabajos en equipo
- Liderar el cambio positivo.
Habilidades de | - E{Opésﬂg
ST - Planeacion
comunicacion - Participacion
- Perspectivas
El clima | Estan conformada por 6 - PFODC':_S“_OS e igtereses Escala
institucional Al g . R - Cumplimiento de metas iemor
st tucota eSte} dimensiones y cada una | Motivacion - Cumplimiento de la necesidad CS:e . p_e (5) 4
compuesto por el | de ellas con 2 y 3 individual asi siempre (4)
ambiente INterno, | subdimensiones. Satisfaccion - Aspiraciones intrinsecas A veces )
las caracteristicas, - Aspiraciones extrinsecas Casi Nunca (2)
el entorno social, la - Relacion  colaborador Y | Nunca (1
i : organizacion
Clima Cu?‘“t?add de SUSI Compromiso - Incremento de la inertizacion con
. - . Colabora Ores y e el propdsito y metas
institucional compgrtamlento Trabajo en | - Seleccion del lider
organizacional de . - Optimizacion  de  procesos,
una institucién; por equipo actitud y lealtad
lo tanto. es un - Comunicacion interna
: i’ Comunicacion - Comunicacién entre jefes y
intercambio de trabajadores
componentes  del - Logro de objetivos

trabajador y la
organizacion.

Liderazgo

- Apoyo al desarrollo docente
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ANEXO 3. Instrumentos de evaluacion

Cuestionario sobre habilidades directivas

Estimado(a) Licenciada(o):

Soy la docente Jacqueline, Cosme Cirineo, el presente cuestionario forma parte de una
investigacion de posgrado de la Universidad César Vallejo, referente a las habilidades
directivas. Para tal efecto, solicito a Ud. su colaboracién en dar respuesta a la siguiente
encuesta; el cual es anénimo y se respeta la confidencialidad.

La informacién obtenida sera utilizada para fines exclusivamente académicos.

Indicaciones:

Lee detenidamente cada uno de items y marca la respuesta con una (X), que consideres
pertinente de acuerdo con la escala de valoracion.

5 4 3 2

Siempre | Casi siempre | A veces | Casi nunca | Nunca

D O dicadore Ala 0c
a O
DIMENSION 1: Habilidades Personales 2 |1
01 Adopto una actitud constructiva ante mis errores y
aprendo de ellos.
02 Agrad_ezco Igs consejos de mis colegas en aspectos que
necesito mejorar.
03 Ante una dificultad, exploro varias alternativas de
solucion.
04 _Re_acciono equilibradamente ante situaciones ambiguas e
inciertas.
05 Antes de tomar dfscisiones apropiadas, analizo las
posibles consecuencias.
06 Cuando cometo un error, asumo la responsabilidad y
afronto las posibles consecuencias.
07 Asumo mis funciones con responsabilidad dentro de la
institucion educativa.
08 Mantengo una conversacion activa con la mayoria de mis
colegas.
DIMENSION 2: Habilidades Interpersonales 3121
09 Planteo nuevas propuestas a la IE y las decidimos con la
plana educativa.
10 Resuelvo algun problema con inteligencia y tino.
11 Reflex_iono positivamente al conflicto como oportunidad
de mejora
12 Soy premiado(a) o soy recompensado (a) por mis logros
obtenidos en favor de la institucion educativa.
13 Me preocupo por ser participe de crear un ambiente
agradable en el trabajo
14 Soy escuchado y orientado ante un requerimiento
presentado.
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Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier

15 sera el cargo dentro de la institucion
DIMENSION 3: Habilidades Grupales 41321

16 Cada integrante_ de mi grupo da a conocer su vision de

logro en el trabajo
17 En mi grupo de trabajo cada integrante se auto delega

sus funciones.
18 Aprovechamos las fortalezas de cada integrante para

lograr nuestros objetivos propuestos.
19 Somos innovadores al momento de programar

actividades.
20 Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier

sera el cargo dentro de la institucion.
DIMENSION 4: Habilidades especificas de Comunicacion 4 13|12 |1

Los propdésitos que me propongo son claros en la

21 realizacion de actividades dentro de la institucion.

29 La planificacion, _orggnizacién y eva!uacilc')n son
desarrolladas con eficacia por parte de los directivos.

23 Los_ consensos  para plar_ltea_r s_;olu_ciones y tomar
decisiones son decididas a nivel institucional

o4 La comunidad edupatiya participa de forma activa para
alcanzar las metas institucionales.
La comunicacion es fluida con los miembros de la

25 comunidad educativa en el desarrollo de actividades y

comisiones de trabajo.

Muchas gracias.
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CUESTIONARIO SOBRE CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado(a) Licenciada(o):

Soy la docente Jacqueline, Cosme Cirineo, el presente cuestionario forma parte de una
investigacion de posgrado de la Universidad César Vallejo, referente al clima institucional.
Para tal efecto, solicito a Ud. su colaboracion en dar respuesta a la siguiente encuesta; el
cual es an6nimo y se respeta la confidencialidad. La
informacidn obtenida seré utilizada para fines exclusivamente académicos.

Indicaciones:

Lee detenidamente cada uno de items y marca la respuesta con una (X), que consideres
pertinente de acuerdo con la escala de valoracion.

5 4 3 2 1
Siempre | Casi siempre | A veces | Casi nunca | Nunca

D O dicadore ala de
alold O
DIMENSION 1: Motivacién 5(4|13|2]|1
Al cumplir diversas comisiones de trabajo, las veo como
01 | oportunidades de crecimiento tanto en el ambito personal y
profesional.
02 Me siento _ider_1tificado y _comprometido en mi labor profesional
con la Institucion Educativa.
03 Mi desempe_ﬁo _profesional favorece cumplir los objetivos y
metas organizacionales
04 L_a instit_ug:ién educativa ofrece e_stl’mylos o] sancion_es muy
bien definidas de acuerdo con la situacion que lo amerita.
05 Me inyolu_cro activamente en las actividades pedagdgicas de
la Institucion Educativa.
DIMENSION 2: Satisfaccion 5141321
06 Con_s_idero medidas para promover un ambier_1te de trabajo
positivo para desempefiar mejor mi labor profesional.
07 Desempeﬁo ac_:tividades_ complementarias con miras de
superacion y éxito profesional.
08 Realiz_o .acciones concretas para promover el respeto, la
apreciacion y el respaldo hacia mis colegas
09 La remuneracién que percibo estd acorde con mi labor
profesional.
DIMENSION 3: Compromiso 51413 12]|1
10 Las nuevas decisiones de cambio afectan mi desempefio
personal y profesional.
11 Me comprometo a cumplir las metas institucionales, para
lograr desarrollarme profesionalmente.
12 Los ir)'gegrantes de mi equipo 'es.tén comprometidos a superar
sus dificultades y lograr los objetivos propuestos.
13 Fo_me_nto _eI cur_nplimiento dg objetivc_)s, metas y propdsitos en
la institucion orientados hacia una misma vision.
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DIMENSION 4: Trabajo en equipo 41321
14 El Iider de equipo es elegido por mayoria de votos de todos
los integrantes del mismo.
15 | El lider es elegido por sus cualidades y virtudes.
16 Propongo trab_ajo en eq_uipo para el logro de las metas
propuestas a nivel institucion.
17 Brinda apoyo a otros docentes al observar falencias en el
desempefio docente.
DIMENSION 5: Comunicacion 413|121
18 Se observa una comunicacion quio_Ia y co_rdial entre docentes
y todo el personal que labora en la institucion
19 Los gquipos d_e trabgjo fomentan y promueven la
comunicacion activa asertiva entre los docentes.
20 qu directivos promueven la coml_micaci()n constante, al ser
orientados en la mejora de la practica docente.
Los directivos me brindan indicaciones sobre mis
21 - ) -
responsabilidades profesionales de forma anticipada.
DIMENSION 6: Liderazgo 413121
22 M_e_identifico con los objetivos institucionales propuesto al
inicio del afio escolar
23 Me a_nticipo a _Ios _futu_ros cambi_os 0 problemas que se puedan
suscitar en la institucion educativa.
24 Soy o_rientado y capacitado constantemente en mi practica
profesional docente.
Los directivos generan estrategias para el trabajo colaborativo
25 | en el desarrollo profesional de los docentes, con el monitoreo
constante y reflexion sobre la practica docente.

Muchas gracias.
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ANEXO 4. Certificados de validacion por juicio de expertos

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar la habilidades directivas en los docentes de las
instituciones educativas JEC de la Regién Junin, 2023". La evaluacién del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez Cérdenas Valverde, Juan Carlos
Grado profesional Maestria () Doctor (X)
Area de formacion Clinica () Social ()
académica Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia Licenciado en Educacion, especialidad Informatica y Matematica;
profesional Magister en Gestién Educativa, Doctor en Ciencias de la Educacion.
Institucion donde labora Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia . i ~
2 a4 afnos () mas de 5 afios (X)

profesional en el area

Experiencia en . : L
) L _ o Docente de metodologia de la investigacion.
investigacion psicométrica

2. Propdésito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.

3. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Peru
Administracién Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario esta compuesto por cuatro
dimensiones: habilidades personales, habilidades
Significacion interpersonales, habilidades grupales y habilidades
especificas de comunicacion, 14 indicadores, 25

items.
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4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)
. Son las capacidades y/o habilidades que tienen las
Habilidades personas para el desempefio 6ptimo en las labores de su
personales trabajo.
- También conocida como las habilidades blandas; son las
Habilidades : :
. capacidades de una persona para interactuar frente a
Habilidades interpersonales otra, formando un vinculo de interaccion.
directivas Habilidades Son los relacionados a los trabajos grupales, la forma
grupales como se maneja, guia y da el ejemplo a su entono laboral
para un 6ptimo resultado.
Habilidades Se refiere a la comunicacion efectiva y la capacidad de

especificas de
comunicacién

comunicacién del enviar, recibir y presentar informacion
con ideas claras y precisas.

5. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacion a usted le presento el cuestionario habilidades directivas,
elaborado por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el .
CLARI,DAD L P El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacibn muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de
P y 3. Moderado nivel 'q . p y esp 9
semantica son los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | El item no tiene relacién légica con la dimension.
COHERENCIA rdo ( P 9
El ftem tiene con el criterio)
relacion l6aica 2. Desacuerdo (bajo nivel | ElI item tiene una relacion tangencial /lejana con la
. gica | 4o acuerdo) dimension.
con la dimension - - — - —
o indicador que 3. Acuerdo (moderado | El item tiene una relacibn moderada con la dimension que
Lo nivel) se esta midiendo.
esta midiendo. - r - - —
4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que
(alto nivel) esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial 0
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Habilidades directivas.

* Primera dimension: Habilidades personales.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de las habilidades personales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad/CoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
Adopto una actitud constructiva ante mis errores y aprendo de 4 4 4
. ellos.
/Autoconocimiento . . ;
Agradezco los consejos de mis colegas en aspectos que necesito 4 4 4
mejorar.
Ante una dificultad, exploro varias alternativas de solucion. 4 4 4
Manejo del Reacciono equilibradamente ante situaciones ambiguas e inciertas.
estrés 4 4 4
Antes de tomar decisiones apropiadas, analizo las posibles 4 4 4
consecuencias.
Solucion Cuando cometo un error, asumo la responsabilidad y 4 4 4
analitica y afronto las posibles consecuencias.
creativa de Asu_mo_@s funcpnes con responsabilidad dentro de la 4 4 4
institucion educativa.
problemas — - -
Mantengo una conversacion activa con la mayoria de 4 4 4
mis colegas.
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» Segunda dimension: Habilidades interpersonales.

* Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de habilidades interpersonales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad COherenCiaIReIe"ar‘CiF"Observacic’m/recomendaciones
Planteo nuevas propuestas a la IE y las decidimos con la plana
Manejo de educativa. 4 4 4
conflictos - — . .
Resuelvo algin problema con inteligencia y tino. 4 4 4
Reflexiono positivamente al conflicto como oportunidad de 4 4 4
o mejora
La motivacion - - -
Soy premiado(a) o soy recompensado (a) por mis logros obtenidos
en favor de la institucién educativa. 4 4 4
Me preocupo por ser participe de crear un ambiente agradable en el 4 4 4
Comunicacion | trabajo
de apoyo Soy escuchado y orientado ante un requerimiento 4 4 4
presentado.
Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier
Ganar poder e , S
) . sera el cargo dentro de la institucion 4 4 4
influencia
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e Tercera dimension: Habilidades grupales.

e Objetivos de la Dimensién: Medir las habilidades grupales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Cada integrante de mi grupo da a conocer su vision de logro en el
trabajo 4 4 4
Facultamiento
y delegacion | En mi grupo de trabajo cada integrante se auto delega sus funciones.
4 4 4
Formacion de Aprovechag_m; las fortalezas de cada integrante para lograr . . .
equipos nuestros objetivos propuestos.
efectivos y - —
trabajos en Somos innovadores al momento de programar actividades.
equipo 4 4 4
) Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier sera el cargo
Liderar el dentro de la institucion.
cambio 4 4 4
positivo.
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e Cuarta dimension: Habilidades especificas de comunicacion.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de las habilidades especificas de comunicacion con las que cuentan los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Los propdsitos que me propongo son claros en la realizacién
Proposito de actividades dentro de la institucién. 4 4 4
La planificacion, organizacion y evaluacion son desarrolladas con
Planeacion | eficacia por parte de los directivos. 4 4 4
Los consensos para plantear soluciones y tomar decisiones son
Participacion | decididas a nivel institucional 4 4 4
La comunidad educativa participa de forma activa para 4 4 4
alcanzar las metas institucionales.
Perspectivas La comumcamon _es fluida con los mlemb_ro_s de la
comunidad educativa en el desarrollo de actividades y 4 4 4

comisiones de trabajo.

Dr. Juan Carlos Céardenas Valverde
Firma del Experto Informante
DNI 20048150 - Cti vitae PO003939
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar el clima institucional de las instituciones educativas
JEC de la Region Junin, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez Cardenas Valverde, Juan Carlos
Grado profesional Maestria () Doctor (X)
Area de formacion Clinica () Social ()
académica Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia Licenciado en Educacion, especialidad Informatica y Matematica;
profesional Magister en Gestién Educativa, Doctor en Ciencias de la Educacion.
Institucion donde labora Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia . i .
. i 2 a4 afnos () mas de 5 afios (X)
profesional en el area

Experiencia en ) ) L
) L . o Docente de metodologia de la investigacion.
investigacion psicométrica

2. Propdsito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.

3. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Peru
Administracién Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario esta compuesto por seis dimensiones:
o Motivacion, Satisfaccion, Compromiso, Trabajo en
Significacion i L ) o
equipo, Comunicacién y Liderazgo, 13 indicadores, 25

items.
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4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)

Es el conjunto de acciones de una persona, relacionados
Motivacién a impulsar y lograr un propoésito de la persona o de una
organizacion.

Es la respuesta emocional de una persona de acuerdo al
rol que desempefia y se vera reflejado en sus labores.

Es el esfuerzo personal para lograr ciertos objetivos
propuestos a nivel personal, laboral o institucional.

Se basa en el esfuerzo de todos los integrantes de un
grupo de trabajo para cumplir y lograr un objetivo en
coman.
Es una de las habilidades mas resaltantes e importantes
Comunicacion de una persona para mejorar, motivar, solucionar y entre
otros en un contexto laboral.
Son las capacidades innatas de una persona que tiene
Liderazgo para influir hacia un grupo y con ellos lograr sus objetivos
propuestos.

Satisfaccion

Compromiso

Clima institucional Trabajo en equipo

5. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacién a usted le presento el cuestionario clima institucional, elaborado
por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el .

CLARI,DAD . P El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de

P Y'| 3. Moderado nivel Squt . y esp 9
semantica son los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA con el criterio)

El item tiene

. P 2. Desacuerdo (bajo nivel | ElI item tiene una relacién tangencial /lejana con la
relacion l6gica

. ..~ | de acuerdo) dimension.

con la dimension - - — - —
o indicador que 3: Acuerdo (moderado | El item tlgn.e una relacién moderada con la dimension que
esta midiendo nivel) se esta midiendo.

' 4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que

(alto nivel) esta midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es | criterio medicion de la dimension.
esencial 0 S El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
. 2. Bajo Nivel ; L
importante, es incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

55




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Clima institucional.

- Primera dimensién: Motivacion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de motivacion que tienen los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
Al cumplir diversas comisiones de trabajo, las veo como
L. oportunidades de crecimiento tanto en el ambito personal y 4 4 4
Propositos e | profesional.
Intereses Me siento identificado y comprometido en mi labor profesional con la
Institucion Educativa. 4 4 4
Mi desempefio profesional favorece cumplir los objetivos y metas
Cumplimiento | organizacionales 4 4 4
de metas La institucién educativa ofrece estimulos o sanciones muy bien
definidas de acuerdo con la situacion que lo amerita. 4 4 4
_ Me involucro activamente en las actividades pedagoégicas de la
Cumplimiento L .
Institucién Educativa.
de la 4 4 4
necesidad
individual

57



» Segunda dimensién: Satisfaccion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de satisfaccion que tienen los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagyseryacign/recomendaciones
Considero medidas para promover un ambiente de trabajo positivo
Aspiraciones | _para desempefiar mejor mi labor profesional. 4 4 4
intrinsecas | Desempefio actividades complementarias con miras de superacion y
éxito profesional. 4 4 4
Realizo acciones concretas para promover el respeto, la
Aspiraciones | apreciacion y el respaldo hacia mis colegas 4 4 4
extrinsecas | La remuneracion gue percibo esta acorde con mi labor profesional. 4 4 4
e Tercera dimension: Compromiso.
e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de compromiso de los docentes.
Indicadores items Claridad/CoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
., Las nuevas decisiones de cambio afectan mi desempefio personal y
Relacion profesional. 4 4 4
colabqradgr Y Me comprometo a cumplir las metas institucionales, para lograr|
organizacion ) ’ 4 4 4
desarrollarme profesionalmente.
Incremento | Los integrantes de mi equipo estan comprometidos a superar sus
) d_e Ia_ i dificultades y lograr los objetivos propuestos. 4 4 4
Inertizacion |'comento el cumplimiento de objetivos, metas y propdsitos en la
con el institucion orientados hacia una misma vision. 4 4 4
propdsito y
metas
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e Cuarta dimension: Trabajo en equipo.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de colaboracion de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
» El lider de equipo es elegido por mayoria de votos de todos los 4 4 4
Selelcimon del| integrantes del mismo.
ider El lider es elegido por sus cualidades y virtudes. 4 4 4
o Propongo trabajo en equipo para el logro de las metas 4 4 4
Optimizacion | propuestas a nivel institucion.
de procesos, | Brinda apoyo a otros docentes al observar falencias en el
actitud y desempefio docente. 4 4 4
lealtad
e Quinta dimension: Comunicacion.
e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de comunicacion de los docentes.
Indicadores items Claridad COherencia‘Releva”CiaObservacién/recomendaciones
Se observa una comunicacién fluida y cordial entre docentes 4 4 4
Comunicacion | y todo el personal que labora en la institucién
interna Los equipos de trabajo fomentan y promueven la comunicacion 4 4 4
activa asertiva entre los docentes.
L Los directivos promueven la comunicacion constante, al 4 4 4
Comunicacion | ser orientados en la mejora de la practica docente.
entre jefes y Los directivos me brindan indicaciones sobre mis
trabajadores responsabilidades profesionales de forma anticipada. 4 4 4
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e Sexta dimension: Liderazgo.

e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de liderazgo de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Me identifico con los objetivos institucionales propuesto al inicio
Logro de | del afio escolar 4 4 4
objetivos | Me anticipo a los futuros cambios o problemas que se puedan
suscitar en la institucion educativa. 4 4 4
Soy orientado y capacitado constantemente en mi practica
profesional docente. 4 4 4
Apoyo al —— : -
Los directivos generan estrategias para el trabajo
desarrollo | cojahorativo en el desarrollo profesional de los docentes,
docente con el monitoreo constante y reflexiébn sobre la practica 4 4 4
docente.

Dr. Juan Carlos Céardenas Valverde
Firma del Experto Informante
DNI 20048150 - Cti vitae PO003939
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar las habilidades directivas en los docentes de las
instituciones educativas JEC de la Region Junin, 2023". La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez Medina Escobar, Doris Otilia
Grado profesional Maestria (X) Doctor ()
Clinica (') Social ()
Educativa (X) Organizacional ()

Area de formacion académica

i o ) Bachiller en lengua vy literatura, licenciada en Educacion,
Areas de experiencia profesional ) _
Magister en lengua y Literatura.

Institucion donde labora Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional . ) .
i} 2 a4 afnos () mas de 5 afos (X)
en el area

Experiencia en investigacion i . L
. o Docente de metodologia de la investigacion.
psicométrica

2. Propdsito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.

3. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Peru
Administracién Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario esta compuesto por cuatro
dimensiones: habilidades personales, habilidades
Significacion interpersonales, habilidades grupales y habilidades
especificas de comunicacion, 14 indicadores, 25

items.
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4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)
. Son las capacidades y/o habilidades que tienen las
Habilidades personas para el desempefio éptimo en las labores de su
personales trabajo.
- También conocida como las habilidades blandas; son las
Habilidades : :
. capacidades de una persona para interactuar frente a
Habilidades interpersonales otra, formando un vinculo de interaccion.
directivas Habilidades Son los relacionados a los trabajos grupales, la forma
grupales como se maneja, guia y da el ejemplo a su entono laboral
para un 6ptimo resultado.
Habilidades Se refiere a la comunicacion efectiva y la capacidad de

especificas de
comunicacién

comunicacién del enviar, recibir y presentar informacion
con ideas claras y precisas.

5. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacion a usted le presento el cuestionario habilidades directivas,
elaborado por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el .
CLARI,DAD L P El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacibn muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de
P y 3. Moderado nivel 'q . p y esp 9
semantica son los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | El item no tiene relacién légica con la dimension.
COHERENCIA rdo ( P 9
El ftem tiene con el criterio)
relacion l6aica 2. Desacuerdo (bajo nivel | ElI item tiene una relacion tangencial /lejana con la
. gica | 4o acuerdo) dimension.
con la dimension - - — - —
o indicador que 3. Acuerdo (moderado | El item tiene una relacibn moderada con la dimension que
Lo nivel) se esta midiendo.
esta midiendo. - r - - —
4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que
(alto nivel) esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial 0
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Habilidades directivas.

* Primera dimension: Habilidades personales.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de las habilidades personales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Adopto una actitud constructiva ante mis errores y aprendo de
4 4 4
. ellos.
/Autoconocimiento ; - .
Agradezco los consejos de mis colegas en aspectos que necesito 4 4 4
mejorar.
Ante una dificultad, exploro varias alternativas de solucion. 4 4 4
Manejo del Reacciono equilibradamente ante situaciones ambiguas e inciertas.
estrés 4 4 4
Antes de tomar decisiones apropiadas, analizo las posibles 4 4 4
consecuencias.
Solucién Cuando cometo un error, asumo la responsabilidad y 4 4 4
analitica y afronto las posibles consecuencias.
creativa de Asu.mo.tms funcpnes con responsabilidad dentro de la 4 4 4
institucion educativa.
problemas — ; P
Mantengo una conversacion activa con la mayoria de 4 4 4
mis colegas.
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» Segunda dimension: Habilidades interpersonales.

* Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de habilidades interpersonales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad COherenCiaIReIe"ar‘CiF"Observacic’m/recomendaciones
Planteo nuevas propuestas a la IE y las decidimos con la plana
Manejo de educativa. 4 4 4
conflictos - — . .
Resuelvo algin problema con inteligencia y tino. 4 4 4
Reflexiono positivamente al conflicto como oportunidad de 4 4 4
o mejora
La motivacion - - -
Soy premiado(a) o soy recompensado (a) por mis logros obtenidos
en favor de la institucién educativa. 4 4 4
Me preocupo por ser participe de crear un ambiente agradable en el 4 4 4
Comunicacion | trabajo
de apoyo Soy escuchado y orientado ante un requerimiento 4 4 4
presentado.
Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier
Ganar poder e , S
) . sera el cargo dentro de la institucion 4 4 4
influencia
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e Tercera dimension: Habilidades grupales.

e Objetivos de la Dimensién: Medir las habilidades grupales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Cada integrante de mi grupo da a conocer su vision de logro en el
trabajo 4 4 4
Facultamiento
y delegacion | En mi grupo de trabajo cada integrante se auto delega sus funciones.
4 4 4
Formacion de Aprovechag_m; las fortalezas de cada integrante para lograr . . .
equipos nuestros objetivos propuestos.
efectivos y - —
trabajos en Somos innovadores al momento de programar actividades.
equipo 4 4 4
) Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier sera el cargo
Liderar el dentro de la institucion.
cambio 4 4 4
positivo.
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e Cuarta dimension: Habilidades especificas de comunicacion.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de las habilidades especificas de comunicacion con las que cuentan los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Los propdsitos que me propongo son claros en la realizacién
Proposito de actividades dentro de la institucién. 4 4 4
La planificacion, organizacion y evaluacion son desarrolladas con
Planeacion | eficacia por parte de los directivos. 4 4 4
Los consensos para plantear soluciones y tomar decisiones son
Participacion | decididas a nivel institucional 4 4 4
La comunidad educativa participa de forma activa para 4 4 4
alcanzar las metas institucionales.
Perspectivas La comumcamon _es fluida con los mlemb_ro_s de la
comunidad educativa en el desarrollo de actividades y 4 4 4
comisiones de trabajo.
oY/ S TR
// }’ ¢ ".-\ M -
L IQCUJ.I,L 4 )

Mgtr. Medina Escobar, Doris Otilia
Firma del Experto Informante
DNI: 17831032
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar el clima institucional de las instituciones educativas
JEC de la Region Junin, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez Medina Escobar, Doris Otilia
Grado profesional Maestria (X) Doctor ()
Clinica (') Social ()
Educativa (X) Organizacional ()

Area de formacion académica

i o ) Bachiller en lengua vy literatura, licenciada en Educacion,
Areas de experiencia profesional ) _
Magister en lengua y Literatura.

Institucion donde labora Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional . ) .
i} 2 a4 afnos () mas de 5 afios (X)
en el area

Experiencia en investigacion i . L
. o Docente de metodologia de la investigacion.
psicométrica

2. Propdsito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.

3. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Peru
Administracién Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario estd compuesto por seis dimensiones:
o Motivacion, Satisfaccion, Compromiso, Trabajo en
Significacion i L ) o
equipo, Comunicacién y Liderazgo, 13 indicadores, 25

items.
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4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)

Es el conjunto de acciones de una persona, relacionados
Motivacién a impulsar y lograr un propoésito de la persona o de una
organizacion.

Es la respuesta emocional de una persona de acuerdo al
rol que desempefia y se vera reflejado en sus labores.

Es el esfuerzo personal para lograr ciertos objetivos
propuestos a nivel personal, laboral o institucional.

Se basa en el esfuerzo de todos los integrantes de un
grupo de trabajo para cumplir y lograr un objetivo en
coman.
Es una de las habilidades mas resaltantes e importantes
Comunicacion de una persona para mejorar, motivar, solucionar y entre
otros en un contexto laboral.
Son las capacidades innatas de una persona que tiene
Liderazgo para influir hacia un grupo y con ellos lograr sus objetivos
propuestos.

Satisfaccion

Compromiso

Clima institucional Trabajo en equipo

5. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacién a usted le presento el cuestionario clima institucional, elaborado
por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el .

CLARI,DAD . P El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de

P Y'| 3. Moderado nivel Squt . y esp 9
semantica son los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | El item no tiene relacion logica con la dimension.

COHERENCIA con el criterio)

El item tiene

. P 2. Desacuerdo (bajo nivel | ElI item tiene una relacién tangencial /lejana con la
relacion l6gica

. ..~ | de acuerdo) dimension.

con la dimension - - — - —
o indicador que 3: Acuerdo (moderado | El item tlgn.e una relacién moderada con la dimension que
esta midiendo nivel) se esta midiendo.

' 4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que

(alto nivel) esta midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es | criterio medicion de la dimension.
esencial 0 S El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
. 2. Bajo Nivel ; L
importante, es incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Desempefio docente.

- Primera dimensién: Motivacion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de motivacion que tienen los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
Al cumplir diversas comisiones de trabajo, las veo como
L. oportunidades de crecimiento tanto en el ambito personal y 4 4 4
Propositos e | rofesional.
Intereses Me siento identificado y comprometido en mi labor profesional con la
Institucion Educativa. 4 4 4
Mi desempefio profesional favorece cumplir los objetivos y metas
Cumplimiento | organizacionales 4 4 4
de metas La institucién educativa ofrece estimulos o sanciones muy bien
definidas de acuerdo con la situacion que lo amerita. 4 4 4
_ Me involucro activamente en las actividades pedagoégicas de la
Cumplimiento L .
Institucién Educativa.
de la 4 4 4
necesidad
individual
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» Segunda dimensién: Satisfaccion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de satisfaccion que tienen los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagyseryacign/recomendaciones
Considero medidas para promover un ambiente de trabajo positivo
Aspiraciones | _para desempefiar mejor mi labor profesional. 4 4 4
intrinsecas | Desempefio actividades complementarias con miras de superacion y
éxito profesional. 4 4 4
Realizo acciones concretas para promover el respeto, la
Aspiraciones | apreciacion y el respaldo hacia mis colegas 4 4 4
extrinsecas | La remuneracion gque percibo esta acorde con mi labor profesional. 4 4 4
e Tercera dimension: Compromiso.
e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de compromiso de los docentes.
Indicadores items Claridad/CoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
., Las nuevas decisiones de cambio afectan mi desempefio personal y
Relacion profesional. 4 4 4
colabqradgr Y Me comprometo a cumplir las metas institucionales, para lograr|
organizacion ) ’ 4 4 4
desarrollarme profesionalmente.
Incremento | Los integrantes de mi equipo estan comprometidos a superar sus
) d_e Ia_ i dificultades y lograr los objetivos propuestos. 4 4 4
Inertizacion |'comento el cumplimiento de objetivos, metas y propdsitos en la
con el institucion orientados hacia una misma vision. 4 4 4
propdsito y
metas
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e Cuarta dimension: Trabajo en equipo.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de colaboracion de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
» El lider de equipo es elegido por mayoria de votos de todos los 4 4 4
Selelcimon del| integrantes del mismo.
ider El lider es elegido por sus cualidades y virtudes. 4 4 4
o Propongo trabajo en equipo para el logro de las metas 4 4 4
Optimizacion | propuestas a nivel institucion.
de procesos, | Brinda apoyo a otros docentes al observar falencias en el
actitud y desempefio docente. 4 4 4
lealtad
e Quinta dimension: Comunicacion.
e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de comunicacion de los docentes.
Indicadores items Claridad COherencia‘Releva”CiaObservacién/recomendaciones
Se observa una comunicacién fluida y cordial entre docentes 4 4 4
Comunicacion | y todo el personal que labora en la institucién
interna Los equipos de trabajo fomentan y promueven la comunicacion 4 4 4
activa asertiva entre los docentes.
L Los directivos promueven la comunicacion constante, al 4 4 4
Comunicacion | ser orientados en la mejora de la practica docente.
entre jefes y Los directivos me brindan indicaciones sobre mis
trabajadores responsabilidades profesionales de forma anticipada. 4 4 4
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e Sexta dimension: Liderazgo.

e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de liderazgo de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Me identifico con los objetivos institucionales propuesto al inicio
Logro de | del afio escolar 4 4 4
objetivos | Me anticipo a los futuros cambios o problemas que se puedan
suscitar en la institucion educativa. 4 4 4
Soy orientado y capacitado constantemente en mi practica
profesional docente. 4 4 4
Apoyo al —— : -
Los directivos generan estrategias para el trabajo
desarrollo | cojahorativo en el desarrollo profesional de los docentes,
docente con el monitoreo constante y reflexiébn sobre la practica 4 4 4
docente.
7 /:}J/ A "?“ 2 -
C )
e

Mgtr. Medina Escobar, Doris Otilia
Firma del Experto Informante

DNI: 17831032
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar la habilidad directiva en los docentes de las
instituciones educativas JEC de la Region Junin, 2023". La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

5. Datos generales del juez

Nombre del juez Gamarra Canorio, Jesus Aristides
Grado profesional Maestria (X)) Doctor ()
Clinica () Social ()
Educativa (X) Organizacional ()

Area de formacion académica

Areas de experiencia profesional Magister en Docencia y Gestion Educativa.
Institucion donde labora Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en el area 2 a4 afos () mas de 5 afios (X)
Experiencia en investigacion psicométrica Docente de metodologia de la investigacion.

6. Propdsito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.
7. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Pert
Administracion Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario esta compuesto por cuatro
dimensiones: habilidades personales, habilidades
Significacion interpersonales, habilidades grupales y habilidades
especificas de comunicacion, 14 indicadores, 25

items.
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8. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)
. Son las capacidades y/o habilidades que tienen las
Habilidades personas para el desempefio 6ptimo en las labores de su
personales trabajo.
- También conocida como las habilidades blandas; son las
Habilidades : :
. capacidades de una persona para interactuar frente a
Habilidades interpersonales otra, formando un vinculo de interaccion.
directivas Habilidades Son los relacionados a los trabajos grupales, la forma
grupales como se maneja, guia y da el ejemplo a su entono laboral
para un 6ptimo resultado.
Habilidades Se refiere a la comunicacion efectiva y la capacidad de

especificas de
comunicacién

comunicacién del enviar, recibir y presentar informacion
con ideas claras y precisas.

6. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacion a usted le presento el cuestionario habilidades directivas,
elaborado por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el .
CLARI,DAD L P El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
sintactica . Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de
P y 3. Moderado nivel 'q . p y esp 9
semantica son los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple | El item no tiene relacién légica con la dimension.
COHERENCIA rdo ( P 9
El ftem tiene con el criterio)
relacion l6aica 2. Desacuerdo (bajo nivel | ElI item tiene una relacion tangencial /lejana con la
. gica | 4o acuerdo) dimension.
con la dimension - - — - —
o indicador que 3. Acuerdo (moderado | El item tiene una relacibn moderada con la dimension que
Lo nivel) se esta midiendo.
esta midiendo. - r - - —
4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que
(alto nivel) esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial 0
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Habilidades directivas.

* Primera dimension: Habilidades personales.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de las habilidades personales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Adopto una actitud constructiva ante mis errores y aprendo de
4 4 4
. ellos.
/Autoconocimiento ; - .
Agradezco los consejos de mis colegas en aspectos que necesito 4 4 4
mejorar.
Ante una dificultad, exploro varias alternativas de solucion. 4 4 4
Manejo del Reacciono equilibradamente ante situaciones ambiguas e inciertas.
estrés 4 4 4
Antes de tomar decisiones apropiadas, analizo las posibles 4 4 4
consecuencias.
Solucién Cuando cometo un error, asumo la responsabilidad y 4 4 4
analitica y afronto las posibles consecuencias.
creativa de Asu.mo.tms funcpnes con responsabilidad dentro de la 4 4 4
institucion educativa.
problemas — ; P
Mantengo una conversacion activa con la mayoria de 4 4 4
mis colegas.
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» Segunda dimension: Habilidades interpersonales.

* Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de habilidades interpersonales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad COherenCiaIReIe"ar‘CiF"Observacic’m/recomendaciones
Planteo nuevas propuestas a la IE y las decidimos con la plana
Manejo de educativa. 4 4 4
conflictos - — . .
Resuelvo algin problema con inteligencia y tino. 4 4 4
Reflexiono positivamente al conflicto como oportunidad de 4 4 4
o mejora
La motivacion - - -
Soy premiado(a) o soy recompensado (a) por mis logros obtenidos
en favor de la institucién educativa. 4 4 4
Me preocupo por ser participe de crear un ambiente agradable en el 4 4 4
Comunicacion | trabajo
de apoyo Soy escuchado y orientado ante un requerimiento 4 4 4
presentado.
Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier
Ganar poder e , S
) . sera el cargo dentro de la institucion 4 4 4
influencia
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e Tercera dimension: Habilidades grupales.

e Objetivos de la Dimensién: Medir las habilidades grupales con las que cuentan los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Cada integrante de mi grupo da a conocer su vision de logro en el
trabajo 4 4 4
Facultamiento
y delegacion | En mi grupo de trabajo cada integrante se auto delega sus funciones.
4 4 4
Formacion de Aprovechag_m; las fortalezas de cada integrante para lograr . . .
equipos nuestros objetivos propuestos.
efectivos y - —
trabajos en Somos innovadores al momento de programar actividades.
equipo 4 4 4
) Me dirijo a mis colegas de manera respetuosa cualquier sera el cargo
Liderar el dentro de la institucion.
cambio 4 4 4
positivo.
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e Cuarta dimension: Habilidades especificas de comunicacion.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de las habilidades especificas de comunicacion con las que cuentan los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Los propdsitos que me propongo son claros en la realizacién
Proposito de actividades dentro de la institucién. 4 4 4
La planificacion, organizacion y evaluacion son desarrolladas con
Planeacion | eficacia por parte de los directivos. 4 4 4
Los consensos para plantear soluciones y tomar decisiones son
Participacion | decididas a nivel institucional 4 4 4
La comunidad educativa participa de forma activa para 4 4 4
alcanzar las metas institucionales.
Perspectivas La comumcamon _es fluida con los mlemb_ro_s de la
comunidad educativa en el desarrollo de actividades y 4 4 4

comisiones de trabajo.

¢4 -
Lekegpny 2

Mgtr. Gamarra Canorio, Jesus Aristides
Firma del Experto Informante
DNI: 10612281
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario para analizar el clima institucional de las instituciones educativas
JEC de la Region Junin, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez Gamarra Canorio, Jesus Aristides
Grado profesional Maestria (X)) Doctor ()
Clinica () Social ()
Educativa (X) Organizacional ()

Area de formacion académica

Areas de experiencia profesional Magister en Docencia y Gestion Educativa.
Institucion donde labora Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en el area 2 a4 afos () mas de 5 afios (X)
Experiencia en investigacién psicométrica Docente de metodologia de la investigacion.

2. Propésito de la evaluacion. Validar el contenido del instrumento, por juicio
de expertos.
3. Datos de la escala: Escala ordinal.

Nombre del instrumento Cuestionario
Autor Cosme Cirineo, Jacqueline
Procedencia Junin - Pert
Administracion Individual
Tiempo de aplicacion 15 minutos
Ambito de aplicacion Personal docente

El cuestionario estd compuesto por seis dimensiones:
o Motivacion, Satisfaccion, Compromiso, Trabajo en
Significacion ) L ) o
equipo, Comunicacioén y Liderazgo, 13 indicadores, 25

items.
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4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(variable) (Dimensiones)

Es el conjunto de acciones de una persona, relacionados
Motivacién a impulsar y lograr un propoésito de la persona o de una
organizacion.

Es la respuesta emocional de una persona de acuerdo al
rol que desempefia y se vera reflejado en sus labores.

Es el esfuerzo personal para lograr ciertos objetivos
propuestos a nivel personal, laboral o institucional.

Se basa en el esfuerzo de todos los integrantes de un
grupo de trabajo para cumplir y lograr un objetivo en
coman.
Es una de las habilidades mas resaltantes e importantes
Comunicacion de una persona para mejorar, motivar, solucionar y entre
otros en un contexto laboral.
Son las capacidades innatas de una persona que tiene
Liderazgo para influir hacia un grupo y con ellos lograr sus objetivos
propuestos.

Satisfaccion

Compromiso

Clima institucional Trabajo en equipo

5. Presentaciones de instrucciones para el juez.

A continuacién a usted le presento el cuestionario clima institucional, elaborado
por Cosme Cirineo Jacqueline en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
CLARIPAD 1._ No cumple con el El item no es claro.
El item se | criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o0 una
facilmente, es | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
sintactica : Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de
semantica sor): 3. Moderado nivel los té?minos del item. Yoo ’
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
1. Totalmente en
COHERENCIA desacuerdo_ (no cumple | El item no tiene relacion I6gica con la dimensién.
Bl ftem tiene con el criterio) . i _ _ _ _
relacion l6gica 2. Desacuerdo (bajo nivel E.I |terr.1, tiene una relacion tangencial /lejana con la
. .. | de acuerdo) dimension.
con la dimension - - — - —
o indicador que 3: Acuerdo (moderado | El |terr) tiene una relacion moderada con la dimension que
esta midiendo. nivel) se esta midiendo. . _ .
4. Totalmente de acuerdo | El item se encuentra esta relacionado con la dimension que
(alto nivel) esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el | El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es | criterio medicion de la dimensién.
esencial 0 S El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
. 2. Bajo Nivel . L
importante, es incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Clima institucional.

- Primera dimensién: Motivacion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de motivacion que tienen los docentes.

Indicadores items ClaridadCoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
Al cumplir diversas comisiones de trabajo, las veo como
L. oportunidades de crecimiento tanto en el ambito personal y 4 4 4
Propositos e | rofesional.
Intereses Me siento identificado y comprometido en mi labor profesional con la
Institucion Educativa. 4 4 4
Mi desempefio profesional favorece cumplir los objetivos y metas
Cumplimiento | organizacionales 4 4 4
de metas La institucién educativa ofrece estimulos o sanciones muy bien
definidas de acuerdo con la situacion que lo amerita. 4 4 4
_ Me involucro activamente en las actividades pedagoégicas de la
Cumplimiento L .
Institucién Educativa.
de la 4 4 4
necesidad
individual
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» Segunda dimensién: Satisfaccion.

* Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de satisfaccion que tienen los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagyseryacign/recomendaciones
Considero medidas para promover un ambiente de trabajo positivo
Aspiraciones | _para desempefiar mejor mi labor profesional. 4 4 4
intrinsecas | Desempefio actividades complementarias con miras de superacion y
éxito profesional. 4 4 4
Realizo acciones concretas para promover el respeto, la
Aspiraciones | apreciacion y el respaldo hacia mis colegas 4 4 4
extrinsecas | La remuneracion gue percibo esta acorde con mi labor profesional. 4 4 4
e Tercera dimension: Compromiso.
e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de compromiso de los docentes.
Indicadores items Claridad/CoherenciaRelevanciagpseryacion/recomendaciones
., Las nuevas decisiones de cambio afectan mi desempefio personal y
Relacion profesional. 4 4 4
colabqradgr Y Me comprometo a cumplir las metas institucionales, para lograr|
organizacion ) ’ 4 4 4
desarrollarme profesionalmente.
Incremento | Los integrantes de mi equipo estan comprometidos a superar sus
) d_e Ia_ i dificultades y lograr los objetivos propuestos. 4 4 4
Inertizacion |'comento el cumplimiento de objetivos, metas y propdsitos en la
con el institucion orientados hacia una misma vision. 4 4 4
propdsito y
metas
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e Cuarta dimension: Trabajo en equipo.

e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de colaboracion de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
» El lider de equipo es elegido por mayoria de votos de todos los 4 4 4
Selelcimon del| integrantes del mismo.
ider El lider es elegido por sus cualidades y virtudes. 4 4 4
o Propongo trabajo en equipo para el logro de las metas 4 4 4
Optimizacion | propuestas a nivel institucion.
de procesos, | Brinda apoyo a otros docentes al observar falencias en el
actitud y desempefio docente. 4 4 4
lealtad
e Quinta dimension: Comunicacion.
e Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel de comunicacion de los docentes.
Indicadores items Claridad COherencia‘Releva”CiaObservacién/recomendaciones
Se observa una comunicacién fluida y cordial entre docentes 4 4 4
Comunicacion | y todo el personal que labora en la institucién
interna Los equipos de trabajo fomentan y promueven la comunicacion 4 4 4
activa asertiva entre los docentes.
L Los directivos promueven la comunicacion constante, al 4 4 4
Comunicacion | ser orientados en la mejora de la practica docente.
entre jefes y Los directivos me brindan indicaciones sobre mis
trabajadores responsabilidades profesionales de forma anticipada. 4 4 4
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e Sexta dimension: Liderazgo.

e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel de liderazgo de los docentes.

Indicadores items Claridad(CoherenciaRelevanciagpseryacign/irecomendaciones
Me identifico con los objetivos institucionales propuesto al inicio
Logro de | del afio escolar 4 4 4
objetivos | Me anticipo a los futuros cambios o problemas que se puedan
suscitar en la institucion educativa. 4 4 4
Soy orientado y capacitado constantemente en mi practica
profesional docente. 4 4 4
Apoyo al —— : -
Los directivos generan estrategias para el trabajo
desarrollo | cojahorativo en el desarrollo profesional de los docentes,
docente con el monitoreo constante y reflexiébn sobre la practica 4 4 4
docente.

4 -
decittagn (T

Mgtr. Gamarra Canorio, Jesus Aristides
Firma del Experto Informante
DNI: 10612281
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5. Base de datos
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6. Consentimiento informado

e
i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado
Titulo de la investigacion: “HABILIDADES DIRECTIVAS Y CLIMA
INSTITUCIONAL EN DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS JEC
DE LA REGION JUNIN, 2023".

Investigador: Cosme Cirineo Jacqueline.

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Habilidades directivas y clima
institucional en docentes de las Instituciones Educativas JEC de la region Junin,
2023", cuyo objetivo es determinar la relacién que existe entre Habilidades Directivas y
el clima institucional en docentes de las Instituciones Educativas JEC de la region Junin,
2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de posgrado, programa
de maestria, mencion administracion de la educacion, de la Universidad César
Vallejo del campus Lima-Ate, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la instituciéon educativa JEC “"Santa Rosa’,
Carhuamayo.

Se observé que la problemética, a nivel institucional, hace referencia que el
ambiente de trabajo requiere una pronta mejora, ya que durante ciertos afos
algunos docentes fueron denunciados, realizando hostigamiento por parte de sus
propios colegas, al no compartir sus mismas opiniones, es mas durante algunas
reuniones del pleno sin temor, ni consideracion los docentes llegaron a los
insultos, sin respetar a los asistentes. Este aspecto permite visualizar que existe
dificultad en el trabajo de los directivos al no sancionar estos bochornosos
incidentes, y dejarlo pasar a otras instancias sin resolver las dificultades dentro de
la misma institucion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: ” Desempefio docente y
calidad educativa en la Institucion Educativa José Faustino Sanchez Carrién,
Lurin, 2023.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15-20 minutos y se
realizara en el ambiente del auditorio de la institucion José Faustino Sanchez
Carrion. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas
usando un namero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria:

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.
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Riesgo:

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios:

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibird ningan beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad:

Los datos recolectados deben ser an6nimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Cosme Cirineo Jacqueline.Cel.: 935 502 663 email: jakicosmecirineo@gmail.com
Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...

FECRA Y NOTa: ...
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7. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
HABILIDADES DIRECTIVAS ,130 60 ,013
CLIMA INSTITUCIONAL ,080 60 ,200°

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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8. Carta de autorizacion de aplicacion
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