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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre el 

desempeño directivo y la gestión administrativa en una I.E de Palpa, Ica. Su 

metodología fue de tipo básica, un diseño no experimental, su enfoque 

cuantitativo y alcance correlacional. La población muestral fue de 27 docentes. La 

técnica de recolección de datos fue la encuesta y los cuestionarios como 

instrumento, la validez de contenido se realizó mediante el juicio de expertos y el 

nivel de confiabilidad se realizó mediante el análisis del alfa de Cronbach, 

obteniendo 0,990 en desempeño directivo y 0,984 en gestión administrativa. De 

los resultados se obtuvo a través de la prueba paramétrica de Rho de Spearman, 

una significancia (Sig.) = 0.000<0,01 y un coeficiente de correlación r= 0,889, lo 

cual afirma una intensidad positiva alta, a partir de lo cual se puede confirmar que 

existe relación entre ambas variables y con ello se acepta la hipótesis de 

investigación; permitiendo afirmar que el desempeño directivo influye para una 

adecuada gestión administrativa. A sí mismo se describe las relaciones que se 

encontraron con la variable desempeño directivo y cada una de las dimensiones 

planificación, organización, dirección y control, resultando en todas ellas una 

relación de intensidad positiva alta. 

Palabras clave: Desempeño directivo, gestión administrativa, organización y 

planificación. 
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Abstract 

The general objective of the research was to determine the relationship between 

managerial performance and administrative management in an IE in Palpa, Ica. Its 

methodology was of a basic type, a non-experimental design, its quantitative 

approach and correlational scope. The sample population was 27 teachers. The data 

collection technique was the survey and the questionnaires as an instrument, the 

content validity was carried out through expert judgment and the level of reliability 

was carried out through the analysis of Cronbach's alpha, obtaining 0.969 in both 

variables. From the results, a significance (Sig.) = 0.000<0.01 and a correlation 

coefficient r= 0.889 were obtained through the parametric test of Spearman's Rho, 

which affirms a high positive intensity, from which it can be confirmed that there is a 

relationship between both variables and with this the research hypothesis is 

accepted; allowing to affirm that the managerial performance influences for an 

adequate administrative management. He himself describes the relationships that 

were found with the managerial performance variable and each of the planning, 

organization, management and control dimensions, resulting in all of them a 

relationship of high positive intensity. 

Keywords: Management performance, administrative management, organization 

and planning.
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I. INTRODUCCIÓN

En la coyuntura global educativa los estados exigen mejorar los desempeños 

directivos en aras de poder tener una mejor eficiencia en la función educativa, la 

cual llega a conllevar unas buenas gestiones para poder llegar a tener la tan 

anhelada "planificación institucional educativa", que se darán en conjunto con los 

ejercicios pedagógicos que lleguen a involucrar las correctas directrices y funciones 

de un mejor desempeño de parte de los directivos, llegando a tener como resultado 

final tener mejores metas y logros en las gestiones administrativas que se den en 

las escuelas o colegios que estén. a cargo por parte de sus directores (Kaso, 2019). 

Por su parte, en los países de Sudamérica, en las últimas décadas ha habido 

un incremento de los porcentajes sobre el mejoramiento del rol de desempeño en 

los directivos para que estos puedan tener la eficiencia de sus funciones y para que 

se requieran mejoras en sus metas. donde se sugiere que más del 70 % de 

directores podrían tener una mejor funcionalidad (Vaillant, 2019). 

Por su parte, en el país colombiano se llegaron a evidenciar falencias en las 

gestiones administrativas dentro de algunas entidades estatales, citadas por 

Pacheco et al. (2018), llegando a ser la causa de los deficientes roles que existen 

en los docentes, arrojando como indicadores bajos, como por ejemplo las 

comunicaciones en poder dar una correcta gestión; por su parte, Rodríguez y 

Lechuga (2019) llegan a advertir las insatisfacciones del personal docente con 

respecto a la gestión administrativa, llegando así a afectar sus actividades laborales. 

Por otro lado, llegan a existir las carencias en el desarrollo del proceso de las 

innovaciones educativas, llegando a exponer al directivo y docente, la cual conlleva 

en inestabilidades en su centro educativo (Cóndor y Remache, 2019). 

Sin embargo, en nuestro país se han llegado a experimentar algunos cambios 

en las instituciones privadas, pero en las instituciones estatales no se ha notado ese 

cambio porque siguen aún con el conservadurismo de décadas pasadas. El 

problema raíz llegó a generarse ante los deficientes rendimientos escolares, que 
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son observados al evaluar a los estudiantes desde diferentes posiciones sean 

nacionales e internacionales, en consecuencia, de esto es que se han generado 

diseños estructurales desfasados y muchos desacuerdos de lo que se pretende 

impartir a los jóvenes, y se sabe que ya están inmersas las innovaciones y los 

cambios educativos a nivel mundial (MINEDU, 2014). Circunscribiéndose en una 

institución educativa donde directores ejercen sus labores de una forma ineficaz 

entorno a los liderazgos directivos y más aún en su dificultad de poder articular una 

buena gestión (Connolly et al., 2019). 

El problema que evidencia la presente investigación es en una institución 

educativa de Palpa-Ica, en la cual llega a urgir la necesidad de poder mejorar ciertas 

funciones en el proceso educativo, las culturas y las gestiones en las condiciones 

de las enseñanzas y los aprendizajes, como son los indicadores del desempeño 

directivo para que puedan así llegar a dar un mejoramiento en las deficiencias en 

gestiones administrativas. Por otro lado se logra percibir la falta de comunicación 

efectiva entre el director, docentes y padres de familia, originando autoritarismo en 

la conducción institucional, además se advierte con el transcurso del tiempo esta 

casa de estudios está posicionándose como líder de la jurisdicción, siendo así que 

se ha incrementado el número de estudiantes, y donde año tras año viene ganando 

diversos eventos provinciales, regionales y nacionales, convirtiéndose como un 

centro educativo más grande en la jurisdicción de Palpa, esto hace que maestros y 

familiares apoyen para gestionar a dirección, ya que ven resultados, aunque en la 

gran mayoría de decisiones el director las toma solo, sin tener el consenso de toda 

la comunidad educativa. 

Por lo cual, la principal pregunta llega a ser: ¿De qué manera se relacionan 

el desempeño directivo y la gestión administrativa de una I.E de Palpa, Ica? 

Luego de llegar de analizar la problemática planteada se procedió a describir 

la justificación, llegando a considerar la justificación teórica que acorde al aporte de 

los estudios de autores en investigaciones similares se ha tenido la posibilidad de 

poder llegar a reunir todos los fundamentos que son necesarios y que llegaron a 

poder permitir el estudiar y canalizar la información recopilada para explicar cómo 
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se podría afirmar que se llega a relacionar el desempeño directivo y la gestión 

administrativa y que estas se dan de forma alta, siendo importante que nuestra 

investigación tendrá un gran aporte para servir de sustento teórico a futuras 

investigaciones. Su justificación social se centra en poder llegar a conocer las 

destrezas directivas para que se llegue a implementar una política educacional y así 

poder llegar a gestionar el proceso administrativo de forma eficiente, brindando así 

un mejor servicio de calidad en menos tiempo y con los recursos que le brinden. Su 

justificación metodológica se basa en llegar a enfatizar la toma de los instrumentos 

que tendrán validez, para llegar a tener credibilidad en los resultados arrojados. Por 

otra parte, también se ha tenido el respeto irrestricto de las Normas APA como 

fuente de las citadas fichas textuales y de parafraseo acordes a las exigencias 

metodológicas impuestas en nuestra institución formadora para de investigación 

universitaria. 

Respecto al objetivo principal, se propone: Determinar la relación entre el 

desempeño directivo y la gestión administrativa en una I.E de Palpa, Ica. Y como 

objetivos específicos: Establecer la relación entre la variable desempeño directivo y 

la dimensión planificación en una I.E. de Palpa, Ica. Analizar la relación entre la 

variable desempeño directivo y la dimensión organización en una I.E. de Palpa, Ica. 

Demostrar la relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión dirección 

en una I.E. de Palpa, Ica. Especificar la relación entre la variable desempeño 

directivo y la dimensión control en una I.E. de Palpa, Ica. 

Finalmente se propone como hipótesis principal de investigación: Existe 

relación significativa entre el desempeño directivo y la gestión administrativa en una 

I.E. de Palpa, Ica. Seguido de ello tenemos a las hipótesis específicas las cuales

están en el orden siguiente: Se establece la existencia de una relación significativa 

entre el desempeño directivo y la dimensión de planificación en una I.E. de la 

provincia de Palpa. Se establece la existencia de una relación significativa entre el 

desempeño directivo y la dimensión organización en una I.E. de Palpa, Ica. Se 

establece la existencia de una relación significativa entre el desempeño directivo y 

la dimensión dirección en una I.E. de Palpa, Ica. Se establece la existencia de una 
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relación significativa entre el desempeño directivo y la dimensión control en una I.E. 

de Palpa, Ica. 
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II. MARCO TEÓRICO

En el contexto nacional se tiene a Checa (2022). Llegó a tener como objetivo 

la relación entre gestión administrativa y el desempeño docente de un centro de 

educación en el departamento de Lambayeque. Llegó a utilizar enfoque cuantitativo, 

siendo no experimental su diseño, siendo correlacional. Tuvo como resultados en la 

variable gestión administrativa que ésta tuvo niveles altos. En cuanto a su dimensión 

planeación, fueron de nivel eficiente las tres cuartas partes, pero no pasó lo mismo 

con las dimensiones organización y control ya que sus niveles arrojaron 

mayormente regular y deficiente. Donde llegó a concluir sobre el desempeño 

docente la cual será calificada como regular y la gestión administrativa igual, 

llegándose a determinar que ambas variables se relacionan de una manera muy 

fuerte. 

El investigador Prado (2019). Su objetivo de investigación fue el evaluar cómo 

se relaciona en los maestros la gestión educativa con las habilidades directivas en 

una Unidad Educacional. El método a utilizar en su investigación llegó a ser de tipo 

básico, teniendo como diseño el correlacional causal, donde sus resultados 

mostraron que se relaciona significativamente la gestión educativa con las 

habilidades directivas en maestros. Teniendo como conclusión que las habilidades 

en la dirección llegan a estar en relación directa con la gestión del docente. 

Manay (2023). Su objetivo principal fue el de llegar a determinar cómo se da 

la relación del desempeño directivo con la gestión administrativa en una I.E. Se llegó 

a emplear en su metodología como el tipo básico, teniendo un diseño no 

experimental, cuantitativo y correlacional. En cuanto a sus resultados se llegó a 

tener que el 54 % de maestros llegaron a mencionar sobre el desempeño directivo 

que se encontraba en niveles eficientes, así como un 44 % del resto lo menciona 

como un nivel regular, también se tiene que el 70 % llegan a practicar de forma 

correcta la gestión administrativa, donde un 30 % llega a contar con un nivel regular. 
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Llegando a sí a obtener una relación positiva alta y significativa entre el desempeño 

directivo y la gestión administrativa (r= 0,821). 

Peralta et al., (2023). Su objetivo fue recopilar evidencias disponibles 

referidas en la gestión administrativa en UGEL. Su metodología se llegó a basar en 

revisiones sobre artículos científicos, teniendo como sustento artículos de páginas 

reconocidas como: Scopus, Scielo, Latindex y Redalyc, siendo estos de revistas 

latinoamericanas. Como resultado se obtuvieron que un 20 % de estas fueron 

hechas en Costa Rica, el 20 % en Colombia, un 10 % en el país de Ecuador, y 

finalmente un 50 % en Perú, las cuales llegan a contener ideas más sobresalientes 

que están acorde al objetivo planteado. Los autores llegaron a concluir que una 

correcta gestión administrativa ayudará a tener el rol de un mejor líder directivo, sí 

al tener una correcta comunicación y haciendo uso del recurso humano que esté 

sostenga podrá llegar a encaminar el objetivo de tener mejor calidad educativa y 

docentes satisfechos en su labor de enseñanza. 

Quiroz y Vega (2020). Tuvo como objetivo desarrollar un tipo de estudio el 

cual permite conocer cómo se relaciona las variables de gestión administrativa y el 

desempeño docente de una escuela de Trujillo. La investigaciòn se desarrolló de 

una manera cuantitativa y sin manipulación de variables, siendo de corte 

transaccional, descriptivo y de correlación. El resultado llegó a evidenciar las 

aplicaciones bajas en los procedimientos administrativos que se dan cuando llegan 

a gestionarse en su institución educativa, por lo que se tuvo como conclusión estas 

dos variables, que se estarían relacionando de forma moderada y directa (Rho= 

0,577; p-valor=0,00). 

Chamba (2020). En su estudio buscó analizar la relación entre el desempeño 

docente y la gestión educativa en los docentes de centros de educación de un 

circuito del Limo-Ecuador. Su metodología tuvo un enfoque cuantitativo, siendo su 

diseño de tipo correlacional. Sus resultados se llegaron a evidenciar en la gestión 

educativa, la cual se llega a desarrollar en los niveles medios y los deficientes, 
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llegando a concluir que llega a existir significativa relación directa de la gestión 

educativa con el desempeño docente. 

Internacionalmente se recaba información de investigaciones similares a 

nuestro estudio, tal es el caso del autor Bravo (2018), este autor llegó a tener como 

objetivo el analizar las influencias de la variable liderazgo directivo con el ejercicio 

educativo de un centro educativo. Para llegar a analizar su producto de investigación 

se llegó a determinar la influencia de la práctica pedagógica, donde llegó a utilizar 

el método cuantitativo con alcances descriptivos. El resultado llegó a mencionar que 

el rol administrativo en los directivos es trascendental llegando a generar 

repercusión en múltiples dimensiones, de ahí que se recomienda dentro de la 

administración institucional que las escuelas públicas tiendan a impartir mejores 

cátedras y donde la motivación de los docentes tiene que ser constante por lo que 

resulta crucial tener una buena gestión, para así posibilitar llegar a cumplir la meta 

institucional. 

Por su parte, Ramírez (2019). Tuvo como principal objetivo el poder llegar a 

evaluar cómo se relaciona la gestión administrativa con el desempeño docente. Su 

enfoque fue cuantitativo y correlacional. Teniendo como diseño la correlación 

asociativa, de tipo cuantitativo, llegando a tener como resultado que la dirección no 

llega a mantener comunicación dentro del contexto educativo, es decir hay pocos 

compromisos para planificar el poder llegar a preparar las cátedras debido a la 

obstaculización que presenta la institución, por lo que se concluye como 

indispensable preparar mejores planes o metas institucionales, para que haya 

compromiso por parte de los directivos en tener una mejor gestión administrativa 

dentro de la institución educativa. 

Pacheco et al (2018). Llegó a desarrollar como objetivo principal analizar la 

gestión administrativa en colegios rurales de una provincia del país colombiano. La 

metodología propuesta llegó a partir del enfoque cuantitativo, no experimental, de 

cortes transaccionales y de tipo descriptivo. Su estudio llegó a tener por resultado 

el llegar a evidenciar la no existencia de un método administrativo que domine algún 
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tipo de institución, por lo que se llegó a verificar el uso de ciertas técnicas de 

investigación precarias en la administración de una institución educativa. Un 71 % 

de los directores no llegan a utilizar soportes cuando quieren ayudar a tomar 

decisiones, y el 29 % no llega a utilizar modelos teóricos para poder gestionar el rol 

directivo. 

Siñani (2021). Su objetivo fue analizar si la gestión administrativa llega a estar 

en relación con la calidad educativa para una correcta enseñanza en alumnos de 

una institución de primaria en Bolivia. Su metodología fue de enfoque correlacional. 

Su resultado arrojó que no existe método administrativo que llegue a servir como 

patrón para este tipo de instituciones. Teniendo como resultados, que en un 72 % 

de los directores no llegan a utilizar soportes en la toma de decisiones, y un 48 % 

no llega a utilizar los modelos de teoría como modelo para tener una mejor gestión. 

Donde concluye sobre la gestión administrativa y calidad educativa estas se llegan 

a relacionar. 

Una vez finalizado los antecedentes corresponde seguir con la descripción 

de las variables de investigación, en lo cual se utilizara definiciones sobre el 

desempeño directivo como variable, según el autor Miranda (2016), el desempeño 

directivo lleva a estar orientado a una función pedagógica y a la vez a una gestión 

de administración, por lo que su definición más cercana sería todas las acciones 

encaminadas a realizarse con el propósito de llegar a obtener mejores resultados 

en la institución, donde en el desempeño directivo se verán reflejadas como el logro 

de dirección, además el desempeño directivo se puede saber cuál es el proceso 

que tendrá que tomarse en cuenta cuando se realice las evaluaciones en la 

institución educativa correspondiente para emitir juicios de valor para el logro de 

metas institucionales educativas (p. 562). 

También el desempeño directivo llega a manifestarse cuando se enfrenta a 

adversidades y obstáculos en una institución, llegando a ser primordial el logro de 

metas como gestores en una dirección estudiantil, teniendo la capacidad y empatía 

de escuchar las críticas en su entorno directivo, llegando a facilitar el trato entre los 
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alumnos y formando buenos equipos de trabajo. Por lo cual es importante las 

elaboraciones y aplicaciones de estrategias para mejorar los rendimientos de 

aprendizaje, y así estar acordes con los objetivos y las metas para dar un incremento 

sustancial y eficaz en la calidad educativa, por lo que también es importante conocer 

como el factor interno llega a afectar a las disciplinas y la motivación en los 

conocimientos y las habilidades de una institución, siendo así el desempeño 

directivo se llevará por la dirección de un director que logre llegar a poner sus 

conocimientos y experiencias para el logro de metas institucionales, y donde todo 

ello tendrá un fin último, que será el correcto aprendizaje de los alumnos (Gálvez & 

Milla, 2018). El desempeño directivo se muestra enfrentando dificultades y retos, 

siendo fundamentales las capacidades administrativas, trabajando con el trato entre 

compañeros y enmarcando un grupo de trabajo fuerte (Ordóñez et al., 2020). Otro 

concepto, vendría a ser la elaboración y el uso de procedimientos en los que la 

ejecución del aprendizaje se ajusta a las metas y los objetivos para incrementar real 

y eficazmente la naturaleza de la actividad educativa (Tabroni e Ismiati, 2021). 

Luego de haber definido los conceptos, se tienen en cuenta las teorías, según 

Marcelo y Cojal (2005) donde para el desempeño hacen mención a las siguientes: 

La Teoría autocrática donde afirman que se llegan a impartir ordenes de carácter 

arbitrario en sus trabajadores, llegando a vigilar el trabajo organizativo, y respetando 

su organización. La Teoría Psicológica menciona que es el director quien debe 

motivar de la mejor manera posible, para que así haya un estímulo de trabajo en los 

docentes en aras de un mejor estímulo profesional. Las teorías sociológicas llegan 

a establecer al director como el directivo que imparte objetivos a los demás 

profesionales, sabiendo de su comportamiento, falencias y decisiones en los 

docentes. La teoría participativa se refiere a los docentes como subordinados que 

anhelan un desempeño mejor, llegando a tener como fin último que se promueva el 

desempeño laboral en un contexto laboral idóneo para que sus ideas sean 

respetadas. La Teoría de dejar hacer, aducen que el director deja en los docentes 

el libre albedrio de poder llegar a realizar sus actividades académicas con total 
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libertad. Siendo las intervenciones del director muy pocas. La Teoría del 

comportamiento personal donde se llega a manifestar que la toma de decisión está 

puesta en el director, siendo él quien elige la forma más apropiada de poder poner 

en práctica una acción determinada en una institución. La teoría situacional donde 

se afirma que las direcciones deberán ser flexibles de acuerdo a la situación, 

pudiéndose ajustar al deseo cambiante en sus subordinados en razón a las 

experiencias y capacidades.  

Una vez terminada la teoría del desempeño directivo, es prudente 

mencionar sus dimensiones como los procesos pedagógicos, siendo la primera 

dimensión, relacionada a interceder en el aprendizaje significativo de los alumnos 

(Estupiñan & Riascos, 2021). Por lo tanto, vendría a ser el proceso pedagógico 

donde se aborden todas las actividades que deben llegar a realizar los docentes 

para poder llegar a cumplir sus roles de guía e instructor en los alumnos para darle 

el ánimo de impartir los conocimientos y los aprendizajes. Siendo importante 

también el deber del docente que en el momento de enseñar debe ir acompañado 

con un ambiente grato de enseñanza (Asiù et al., 2021). 

 Se tiene a la cultura escolar como segunda dimensión, la cual llega a definir 

los comportamientos, y las actitudes que se lleguen a practicar en la institución por 

parte de cada persona que labora en una institución, para la cual sería la 

comunidad educativa en esta dimensión (Agudelo et al., 2022). Este aspecto alude 

además a vestimentas de los individuos, sus convicciones, costumbres y enfoques 

de estar en el entorno educativo, atendiendo en consecuencia a la circunstancia 

en la que se encuentra un individuo, distinguiendo su forma de comportarse, 

planteamiento de estar detallando cómo se comunica por sí mismo, comunica su 

perspectiva o actúa según la forma cómo comunica sus pensamientos, ofrece su 

punto de vista, o actúa según indican sus convicciones en el contexto donde 

interactúa (Prada et al., 2022). Llegándose a permitir el comprender los mejores y 

las diferencias culturales que están de acuerdo con el contexto regional, así como 

el poder llegar a discutir en torno a las necesidades de poder tener mejores 
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políticas de educación para garantizar el mejor nivel educativo en una institución 

(Méndez & Hevia, 2022). 

 

En las gestiones de las condiciones de enseñanza del aprendizaje como 

tercera y última dimensión, es la responsabilidad social la que se llega a enfatizar 

para poder llegar a promover desde cuando se acompaña y se mide el aprendizaje, 

siendo estos disciplinarios y pedagógicos, siendo alguna de las denominadas 

enseñanzas de aprendizaje para toda la vida (Andrade & Wiese, 2021). Tiende a 

ser el proceso que incentiva a la educación, no solo sirviendo de motivación en los 

estudiantes, sino también en las estrategias de los docentes, sus inspiraciones , el 

amor desplegado en sus profesiones, sus capacidades para llegar a fomentar a los 

individuos en la forma de nutrirse de los conocimientos, llevándolos a vincular en 

los dimensiones cognitivas, afectivas y valóricas, que se dan a partir de la visión 

panorámica, la cual llega a permitir tener mejor decisión desde la observación de lo 

que ocurre en el contexto real del aprendizaje (Montoya-Carmelo 2021). 

Prosiguiendo con la denominada variable gestión administrativa la cual se 

llega a definir como un conjunto de acciones a desarrollarse con propósito de llegar 

a dar por optimizados los correctos funcionamientos de una institución, por lo tanto, 

consiste en poder planificar, organizar, dirigir y llegar a controlar los recursos en las 

gestiones de las actividades de trabajo, realizándose en una forma armoniosa y 

eficiente (Satybaldiyeva et al., 2019). La gestión administrativa es una rutina 

jerárquica conectada a las funciones de los educadores (Tessarini y Saltorato, 

2021), y comprende un conjunto de procedimientos que permiten guiar a la 

institución para lograr objetivos, finalidades de manera eficiente (Saavedra y 

Delgado, 2020). 

Respecto a la variable gestión administrativa se tienen las teorías: Teoría de 

la Administración Científica. Su exponente fue Taylor (1977), quien llegó a señalar 

que en una institución esta debe estar basada en principios y que el seguimiento 

que se le haga a un trabajador de acuerdo a sus objetivos es importante, 
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mencionando así que es importante el monitoreo constante en el trabajador, a fin 

de saber si está realizando su trabajo con eficiencia. Teoría clásica de la 

administración. La teoría que tiene como exponente a Fayol (1971), menciona que 

se tienen que realizar actividades organizativas bajo funciones de producción, 

seguridad y una adecuada administración. Teoría burocrática. La teoría estaba 

propuesta por Weber (1977), el autor de esta teoría llegó a afirmar que lo crucial de 

una organización son las jerarquías y reglas y que de acuerdo a estas pueden dar 

soluciones a los complejos problemas de la organización. Teoría de las relaciones 

humanas. Esta teoría, a diferencia de las anteriores, menciona que el factor 

psicológico es más importante en una institución, ya que el compromiso de una 

institución y la solución a sus problemas se resolverán si tenemos buena motivación 

en nuestros trabajadores Teoría de los sistemas cooperativos. En Barnard (1938), 

el autor nos señala que, para tener una mejor administración de una organización, 

no será la subordinación estricta del director hacia sus trabajadores la que ayude a 

dar una mejor eficiencia en su administración, sino que es el conjunto de las 

opiniones y la motivación de sus trabajadores. 

Se tuvo en la variable gestión administrativa, las siguientes dimensiones: La 

planificación, en ella se definen los propósitos, objetivo en el contexto educacional 

y las estrategias a utilizar (Méndez & Arteaga, 2021). Por su parte, Pastora y 

Fuentes (2021) llegan a definir las herramientas fundamentales para las 

enseñanzas, ya que llegan a permitir el poder llegar a fijar un objetivo en cada 

actividad que estas presentan. Donde según Auccapuri et al., (2021) plantea sobre 

la planificación que tiende a sistematizar en toda meta a mediano plazo de una 

organización, teniendo de crucial importancia las planificaciones adecuadas para 

una eficacia en la educación. 

La dimensión segunda llamada organización, Gonzales (2021), la llegó a 

mencionar como aquella por la cual la actividad educativa y la actividad del docente 

pueden estar de la mano para un determinado objetivo, inclusive esta dimensión es 

crucial por cuanto acoge a los reglamentos o procesos administrativos que los 
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colegios necesitan para llegar a cumplir alguna función organizacional o educativa. 

Sosa (2022), por su parte, nos menciona que es un papel importante en el campo 

educativo por tener un binomio de aprendizaje y enseñanza basado por encima de 

cualquier análisis de la realidad objetiva. Así como, Panaque y Soria (2021) 

mencionan a la organización como aquella que se construye en diferentes aristas, 

desde manejar el contexto del proceso educacional, llegando a considerar métodos 

y contenidos para lograr un fin determinado a través de clases, talleres y seminarios. 

La dirección, viene a ser la última dimensión, la cual son las acciones de los 

efectos de instrucción, que servirán como guía, con el fin de contemplar una 

cooperación, para hacerla asumir con responsabilidad y deber, con el cual 

desarrollará capacidades de planificaciones, organizaciones y liderazgo (Abad, 

2021). De igual forma, menciona que esta dimensión implementa lineamientos 

establecidos en la planificación y la organización de la dirección, y además se puede 

lograr que los docentes sigan comprometiéndose más en la eficiencia pedagógica. 

Y como cuarta dimensión es el "control", García et al. (2021), lo definieron 

como aquel proceso que llega a abordar los monitoreos de alguna gestión planteada 

y organizada, surgiendo protocolos y normas a fin de cumplir con el objetivo trazado 

teniendo un determinado tiempo a fin de tener la capacidad de llegar a señalar la 

toma de decisiones en la rectificación, a fin de evitar ocurrencias reiteradas. 

También es una medición para corregir el desempeño con el fin de velar los 

cumplimientos de las metas en una organización. Además, tiende a ocupar la 

estructura organizativa educacional, la cual se realizará mediante la selección de 

los docentes en los puestos de esa institución asignada (Romero & Gómez, 2021). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y Diseño de Investigación 

3.1.1. Tipo de Investigación: Esteban (2018), menciona como tipo básico a 

toda investigación cuando llegue a orientar un nuevo conocimiento, siguiendo ese 

proceso de recolectar nuevos enfoques, para así poder seguir aumentando fuentes 

de conocimiento que amparen una investigación. Además, su enfoque es el 

cuantitativo, ya que se llegó a concentrar en tener recuentos y mediciones 

numéricas, llegándose a encontrar las respuestas en sus preguntas formuladas, 

donde fueron procesadas y plasmadas mediante un método de análisis estadístico 

(Otero, 2018). 

3.1.2. Diseño de Investigación: Fue no experimental su diseño, no llegando 

a existir manipulación de las variables, llegándose a apreciar tal como se comportan 

en su entorno natural. Siendo su alcance correlacional, donde su estudio se llegó a 

direccionar por llegar a conocer los grados de intensidad donde se llegan a asociar 

en un contexto las variables; siendo transversal al llegar a recopilar las 

informaciones objetivas en unos periodos planificados (Aceituno, 2020). Siendo su 

modelo de diseño el siguiente: 

P 

Donde: 

P   = Población de una Institución Educativa de Palpa- Ica. 

DS = Desempeño Laboral 

GA = Gestión Administrativa 

R    = Relación entre la DS y GA  

DS 

GA 
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3.2. Variable y Operacionalización: En el estudio que se realizó tuvimos a la 

variable independiente desempeño directivo y la variable dependiente gestión 

administrativa, las cuales nos sirvieron para conocer como ambas pueden llegar a 

relacionarse. 

Variable 1: Desempeño Directivo 

Definición conceptual:  Desempeño directivo. Principal directriz para las 

construcciones en los sistemas educativos, el cual llegará a formular competencias 

que serán necesarias para sus formaciones e indicadores en las evaluaciones 

(MINEDU, 2019). 

Definición operacional: Supervisa una variedad del aspecto pedagógico, 

particularmente la cultura de la escuela y la gestión del entorno de aprendizaje para 

los estudiantes. Sus dimensiones son: procesos pedagógicos, cultura escolar y la 

gestión de las condiciones de enseñanza de aprendizaje. 

Indicadores: Llegó a abordar las planificaciones del diseño curricular, el 

constante monitoreo al docente, el acompañamiento y fortalecimiento en el docente, 

el seguimiento de los aprendizajes, fomentación del municipio escolar, fomenta la 

participación de las familias y la comunidad educativa, normas de convivencia 

escolar, gestión para la seguridad para la integridad física del estudiante, vela por 

la Organización de la integridad física del estudiante, garantiza el uso del material 

de enseñanza. 

Escala de medición: Para la presente variable fue de medición ordinal. 

Variable 2: Gestión Administrativa 

Definición conceptual: Son sus habilidades y capacidades que posee cada 

colaborador en su entorno laboral, demostrando sus capacidades profesionales 

para un crecimiento organizacional enfocado al logro de las metas trazadas 

(Saavedra y Delgado, 2020). 
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Definición operacional:  Toda aquella coordinación encargada de evaluar 

cómo se lleva las planificaciones, cómo se organiza, se direcciona y su control 

dentro de un sector empresarial. Sus dimensiones fueron la planificación, 

organización, dirección y su control. 

Indicadores: Estos fueron planificar aspectos operativos, planificar aspectos 

administrativos, valores éticos de capacitación, satisfacción y motivación laboral, 

infraestructura, sistema de control, racionalización, instrumentos de gestión, control 

táctico estratégico. 

Escala de medición: Para la presente variable fue de medición Ordinal. 

3.3. Población, muestra y muestreo 
 

3.3.1. Población: Las poblaciones catalogadas como el universo, llegarían a 

ser personas o grupos de personas que tienen una particularidad en común en un 

contexto terminado. La población llega a estar establecida por grupos de personas, 

y organizaciones, que llegan a asemejarse en comunes características, y donde por 

la cual llegan a identificarse en tiempos y espacios determinados (Hernández, 

2018). Siendo la población de estudio de 27 docentes de la I.E. Fermín Tanquis de 

Áreas Técnicas. 

Criterios de inclusión: Docentes del nivel secundario en situación de 

contratados y nombrados los cuales desempeñan funciones de docentes y 

directivas. 

 
Criterios de exclusión: Personales de limpieza, locadores, secretarias y 

guardianía. 

3.3.2. Unidad de Análisis: 27 docentes es la población de estudio, entre 

nombrados, contratados y el director de una I.E. de Fermín Tanquis de Áreas 

Técnicas, será la unidad de análisis. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos: Entre las técnicas se tuvo 

a la encuesta, esta se utilizó para saber las opiniones de los encuestados. 

 

Asimismo, el cuestionario fue el instrumento utilizado, donde llegó a ser aquel 

instrumento que sirvió para las recolecciones de datos, que son mayormente 

utilizados en las investigaciones científicas. Esta misma consta de un conjunto de 

preguntas y las respuestas que dieron sus encuestados, para que posteriormente 

sean procesadas en el programa indicado (Arias y Covinos, 2021). 

El cuestionario fue validado por Lizandro (2019), el cual se llega a referir 

como una serie de preguntas que correspondes a indicadores que nos hacen saber 

cómo es la opinión de los encuestados. Siendo ello, se validaron los dos 

cuestionarios correspondientes a las dos variables, las mismas que contenían 

ítems, siendo validado en Palpa-Ica, por profesionales de la docencia con grado de 

maestría, los cuales evaluaron los criterios de coherencia, claridad, pertinencia, 

consistencia y representatividad (Flores et. al,2015). 

Para la validez del instrumento se aplicó el formato dado por la Universidad 

para aplicarlo a 3 expertos, los cuales evaluaron los criterios de coherencia, 

claridad, pertinencia, consistencia y representatividad (Anexo 6).   

Respecto a la confiabilidad se realizará una prueba piloto con 10 docentes 

de otro centro educativo que cumplan con las mismas características del colegio 

elegido, y donde se obtiene como resultado el Alfa de Cronbach = ,990 para el 

desempeño directivo y Alfa de Cronbach = ,984 en gestión administrativa (Anexo 8) 

3.5.   Procedimientos: En la I.E. se quiso saber si hay relación dentro de las 

variables de estudio para un mejor desempeño directivo, por lo cual fue necesario 

aplicar un cuestionario, donde esta fue evaluada ante tres juicios de expertos, 

llegándose a presentar al director una solicitud para la obtención del permiso y poder 

aplicar los instrumentos de investigación (Anexo 17). Los instrumentos que se 

utilizaron para evaluar ambas variables se llegaron a recoger de fuentes confiables, 
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para posteriormente se llegue a aplicar con las previas autorizaciones y permisos 

con la autoridad directiva de la institución que se llevó a cabo.  

 

3.6. Método de análisis de datos: Para el presente, llegó a procesarse las 

informaciones que fueron recogidas en el cuestionario, que se pudo realizar de una 

manera estadística. Presenta tres fases: análisis crítico, edificación de la base de 

datos, ordenar y sintetizar la información (Ñaupas et al., 2018). Hay muchos 

programas estadísticos para que los datos sean procesados y analizados, de lo cual 

se escogió al programa SPSS como el que más expectativas generó (Hernández & 

Mendoza, 2018). Se aplicó Shapiro-Wilk como prueba, corroborando si existe o no 

la normalidad en los datos de acuerdo a los resultados y en la prueba de relación 

esta llegó aplicarse en la prueba estadística de Rho de Spearman. 

 

3.7. Aspectos éticos: El respeto a la información recopilada se tuvo en cuenta 

al tener en cuenta los consentimientos informados de los participantes. Por lo que 

esta investigación llegó a contener manifestaciones en la voluntad, informadas, 

libres, inequívocas y específicas (consentimiento informado), de los participantes 

que llegaron a consentir que se les aplique el instrumento, teniendo así valores 

reales y objetivos. En base a ello tenemos siempre como criterio primordial la 

protección de los sujetos investigados. 

Se tuvo al aspecto ético de la investigación como pilar fundamental, donde 

este se vio materializado con el íntegro desarrollo amparado en la Guía de la 

Universidad (Resolución N°062-2023-VI-UCV), en cuanto a los formalismos 

esperados por ella, refiriéndose según el estilo de las pautas de la APA 7edición. 

Dentro de sus principios, se tuvo el respeto al principio de autonomía de los 

participantes, donde estos llegan a intervenir con su voluntad en la investigación; la 

no maleficencia, no llegando a generar ningún prejuicio para con los encuestados; 

el respeto, considerando en cada participante de igual forma, sin que llegue a existir 
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discriminaciones raciales; la justicia, donde los participantes fueron tratados de 

manera imparcial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



20 

IV. RESULTADOS

En este capítulo, desarrollaremos los niveles de las variables y sus dimensiones; 

ellas nos servirán para poder saber cómo los docentes califican la variable 

desempeño directivo y la gestión administrativa. 

Tabla 1 

Nivel del desempeño directivo en los docentes de una Institución Educativa de 

Palpa- Ica en el periodo 2023. 

Procesos 

Pedagógicos 

Cultura 

Escolar 

Gestión de 

Condiciones 

Aprendizaje 

Desempeño 

Directivo 

Nivel F % F % F % F % 

Alto  4 14.8%     24 88.9% 27 100.0%  24 88.9% 

Medio    19 70.4% 3 11.1%  0 0% 3 11.1% 

Bajo 4     14.8% 0      0% 0 0% 0  0% 

Total 27 100% 27 100% 27 100% 27 100% 

Nota. Base de datos de Desempeño Directivo 

Interpretación: 

Los resultados de la tabla 1, se aprecia que un 70.4% de docentes califican como 

medio la dimensión procesos pedagógicos en su centro educativo, un 14.8% los 

califican como alto y 14.8% como bajo; respecto a la dimensión cultura escolar, el 

88.9% de docentes lo califican como alto, el 11.1% como medio; respecto a la 

dimensión gestión de condiciones de aprendizaje, el 100% los califican como alto, 

y con respecto a la variable desempeño directivo el 88.9% de docentes lo califican 

como alto, el 11.1% como medio. 

Tabla 2 

Nivel de Gestión Administrativa en los docentes de una Institución Educativa de 

Palpa- Ica en el periodo 2023. 
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Planificación Organización Dirección Control Gestión 
Administrativa 

Nivel F % F % F % F % F % 

Alto 27     100.0% 24  88.9%  19  70.4 %  24 88.9% 24  88.9% 

Medio 0  0.0% 3    11.1% 8    29.6% 3 11.1% 3  11.1% 

Bajo 0  0.0% 0       0% 0     0 %  0    0% 0  0% 

Total 27     100% 27   100%  27 100% 27 100% 27  100% 

Nota. Base de datos de Gestión Administrativa 

Interpretación:  

En la tabla 2, los docentes muestran un nivel alto en la dimensión planificación con 

un 100 % como resultado; asimismo, el 88.9% de docentes muestra como alto la 

dimensión organización, y para el 11.1% es medio; respecto a la dimensión 

dirección, el 70.4% de docentes lo califican como alto y el 29.6% como medio. 

Respecto a la dimensión control se tiene que el 88.9% de docentes lo califica como 

alto, 11.1% como medio; respecto a la variable gestión administrativa; el 88.9% de 

docentes lo califica como alto, 11.1% como medio. 

4.1. Prueba de normalidad de datos 

Nivel de significancia    

El nivel de significancia o error igual a 0.05 = 5% 

Tabla 3 

Pruebas de normalidad para las variables desempeño directivo y gestión 
administrativa 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Desempeño 
Directivo 

.896 27 .011 

Gestión  .906 27 .018 
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Administrativa 

Procesos 
Pedagógicos 

.960 27 .361 

Cultura Escolar .870 27 .003 

Gestión de las 
condiciones de 
enseñanza de 
aprendizaje 

.804 27 .000 

Planificación .852 27 .001 

Organización .904 27 .016 

Dirección .936 27 .095 

Control .812 27 .000 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 
a. Corrección de significación de Lilliefors 
 
Nota: Análisis de normalidad mediante prueba Shapiro-Wilk para las variables 

desempeño directivo y gestión administrativa.  

Hipótesis estadística 

Ho: Las variables siguen una distribución normal 

H1: Las variables no siguen una distribución normal 

La variable desempeño directivo el valor de sig. Asintótica (bilateral) = 0.011 = 1.1 

%, es menor a un nivel de significancia de 0.05 = 5 %, entonces rechazamos la 

hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alterna, de donde concluimos que, la 

variable Desempeño Directivo, en la población no tiene una distribución normal, por 

lo que utilizamos la prueba no paramétrica de Rho de Spearman. En cuanto a la 

variable Gestión Administrativa, el valor de sig. Asintótica (bilateral) = 0.018 = 1.8 

%, es menor a un nivel de significancia de 0.05 = 5 %, entonces rechazamos la 

hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alterna, de donde concluimos que, para esta 

variable, la población no tiene una distribución normal, por lo que utilizamos la 

prueba no paramétrica de Rho de Spearman. 

 

Hipótesis general 
 
H1: Existe relación entre desempeño directivo y la gestión administrativa 
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Tabla 4 

Relación entre el desempeño directivo y la gestión administrativa en una I.E. de 

Palpa, Ica.  

 
 

Rho de 
Spearman 

 
 
 

Gestión Administrativa 

 
 

Desempeño 

Correlación Rho 
de Spearman. 

 ,889** 

Directivo Sig. (bilateral)  .000 

 N  27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 

 

Interpretación: Se aplicó de acuerdo a la prueba de Rho de Spearman, como se 

observa en la tabla 4, la correlación entre las variables desempeño directivo y 

gestión administrativa es de r = 0,889, p=0.000< 0.05. Se concluye que si existe 

relación positiva alta entre desempeño directivo y la gestión administrativa.  

 

Hipótesis especifica 1 
 
H1: Existe relación entre desempeño directivo y la dimensión planificación. 

 

Tabla 5 

Relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión planificación en una 

I.E. de Palpa, Ica.  

 
 

Rho de 
Spearman 

 
 
 

D1: Planificación 

 
 

Desempeño 

Correlación Rho 
de Spearman. 

 ,895** 

Directivo Sig. (bilateral)  .000 
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 N  27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 

 

Interpretación: Se aplicó de acuerdo a la prueba de Rho de Spearman, como se 

observa en la tabla 5, la correlación entre la variable desempeño directivo y 

dimensión planificación es de r = 0,895, p=0.000< 0.05. Se concluye que si existe 

relación positiva alta entre desempeño directivo y la dimensión planificación. 

 

Hipótesis especifica 2 
 
H1: Existe relación entre desempeño directivo y la dimensión organización. 

 

Tabla 6 

Relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión organización en una 

I.E. de Palpa, Ica.  

 
 

Rho de 
Spearman 

 
 
 

D2: Organización  

 
 

Desempeño 

Correlación Rho 
de Spearman. 

 ,884** 

Directivo Sig. (bilateral)  .000 

 N  27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 

 

Interpretación: Se aplicó de acuerdo a la prueba de Rho de Spearman, como se 

observa en la tabla 6, la correlación entre la variable desempeño directivo y 

dimensión organización es de r = 0,884, p=0.000< 0.05. Se concluye que si existe 

relación positiva alta entre desempeño directivo y la dimensión organización.  

 

Hipótesis especifica 3 

H1: Existe relación entre desempeño directivo y la dimensión dirección. 
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Tabla 7 

Relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión dirección en una I.E. 

de Palpa, Ica.  

 
 

Rho de 
Spearman 

 
 
 

D3: Dirección  

 
 

Desempeño 

Correlación Rho 
de Spearman. 

 ,876** 

Directivo Sig. (bilateral)  .000 

 N  27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 

 

Interpretación: Se aplicó de acuerdo la Rho de Spearman, como se observa en la 

tabla 7, la correlación entre la variable desempeño directivo y dimensión dirección 

es de r = 0,876, p=0.000< 0.05. Se concluye que si existe relación positiva alta entre 

desempeño directivo y la dimensión dirección. 

 

Hipótesis especifica 4 
 
H1: Existe relación entre desempeño directivo y la dimensión control. 

 

Tabla 8 

Relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión control en una I.E. de 

Palpa, Ica. 

 
 

Rho de 
Spearman 

 
 
 

D4: Control  

 
 

Desempeño 

Correlación Rho 
de Spearman. 

 ,836** 

Directivo Sig. (bilateral)  .000 

 N  27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 
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Interpretación: Se aplicó de acuerdo la Rho de Spearman, como se observa en la 

tabla 8, la correlación entre la variable desempeño directivo y dimensión control es 

de r = 0,836, p=0.000< 0.05. Se concluye que si existe relación positiva alta entre 

desempeño directivo y la dimensión control. 
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V. DISCUSIÓN

Con el objetivo general de determinar la relación entre el desempeño directivo 

y la gestión administrativa en una I.E de Palpa-Ica, los resultados de las preguntas 

formuladas a los docentes se muestran en la tabla 1, donde se evidencia que el 

desempeño directivo en los docentes fue calificado en un 88.9% como alto, y el 

11.1% como medio. Con respecto a la variable gestión administrativa; el 88.9% de 

docentes lo califica como alto, y el 11.1% como medio. Y donde además al apreciar 

la tabla 4 se aplicó la prueba paramétrica de Rho de Spearman, donde arrojó una 

significancia (Sig.) = 0.000<0,01 y un coeficiente de correlación r= 0,889, lo cual 

afirma una intensidad positiva alta, a partir de lo cual se puede confirmar que existe 

relación entre las variables y aceptar la hipótesis de investigación; esto permite 

afirmar que el desempeño directivo influye para una adecuada gestión 

administrativa. El resultado similar a este objetivo fue el de Manay (2023), el cual 

llegó a determinar que existe la relación positiva alta y significativa entre el 

desempeño directivo y la gestión administrativa con r = 0,821. 

En las instituciones educativas donde el director es el organizador de las 

actividades educativas, llegan a ejercer sus labores de una forma ineficaz en torno 

a los liderazgos directivos y más aún en su dificultad de poder articular una buena 

gestión. Siendo importante el rol del directivo en el desempeño que ella muestre 

podrá dar una mejor gestión en su institución. Siendo así los autores Peralta et al., 

(2023) los cuales llegaron a mencionar que una correcta gestión administrativa 

ayudará a tener el rol de un mejor líder directivo, sí al tener una correcta 

comunicación y haciendo uso del recurso humano que esté sostenga podrá llegar a 

encaminar el objetivo de una correcta calidad educativa, como también mejores 

satisfacciones laborales para con los docentes. Y es que según el autor Miranda 

(2016), el desempeño directivo lleva a estar orientado a una función pedagógica y 

a la vez a una gestión de administración, por lo que su definición más cercana serían 
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todas las acciones encaminadas a realizarse con el propósito de llegar a obtener 

mejores resultados en la institución. 

En lo que respecta se consideró la teoría psicológica sobre el desempeño 

directivo sustentada por Marcelo y Cojal (2005) quienes mencionan al director quien 

deberá motivar de la positivamente, para que así halla un estímulo de trabajo en los 

docentes en aras de un mejor estimulo profesional. Como también la teoría 

sociológica de los mismos autores, los cuales llegaron a establecer al director como 

el directivo que imparte objetivos a sus demás colaboradores, llegando a conocer 

sus virtudes y falencias. 

Con relación al objetivo específico 01: Establecer la relación entre la variable 

desempeño directivo y la dimensión planificación en una I.E. de Palpa, Ica, se 

obtuvo en la tabla 2, la cual evidenció en la planificación de los docentes fue 

calificado en un 100.0% como alto. En la tabla 5, se afirmó que existe correlación 

positiva alta entre la variable desempeño directivo y la dimensión planificación, esto 

se corrobora con Rho de Spearman con un valor de 0,895 y la significancia bilateral 

es de 0,000 que resultó menor <0,01, lo cual permitió aceptar la hipótesis de 

investigación y rechazar la hipótesis nula. En este contexto, se dice que los 

docentes se desempeñarán más eficazmente cuando perciban un plan adecuado, 

al hecho de que la planificación es un proceso sistemático, primero se identifica una 

necesidad y luego se desarrolla una estrategia para abordarla dentro de un marco 

de estrategia permitiendo la identificación de prioridades y determinación de los 

principios fundamentales de la institución. En cuanto a cómo se relaciona este 

objetivo con la investigación de Manay (2023), cuando menciona que la 

organización tiene una relación fuerte y positiva con el desempeño directivo, según 

la correlación de Pearson reporto un resultado de 0.720. 

De lo mencionado se aseveró como aporte teórico a las autoras Pastora y 

Fuentes (2021) quienes llegaron a definir cómo las herramientas fundamentales en 

las enseñanzas, ya que llegan a permitir el poder llegar a fijar un objetivo en cada 

actividad que estas presentan. Como también, Auccapuri et al., (2021) llegó a 
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plantear que la planificación se llega a sistematizar en toda meta a mediano plazo 

de una organización, teniendo de crucial importancia las planificaciones adecuadas 

para una eficacia en la educación. 

Respecto al objetivo específico 02: Analizar la relación entre la variable 

desempeño directivo y la dimensión organización en una I.E. de Palpa, Ica. El 88.9% 

de los docentes muestra como alto la dimensión organización, y para el 11.1% es 

medio. En la tabla 6, se afirmó que existe correlación positiva alta entre la variable 

desempeño directivo y la dimensión organización, esto se corrobora con Rho de 

Spearman con un valor de 0,884 y la significancia bilateral es de 0,000 que resultó 

menor a <0,01, lo cual permitió aceptar la hipótesis de investigación y rechazar la 

hipótesis nula. Teniendo en cuenta para este objetivo que estaría guardando 

relación con la conclusión de Fernández (202), donde se llegó a determinar que 

existe relación relevante entre el desempeño directivo y la organización, donde r de 

Pearson = 0,603 y la significancia bilateral es de 0,000 < 0,05, llegando a 

confirmarse la relación entre ambas variables. 

En cuanto a la organización Gonzales (2021), la llego a mencionar como 

aquella por la cual la actividad educativa y la actividad del docente pueden estar de 

la mano para un determinado objetivo, inclusive esta dimensión es crucial por 

cuanto acoge a los reglamentos o procesos administrativos que los colegios 

necesitan para llegar a cumplir alguna función organizacional o educativa. Sosa 

(2022), por su parte, nos menciona que es un papel importante en el campo 

educativo por tener un binomio de aprendizaje y enseñanza basado por encima de 

cualquier análisis de la realidad objetiva. Tal cual, Panaque y Soria (2021) 

mencionan a la organización como aquella que se construye en diferentes aristas, 

desde manejar los sistemas de los procesos educacionales, llegando a considerar 

métodos y contenidos para lograr un fin determinado a través de clases, talleres, 

seminarios y actividades experimentales. 
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Se tuvo al objetivo específico 03: Demostrar la relación entre la variable 

desempeño directivo y la dimensión dirección en una I.E. de Palpa, Ica. Se tuvo al 

70.4% de docentes que lo califican como alto y el 29.6% como medio, la dimensión 

organización. En la tabla 7, se afirmó que existe correlación positiva alta entre la 

variable desempeño directivo y la dimensión dirección, esto se corrobora con Rho 

de Spearman con un valor de 0,876 y la significancia bilateral es de 0,000 que 

resultó menor <0,01, lo cual permitió aceptar la hipótesis de investigación y rechazar 

la hipótesis nula. 

Por ello Abad (2021), describe a la "dirección", que se describe como las 

acciones y los efectos de instrucción, que servirán como guía, con el fin de 

contemplar una cooperación, para hacerla asumir con responsabilidad y deber, con 

el cual desarrollará capacidades de planificaciones, organizaciones y liderazgo. De 

igual forma, menciona que esta dimensión implementa lineamientos establecidos 

en la planificación y la organización de la dirección, y además se puede lograr que 

los docentes sigan comprometiéndose más en la eficiencia pedagógica. 

Como también según el autor Miranda (2016), el desempeño directivo llega 

a estar orientado a una función pedagógica y a la vez a una gestión de 

administración, donde en el desempeño directivo se verán reflejadas como el logro 

de dirección, además en el desempeño directivo se puede saber cuál es el proceso 

que tendrá que tomarse en cuenta cuando se realicen las evaluaciones en la 

institución educativa correspondiente para emitir juicios de valor para el logro de 

metas institucionales educativas (p. 562). 

De acuerdo al objetivo expuesto, la teoría que más se relaciona es la Teoría 

de los sistemas cooperativos. Barnard (1938), llegó a señalar que para tener una 

mejor administración de una organización, no será la subordinación estricta del 

director hacia sus trabajadores la que ayude a dar una mejor eficiencia en su 

administración, sino que es el conjunto de las opiniones y la motivación de sus 

trabajadores para poder dar por resuelto obstáculos en una organización. 
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El objetivo específico 04: Especificar la relación entre la variable desempeño 

directivo y la dimensión control en una I.E. de Palpa, Ica. Se tuvo la dimensión a la 

cual el 88.9% de docentes lo refieren como alto y el 11.1% lo muestra como medio. 

En la tabla 8, se afirmó que existe correlación positiva alta entre la variable 

desempeño directivo y la dimensión control, esto se corrobora con Rho de 

Spearman con un valor de 0,836 y la significancia bilateral es de 0,000 que resultó 

menor a <0,01, lo cual permitió aceptar la hipótesis de investigación y rechazar la 

hipótesis nula. Donde la gestión administrativa llega a definirse como un 

conglomerado de actividades que pueden desarrollarse con la finalidad de llegar a 

dar por optimizados los correctos funcionamientos de una institución; por lo tanto, 

consiste en poder planificar, organizar, dirigir y llegar a controlar los recursos en las 

gestiones de las actividades de trabajo, realizándose en una forma armoniosa y 

eficiente (Satybaldiyeva et al., 2019). 

Por su parte, García et al. (2021), definieron como aquel proceso que llega a 

abordar los monitoreos de alguna gestión planteada y organizada, surgiendo 

protocolos y normas a fin de cumplir con el objetivo trazado teniendo un determinado 

tiempo a fin de tener la capacidad de llegar a señalar la toma de decisiones en la 

rectificación, a fin de evitar ocurrencias reiteradas. Constituyéndose como parte en 

la gestión donde esta llega a encargarse en las asignaciones de los docentes y se 

ocupará de la estructura organizativa educacional, la cual se realizará mediante la 

selección de los docentes en los puestos de esa institución asignada (Romero & 

Gómez, 2021). 
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determinó que en la I.E. de Palpa, existe una relación entre el desempeño

directivo y la gestión administrativa, corroborándose en la correlación Rho de

Spearman = 0,889 donde ésta llegó a ser positiva alta, y la significancia bilateral

es 0.000<0,01. Llegándose a confirmar de la relación de las variables y

aceptándose la hipótesis general propuesta en nuestra investigación,

denotando el desempeño directivo y su influencia positivamente en la gestión

administrativa.

2. Se estableció la relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión

planificación en una I.E. de Palpa, Ica, donde llegó a corroborarse con la

correlación Rho de Spearman = 0,895 donde ésta llegó a ser positiva alta,

siendo además la significancia bilateral de 0.000<0,01, lo cual permitió aceptar

la hipótesis de investigación y rechazar la hipótesis nula, lo cual hace indicar

que influye positivamente la planificación con el desempeño directivo.

3. Analizando la relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión

organización en una I.E. de Palpa, Ica, se llegó a confirmar con la correlación

Rho de Spearman = 0,884 donde ésta arrojo a ser positiva alta, siendo además

la significancia bilateral de 0.000<0,01, lo cual dio por aceptado la hipótesis de

investigación llegando a rechazar la hipótesis nula, lo cual indica que la

organización llega a influir positivamente con el desempeño directivo.

4. Se demostró la relación entre la variable desempeño directivo y la dimensión

dirección en una I.E. de Palpa, Ica, llegándose a verificar con la correlación Rho

de Spearman = 0,876 donde ésta llegó a ser positiva alta, siendo además la

significancia bilateral de 0.000<0,01, permitiéndonos aceptar la hipótesis de

investigación y dar por rechazado la hipótesis nula, con lo cual se asevera que

la dirección influye positivamente con el desempeño directivo.

5. Se llegó a especificar la relación de la variable desempeño directivo y la

dimensión control en una I.E. de Palpa, Ica, siendo analizado con la correlación

Rho de Spearman = 0,836 donde ésta llegó a ser positiva alta, siendo además
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la significancia bilateral de 0.000<0,01, lo cual llegó a permitir dar por aceptado 

la hipótesis de investigación y dar por rechazado la hipótesis nula, indicando 

que el control llega a influir positivamente en el desempeño directivo. 
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VII. RECOMENDACIONES

1. El director de la institución educativa debe llevar a cabo una administración que

permita el cumplimiento de los objetivos trazados, reconociendo falencias

propias para ayudar al área educativa local. El desempeño directivo será

positivo para toda la institución, mientras sepa cómo saber las falencias y dar

más confianza a los docentes.

2. El director del centro de enseñanza debe ayudar a las áreas y a los procesos

de preparación para cumplir los objetivos que deben alcanzarse elaborando

para ello una estrategia para alcanzar dichos objetivos.

3. El equipo directivo del centro educativo debe apoyar a los empleados que

mantienen un alto nivel de gestión para los clientes gestionando personas,

cosas, tiempo y dinero con valor y competencia.

4. El director y los coordinadores se hace hincapié para que llegue a participar en

las capacitaciones que se den sobre el desempeño directivo y la gestión

administrativa para dar un mejor servicio de calidad en los estudiantes.

5. Los personales jerárquicos deben liderar los ciclos de responsabilidad y

evaluación constante de la administración y utilizarla como contribución para la

dirección institucional, dentro de un sistema permanente y de consecuciones de

metas.

6. El director de la I.E debe promover ejercicios de preparación y estudios

relacionados con la organización, la asociación, los ejecutivos, el control y la

ejecución que permitan a los educadores alcanzar los objetivos institucionales

y fomentar un trabajo competente.
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ANEXOS



 

Anexo 1.  
 
Operacionalización de Variables 

VARIABLES 
DE 

ESTUDIO 

 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 
 
 
 
 
Desempeño 

Directivo 
 

Es un lineamiento 
principal en la 
construcción del sistema 
escolar que permite 
formular las 
competencias necesarias 
para su formación e 
indicadores para la 
evaluación (MINEDU, 
2019). 

 

El desempeño directivo se 

desarrolló de acuerdo a los 

procesos pedagógicos, la cultura 

escolar y la gestión de las 

condiciones de enseñanza 

aprendizaje. 

 

Procesos 
pedagógicos 

- Planificación curricular 
- Monitoreo del trabajo docente 
- Acompañamiento y fortalecimiento 
- Seguimiento de los aprendizajes 

Ordinal  
 

 

Cultura Escolar 

- Participación de la comunidad educativa 
- Clima escolar 
- Convivencia escolar 

 

Gestión de las 

condiciones de 

enseñanza de 

aprendizaje 

 

- Seguridad y salubridad 
- Gestión de los recursos educativos 
- Matrícula y preservación del derecho a la educación 
- Gestión transparente de los recursos 

financieros 

 

 

 
Gestión 

administrativa 
 

Son habilidades y 
aptitudes de cada 
trabajador en su puesto 
de trabajo, evidenciado 
capacidades 
profesionales para el 
desarrollo dentro de la 
organización que está 
centrado en el logro de 
objetivos planteados 
(Saavedra & Delgado, 
2020). 
 

La gestión administrativa es el 
proceso que se mide por la 
planificación, la organización, 
dirección y el control en el 
centro de educación. 

Planificación . 

- Plan estratégico 
- Planes operativos 
- Administración estratégica 
- Toma de decisiones 

 
Ordinal  

 

 

Organización 

- Valores éticos en capacitación 

- Técnico profesional 

- Identificación laboral 

- Satisfacción laboral 

- Motivación laboral. 

 

Dirección 

- Infraestructura 

- Sistema de control 

- Racionalización 

- Oportunidad de servicio 

- Optimización de recursos 
 

Control 

- Instrumentos de gestión 
- Control táctico – estratégica 
- Normativa 
- Operativa 
- Proactiva 

 

 

 



 

Anexo 2. Matriz de consistencia 

 

Título: Desempeño Directivo y su relación con la gestión administrativa de una Institución Educativa de Palpa- Ica en el periodo 2023. 
Autor: Gonzales Vilca, Josseth Manuel 

Problema Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema general: 

 
¿De qué manera se 
relaciona el 
desempeño directivo 
con la gestión 
administrativa de 
una IE de Palpa, 
Ica? 
 
 

Objetivo general:  
 

Determinar la 
relación entre el 
desempeño 
directivo y la 
gestión 
administrativa en 
una I.E de Palpa, 
Ica. 
 
Objetivos 
específicos: 

 

a) Establecer la 
relación entre la 
variable 
desempeño 
directivo y la 
dimensión 
planificación en 
una I.E. de Palpa, 
Ica.  

 

b) Analizar la 
relación entre la 
variable 
desempeño 
directivo y la 
dimensión 
organización en 
una I.E. de Palpa, 
Ica.  
 

Hipótesis general: 
Existe relación 
significativa entre el 
desempeño 
directivo y la gestión 
administrativa en 
una I.E. de Palpa, 
Ica. 

 
 

 
Hipótesis 
específicas: 

 
a) Se establece 
la existencia de una 
relación significativa 
entre el desempeño 
directivo y la 
dimensión 
planificación en una 
I.E. de la provincia 
de Palpa. 
 
b) Se establece 
la existencia de una 
relación significativa 
entre el desempeño 
directivo y la 
dimensión 
organización en una 
I.E. de Palpa, Ica. 

 
 

Variable 1: Desempeño directivo 

Dimensiones Ítems Escala de medición 

 
 
 

Procesos pedagógicos 

 

1, 2, 3, 

4,5,6,7,

8,8,10 

 
 

E. Likert 
 

1) Nunca 
 

2) Casi nunca 

 
 

3) A veces 
 
4) Casi siempre 

 
 

5) Siempre 

 

 
Cultura escolar 

 

11,12,13,

14,15,16,

17,18 

 
 
 
 
 

Gestión de las condiciones de 
enseñanza de aprendizaje 

 
19,20,21,

22,23,24,

25,26,27,

28,29 



c) Demostrar la
relación entre la 
variable 
desempeño 
directivo y la 
dimensión 
dirección en una 
I.E. de Palpa, Ica.

d) Especificar la
relación entre la 
variable 
desempeño 
directivo y la 
dimensión control 
en una I.E. de 
Palpa, Ica. 

. 
c) Se establece la
existencia de una
relación significativa
entre el desempeño
directivo y la
dimensión dirección
en una I.E. de
Palpa, Ica.

d) Se establece la
existencia de una
relación significativa
entre el desempeño
directivo y la 
dimensión control 
en una I.E. de 
Palpa, Ica. 

Variable 2: Gestión administrativa 

Dimensiones Ítems Escala de valores 

Planificación 

1, 2, 3 

4, 5, 6 
E. Likert

1) Muy en desacuer do

2) En desacuer do

3) Ni de acuerdo, ni en
desacuer do

4) De acuerdo

  5 )Muy de acuerdo 

Organización 

7, 8, 9 

10, 11 

12 

Dirección 

13,14 

15,16 

17 

Control 

18,19 

20,21, 

22,23 



Anexo 3. 

Instrumento de Recolección de Datos Desempeño Directivo 

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito alumno Gonzales Vilca, 

Josseth Manuel, aspirante al grado de Magister en la Universidad Cesar Vallejo 

Sede Ica con mención en Maestro en Administración de la Educación. La presente 

encuesta forma parte de un trabajo de investigación titulado: Desempeño Directivo 

y su relación con la gestión administrativa de una Institución Educativa de Palpa- 

Ica en el periodo 2023. 

Agradecemos su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente 

encuesta:  

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.  

Variable: Desempeño Directivo. 

Escala autovalorativa.  

Siempre    =  5 

Casi Siempre   =  4 

A veces    =  3 

Casi Nunca   =  2 

Nunca  =  1 

Dimensión 1: Procesos pedagógicos 

Nº Ítems 1 2 3 4 5 

Indicador : Planificación del diseño curricular 

1 Asesora el cumplimiento de la planificación curricular anual. 

2 Asesora el cumplimiento de las planificaciones curriculares en 
las  unidades didácticas 

3 Asesora el cumplimiento de las planificación curricular de las 
sesiones                    de aprendizaje. 

 

Indicador : Constante Monitoreo al docente 

4 Ejecuta medianamente con el plan de monitoreo. 

5 Ejecuta con los manejos de la rúbrica de observación de aula. 

6 Ejecuta con sistematizar los resultados del monitoreo de                   aula. 

Indicador : Acompañamiento y  fortalecimiento en el 
docente 



 

7 Desempeña medidas o estrategias de  fortalecimiento con el    
docente. 

     

8 Desempeña las acciones de asesoramiento y fortalecimiento 
útil   para el docente. 

     

 Indicador : Seguimiento de los Aprendizajes      

9 Ejecuta con oportunismo las estrategias de los informes de                     
aprendizajes. 

     

10 Presenta los cuadros estadísticos del avance de los 
aprendizajes                 por áreas o períodos. 

     

           Dimensión 2: Cultura escolar      

 Indicador : Fomenta el municipio escolar      

11 Realiza elecciones democráticas del municipio escolar.      

12 Fomenta la participación del municipio escolar en la marcha 
institucional. 

     

 Indicador : Fomenta la participación de las familias y la 
comunidad educativa 

     

13 Inicia la participación de las familias en los encuentros      
pedagógicos. 

     

14 La relación interpersonal de la comunidad educativa  son 
buenas. 

     

 Indicador : Normas de convivencia y violencia escolar      

15 Fomenta la elaboración de las normas de convivencia.      

16 Ejecuta participativamente y difunde la norma de 
convivencia. 

     

17 Atiende adecuadamente la violencia escolar.      

18 Desarrolla acciones de prevención de la violencia escolar.      

 Dimensión 3: Gestión de las condiciones de enseñanza 
de aprendizaje 

     

 Indicador : Gestión para la Seguridad de la integridad 
física del estudiante 

     

19 Se tiene por cuenta que el espacio esté libre de situaciones 
que amenazan la integridad física. 

     

 20 Llega a prevenir el riesgo sanitario.      

 21 Llega a ver un acondicionamiento físico del local para las 
evacuaciones. 

     

 Indicador : Vela para la Organización de la integridad física 
del estudiante 

     

22 Se llega a organizar a los estudiantes y al personal para la 
evacuación efectiva. 

     



 

23 Preservan las seguridades en los estudiantes durante las 
jornadas   escolares. 

     

24 Llega a realizar las alianzas estratégicas para llegar a prevenir 
y atender                      situaciones de riesgo. 

     

 Indicador : Garantiza el uso del material de enseñanza      

25 Se llega a garantizar las distribuciones oportunas en los 
materiales a los        estudiantes. 

     

26 Garantizan el uso del material MINEDU para el trabajo con los 
estudiantes. 

     

27 Promocionan los usos de los recursos educativos.      

28 Garantizan las matrículas y permanecías sin condicionamiento.      

29 Fomenta el acceso diario en la I.E sin condicionamiento.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4.  

Instrumento de Recolección de Datos Gestión Administrativa 

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito alumno Gonzales Vilca, 

Josseth Manuel, aspirante al grado de Magister en la Universidad Cesar Vallejo 

Sede Ica con mención en Maestro en Administración de la Educación. La presente 

encuesta forma parte de un trabajo de investigación titulado: Desempeño Directivo 

y su relación con la gestión administrativa de una Institución Educativa de Palpa- 

Ica en el periodo 2023. 

Agradecemos su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente 

encuesta:  

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.  

Variable: Gestión Administrativa.  

Escala autovalorativa.  

Muy de acuerdo     = 5  

De acuerdo            = 4  

Ni de acuerdo, ni en 
acuerdo                   = 3 

En desacuerdo        = 2  

Muy en desacuerdo = 1 

 

 

Dimensión 1: Planificación 

Nº Ítems 1 2 3 4 5 

Indicador : Planifica aspectos operativos      

1 Su institución donde labora tiene un plan estratégico.      

2 Estima que este plan estratégico contribuye al desarrollo  de la 
institución. 

     

3 Los planes operativos se ejecutan en conjunto con  todos los 
trabajadores de la institución. 

     

4 Existen controles o seguimientos en los  planes de estrategia 
de su institución. 

     

 Indicador : Planifica aspectos administrativos      

5 Existen estrategias administrativas que lleguen a generar un 
control                  adecuado para su institución. 

     



6 Su institución llega a planificar en las tomas de decisiones con                      
anticipación. 

 

  Dimensión 2: Organización 

Indicador : Valores Eticos de Capacitación 

7 Su institución le brinda la debida importancia a los  valores 
éticos. 

 

8 Se llegan a organizar las capacitaciones profesionales en los 
docentes de su institución. 

 

9 Las identificaciones laborales siempre es resaltada por los 
directivos de su institución. 

 

Indicador : Satisfacción y motivación laboral 

10 Tiene usted plena satisfacción laboral de su institución. 

11 Usted considera que la motivación es una herramienta para  
la satisfacción personal y laboral del trabajador. 

 

12 Usted llega a realizar sus labores de una manera adecuada 
con una                                        apropiada motivación. 

 

  Dimensión 3: Dirección 

Indicador : Infraestructura 

13 Su institución llega a poseer adecuadas estabilidades 
directivas  en todas las áreas para el desarrollo de sus labores. 

 

14 Su directivo incentiva su desempeño laboral. 

Indicador : Sistema de Control 

15 Usted reconoce los niveles de liderazgo directivo en su 
organización. 

 

Indicador : Racionalización 

16 La dirección racionaliza los recursos adecuadamente. 

17 La dirección ejerce una política de optimización de los 
diversos recursos de la organización en la que labora. 

  Dimensión 4: Control 

Indicador : Instrumentos de Gestión 

18 Visualiza un adecuado manejo de los instrumentos de   
gestión en su organización. 

19 Consideran que llega a existir controles adecuados en los 
diferentes                      ámbitos laborales en su organización. 

 

Indicador : Control táctico estratégico. 

20 Existen tácticas y estrategias de control para el manejo 
óptimo laboral de su organización. 

21 Se adecuan los procedimientos a la normativa de control 
administrativo en su organización. 

 

22 Existe un control operativo de las funciones en su 
organización. 

 

23 Existe una actitud proactiva por parte de los trabajadores de 
su organización. 



 

Anexo 5: Modelo de Consentimiento Informado 

 

 



 

 



 

Anexo 6: Matriz Evaluación por juicio de expertos 

 





 

 







 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

Anexo 7: Resultado de similitud del programa Turnitin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 8.  Confiabilidad de Instrumentos 

                                                

                                               Desempeño Directivo 

 
Resumen de procesamiento de 

casos 

N % 

10 100,0 

0 ,0 

10 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en 
todas las variables del procedimiento. 

 
 

Estadísticas de fiabilidad 
 

Alfa de 
Cronbach 
basada en 
elementos 

estandarizados 

 
N de 

elementos 

,990 29 

 

                                             Gestión Administrativa 

 

Resumen de procesamiento de 
casos 

N % 

10 100,0 

0 ,0 

10 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en 
todas las variables del procedimiento. 

 
 

Estadísticas de fiabilidad 
 

Alfa de 
Cronbach 
basada en 
elementos 

estandarizados 

 
N de 

elementos 

,984 23 

 

 



 

Anexo 9. Ficha técnica del cuestionario Desempeño Directivo 

 

Denominación del instrumento Cuestionario Desempeño Directivo 

Autor Gonzales Vilca, Josseth Manuel 

Número de dimensiones 3  

Número de ítems 29 

Usuarios 27 Docentes 

Ámbito de aplicación  I.E. Fermín Tanquis de Áreas Técnicas 

Duración 15 minutos 

Objetivo Determinar la relación entre el 

desempeño directivo y la gestión 

administrativa en una I.E de Palpa, Ica. 

Técnica Cuestionario 

Materiales Lápiz, lapicero, hojas. 

Confiabilidad  ,990 

Validez El cuestionario fue evaluado por juicio 

de expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 10. Ficha técnica del cuestionario Gestión Administrativa 

 

Denominación del instrumento Cuestionario Gestión Administrativa 

Autor Gonzales Vilca, Josseth Manuel 

Número de dimensiones 4  

Número de ítems 23 

Usuarios 27 Docentes 

Ámbito de aplicación  I.E. Fermín Tanquis de Áreas Técnicas 

Duración 15 minutos 

Objetivo Determinar la relación entre el 

desempeño directivo y la gestión 

administrativa en una I.E de Palpa, Ica. 

Técnica Cuestionario 

Materiales Lápiz, lapicero, hojas. 

Confiabilidad  ,984 

Validez El cuestionario fue evaluado por juicio 

de expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 11. Base de Datos de Variables 

 

11.1. Base de datos variable Desempeño Directivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 p17 p18 p19 p20 p21 p22 p23 p24 p25 p26 p27 p28 p29

1 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 32 27 41 100

2 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 32 42 109

3 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 32 44 112

4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 36 34 52 122

5 4 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 39 38 51 128

6 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 44 40 55 139

7 3 4 4 5 4 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 42 40 54 136

8 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 45 36 52 133

9 4 4 4 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 3 5 5 43 40 49 132

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 50 40 52 142

11 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 32 27 41 100

12 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 32 42 109

13 3 4 2 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 32 44 112

14 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 37 34 52 123

15 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 40 38 53 131

16 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 44 38 55 137

17 3 3 4 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 41 40 55 136

18 4 4 4 5 4 5 2 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 43 38 55 136

19 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 48 38 55 141

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 40 55 145

21 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 32 27 41 100

22 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 32 42 109

23 3 4 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 31 32 44 107

24 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 39 34 52 125

25 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 40 38 53 131

26 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 44 40 55 139

27 4 4 4 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 43 40 53 136

D1 : PROCESOS PEDAGOGICOS D2. CULTURA ESCOLARDOCENTES 

/ITEMS

D3 : GESTION DE LAS CONDICIONES DE ENSEÑANZA DE APRENDIZAJE

DESEMPEÑO DIRECTIVO

TOTAL

D1 D2 D3



 

11.2. Base de datos variable Gestión Administrativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

1 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 22 20 16 22 80

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 24 24 18 22 88

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 24 23 19 22 88

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 24 24 18 22 88

5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 3 4 3 4 3 4 4 4 4 24 27 19 23 93

6 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 3 4 5 3 5 4 4 28 28 21 25 102

7 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 29 30 25 29 113

8 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 26 30 23 28 107

9 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 29 30 25 30 114

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 30 30 25 30 115

11 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 22 20 16 22 80

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 24 24 18 22 88

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 24 24 18 21 87

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 24 25 20 21 90

15 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 25 25 21 23 94

16 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 3 4 5 5 5 4 4 28 28 21 27 104

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 30 28 23 29 110

18 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 30 27 21 28 106

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 30 30 23 30 113

20 4 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 28 28 25 30 111

21 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 22 20 15 22 79

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 24 24 18 21 87

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 24 24 19 22 89

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 24 25 20 22 91

25 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 25 27 21 23 96

26 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 3 4 5 5 5 4 4 29 28 21 27 105

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 30 30 25 29 114

D1 : PLANIFICACION

SUMAD1 D2 D3 D4

DOCENTES 

/ITEMS

D2 : ORGANIZACIÓN D3  : DIRECCION D4 : CONTROL

GESTION ADMINISTRATIVA



 

Anexo 12. Prueba Piloto Desempeño Directivo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 13. Prueba Piloto Gestión Administrativa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 14. Baremo Cuestionario 

 

Anexo 14.1. Baremo para el cuestionario Desempeño Directivo 

 

Niveles y Rangos 

BAREMO 

RANGO Bajo Medio Alto 

V1: Desempeño Directivo  [29-67 ] [ 68-106] [107-145 ] 29 a 145 

D1 : Procesos Pedagógicos  [20-32] [32-44 ] [45-50] 20 a 50 

D2: Cultura Escolar  [8-18] [ 19-29] [30-40 ] 8 a 40 

D3: Gestión de las condiciones 
de Enseñanza de Aprendizaje  

[11-25] 
 

[26-40] 
 

[41-55] 
 

11 a 55 
 

 

 

Anexo 14.2. Baremo para el cuestionario Desempeño Directivo 

 

Niveles y Rangos 

BAREMO 

RANGO Bajo Medio Alto 

V1: Gestión Administrativa 
 

[23-53] 
 

[54-84] 
 

[85-115] 
 

79 a 115 
 

D1 : Planificación  [6-13 ] [14-21 ] [22-30 ] 22 a 30 

D2: Organización   [6-13 ] [14-21 ] [22-30 ] 20 a 30 

D3: Dirección  [5-11 ] [12-18 ] [19-25 ] 15 a 25 

D4:  Control  [6-13 ] [14-21 ] [22-30 ] 21 a 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 15. Niveles de Desempeño Directivo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 16. Niveles de Gestión Administrativa 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 17. Solicitud de Permiso 

 

 



 

Anexo 18. Constancia de Consentimiento 

 

 

 

 

 



 

Anexo 19. Firmas y Nombre de Encuesta Realizada a los docentes 

 




